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Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

1. Wprowadzenie

1.1  Wstep
Niniejszy raport stanowi podsumowanie trzeciego cyklu badania wykonanego przez firme PSDB
Sp.z o.0. w ramach projektu ,Pomorski barometr zawodowy - diagnozowanie

zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci na regionalnym rynku pracy
wojewddztwa pomorskiego”, wspoffinansowanego ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Projekt realizowany jest przez Wojewddzki Urzad Pracy
w Gdansku. Ostatni cykl badan, ktorego wyniki prezentuje raport, zrealizowano w roku 2013.

Glownym celem realizacji projektu jest zdiagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje
i umiejetnosci na regionalnym rynku pracy wojewoddztwa pomorskiego oraz okreslenie mozliwych
kierunkéw dziatan redukujacych niedopasowanie popytu i podazy pracy.

Cele szczegdtowe projektu obejmuja:

e uzyskanie pogtebionych informacji na temat zapotrzebowania na zawody
w wojewodztwie pomorskim oraz ustalenie profilu kompetencyjnego w branzach
strategicznych dla rynku pracy,

e rozpoznanie zakresu oraz przyczyn niedostosowania popytu i podazy pracy oraz
okreslenie mozliwych sposobdw ich eliminaciji.

Raport, podobnie jak w latach poprzednich, skierowany jest przede wszystkim do pracownikéw
publicznych stuzb zatrudnienia. Zawarte w nim analizy mogq réwniez stuzy¢ instytucjom
szkoleniowym, instytucjom o$wiatowym, innym instytucjom rynku pracy oraz wiladzom
samorzadowym. Whnioski z raportu mogq by¢ przydatne réwniez miodziezy podejmujacej decyzje
edukacyjne.

Przy sporzadzaniu raportu nie stawiano za cel wyczerpujacego wyjasnienia natury i przebiegu
Zjawisk obserwowanych na pomorskim rynku pracy. Nie ma on charakteru naukowego. Intencjg
autoréw bylo raczej rzetelne opisanie analizowanych aspektdw pomorskiego rynku pracy,
okreslenie mozliwych $ciezek rozwoju sytuacji na wojewddzkim rynku pracy oraz okre$lenie stopnia
niedopasowania popytu i podazy pracy. Nie prébowano zatem w sposdb petny wyjasni¢ biezacego
stanu rzeczy, a raczej sporzadzi¢ jego dokumentacje wraz ze wskazaniem potencjalnych sposobdw
cho¢ czeSciowego zmniejszenia niedopasowan kwalifikacyjnych na rynku pracy.

Podejmujac po raz kolejny problem diagnozowania zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewddztwa pomorskiego, warto odnie$¢ sie do teoretycznych
aspektow tego zagadnienia. Wskazujg one bowiem na zasadnicze przyczyny podjecia projektu,
zwigzane z potrzebg przetamania barier informacyjnych na rynku pracy.

1.2  Tio teoretyczne i koncepcja badawcza

Sposob funkcjonowania wspdtczesnych gospodarek charakteryzuje sie, miedzy innymi, bardzo
duzg dynamikg, czestymi zmianami struktury produkcji, zmianami stosowanych technik produkcji
i— tym samym - zmianami zapotrzebowania na czynniki produkcji. Procesom tym sprzyja
w szczegblnosci otwarcie gospodarki i poddanie jej miedzynarodowej presji konkurencyjnej.
Zachodzace w gospodarce zmiany powoduja, ze nieustannie powstajg howe stanowiska pracy,
czesto wymagajace nowych kwalifikacji. W efekcie na rynku pracy obserwujemy niedopasowania
kwalifikacyjne majace permanentny charakter. W pewnej mierze Swiadczg one wrecz o szybkosci
rozwoju ekonomicznego. Gdy gospodarka dynamicznie sie rozwija, ewolucji ulega struktura
aktywnosci gospodarczej, zmienia sie struktura zapotrzebowania na prace.

Zgota inaczej wyglada sytuacja po stronie podazy pracy. Osoby poszukujace zatrudnienia majq
czesto (jesli w ogdle) doswiadczenie i kwalifikacje typowe dla wczesniejszych form dziatalnosci
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ekonomicznej. Oznacza to, iz nawet przy doskonalym dziataniu systemu ksztatcenia i systemu
informacji o rynku pracy, gospodarka bedzie doswiadcza¢ niedopasowania struktury popytu
i podazy pracy. Wynika to z cech procesu ksztatcenia, przede wszystkim jego czasochtonnosci
i kosztochtonnosci.

Gdy system ksztatcenia funkcjonuje w oderwaniu od sytuacji na rynku pracy (np. kiedy decyzje
o otwieraniu klas w szkotach zawodowych nie majg zwigzku z obserwowanym na rynku popytem
na prace albo kiedy zawarto$¢ programéw nauki nie odpowiada wspdtczesnym wymogom
pracodawcow, np. dotyczacym znajomosci biezacych technologii produkcji), mamy do czynienia
z tym wiekszymi niedopasowaniami kwalifikacyjnymi. Przyczyny tego stanu rzeczy mogq byé
roznorodne i mogg obejmowac takie czynniki jak: brak przeptywu informacji miedzy praktykq
gospodarczg a szkotami, przestarzatos¢ kwalifikacji zawodowych nauczycieli, przestarzate
wyposazenie szkolnych pracowni praktycznej nauki zawodu (wynikajace m.in. z niedoboréw
finansowych w szkolnictwie).

Strukturalne niedopasowanie popytu i podazy moze mie¢ zarowno charakter pionowy (w zakresie
poziomu wyksztatcenia), jak i poziomy (w zakresie dziedziny wyksztatcenia czy tez konkretnych
kompetencji zawodowych). Cel badawczy projektu koncentruje sie na aspekcie horyzontalnym,
dotyczacym w réwnym stopniu ksztatcenia na poziomie zasadniczym zawodowym, $rednim, jak
i wyzszym. To ostatnie nabiera coraz wiekszego znaczenia wraz ze zmianami struktury wyboréow
edukacyjnych mtodziezy. Z drugiej strony nadal duza grupa uczniéw konczacych gimnazja wybiera
szkoty zawodowe ($rednie i zasadnicze). Pytanie o skutki tych wybordw i ich efektywnos¢ jest
szczegolnie interesujgce w kontekscie tematyki tegorocznego cyklu badan, w ktérym przedmiotem
szczegdlnego zainteresowania sg branze transportowo-logistyczna i stoczniowa, tradycyjnie
generujace popyt przede wszystkim na Scisle okreSlone kwalifikacje zawodowe, cho¢ w ostatnim
okresie w coraz wiekszym stopniu poszukujace specjalistdw i 0séb z wyzszym wyksztatceniem.

W sytuacji, gdy zmiany gospodarcze zachodzg bardzo szybko, a proces ksztatcenia trwa wiele lat,
niedopasowania sg nieuchronne. Trudno precyzyjnie przewidywa¢ zmiany popytu na prace
w przekroju kwalifikacyjnym. Nie zwalnia to jednak wiadz odpowiedzialnych za ksztatcenie,
zaréwno szkolne, jak i ustawiczne, ze Sledzenia sytuacji na rynku pracy i korygowania struktury
ksztatcenia. Szczegdlng role zdolne sg odgrywac tu lokalne instytucje zajmujace sie rynkiem pracy,
ktére mogq analizowaC kierunki zmian zatrudnienia na lokalnym rynku i odpowiednio
dostosowywac do nich wydatki na szkolenia, ktére same organizujg lub finansujg. Mogq réwniez
dostarcza¢ diagnoz lokalnym wiadzom samorzadowym, ktére odpowiadajg za ksztatcenie na
poziomie S$rednim (ponadgimnazjalnym). Wreszcie, mogq dostarcza¢ ludnosci, a zwtaszcza
miodziezy podejmujacej decyzje edukacyjne, informacji o stanie rynku pracy i przewidywanych
zmianach struktury gospodarki.

W niniejszym raporcie dokumentowany jest biezacy stan popytu i podazy pracy
w wojewodztwie pomorskim oraz problemy jego niedopasowania w perspektywie
kilku miesiecy. W dtugiej perspektywie za$ rédwnie wazne, jesli nie wazniejsze, sq dziatania
majace zredukowac niedopasowania w przysziosci. Stad konieczne jest podjecie proby okreslenia
przysztego ksztattowania sie podazy i popytu na prace. Nie jest to zadanie tatwe, gdyz, jak kazda
projekcja czy prognoza, obarczone jest znaczng doza niepewnosci. Tym niemniej warto taki
wysitek podja¢, aby mdc stwierdzic, co dzi§ mozna zrobi¢, aby w przysziosci
zminimalizowac problemy strukturalnego niedopasowania popytu i podazy pracy.

Podejmujac temat oceny skali niedopasowan dzis i w przysztosci, nalezy pamietaé, iz oile
w analizach terazniejszosci mozliwe jest operowanie bardzo szczegdétowymi kategoriami
i przekrojami (np. bardzo wasko zdefiniowanymi przekrojami zawodowymi), to w projekcjach
dtugookresowych mozemy sie poruszac jedynie w szerzej zdefiniowanych obszarach i kierunkach,
a zbytnia szczegdtowos$¢ moze przyniesS¢ wiecej szkody niz pozytku.
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W kontekscie celéw badania kluczowe bylo zdefiniowanie pojecia kompetencji zawodowych.
W biezacym cyklu badaniu, podobnie jak w latach poprzednich, pojecie to stosowano w rozumieniu
zaproponowanym W raporcie ,Pomorska mapa zawoddw i umiejetnosci zawodowych”
przygotowanym w 2008 roku przez Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowg (IBnGR). Zgodnie
z tym podejsciem kompetencje zawodowe rozumiane s jako zdolnos¢ wykorzystywania
przez cztowieka jego wiedzy, umiejetnosci, systemu wartosci i cech osobowych do
osiaqgania celow, wynikéw i standardow oczekiwanych w zwiazku z zajmowaniem
przez niego okreslonego stanowiska pracy.

Sktadowymi kompetencji zawodowych sa:

e cechy osobowe — fundament kompetencji zawodowych; ksztattowane od najmtodszych
lat (stad waga wyréwnywania szans edukacyjnych, niwelowania deficytéw rodzinnych,
edukacji przedszkolnej); naleza do nich: otwartoS¢ na nowe do$wiadczenia,
kreatywnos$¢, samodzielno$¢, odpowiedzialnos¢, przedsiebiorczos¢, uczciwosé/prawosé,
uporzadkowanie,  komunikatywno$¢,  asertywno$¢,  pracowitos¢,  wytrwatosé,
konsekwencja, samokontrola, ciekawos$¢ poznawcza;

e kompetencje kluczowe — zestaw uniwersalnych kompetencji potrzebnych do dalszego
ksztatcenia oraz pdzniejszego dobrego funkcjonowania na rynku pracy (stad réwniez
waga ich ksztattowania od najmiodszych lat — w szkotach podstawowych i gimnazjach);
naleza do nich: komunikacja w jezyku ojczystym, komunikacja w jezykach obcych,
technologie informacyjne i komunikacyjne, kompetencje matematyczne i naukowo-
techniczne, przedsiebiorczo$¢, kompetencje interpersonalne i obywatelskie, umiejetnosc¢
uczenia sie, kultura ogdina;

o kwalifikacje zawodowe — kwalifikacje zwigzane $cisle z wykonywaniem konkretnego
zawodu (wiedza zawodowa, umiejetnosci zawodowe i motywacja); stosunkowo
najtatwiej je uzupetnia¢, rozwija¢, zmieniaC w procesie ksztatcenia przez cate Zzycie
(ksztatcenia ustawicznego) w zwigzku ze zmianami na rynku pracy czy zmiang miejsca
pracy lub zawodu'.

1.3  Struktura raportu

Zasadnicza czeSC raportu zostata poprzedzona rozdziatem metodologicznym opisujacym
zastosowane metody badan. Dodatkowe informacje metodologiczne zawarto w aneksie
metodologicznym.

Pierwsza czes$¢ raportu (rozdziat 3) dokumentuje strukturalne zmiany, ktére w ostatnich latach
zaszly na pomorskim rynku pracy. W rozdziale tym omoéwiono specyfike wojewddztwa (na tle
kraju) oraz obserwowang w ostatnich latach ewolucje takich kategorii jak struktura dziatalnosci
gospodarczej, struktura zatrudnienia i wynagrodzen wedtug sekcji dziatalnosci gospodarczej,
struktura zawodowa zatrudnienia, a takze gitéwne aspekty podazy pracy (zasoby kapitatu
ludzkiego). Omdwiono takze stopiert wykorzystania zasoboéw pracy wojewddztwa oraz jego aspekty
strukturalne oraz wybrane, proste miary niedopasowania popytu i podazy pracy.

Cze$¢ druga raportu (rozdziat 4) dotyczy struktury popytu na prace w przekroju grup zawodow.
Gldwnym efektem analiz przedstawionych w tym rozdziale jest wskazanie elementarnych grup
zawodow, w ktérych obserwowane jest najwieksze zapotrzebowanie na site roboczg oraz
wskazanie tych grup zawoddéw, w ktorych pracodawcy doswiadczajg trudnosci w rekrutacji
pracownikdw. Rozdziat prezentuje takze profile kompetencyjne wybranych zawodéw lub grup
zawodow, w szczegdlnosci w zakresie pozadanych przez pracodawcow cech osobowych,
kompetencji kluczowych oraz kwalifikacji zawodowych.

Y pomorska mapa zawoddw i umiejetnosci zawodowych, PORP, IBnGR, Gdarsk 2008.
7



Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

W czesci trzeciej (rozdziat 5) przedstawiono pogtebiong analize dwdch sposrdd branz
zidentyfikowanych w raporcie z 2012 roku jako strategiczne dla pomorskiego rynku pracy — branzy
transportowo-logistycznej oraz branzy stoczniowej. Petna lista branz strategicznych znajduje sie
w raporcie podsumowujacym zesztoroczng edycje badan?. Gtéwnym przedmiotem zainteresowania
w tym rozdziale sg perspektywy i warunki rozwoju obu branz, w szczegdlnosci z punktu widzenia
kreowania popytu na prace, oraz okreslenie profilu kompetencyjnego typowego pracownika danej
branzy.

Cze$¢ czwarta raportu (rozdziat 6) przenosi uwage Czytelnika w strone perspektywy
$redniookresowej, probujac wskazac zjawiska mogace mie¢ wptyw na strukture popytu na prace.
W czesci tej odniesiono sie nie tylko do prognoz makroekonomicznych, ale takze eksperckich analiz
perspektyw rozwoju poszczegolnych sektoréw. Bazg tegorocznych analiz byly wyniki dwdch
poprzednich cykli projektu. Zaktualizowana analiza PEST i SWOT pozwolita zrewidowac zatozenia
dla foresightu pomorskiego rynku pracy. Stanowi on autorskg wizje rozwoju wojewddzkiego rynku
pracy uwarunkowang przebiegiem zdarzen zachodzacych bezposrednio na rynku pracy oraz w jego
otoczeniu.

Raport konczy rozdziat 7 zawierajacy kluczowe wnioski oraz rekomendacje. Po nim nastepuje
aneks statystyczny, metodologiczny oraz spis bibliografii, z ktérej korzystano przy sporzadzaniu
raportu.

1.4  Wyniki i rekomendacje

Przeprowadzona analiza pozwala na wskazanie sekcji kluczowych dla pomorskiej gospodarki
(w perspektywie krotkookresowej). Przyjete kryteria ich wyboru odnosity sie do dwdch pytan
badawczych — pytania o branze obecnie generujace najwieksze zapotrzebowanie na pracownikow
oraz pytania o to, jak popyt ten bedzie sie ksztattowat w przysztosci. W szczegdlnosci pod uwage
wzieto: zapotrzebowanie na pracownikdw (w ujeciu brutto inetto) odnotowane w ostatnich
6 miesigcach, wzrost zatrudnienia w ujeciu netto w ostatnich 6 miesigcach, plany zatrudnieniowe
na najblizsze 6 miesiecy oraz kierunek zmian strukturalnych popytu.

W Swietle powyzszych kryteriéw stwierdzi¢ mozna, iz kluczowymi sekcjami z punktu widzenia
krotkookresowych zmian popytu na prace w wojewodztwie pomorskim s3:

e Przetworstwo przemystowe (C),
e Informacja i komunikacja (J) oraz
e Handel (G).

W toku analiz wytoniono grupy zawoddw charakteryzujace sie najwiekszym zapotrzebowaniem
oraz grupy deficytowe (w ktdrych pracodawcy odczuwali trudnosci z rekrutacjg pracownikow).
Metodologia okres$lenia obu list grup zawodéw (szczegdtowo opisana w rozdziale 4) polegata na
syntezie dostepnych zrédet informaciji ilosciowych. Za kluczowe grupy zawoddéw, wymagajace
szczegolnego zainteresowania, uznano przede wszystkim te, ktore na obu listach rankingowych
znalazly sie na wysokich pozycjach (grupy, na ktore jest najwieksze zapotrzebowanie i ktdre
jednoczesnie sg najbardziej deficytowe). Warunek ten spetniaty m.in. nastepujace grupy zawodow:

o Specjalisci do spraw sprzedazy (z wylaczeniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych) (2433),

Programisci aplikacji (2514),

Ksiegowi (3313),

Przedstawiciele handlowi (3322),

Pracownicy pomocy spofecznej i pracy socjalnej (3412),

% Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci na regionalnym rynku
pracy wojewddztwa pomorskiego. Raport koricowy 2012, Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku. Raport dostepny jest na
stronie www.pomorskibarometr.pl oraz na www.wup.gdansk.pl/barometr.
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Kucharze (5120),

Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) (5223),

Spawacze i pokrewni (7212),

Robotnicy przygotowujacy [ wznoszgcy konstrukcie metalowe (7214),
Elektrycy budowlani i pokrewni (7411).

Zidentyfikowano takze te grupy zawoddw, na ktore zaobserwowano duze zapotrzebowanie
(wysoka pozycja w rankingu zapotrzebowania), przy jednoczesnym braku barier w jego
zaspakajaniu po stronie podazy pracy oraz grupy zawoddéw silnie deficytowe, ktore
charakteryzowaty sie niewielkim zapotrzebowaniem (zwtaszcza gdy byly one wazne dla branz
kluczowych dla pomorskiego rynku pracy).

Dla wybranych grup zawoddw okreslono profil kompetencyjny (przy czym pominieto tu grupy
zawodéw, ktdre byly przedmiotem opisu w ubiegtorocznej edycji raportu®). Najczesciej
wskazywanym przez pracodawcdw wymaganiem byly cechy osobowe, w szczegdlnosci
uczciwos¢, pracowitos¢ i samodzielno$¢. Wnioski z tegorocznego cyklu badan potwierdzajg
rezultaty poprzedniej edycji. Podobnie jak w zesztorocznej edycji badania, najwazniejszym
zarzutem pod adresem systemu ksztatcenia byt niewystarczajacy nacisk na wiedze i umiejetnosci
praktyczne, a najwiekszg lukg kompetencyjng okazat sie brak doswiadczenia zawodowego.
Wydaje sie jednak, ze w przypadku niektdrych grup zawoddéw mozliwe jest zrekompensowanie
tego braku zestawem predyspozycji osobowosciowych, takich jak zdolno$¢ szybkiego uczenia sie
i przystosowywania do zmieniajgcego sie otoczenia. Poza wyzej wspomnianymi kompetencjami
w badaniach wzglednie czesto wskazywano posiadanie kompetencji matematycznych
i naukowo-technicznych, kompetencji interpersonalnych, a takze — cho¢ rzadziej niz
sugerowaty to badania z lat poprzednich — wymég znajomosci jezykow obcych
(w szczegolnosci jezyka angielskiego).

W toku przeprowadzonych analiz zidentyfikowano takze trzy potencjalne scenariusze rozwoju
wojewddztwa pomorskiego, bedace odpowiednikami scenariuszy naszkicowanych w Strategii
Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2020. Zidentyfikowano takze najbardziej prawdopodobny
scenariusz rozwoju pomorskiego rynku pracy, bioracy pod uwage ograniczenia strukturalne
i najwazniejsze szanse rozwojowe.

Analiza Srednio- i dtugookresowych prognoz zmian sytuacji gospodarczej wojewddztwa pozwala
wskazac takze branze strategiczne dla pomorskiego rynku pracy w dtuzszej perspektywie.
Zaliczy¢ do nich mozna:

branze logistyczno-transportowg,

branze technologii informatycznych i komunikacyjnych (ICT),

branze energetyczng,

branze BPO/SSC,

branze przemystu przetworczego z obszaru przemystu stoczniowego i chemicznego,
branze turystyczng.

3 W roku ubiegtym opisano profile kompetencyjne nastepujacych elementarnych grup zawodéw: Pielegniarki bez
specjalizacji lub w trakcie specjalizacji (2221), Specjaliéci nauczania i wychowania gdzie indziej niesklasyfikowani (2359),
Doradcy finansowi i inwestycyjni (2412), Specjalisci do spraw sprzedazy (z wylaczeniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych) (2433), Programisci aplikacji (2514), Ekonomisci (2631), Przedstawiciele handlowi (3322), Pracownicy
obstugi biurowej (4110), Kucharze (5120), Sprzedawcy na targowiskach i bazarach (5211), Kasjerzy i sprzedawcy biletow
(5230), Sprzedawcy (konsultanci) w centrach sprzedazy telefonicznej/internetowej (5244), Pracownicy sprzedazy
i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani (5249), Asystenci nauczycieli (5312), Pracownicy ochrony osdéb i mienia
(5413), Spawacze i pokrewni (7212), Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni (7223), Kierowcy
samochoddéw ciezarowych (8332), Marynarze i pokrewni (8350), Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne
(9112), Pracownicy przy pracach prostych gdzie indziej niesklasyfikowani (9629), Zotnierze szeregowi (0311).
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Sq to te same branze, ktére wskazano w poprzedniej edycji badania. W relatywnie krétkim okresie,
ktéry mingt od realizacji poprzedniej edycji badania, nie nastgpity znaczace zmiany w zakresie
$redniookresowych uwarunkowan rozwoju pomorskiego rynku pracy.

Przedmiotem szczegdlnego zainteresowania w tegorocznym badaniu byly branze transportowo-
logistyczna oraz stoczniowa. Analiza determinant zatrudnienia w tych dwoch obszarach
dziatalno$ci  gospodarczej oraz charakterystyk  spoteczno-ekonomicznych  wojewoddztwa
pomorskiego pozwala wskazac kilka jego cech sprzyjajacych rozwojowi tych branz. Sg nimi przede
wszystkim specyficzne warunki geograficzne, wyposazenie infrastrukturalne, odpowiednie
wyposazanie kapitatowe oraz dostepnos¢ odpowiedniej sity roboczej. Cechg obu analizowanych
branz jest ich znaczne uzaleznienie od ogdlnej sytuacji gospodarczej, zaréwno na poziomie kraju,
jak i — moze nawet bardziej — na poziomie miedzynarodowym. Dodatkowo przemyst stoczniowy
jest ponadprzecietnie narazony na konkurencje zza granicy, ryzyko kursowe i potencjalne nagte
zmiany pozycji konkurencyjne;j.

Przeprowadzone analizy pozwalajg na sformutowanie rekomendacji w zakresie dziatan majacych
stuzy¢ zmniejszeniu strukturalnego niedopasowania popytu i podazy pracy oraz poprawy stopnia
wykorzystania zasobow pracy w wojewoddztwie pomorskim. Wobec braku realnej mozliwosci
oddziatywania na popytowg cze$¢ rynku pracy sformutowane rekomendacje dotycza gtéwnie
strony podazowej. Zostaty one podzielone na zalecenia dziatan wzgledem trzech sktadnikéw
kompetencji zawodowych:

e cech osobowych,
e kompetencji kluczowych,
o kwalifikacji zawodowych.

Osobno wyrdzniono rekomendacje dotyczace ograniczania barier w przeptywie informacji na rynku
pracy.
W zakresie ksztattowania cech osobowych postuluje sie:

e wspieranie ksztattowania cech osobowych juz na etapie wczesnoszkolnym i przedszkolnym
(wprowadzenie przygotowanych przez psychologéw specjalnych programdw ksztattowania
cech osobowych do wczesnej edukacji, wprowadzenie juz do szkét podstawowych zajeé
dotyczacych przysztosci zawodowej ucznidw, wspieranie dziatalnosSci pozaszkolnej uczniéw
W organizacjach harcerskich, sportowych, kotach zainteresowan itp.),

e wspieranie ksztattowania cech osobowych na pdzniejszym etapie edukacji (wsparcie
psychologiczne dla ucznidw szkét zawodowych wzmacniajace w nich postawy i cechy
osobowe poszukiwane przez pracodawcow, organizacja warsztatow etyki pracy w szkotach
Srednich, wspieranie dziatalno$ci pozaszkolnej ucznibw w organizacjach harcerskich,
sportowych, kofach zainteresowan, organizacjach promujacych idee wolontariatu, dziatania
nakierowane na zachowanie zasad uczciwej pracy i rzetelnosci w toku edukacji wyzszej).

W obszarze zmniejszania skali luki kompetencyjnej dotyczacej kompetencji kluczowych postuluje
sie:

e rozwijanie umiejetnosci analitycznych, umiejetnosci interpersonalnych, komunikacyjnych,
umiejetnosSci pracy w grupie oraz umiejetnosci rozwigzywania sporéw i komunikacji wsrod
ucznidw i studentow (poprzez odpowiednie ksztattowanie zawartosci programdw nauczania
oraz odpowiednie formy ich realizacji),

e wiekszy nacisk na uzyskiwanie przez ucznidow umiejetnosci zdobywania, selekcji, analizy
i syntezy informacji,

e dziatania w celu poprawy znajomosci obstugi komputera, zwiaszcza w zakresie obliczen
arkuszowych.
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W celu lepszego dopasowania struktury zawodowej podazy pracy do potrzeb pracodawcéw
powinny zosta¢ podjete:

e dziatania nakierowane na zwiekszenie trafnosci wyboréw edukacyjnych, zwigzane przede
wszystkim z poprawg dostepu do informacji na temat regionalnego rynku pracy (akcje
informacyjne w szkotach, akcje spoteczne, dziatania organizacji pozarzadowych, a takze
rozwazenie podjecia przez organy odpowiedzialne za edukacje wspdtpracy z sektorem
prywatnym w zakresie rozszerzenia dostepnosci ustug poradnictwa edukacyjno-
zawodowego),

e dziatania w celu upowszechniania wiedzy o potrzebach rynku pracy, w szczegdlnosci
0 obecnej strukturze popytu na prace oraz prognozach co do zmiany struktury gospodarki
i popytu na prace w perspektywie kilku lat,

e dziatania w celu upowszechniania wiedzy o losach absolwentdw poszczegdlnych typow
szkot, kierunkdw i uczelni,

e regularne badania sytuacji na rynku pracy i dostarczanie ich wynikdw do organdw
decydujacych o lokalnej polityce edukacyjnej,

e wspieranie rozwoju ksztatcenia w kierunkach pozadanych na rynku pracy, w szczegdlnosci
w zakresie kierunkéw, ktorych prowadzenie jest relatywnie kosztowne,

e wspieranie wspotpracy szkot z pracodawcami, zwtaszcza w zakresie zawartoSci programow
nauczania oraz sposobodw ich realizacji,

e wspieranie zaangazowania uczelni w wysokiej jakosSci edukacje z zakresu ksztatcenia
ustawicznego, w wiekszym stopniu reagujace na biezace zapotrzebowanie na rynku pracy,
potencjalnie powigzane z konkretnym pracodawca i jego oczekiwaniami,

e stymulowanie przez uczelnie pozaakademickiej aktywnosci studentow.

Problemem lezacym u zrédta wielu niedopasowan strukturalnych jest brak przeptywu informagiji
pomiedzy podmiotami dziatajgcymi na rynku pracy i na rynku ustug edukacyjnych. W szczegdlnosci
istotna jest poprawa przeptywu informacji pomiedzy:

e instytucjami posrednictwa pracy (byé moze obejmujaca takze stworzenie regionalnego
banku ofert pracy),

e instytucjami posiadajacymi informacje o potrzebach rynku pracy a instytucjami systemu
edukadji i jednostkami kreujacymi polityke edukacyjng (w tym: miedzy wiadzami
samorzadowymi, instytucjami edukacyjnymi i wiadzami os$wiatowymi, organizacjami
pozarzadowymi, spoteczenstwem),

e innymi publicznymi i prywatnymi instytucjami rynku pracy.

Wiekszos$¢ ze wskazanych dziatan powinna by¢ realizowana przez wiecej niz jednego wykonawce.
Jest to dowdd na niezwykle duzg wage wspotdziatania poszczegdlnych interesariuszy
wpltywajacych na regionalny rynek pracy. Wspdtpraca taka z pewnoscia moze przetozy¢ sie na
zmniejszenie skali niedopasowania popytu i podazy pracy. Jedyng skuteczng drogq do sukcesu jest
wzajemne synergiczne wspieranie dziatan, majacych na celu poprawe efektywnosci
funkcjonowania pomorskiego rynku pracy.

1.5  Metryczki autoréw raportu
Autorami raportu sg dr Gabriela Grotkowska, Tomasz Gajderowicz i Irena Wolifiska.

Dr Gabriela Grotkowska, adiunkt w Katedrze Makroekonomii i Teorii Handlu Zagranicznego
Wydziatu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego. Autorka w 2008 roku obronita prace
doktorska pt. ,Wptyw handlu miedzynarodowego na zatrudnienie i ptace w Polsce w okresie
transformacji”, brata takze udziat w licznych projektach badawczych dotyczacych funkcjonowania
rynku pracy w roznych aspektach, m.in.: dotyczacych badania aktywnosci zawodowej
absolwentdéw, aktywnosci ekonomicznej, edukacyjnej i rodzinnej kobiet, regionalnego
zrOznicowania wynikow rynku pracy, instytucjonalnych aspektéw funkcjonowania rynku pracy,
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a takze analiz lokalnych rynkéw pracy. Obecnie jest polskim koordynatorem projektu dotyczacego
przej$cia absolwentdw szkdt wyzszych na rynek pracy (Network for the Development of Higher
Education Management Systems (DEHEMS), ERASMUS Structural Networks Project, pazdziernik
2009 r. — wrzesien 2012 r.). Jest takze autorkg kilkunastu publikacji naukowych w kraju i za
granica.

Tomasz Gajderowicz, od 2009 roku doktorant w Katedrze Makroekonomii i Teorii Handlu
Zagranicznego Wydziatu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu Warszawskiego. Jego zainteresowania
badawcze obejmujg ekonomie rynku pracy, ekonomie eksperymentalng, ekonomie edukacji oraz
ekonomie lotnictwa. Uczestniczyt w krajowych i miedzynarodowych projektach badawczych (m.in.
DEHEMS, ,Przedsiebiorczos¢ kobiet w Polsce”, ,Z wiekiem na plus — szkolenia dla
przedsiebiorstw”). Jest autorem kilku publikacji dotyczacych zwigzkdw miedzy wyksztatceniem
a rynkiem pracy oraz z zakresu ekonomii eksperymentalnej. Jest takze laureatem krajowych
i miedzynarodowych stypendiéw i nagréd (m.in. stypendium ,Doktoraty dla Mazowsza II,
stypendium Fundacji Dekaban-Liddle [Glasgow, Wielka Brytania], nagrody im. Andrzeja Semkowa
za najlepszg prace magisterskg na Wydziale Nauk Ekonomicznych UW).

Irena Wolinska, absolwentka Wydziatu Dziennikarstwa i Nauk Politycznych Uniwersytetu
Warszawskiego oraz Podyplomowego Studium Prawa Europejskiego i Zarzadzania Programami
Finansowanymi z Funduszy Strukturalnych na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie.
Posiada wieloletnie doswiadczenie z zakresu polityki rynku pracy i funkcjonowania Europejskiego
Funduszu Spotecznego, zdobyte podczas udziatu w licznych projektach badawczych
i ewaluacyjnych. Od 2003 roku dziata jako niezalezny ekspert — badacz, ewaluator, trener
(szkolenia dla KOP i dla projektodawcdéw PO KL), konsultant. Prezes Stowarzyszenia na Rzecz
Rozwoju Rynku Pracy S-to-S, zrzeszajacego osoby zwigzane z publicznymi stuzbami zatrudnienia.
Ponadto jest autorkg wielu publikacji naukowych dotyczacych funkcjonowania rynku pracy
w réznych jego aspektach.

1.6  Stosowane skréty nazw sekcji PKD

W raporcie stosowane sg odwotania do nazw sekcji gospodarki wedtug Polskiej Klasyfikacji
Dziatalnoéci (PKD 2007)*. W celu skrécenia i uproszczenia tekstu dla czedci sekcji o szczegdlnie
dtugich nazwach zastosowano w tresci raportu nazwy skrécone (nie dotyczy zawartosci tabel oraz
objasnien pod wykresami i tabelami). Liste wszystkich sekcji wedtug PKD 2007 wraz z przyjetymi
nazwami skréconymi zawiera Tabela 1.1.

* Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD), Dz.U.
Nr 251, poz. 1885.
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Tabela 1.1. Sekcje PKD 2007 oraz nazwy skrocone stosowane w raporcie

sZIC(’tc:Iji Sekcja PKD 2007: peina nazwa Nazwa skrocona stosowana w raporcie
A Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo Rolnictwo
B |Gornictwo i wydobywanie Gornictwo i wydobywanie
C Przetworstwo przemystowe Przetworstwo przemystowe
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna,
D |gaz, pare wodng, goraca wode i powietrze do Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng
uktadéw klimatyzacyjnych
E !Z)ostawa w_ody; gos.podarcl)\l/van[e Sciekami _ |Dostawa wody
i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacjg
F Budownictwo Budownictwo
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
G . Handel
samochodowych, wiaczajac motocykle
H |Transport i gospodarka magazynowa Transport
Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami . .
I . . Zakwaterowanie i gastronomia
gastronomicznymi
J Informacja i komunikacja Informacja i komunikacja
K |Dziafalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa
L |Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci |Obstuga nieruchomosci
M |Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
N Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania
i dziatalnos¢ wspierajaca i dziatalnoS¢ wspierajaca
0 Admlr.ustraqa publlczpa i ol?rona narodowa; Administracja publiczna
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
P Edukacja Edukacja
Q |Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna Opieka zdrowotna
R |Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg |Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg
S  |Pozostata dziatalnos¢ ustugowa Pozostata dziatalno$¢ ustugowa
Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikéw;
T |Gosp. domowe produkujace wyroby i Swiadczace Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikow
ustugi na wiasne potrzeby
U [Organizacje i zespoty eksterytorialne Organizacje i zespoty eksterytorialne

Zrddio: Opracowanie wiasne.
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2. Metodologia badania

Niniejszy raport koncowy prezentuje wyniki trzeciej — ostatniej — edycji badania pt. ,,Pomorski
barometr zawodowy - diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci na
regionalnym rynku pracy wojewddztwa pomorskiego”. Zostato ono przeprowadzone w 2013 r.

W badaniu zastosowano szereg metod badawczych stuzacych zgromadzeniu i analizie danych
umozliwiajgcych udzielenie odpowiedzi na pytania badawcze i realizacje celéw badania.

2.1 Metodologia gromadzenia danych
W zakresie gromadzenia danych postuzono sie nastepujacymi metodami:

e analizg danych zastanych,
e metodami ilosciowymi,
e metodami jakoSciowymi.

Analiza danych zastanych ma na celu zapoznanie sie z wynikami innych badan prowadzonych
wczesniej w tej samej lub zblizonej tematyce lub dotyczacych jednego z aspektdéw objetych
badaniem, a takze wykorzystanie ogdlnie dostepnych danych do prowadzenia biezacych analiz na
potrzeby aktualnego badania. Analiza danych zastanych jest zazwyczaj pierwszym etapem
badania, umozliwiajgcym poznanie stanu wiedzy w temacie i wystepujacych luk, do ktdrych
uzupetnienia powinno prowadzi¢ badanie wtasciwe.

W ramach niniejszego badania analizie poddano szereg dokumentéw oraz danych pochodzacych
z roznych zrédet. Petny wykaz znajduje sie w bibliografii. W tym miejscu mozna wskazac¢ jedynie,
ze analiza objefa informacje na temat dziatalnosci pomorskich instytucji rynku pracy, opracowania
dotyczace podazy i popytu pracy, dane dotyczace systemu edukacji i jego efektywnosSci
pochodzace z Systemu Informacji OSwiatowej (SIO). W analizach wykorzystano takze dane
z systemu Syriusz, ogolnie dostepne dane statystyczne, dokumenty strategiczne w zakresie rynku
pracy i rozwoju regionalnego (w szczegolnosci Strategie Rozwoju Wojewoddztwa Pomorskiego
2020) oraz zestaw publikacji odnoszacych sie do pomorskiego rynku pracy.

Metody ilosciowe, za pomocg ktorych gromadzone sg dane pierwotne, cechuje prowadzenie
badan na duzej liczbie respondentdw, majacych stanowi¢ reprezentatywng (czyli wystarczajaco
liczng) probe w odniesieniu do catej populacji, co pozwala na wysnuwanie na tej podstawie
wnioskdw mogacych ulegaé generalizacji wzgledem catej badanej grupy.

W niniejszym badaniu zastosowano jedng technike zaliczang do iloSciowych metod gromadzenia
danych, to jest kwestionariuszowe wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo (CATI).
Badania iloSciowe byty realizowane w okresie od potowy marca do konca kwietnia 2013 r. Technike
CATI zastosowano wzgledem pomorskich pracodawcéw oraz agencji zatrudnienia. W badaniu
iloSciowym pracodawcdw tacznie wzieto udziat 1200 respondentdw.

W biezacym roku technika kwestionariuszowych wywiaddéw telefonicznych wspomaganych
komputerowo CATI zostata zastosowana takze w odniesieniu do agencji zatrudnienia. £acznie baza
danych z badania iloSciowego agencji zatrudnienia obejmuje 100 wywiadow telefonicznych. Warto
wskaza¢, ze badaniem objeto w efekcie ponad 30% catej populacji agencji zatrudnienia
w wojewodztwie pomorskim, ktora tgcznie wynosi 309 instytucji (wedtug Krajowego Rejestru
Agencji Zatrudnienia — stan na 30 stycznia 2013 r., badanie agencji zostato przeprowadzone
w marcu i kwietniu 2013 r.).

Metody jakosciowe stuzg gromadzeniu danych wywotanych, ktére pozyskuje sie czesto w celu
uzupetnienia lub doprecyzowania danych zastanych oraz danych uzyskanych metodami
iloSciowymi. Stosowanie metod jakosciowych pozwala na uzyskanie informacji poszerzajacych
obszar badawczy, umozliwiajacych zrozumienie przyczyn i efektdw pewnych zjawisk, zadanie pytan
doprecyzowujacych, pozyskanie pogtebionych opinii respondentdéw. Inaczej moéwiac, jesli
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w badaniu ilosciowym dowiemy sie, co sadzg respondenci na dany temat, w badaniu jakosciowym
mozemy sie dowiedzie¢, dlaczego taka jest ich opinia. W przeciwienstwie do badan ilosciowych,
badania jakos$ciowe prowadzi sie na niewielkiej liczbie respondentéw, ktérych wybiera sie w sposdb
celowy (tzn. wybiera sie rozméwcdw posiadajacych okreslone cechy, np. wiedze Ilub
doswiadczenie), gdyz w przypadku tej techniki badawczej nie ma zastosowania wymdg
reprezentatywnosci.

W niniejszym badaniu zastosowano dwie techniki badan jakosciowych:

¢ indywidualne wywiady pogtebione,
e zogniskowane wywiady grupowe.

Technika indywidualnego wywiadu pogtebionego jest klasyczng technikg badan jakosciowych.
Dysponujacy listg pytan badz dyspozycji badacz prowadzi z respondentem rozmowe, dopasowujac
jej przebieg do wiedzy i kompetencji rozmoéwcy.

Indywidualne wywiady pogtebione objety:

e pracodawcow z branz strategicznych (21 wywiaddw),

e przedstawicieli powiatowych urzedédw pracy (17 wywiadow — wszystkie PUP
w wojewodztwie pomorskim),

przedstawicieli szkét zawodowych (7 wywiaddéw),

przedstawicieli szkot wyzszych (7 wywiadow),

przedstawicieli instytucji szkoleniowych (5 wywiadow),

przedstawicieli agencji zatrudnienia (6 wywiaddw),

ekspertéw (1 wywiad z przedstawicielem WUP, 2 wywiady z przedstawicielami Urzedu
Marszatkowskiego odpowiadajacymi za strategiczne planowanie rozwoju wojewodztwa,
1 wywiad z ekspertem reprezentujgcym Srodowisko naukowe, specjalizujgcym sie
w badaniach dotyczacych transportu i logistyki oraz 1 wywiad z ekspertem
reprezentujgcym $rodowisko naukowe, specjalizujagcym sie w badaniach dotyczacych
przemystu stoczniowego; facznie 5 wywiadow).

Technika zogniskowanego wywiadu grupowego to réwniez jedna z najczesciej stosowanych
technik w badaniach jakosciowych. Polega na rozmowie niewielkiej grupy oséb ukierunkowywanej
przez doswiadczonego moderatora na zagadnienia wazne dla tematu badania wedtug
uzgodnionego wczesniej scenariusza wywiadu.

Przeprowadzone FGI zostaty sprofilowane tematycznie — kazde spotkanie dotyczyto innej grupy
zawodow oraz gromadzito respondentow o rdéznych specjalizacjach zawodowych. W ramach
tegorocznego Pomorskiego barometru zawodowego odbyty sie trzy zogniskowane wywiady
grupowe poswiecone nastepujacym grupom zawoddow:

e zawody branZy stoczniowej — z udziatem przedstawicieli pracodawcéw i szkot
ksztatcgcych w zawodach zwigzanych z branzg stoczniowa, przedstawicieli instytuciji
szkoleniowych prowadzacych kursy w tych zawodach oraz posrednikdw pracy z PUP
i agencji zatrudnienia,

e zawody branZy transportowej — z udziatem przedstawicieli pracodawcow i szkot
ksztatcacych w zawodach zwigzanych z branzg transportowg, przedstawicieli instytucji
szkoleniowych prowadzacych kursy w tych zawodach oraz posrednikéw pracy z PUP
i agencji zatrudnienia,

e zawody ,techniczne” — z udziatem respondentdw reprezentujacych szkoty zawodowe
ksztatcace w zawodach ,technicznych”, pracodawcéw, posrednikéw pracy z PUP oraz
przedstawicieli Kuratorium Os$wiaty.

Indywidualne wywiady pogtebione oraz zogniskowane wywiady grupowe dotyczyty zagadnien
okreslonych w scenariuszach wywiadow znajdujacych sie w aneksie metodologicznym.
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2.2  Analiza zgromadzonych danych

Zgromadzony w ramach badania materiat pierwotny (dane wywotane) i wtérny (dane zastane)
poddany zostat analizie przy uzyciu kilku metod:

standardowa analiza jakoSciowa i iloSciowa (statystyczna),
PEST,

SWOT,

foresight,

panel ekspertow.

W ramach standardowej analizy jakosciowej zgromadzony materiat zostat poddany redukcji
i kategoryzacji polegajacej m.in. na wyodrebnieniu pewnych regularnosci, najczesciej
pojawiajacych sie pojec¢, okresSlen, analizie zwigzkdw przyczynowych miedzy wyodrebnionymi
kategoriami. Zredukowany materiat stanowit baze do dalszej, pogtebionej interpretacji bedacej
podstawg formutowania regut i pewnych prawidtowosci. Z kolei dane pochodzace z badan
ilosciowych zostaty najpierw poddane odpowiedniej procedurze przygotowujacej do analizy.
Pytania otwarte kwestionariuszy zostaly zakodowane zgodnie z przygotowanym kluczem,
a nastepnie przygotowane zostaty rozktady odpowiedzi na wszystkie pytania kwestionariuszy.

Nastepnie zastosowano szereg metod majacych na celu porzadkowanie zgromadzonej wiedzy.

Metoda PEST jest jedng z metod stuzacych do porzadkowania informacji. W szczegdlnosci stuzy
do badania makrootoczenia organizacji lub przedsiebiorstwa. Istotg tego narzedzia jest okreslenie
podstawowych sfer otoczenia, a wiec tych obszaréw, ktére mogq mie¢ kluczowy wptyw na
funkcjonowanie organizacji i jej przyszta strategie dziatania. W tej metodzie analitycznej wyrdznia
sie otoczenie:

e polityczne (np. polityka miedzynarodowa),

e ekonomiczne (np. czynniki makroekonomiczne),

e spoteczne (np. czynniki zwigzane z wyposazeniem w kapitat ludzki),

e technologiczne (np. informatyzacja gospodarki).

Analiza PEST zostata przeprowadzona w ramach prac stuzacych przygotowaniu foresight(i
regionalnego rynku pracy. Postuzyta ona do usystematyzowania czynnikdw majacych wptyw na
regionalny rynek pracy wojewddztwa pomorskiego i jego ewolucje, nalezacych do wskazanych
powyzej kategorii.

Z kolei analiza SWOT jest jedng z najpopularniejszych heurystycznych technik analitycznych,
rowniez stuzacqg do porzadkowania informacji. Technika analityczna SWOT polega na
posegregowaniu posiadanych informacji o danym systemie, organizacji lub kwestii na cztery grupy
(cztery kategorie czynnikéw strategicznych):

e S (Strengths) — mocne strony: wszystko to, co stanowi atut, przewage, zalete
analizowanego obiektu,

e W (Weaknesses) — stabe strony: wszystko to, co stanowi stabos$¢, bariere, wade
analizowanego obiektu,

e O (Opportunities) — szanse: wszystko to, co stwarza dla analizowanego obiektu szanse
korzystnej zmiany,

e T (T7hreats) — zagrozenia: wszystko to, co stwarza dla analizowanego obiektu
niebezpieczenstwo zmiany niekorzystnej.

Informacja strategiczna, posegregowana wedtug opisanych kryteridw na cztery grupy, jest
nastepnie zapisywana w czterodzielnej macierzy strategicznej, w ktorej lewa potowa zawiera dwie
kategorie czynnikdw pozytywnych, a prawa — dwie kategorie czynnikdw negatywnych.

Analiza SWOT zostata zastosowana do uporzadkowania materialu badawczego dotyczacego
regionalnego rynku pracy, tak aby mogt by¢ on efektywnie wykorzystany na potrzeby foresightu.
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Foresight miat na celu okreSlenie wizji rozwoju rynku pracy wojewddztwa pomorskiego
w perspektywie S$redniookresowej w aspekcie zapotrzebowania gospodarki wojewddztwa na
pracownikdw o odpowiednich kwalifikacjach i w tym kontekscie rdwniez mozna uznac, ze postuzyt
do uporzadkowania zgromadzonego w badaniu materiatu w celu identyfikacji elementéw stuzacych
przedstawieniu wizji dalszego rozwoju rynku pracy wojewddztwa pomorskiego. Wizje te majg
charakter scenariuszy zawierajacych opis rozwoju sytuacji w zakresie popytu na prace i podazy
pracy, wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan zmian w tychze obszarach funkcjonowania
rynku pracy oraz wnioski dotyczace ogdinej sytuacji na pomorskim rynku pracy.

Wyniki analiz zostaty poddane dyskusji z ekspertami w trakcie panelu. Jego celem byto dokonanie
oceny trafnosci wnioskéw zawartych we wstepnym raporcie koncowym z badania w roku 2013
i wypracowanie rekomendacji. Uwagi ekspertdw zostaty uwzglednione przy opracowywaniu raportu
koncowego. W panelu wzieli udziat:

e przedstawiciele powiatowych urzedow pracy wojewddztwa pomorskiego oraz
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku,

e przedstawiciele szkot wyzszych oraz instytucji o$wiatowych (m.in. Kuratorium Oswiaty),

e przedstawiciele organizacji pracodawcéw,

e eksperci w dziedzinie rynku pracy i gospodarki Pomorza (w tym przedstawiciele
$rodowiska naukowego),

e eksperci ds. planowania strategicznego i rozwoju regionalnego.
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3. Ewolucja strukturalna pomorskiego rynku pracy

3.1  Wprowadzenie

Wedtug najnowszych danych o rynku pracy w Polsce’ (Badanie Aktywnoéci Ekonomicznej Ludnosci
— BAEL — w II kwartale 2013 roku) w wojewddztwie pomorskim populacja os6b w wieku 15 lat
i wiecej (populacja w wieku produkcyjnym wedtug ekonomicznych kryteriow ILO®) wyniosta
1 770 tys. osob. Z grupy tej 975 tys. pracowato lub poszukiwato pracy i byto gotowe jg podjag,
a tym samym nalezato do grupy aktywnych zawodowo. Liczba pracujacych wynosita 874 tys.
osob. Do grupy bezrobotnych, wyrdznionych na podstawie kryterium ekonomicznego (nie
administracyjnego), zaliczono 101 tys. oséb’.

Celem tego rozdziatu jest omdwienie wybranych aspektow zmian strukturalnych, ktére zaszly
na rynku pracy wojewoddztwa pomorskiego w ostatnich latach. Z uwagi na profil badania
przedmiotem zainteresowania rozdziatu jest gtdwnie strona popytowa rynku pracy, a wiec
przede wszystkim zmiany w strukturze dziatalnosci gospodarczej (i co za tym idzie — zmiany
w strukturze zatrudnienia wedtug klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej) oraz zmiany w strukturze
zawodowej. Dodatkowo naswietlone zostang wybrane watki w obszarze zmian w strukturze
podazy pracy. Sposrdd réznych potencjalnych przekrojéw analizy najbardziej interesujgcymi sg
zmiany w strukturze wyksztatcenia z punktu widzenia jego poziomu i dziedziny oraz — w mniejszym
zakresie — zmiany w strukturze wiekowej sity roboczej. Podejscie to pozwoli uzyska¢ ogding wiedze
na temat kierunkdw ewolucji pomorskiego rynku pracy w ostatnich latach, a takze sformutowaé
oczekiwania co do kierunkéw jego rozwoju w przysztosci. W szczegdlnosci mozliwa bedzie ocena,
jakie trendy uwidaczniajg sie w zakresie strukturalnego dopasowania popytu i podazy
pracy. Szczegbtowe zalecenia co do przeciwdziatania niedopasowaniu w tym zakresie mozliwe
beda po przeprowadzeniu analizy dopasowania popytu i podazy w poszczegdlnych grupach
zawodow (kolejny rozdziat raportu). W tej czesci raportu oméwiono takze sekcje kluczowe dla
pomorskiego rynku pracy w perspektywie krotkookresowej.

W rozdziale wykorzystano przede wszystkim dane pochodzace z Banku Danych Lokalnych GUS?,
z BAEL (dane publikowane lub opracowania naukowe®), z badania pracodawcéw metodg CATI oraz
dane z Urzedu Statystycznego w Gdansku.

Zasadniczo analizg objeto lata 2000-2011%., Jednak w wielu przypadkach informacje statystyczne
dla catego tego okresu nie byly dostepne (np. dane o strukturze PKB publikowane sg ze znacznym
opOznieniem — najnowsze dane dostepne sg za rok 2010). W kazdym przypadku podjeto probe
maksymalnego wydtuzenia szeregu czasowego analizowanych informacji, ale nie udato sie w tym
zachowac petnej spdjnosci.

Pierwsza czes$¢ rozdziatu odnosi sie do specyfiki pomorskiej gospodarki, a w szczegdlnosci struktury
dziatalno$ci gospodarczej w wojewddztwie i jej zmian w ostatniej dekadzie. Cze$¢ druga odnosi sie
do struktury popytu na prace, wskazane w niej zostaty kierunki ewolucji w tym zakresie oraz

5> Najnowsze dane dostepne w momencie opracowywania raportu. Na podstawie Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci
w wojewddztwie pomorskim w II kwartale 2013 r., Urzad Statystyczny w Gdansku, wrzesien 2013.

& International Labour Organization.

7 W stosunku do sytuacji sprzed roku (II kwartat 2012 r.) odnotowano wzrost liczby pracujacych (o 62 tys. 0séb) przy
jednoczesnym wzroscie liczby bezrobotnych (o 21 tys. oséb).

8 patrz: http://www.stat.gov.pl/bdl/app/strona.html?p_name=indeks. Data pobrania: 13 lipca 2013 r.

° Grotkowska G., Gajderowicz T., Regionaina specyfika zasobow kapitatu ludzkiego w Polsce, WNE 2012 (tekst
niepublikowany).

10 Dane statystyczne w nowym podziale administracyjnym kraju (po reformie z 1999 roku) dostepne sa od roku 2000.
W przypadku niektérych szeregéw czasowych GUS dokonat przeliczen statystyk wstecz (od roku 1995). W takim
przypadku odwotywano sie takze do okresu sprzed reformy. Z drugiej strony ograniczeniem sa opdznienia w zbieraniu,
obrébce i publikacji danych statystycznych. Zasadniczo obecnie dostepne s dane do 2011 roku (z niewielkimi
wyjatkami).
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specyfika wojewddztwa pomorskiego na tle innych regionéw Polski. W czesci tej zawarto takze
analize badania ankietowego pracodawcow pozwalajacq wskazac sekcje kluczowe dla pomorskiego
rynku pracy w perspektywie krotkookresowej. Kolejna cze$¢ dokumentuje strukturalne zmiany
w podazy pracy. Rozdziat konczy cze$¢ prezentujgca wnioski dotyczace ewolucji w zakresie
strukturalnego dopasowania popytu i podazy pracy oraz stopnia wykorzystania zasobdéw pracy
w wojewodztwie.

3.2  Struktura dziatalnosci gospodarczej

Immanentng cechg gospodarki rynkowej jest nastawienie jednostek gospodarczych na
maksymalizacje zysku, a tym samym powigzanie wielkosci i struktury produkcji z wymaganiami
rynku i strukturg popytu na dobra finalne. Gdy transformacji do gospodarki rynkowej towarzyszy
otwieranie gospodarki, tak jak miato to miejsce w Polsce, zmiany te majg zrédfa nie tylko
wewnetrzne, ale takze zewnetrzne, zwigzane z konkurencjq zagranicznych producentéw
i dostepem do zagranicznych rynkéw zbytu. Wojewddztwo pomorskie podlega tym samym
procesom, co inne regiony Polski, a z racji swojej ponadprzecietnej otwartosci na wymiane
miedzynarodowg moze nawet bardziej intensywnie niz inne wojewddztwa.

Zmiany struktury popytu zagregowanego przekiadaja sie na zmiany struktury
produkcji, co z kolei moze wymusza¢ zmiany zaangazowania czynnikdw produkcji,
wtym popytu na prace. Zalezno$¢ miedzy ewolucjq wielkosci produkcji a zmiang
zaangazowania czynnikow produkcji zalezy od wielu uwarunkowan. Kluczowe z nich to technologia
(a szczegdlnie charakterystyczna dla niej elastycznoS¢ substytucji czynnikédw produkcji),
dostepnos¢ czynnikdéw produkcji (ograniczenia podazowe), ich ceny (przede wszystkim wzgledne
wynagrodzenia), a takze warunki instytucjonalne. O ile ostatni element jest relatywnie mato
zroznicowany miedzy regionami, trzy pierwsze majg wyraznie regionalny, a czasem nawet lokalny,
charakter.

Przy danej technologii produkcji gtdwnym czynnikiem determinujgcym popyt na czynniki produkgji
jest ich wzgledna cena. W warunkach rosnacej produkcji niezwiekszanie zaangazowania ktéregos
z czynnikdw produkcji mozliwe jest tylko przy dostatecznej elastycznosci ich substytucji, co nie
zawsze wystepuje. Jesli elastycznoS¢ substytucji jest wystarczajaca, mozna spodziewac sie, ze
drozszy czynnik bedzie zastepowany tanszym: w szczegdlnosci wysokie koszty pracy mogg by¢
bodZzcem dla zastepowania pracy kapitatem. Znaczenie ma tu nie tyle poziom ptac netto, ile faczne
koszty zatrudnienia, razem z kosztami pozaptacowymi. Mechanizm ten w szczegdlnosci oddziatuje
na osoby o niskich kwalifikacjach, ktorych prace tatwiej substytuuje sie kapitatem fizycznym,
a zatem nie w identyczny sposob dotyczy wszystkich sekcji gospodarki. Przede wszystkim dotyczy
takich sekgiji, jak niektore dziaty przetworstwa przemystowego, transportu, etc.

W warunkach szybkiego postepu technologicznego produkcja moze rosngé bez zwiekszania
zaangazowania czynnikow produkcji (a nawet przy ich zmniejszeniu). Znaczne zacofanie
technologiczne Polski spowodowato, ze w momencie przejscia do gospodarki rynkowej i otwarcia
na wymiane z resztg S$wiata ujawnita sie znaczna luka technologiczna. Okres transformagiji
charakteryzuje sie dynamicznym postepem technologicznym majacym swoje zrodta w wewnetrznej
akumulacji wiedzy, a takze w naptywie technologii z zagranicy. Firmy wojewddztwa pomorskiego
doswiadczyty w ostatnich latach istotnego przyrostu produktywnosci, co znaczaco wptyneto na ich
zapotrzebowanie na pracownikdw.

W gospodarkach przechodzacych transformacje systemowgq istotnym czynnikiem oddziatujgcym na
to powigzanie zmian wielkosci produkcji i zatrudnienia jest takze naptyw kapitatu zagranicznego.
Zagraniczne inwestycje bezposrednie nie tylko zwiekszajg zasob kapitatu w kraju, ale sg takze
nosnikiem naptywu nowoczesnych technologii (w zakresie produkcji i organizacji). Dodatkowo
mozemy oczekiwa¢, ze mechanizm powigzania zmian produkcji z zaangazowaniem czynnikow
produkcji szczegodlnie silnie dziata w sektorze prywatnym. Przedsiebiorstwa publiczne mogqg
znajdowac sie pod mniejszg presjq wypracowania zysku, a w zarzadzaniu nimi i w decyzjach
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dotyczacych zaangazowania czynnikdw produkcji wieksza role mogg odgrywac elementy
pozaekonomiczne (np. zawieszenie decyzji o zwolnieniu czesci pracownikdw w obawie przed jej
skutkami spotecznymi).

Od strony ekonomicznej sytuacja na rynku pracy, w tym poziom oraz struktura zatrudnienia,
bezrobocia, a takze wynagrodzen, jest wynikiem interakcji miedzy popytem a podazg pracy. Popyt
na prace ma charakter pochodny wzgledem popytu na produkty i ustugi. A zatem
zrozumienie czynnikéw go determinujacych bezwzglednie wymaga zrozumienia zmian w strukturze
produkdji i jej dynamice oraz znajomosci podstawowych relacji makroekonomicznych w gospodarce
regionu.

Wojewodztwo pomorskie jest regionem o wzglednie wysokim poziomie rozwoju
gospodarczego. Wytwarza ok. 5,6% PKB Polski (2010 rok'!, BDL GUS), przy czym udziat ten nie
zmienit sie w ciqgu ostatniej dekady. Pod wzgledem PKB na mieszkanca wojewddztwo pomorskie
zajmuje pigte miejsce w kraju, z produktem na poziomie 96% S$redniej wartosci dla kraju (2010,
BDL GUS). Relatywna pozycja wojewddztwa pod wzgledem poziomu rozwoju gospodarczego jest
stabilna (w 2000 roku byto to szdste miejsce, ale relacja do $redniej krajowej wynosita 99,5%).
Jest to wazna i umiarkowanie pozytywna informacja. Mimo znacznych wysitkdw i naktadow
zwigzanych z politykq wspierania wyrownywania réznic w rozwoju regionalnym, w Polsce
obserwujemy zjawiska, ktore na gruncie teoretycznym opisuje tzw. nowa geografia ekonomiczna:
coraz wieksza jest dominacja obszaréw najwyzej rozwinietych, kosztem obszaréw peryferyjnych.
Wydaje sie, ze wojewddztwo pomorskie wcigz balansuje na granicy tych dwoch grup: z jednej
strony charakteryzuje sie dochodem per capita nizszym od S$redniej krajowej (jak wiekszos¢
wojewddztw w Polsce), z drugiej utrzymuje swojq pozycje mimo znaczacego wzrostu koncentracji
PKB w regionach najwyzej rozwinietych (wojewodztwo mazowieckie, dolnoSlgskie, Slaskie
i wielkopolskie). Wysoka pozycja wojewddztwa pod wzgledem PKB per capita przektada sie takze
na relatywnie wysoki poziom przecietnych wynagrodzen. W 2012 roku wojewddztwo zajmowato
czwarte miejsce w Polsce pod tym wzgledem, z przecietnym wynagrodzeniem wynoszacym
3696,89 zt (wobec 3744,38 zt przecietnie w Polsce, bez podmiotdw gospodarczych o liczbie
pracujacych do 9 osdb, GUS 2013).

Pozytywng charakterystykq gospodarki wojewddztwa jest takze fakt, ze relatywnie wysoki
poziom produktywnosci wydaje sie w coraz wiekszym stopniu by¢ pochodng rozwoju
technologicznego oraz znacznych zasobdw kapitatu ludzkiego, a nie tylko rosngcych zasobdw
kapitatu fizycznego. Jeszcze kilka lat temu wojewddztwo plasowato sie w czotdwce regiondw Polski
pod wzgledem wyposazenia w tego typu kapitat. W ostatnim okresie sytuacja ta ulegfa zmianie.
W 2011 roku nakfady inwestycyjne na 1 mieszkanca lokowaty wojewddztwo pomorskie na
siocdmym miejscu w Polsce, a warto$¢ brutto srodkdw trwatych na 1 mieszkanca — na miejscu
szostym (GUS). Biorac pod uwage zmiany w globalnej strukturze przewag komparatywnych i fakt,
iz kraje takie jak Polska w coraz wiekszym stopniu zmuszone bedg konkurowa¢ na rynkach
miedzynarodowych jakoscig i innowacyjnoscig produktéw, te ceche wojewddztwa mozna ocenic
pozytywnie. Czynnikiem sprzyjajacym sukcesowi w tego typu konkurencyjnosci jest bowiem przede
wszystkim jako$¢ kapitatu ludzkiego, a te w wojewddztwie pomorskim mozna oceni¢ relatywnie
wysoko. Wedtug BAEL w 2012 roku az 21% ludnosci ogétem posiadato wyksztatcenie wyzsze,
podczas gdy w 1995 roku byto to jedynie 9% (GUS).

11 W potowie 2013 roku najnowsze dane dotyczace rachunkéw regionalnych odnosza sie do roku 2010. Poniewaz jednak
przedmiotem zainteresowania rozdziatu sa przede wszystkim aspekty strukturalne, relatywna pozycja wojewddztwa
w gospodarce kraju i zaleznosci makroekonomiczne, dane te mozna uzna¢ za odpowiednie do analizy i wyciagania
wnioskow.
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Tabela 3.1. Struktura wartosci dodanej brutto wediug PKD 2007 w wojewddztwie
pomorskim na tle Polski, 2010

Wartos$¢ dodana brutto

Sekcja PKD Woj. . Polska _rela’cja
pomorskie (%) wojewodztwa
(%) ° do kraju

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo (A) 2,9 3,7 0,783
Gornictwo i wydobywanie (B) 0,5 2,0 0,235
Przetworstwo przemystowe (C) 20,0 18,5 1,077
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz i 2.4 31 0,753
wode (D)
Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami, odpadami oraz 1,2 11 1,062

dziatalno$¢ zwiazana z rekultywacja (E)
Budownictwo (F) 9,3 8,0 1,160
Handel hurtowy i detallczpy; naprawa pojazdow 19,7 19,5 1,011
samochodowych, wtaczajac motocykle (G)
Transport, gospodarka magazynowa (H) 6,5 5,4 1,203
Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami

- . 1,3 1,2 1,081
gastronomicznymi (I)
Informacja i komunikacja (J3) 3,0 3,5 0,861
Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K) 3,3 4,5 0,751
Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci (L) 6,3 5,6 1,127
Dziatalno$c¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M) 4,5 5,2 0,875
Dzia.’raln.oéc': w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ 1,6 1,7 0,044
wspierajaca (N)
Admini_stracja_ publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe 5,4 5,4 1,013
zabezpieczenia spoteczne (O)
Edukacja (P) 5,3 4,9 1,083
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q) 4,0 3,8 1,035
Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja (R) 0,7 0,7 0,982
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa (S) 1,7 1,8 0,941
Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdw; gosp.
domowe produkujace wyroby i Swiadczace ustugi na wtasne 0,5 0,5 1,043
potrzeby (S)
Ogoétem 100,0 100,0 X

Zrddio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

Struktura gospodarcza wojewddztwa pomorskiego (mierzona udziatem poszczegdinych sekcji
w wytwarzanym produkcie) nie odbiega istotnie od przecietnej struktury dla Polski (patrz:
Tabela 3.1.). W 2010 roku najwiekszy udziat w tworzeniu wartos$ci dodanej miaty ustugi (63,9%,
podczas gdy Srednio w Polsce — 63,6%; facznie z handlem), nastepnie przemyst — 24,0% (24,7%
w Polsce), budownictwo (9,3% w regionie wobec 8,0% Srednio w Polsce). Wyraznie nizszy
w poréwnaniu z przecietng krajowg byt udziat rolnictwa (jedynie 2,9% wobec 3,7% w Polsce).
Analiza bardziej zdezagregowanej struktury produkcji wskazuje, iz w poréwnaniu ze Srednig dla
kraju w wojewddztwie pomorskim wzglednie istotnymi sekcjami dziatalnosci gospodarczej sg
Transport (H), Budownictwo (F) oraz Dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci (L).
Ponadproporcjonalny udziat w wytwarzanej wartosci dodanej majq takze sekcje zaliczane do ustug
publicznych (w szczegdlnosci sekcja Edukacja (P)). Uwage zwraca tez relatywnie niski udziat sekcji
uznawanych czesto w powszechnej opinii za obszary szczegdlnie dynamicznego rozwoju regionu,
to jest Informacja i komunikacja (J) czy Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa (K). Wynikac to
moze z bardzo duzej koncentracji tego typu dziatalnosci w stolicy Polski. Po wylaczeniu ze
statystyk wojewddztwa mazowieckiego relatywna pozycja wojewddztwa pomorskiego ulega
znaczacej poprawie.
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Tabela 3.2. Struktura wartosci dodanej brutto wediug PKD 2007 w wojewodztwie

pomorskim, rok 2000, 2005 i 2010
Wartosc¢ dodana brutto
Sekcja PKD 2000 2005 2010 relacja
(%) (%) (%) 2010/2000

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo (A) 3,2 2,8 2,9 0,903
Gornictwo i wydobywanie (B) 0,7 0,6 0,5 0,678
Przetwérstwo przemystowe (C) 20,5 20,0 20,0 0,972
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz i 1,2 1,5 2.4 1,913
wode (D)
Dqstawa y\fody_; gospodarowanie s_<:|ekam|, odpadami oraz 1,1 12 1,2 1,124
dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja (E)
Budownictwo (F) 8,1 6,1 9,3 1,151
Handel hurtowy i detallcz!ﬂy; naprawa pojazdow 19,2 19,8 19,7 1,027
samochodowych, wigczajac motocykle (G)
Transport, gospodarka magazynowa (H) 6,0 6,5 6,5 1,077
D2|a’falnos<? zwazgna z zakwaterowaniem i ustugami 1,4 1,2 1,3 0,911
gastronomicznymi (I)
Informacja i komunikacja (J) 2,9 3,5 3,0 1,025
Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa (K) 5,4 5,8 3,3 0,620
Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci (L) 7,3 71 6,3 0,866
Dziatalnosc¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M) 4,8 4,6 4,5 0,941
D2|a.}alngsc w zakresie ustug administrowania i dziatalnosc 1,2 1,2 1,6 1,356
wspierajaca (N)
Admlnl.straCJa. publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe 5,6 5,5 5,4 0,973
zabezpieczenia spoteczne (O)
Edukacja (P) 4,8 5,7 5,3 1,110
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q) 3,2 3,8 4,0 1,232
Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg (R) 0,7 0,6 0,7 0,974
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa (S) 2,1 1,9 1,7 0,811
Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdw; gosp.
domowe produkujace wyroby i Swiadczgce ustugi na wiasne 0,6 0,6 0,5 0,847
potrzeby (T)
Ogotem 100,0 100,0 100,0 X

Zrddio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 29 sierpnia 2013 r.

Analiza struktury dziatalno$ci gospodarczej w wojewddztwie pomorskim w okresie ostatniej
dekady'® pozwala z kolei wnioskowaé na temat kierunkéw rozwoju gospodarki
wojewoddztwa (patrz: Tabela 3.2.). W okresie ostatnich 10 lat zaobserwowane zmiany struktury
wartosci dodanej nie byty zbyt gtebokie. Wzrosto znaczenie przemystu zwigzanego z dostawami
energii (Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng (D) oraz Dostawa wody (E)), ustug
publicznych (Opieka zdrowotna (Q) i Edukacjia (P)), a sposrdod sekcji ustug rynkowych -
Dziatalnosci w zakresie ustug administrowania i dziatalnosci wspierajgcej (N). Wzrosta tez rola
Budownictwa (F). Z kolei sposrdod sekcji, ktdrych znaczenie spadto, warto zwrdci¢ uwage na
Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa (sekcja K, najwiekszy spadek), Obstuge nieruchomosci
(L) oraz Zakwaterowanie i gastronomie (I). Pamieta¢ jednak nalezy, iz zmiany w strukturze
wartoéci dodanej nie przekfadajq sie bezposrednio na zmiany popytu na prace — mozemy
doswiadcza¢ spadku udziatu w wartosci dodanej nawet przy wzroscie zatrudnienia (np. przy
Znaczacym wzroscie pozaptacowych kosztow produkciji).

12 7 pewnoscia pozadane bytoby siegniecie do danych z wczeéniejszych okreséw, jednak z powodu zmiany klasyfikacji
dziatalnosci oraz zmian w podziale administracyjnym kraju najwczesniejsze poréwnywalne dane dotyczg roku 2000.
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3.3  Specyfika i ewolucja popytu na prace

W 2011 roku liczba pracujacych w wojewddztwie szacowana byta na 744 321 oséb®, z czego duzg
grupe stanowili samozatrudnieni i pomagajacy cztonkowie rodzin. Z punktu widzenia problemoéw
ograniczania niedopasowania popytu i podazy pracy kluczowa grupe stanowig zatrudnieni
najemnie i na niej skupia sie dalsza analiza'®. Populacja zatrudnionych byta odpowiednio mniejsza
i wynosita w 2011 roku 547 632 osoby'®. W roku tym 38,3% popytu na prace (zatrudnienia
najemnego) w wojewddztwie pomorskim pochodzito z dwdch sekcji: Przetworstwa przemystowego
(C) oraz z Handlu (G). Byto to nieznacznie mniej niz przecietnie w Polsce (39,1%; patrz: Tabela
3.3.). Znaczna cze$¢ popytu pochodzita takze z ustug publicznych (Administracia publiczna (O),
Edukacja (P), Opieka zdrowotna (Q)). Przy pordéwnaniach z przecietng strukturg zatrudnienia
w Polsce warto zwrdci¢ uwage na nadreprezentacje w zatrudnieniu Obstugi nieruchomosci (L) oraz
Budownictwa (F). Te dwie sekcje generujg w sumie 10,7% zatrudnienia w wojewddztwie.

Tabela 3.3. Struktura przecietnego zatrudnienia wediug PKD 2007 w wojewddztwie
pomorskim na tle Polski, 2011

Przecietne zatrudnienie

Sekcja PKD woj. Polska relacja
pomorskie (%) wo;ewodz_twa
(%) do kraju
Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo (A) 1,7 1,5 1,151
Przetworstwo przemystowe (C) 23,7 23,0 1,030
Przemyst poza przetwérstwem (B, D, E) 3,9 4,7 0,821
Budownictwo (F) 8,6 7,2 1,191

Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw

samochodowych, wiaczajac motocykle (G) 14,7 16,1 0,909

Transport, gospodarka magazynowa (H) 5,3 6,0 0,873

Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami

gastronomicznymi (I) 19 18 1,095
Informacja i komunikacja (J) 1,8 2,0 0,907
Dziatalnos$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K) 3,1 2,9 1,074
Dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci (L) 2,1 1,5 1,394
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M) 3,1 3,5 0,905
zg:::g;)qécéavz I\T)akresie ustug administrowania i dziatalnos$¢ 3,0 3,7 0,814
e P oy T oo cboniaione | g
Edukacja (P) 11,6 10,6 1,095
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q) 6,6 6,8 0,972
Dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg (R) 1,3 1,3 0,970
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa (S) 1,1 1,0 1,054
Ogotem 100,0 100,0 X

Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

13 Bez pracujacych w jednostkach budzetowych prowadzacych dziatalnoéé w zakresie obrony narodowej i bezpieczefistwa
publicznego.

4 Wielkoé¢ samozatrudnienia zalezy zapewne od innych czynnikdéw i zwiazana jest raczej z warunkami dla rozwoju
przedsiebiorczosci, ktdre nie sg bezposrednio przedmiotem zainteresowania niniejszego raportu.

15 Dane dotycza wszystkich podmiotéw gospodarki narodowej bez wzgledu na liczbe pracujacych, oprécz pracujacych
w jednostkach budzetowych prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie obrony narodowej i bezpieczenstwa publicznego oraz
duchownych.
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Miedzy rokiem 2005 a 2011 przecietne zatrudnienie w wojewddztwie wzrosto z 484 441 oséb do
530 996 osdb (wzrost 0 9,6%). Ponad potowa miejsc pracy w ujeciu netto (po uwzglednieniu
procesu przyje¢ i zwolnien) powstata w dwadch sekcjach: Budownictwo (F) (16,9 tys. miejsc
pracy) oraz Handel (G) (6,7 tys. miejsc pracy). Jedynie w trzech rodzajach dziatalnosci
zaobserwowano spadek zatrudnienia. Byty to: przemyst (sekcje C, D, E) — zaréwno przetworczy
(o 2,3 tys. miejsc pracy), jak i pozostaty (o 0,3 tys. oséb), Rolnictwo (A) (o 1,5 tys. miejsc pracy)
oraz Transport (H) (o 0,2 tys. miejsc pracy). Za szczegdlnie zaskakujacy uzna¢ mozna spadek
przecietnego zatrudnienia w transporcie (transport i logistyka zgodnie uznawane sg za jedng
z branz strategicznych dla regionu i regionalnego rynku pracy). Wydaje sie, iz spadek ten moze
wigzac sie ze znacznymi inwestycjami i postepem technologicznym w tej branzy. Z drugiej strony
wiele przedsiewzie¢, ktoére uznawane sg za sztandarowe inwestycje zwigzane z rozwojem tego
sektora, realizowanych byto po roku 2011. Inng potencjalng przyczyng tych zmian moze by¢
sygnalizowane przez pracodawcéw branzy transportowej w wywiadach indywidualnych zjawisko
zastepowania zatrudniania na podstawie umowy o prace podejmowaniem przez pracownikéw
dziatalnosci gospodarczej i wykonywania przez nich zadan na podstawie umowy miedzy
podmiotami gospodarczymi. Wigze sie to z nizszymi kosztami zatrudnienia dla pracodawcy, cho¢
dla pracownika — nawet przy identycznym wynagrodzeniu netto — oznacza mniejsze
bezpieczenstwo zatrudnienia i brak dodatkowych korzysci (jak np. ptatny urlop wypoczynkowy).
Dotyczy to przede wszystkim kierowcow. Faktycznie pordwnanie danych o liczbie pracujacych
i liczbie zatrudnionych najemnie potwierdza te hipoteze.

Tabela 3.4. Struktura przecietnego zatrudnienia wediug PKD 2007 w wojewoddztwie
pomorskim, rok 2005 i 2011

Przecietne zatrudnienie

) zmiana .
Sekcja PKD 2005 | 2011 udziatéw Jatrudnionia
%0 %0 (w punktach
(%) (%) procentowych) (w osobach)
Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo(A) 2,2 1,7 -0,5 -1 541
Przetworstwo przemystowe (C) 26,4 23,7 -2,7 -2 266
Przemyst poza przetwérstwem (B, D, E) 4,3 3,9 -0,4 -256
Budownictwo (F) 5,9 8,6 2,7 16 900
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw 14,7 14,7 0,0 6 683

samochodowych, wtgczajac motocykle (G)

Transport, gospodarka magazynowa (H) 5,8 5,3 -0,5 -198

Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami

. . 2,0 1,9 -0,1 774
gastronomicznymi (I)
Informacja i komunikacja (J) 1,3 1,8 0,5 3673
Dziatalnosc¢ finansowa i ubezpieczeniowa (K) 3,3 3,1 -0,2 549
Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci (L) 1,6 2,1 0,5 3294
Dziatalno$c¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M) 2,4 3,1 0,7 4 949
Dzia.’ralnf)é(: w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ 2.2 3,0 0,8 5 423
wspierajgca (N)
Administracj liczna i obrona narodowa; wigzkow
z:bezpis;cig:iangoiec;neo(%gj " narodowia; obowiaziowe 6,5 6,6 0,1 3712
Edukacja (P) 12,4 11,6 -0,8 1415
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (Q) 7,0 6,6 -0,4 1 456
Dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja (R) 1,2 1,3 0,1 987
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa (S) 1,0 1,1 0,1 1001
Ogoétem 100,0 100,0 X 46 555

Zrddio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.
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Poréwnanie struktury przecietnego zatrudnienia w roku 2011 ze strukturg obserwowang 6 lat
wczesniej wskazuje na znaczace zmiany strukturalne w popycie na prace (patrz: Tabela
3.4.). Uwage zwracajq przede wszystkim:

e wzrost udziatu zatrudnienia w Budownictwie (F) (o 2,7 pkt. proc.), w sekcji Dziatalnosc¢
w zakresie usfug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca (N) (o 0,8 pkt. proc.),
w sekcji Dziatalnosc profesjonaina, naukowa i techniczna (M) (o 0,7 pkt. proc.), w sekcji
Informacja i komunikacja (J) (o 0,5 pkt. proc.) oraz w sekcji Obstuga nieruchomosci (L)
(o 0,5 pkt. proc.) — facznie sekcje te zatrudniaty w 2011 roku 18,6% ogotu
zatrudnionych w wojewoddztwie, podczas gdy jeszcze 6 lat wczesniej byto to jedynie
13,4%,

e niewielki spadek udziatu Przetworstwa przemystowego (C), tj. kluczowego dla rynku
pracy typu dziatalnosci gospodarczej (spadek o 2,7 pkt. proc.); odnotowany spadek
udziatu jest prawdopodobnie wynikiem bardziej dynamicznego wzrostu przecietnego
zatrudnienia w pozostatych sekcjach,

e spadek udziatu zatrudnienia w 7ransporcie (H) (z 5,8% do 5,3%) mimo wzrostu udziatu
tej sekcji w PKB regionu: sugeruje to, iz branza zwieksza swojg aktywnos$¢ gtéwnie
poprzez inwestycje kapitatowe lub nastepuje w niej zjawisko zastepowania zatrudnienia
najemnego innymi formami zatrudnienia; nakazuje to pewng ostrozno$¢ co do
oczekiwania dalszego intensywnego wzrostu popytu na prace w tej branzy, mimo faktu
uznania jej za branze strategiczng dla regionu i regionalnego rynku pracy.

Szczegdlng uwage warto poswieci¢ zatrudnieniu w przemysle, zwlaszcza przetworczym,
nadal stanowigcym gtéwne zrédto popytu na prace w wojewodztwie pomorskim. Niektore gatezie
tego przemystu zmniejszajq skale dziatalnosSci, podczas gdy inne majg charakter rozwojowy,
a nawet zaliczane sg do branz strategicznych dla pomorskiej gospodarki i pomorskiego rynku

pracy.
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Tabela 3.5. Struktura przecietnego zatrudnienia w przemysle przetwérczym®
w wojewodztwie pomorskim, rok 2005 i 2011

roznica
zmiana udziatéw
.. 2005 2011 miedzy 2005 2011 miedzy
Wyszczegolnienie 2005 a 2011 rokiem
2005 a 2011
osoby punkty procentowe
Produkcja artykutdw spozywczych 18 048 17 528 -520 15,7 15,5 -0,1
Produkcja napojéw 651 833 182 0,6 0,7 0,2
Produkcja wyrobdw tekstylnych 932 789 -143 0,8 0,7 -0,1
Produkcja odziezy 5491 3877 -1614 4,8 3,4 -1,3
Produkcja skér i wyrobdow skdrzanych 2 145 1 306 -839 1,9 1,2 -0,7
Produk_CJa_ W_yrobow z drewna, korka, 8 672 8 478 194 7.5 7.5 0,0
stomy i wikliny
Poligrafia i reprodukcja zapisanych 590 796 206 0,5 0,7 0,2
nosnikéw informacji
Produ.kqa chemikaliéw i wyrobéw 1779 2 425 646 1,5 2.1 0,6
chemicznych
Produkcja wyrobdéw z gumy i tworzyw 5834 7 945 2111 5,1 7.0 2,0
sztucznych
Produkcja wyrobéw z pozostatych
mineralnych surowcéw 3 665 4 407 742 3,2 3,9 0,7
niemetalicznych
Produkcja metali 323 384 61 0,3 0,3 0,1
Produkcja wyrobow z metali 11172 12 986 1814 9,7 11,5 1,8
ProdukCJ-a kompyterow, wyrobow 7544 10 528 2 984 6,5 9,3 2.8
elektronicznych i optycznych
Produkcja urzadzen elektrycznych 2133 2 054 -79 1,9 1,8 0,0
Produkcja maszyn i urzadzen 5726 5979 253 5,0 5,3 0,3
ProdukCJa_ pojazdéw samochodowych, 2522 2 605 83 27 o3 0,1
przyczep i naczep
Produkcja pozostatego sprzetu 16 979 7818 9161 14,7 6,9 7.8
transportowego
Produkcja mebli 7 593 6 530 -1 063 6,6 5,8 -0,8
Produkcja pozostatych wyrobdw 1657 2 339 682 1,4 2,1 0,6
Naprawa?, konservyaCJa i instalowanie 5 495 7 247 1752 4,8 6,4 16
maszyn i urzadzen
Ogoétem 115 253 | 112 945 -2 308 100,0 100,0 X

Zrodbo: Obliczenia wiasne na podstawie ,Rocznika statystycznego wojewddztwa pomorskiego 20127
US w Gdarisku, Gdarisk 2013, str. 291.

Zdezagregowane dane dotyczace zatrudnienia w przemysle przetworczym dotycza jedynie
podmiotdw gospodarczych, w ktdrych liczba pracujacych przekracza 9 oséb'’ (Tabela 3.5.).
Wiekszo$¢ popytu na prace w przemysle wigze sie z czterema typami dziatalnosci gospodarczej:
produkcjq artykutdw spozywczych, produkcjg wyrobdéw z metali, produkcjg komputeréw, wyrobdw
elektronicznych i optycznych oraz produkcjg wyrobdw z drewna, korka, stomy i wikliny (tgcznie
43,8% zatrudnienia w przemysle przetworczym). Uwage zwraca tez restrukturyzacja zatrudnienia
w ostatnich latach, uwidaczniajaca sie przede wszystkim w znacznym spadku udziatu produkcji
pozostatego sprzetu transportowego w zatrudnieniu w przemysle przetwdrczym (az o 7,8 pkt.

16 Dane dotycza podmiotéw gospodarczych, w ktérych liczba pracujacych przekracza 9 oséb.
7 W przypadku przemystu, gdzie dominuja firmy érednie i duze, nie wydaje sie by¢ to ograniczeniem we wnioskowaniu
0 zmianach strukturalnych popytu na prace.
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proc., tj. o ponad potowe stanu wyjsciowego), spadek udziatu produkcji odziezy (o 1,3 pkt. proc.)
oraz produkgcji skor i wyrobdw skérzanych (o 0,7 pkt. proc.). Z drugiej strony zauwazy¢ nalezy
przesuniecie struktury zatrudnienia w przemysle przetwérczym w strone produkcji komputerow,
wyrobdw elektronicznych i optycznych (wzrost udziatu o 2,8 pkt. proc.), produkcji wyrobéw z gumy
i tworzyw sztucznych (wzrost udziatu o 2 pkt. proc.) oraz produkcji wyrobdéw z metali (wzrost
udziatu o 1,8 pkt. proc.).

W okresie 6 lat, miedzy rokiem 2005 a 2011, zatrudnienie w przemysle zmniejszyto sie
nieznacznie. Wieksza uwage zwracajq istotne zmiany strukturalne (patrz: Wykres 3.1.).
W szczegdlnosci byty to:

wzrost zatrudnienia w dziatach Produkcia pozostatych wyrobow', Produkcia
komputerow, wyrobow elektronicznych i optycznych, Produkcja chemikaliow i wyrobow
chemicznych, Produkcia wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych, Poligrafia i reprodukcia
zapisanych nosnikow informacji oraz Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i
urzadzeri (we wszystkich tych dziatach wzrost wynidst ponad 30%); dziaty te zwiekszyty
swoj udziat w zatrudnieniu w przemysle z 17% do prawie 24%; szczegdlnie duzg role
odgrywa Produkcia komputerow, wyrobow elektronicznych i optycznych (jej udziat
wynosi 8%) oraz Produkcia wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych (jej udziat wynosi
6%),

istotny wzrost zatrudnienia w jednym z najwiekszych dziatéw, to jest w Produkcii
wyrobow z metali (wzrost o 1,8 tys. osob, tj. 16,2%),

spadek zatrudnienia o 54% (0 9,2 tys. 0sdb) w dziale Produkcia pozostatego sprzetu
transportowego, co — jak sie wydaje — wigze sie z gtebokq restrukturyzacja przemystu
stoczniowego, ktdra miata miejsce w tym okresie,

spadek zatrudnienia w takich dziatach zwigzanych z przemystem lekkim, jak Produkcia
skor i wyrobow skorzanych (o 39,1%), Produkcja odzieZy (o 29,4%) oraz Produkcja
wyrobow tekstyinych (o 15,3%); zjawisko to ma szerszy, ponadregionalny charakter
i wigze sie przede wszystkim z liberalizacjg handlu z krajami azjatyckimi, ktéra miata
miejsce po 2004 roku i przyjeciu przez Polske wspdinej zewnetrznej taryfy celnej,
w zwigzku z przystapieniem do Unii Europejskiej; w efekcie dziaty te zmniejszyty swdj
udziat w zatrudnieniu w przemysle z 6,4% do 4,5% (spadek zatrudnienia o 2,6 tys.
0sob),

spadek zatrudnienia w jednej ze sztandarowych gatezi polskiego eksportu, to jest
W Produkcii mebli (o 1,1 tys. oséb, tj. o 14,0%); wydaje sie, iz nie jest to branza
kluczowa dla regionu, zaréwno w biezacej, jak i przysztej perspektywie.

8 Dziat ten obejmuje: produkcje wyrobdw jubilerskich, bizuterii i podobnych wyrobéw, produkcje instrumentéw
muzycznych, produkcje sprzetu sportowego, produkcje gier i zabawek, produkcje urzadzen, instrumentéw oraz wyrobdw
medycznych, wiaczajac dentystyczne oraz produkcje wyrobdw, gdzie indziej niesklasyfikowana.
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Wykres 3.1. Wzgledne zmiany zatrudnienia w poszczegolnych gateziach przemystu
w wojewodztwie pomorskim (%), 2005-2011

-60,0 -40,0 -20,0 0,0 20,0 40,0 60,0

Produkcja pozostatych wyrobow

Produkcja komputerdw, wyrobdw elektronicznych i optycznych
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Produkcja wyrobdw z gumy i tworzyw sztucznych

Poligrafia i reprodukcja zapisanych nosnikéw informacji
Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen
Produkcja napojow

Produkcja wyrobdw z pozostatych mineralnych surowcéw niemetalicznych
Produkcja metali

Produkcja wyrobdw z metali

Produkcja maszyn i urzadzen

Produkcja pojazdéw samochodowych, przyczep i naczep
Produkcja wyrobdw z drewna, korka, stomy i wikliny
Produkcja artykutéw spozywczych

Produkcja urzadzen elektrycznych

Produkcja mebli

Produkcja wyrobow tekstylnych

Produkcja odziezy

Produkcja skor i wyrobdw skdrzanych -39,1

Produkcja pozostatego sprzetu transportowego -54,0s

Zrodbo: Obliczenia wiasne na podstawie ,Rocznika statystycznego wojewddztwa pomorskiego 20127
US w Gdarisku, Gdarisk 2013, str. 291.

Waznym elementem oceny sytuacji w zakresie popytu na prace jest analiza cen na rynku pracy,
czyli analiza wynagrodzen. Jest ona niezbedna dla prawidtowej oceny ewolucji popytu i podazy
na rynku. W roku 2010 przecietne wynagrodzenie w wojewddztwie byto nieznacznie nizsze niz
przecietnie w Polsce i wynosito 3 138,25 zt (w kraju — 3 224,13 zt; patrz: Wykres 3.2.)*. Podobnie
jak w kraju ogdtem takze w wojewddztwie pomorskim najwyzsze ptace otrzymywali pracownicy
w sekcjach Gornictwo i wydobywanie (B), Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng (D),
Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa (K), Informacja i komunikacja (J) oraz Administracja
publiczna (0). W o$miu sekcjach PKD przecietne wynagrodzenie pracownikdow w regionie
przekraczato $rednig ogdlnopolska, przy czym roznica byta najwieksza dla Gomictwa
/ wydobywania (ktdra to sekcja ma marginalne znaczenie dla pomorskiego rynku pracy) oraz dla
Transportu (H). W przypadku tej ostatniej sekcji przecietne wynagrodzenie w wojewddztwie
pomorskim jest 0 11,2% wyzsze nie przecietnie w Polsce. Jest to kolejna poszlaka wskazujaca na
ponadprzecietny poziom produktywnosci w tym sektorze, zwigzany — jak sie wydaje -
z wyposazeniem kapitatowym oraz dostepem do nowoczesnych technologii.

19 W momencie opracowywania raportu w Banku Danych Lokalnych GUS nie byly dostepne dane o poziomie
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia wedtug sekcji dla roku 2011. Zbiér dla roku 2011 zawiera zagregowane dane
dla wszystkich sekcji przemystu, co — ze wzgledu na znaczace rdznice przecietnych wynagrodzen w sekcjach
przemystowych — istotnie zaciemnia obraz sytuacji. Stad poréwnanie wzgledem Polski oparto o dane z roku 2010.
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Wykres 3.2. Przeciethe miesieczne wynagrodzenie wediug sekcji PKD 2007, 2010
(w PLN)
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Zrodo: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

Objasnienie:

A: Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo, B: Gornictwo | wydobywanie, C: Przetworstwo przemystowe, D: Wytwarzanie
| zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodng, goraca wode i powietrze do uktadow kiimatyzacyjnych, E: Dostawa wody;
gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacia, F: Budownictwo, G: Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow samochodowych, wigczajac motocykle, H: Transport i gospodarka magazynowa, I: Dziatalnos¢ zwigzana
z zakwaterowaniem | usfugami gastronomicznymi, J: Informacja i komunikacja, K: Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, L:
Dziatalnos¢ zwigzana z obstugq rynku nieruchomosci, M: Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, N: Dziatalnos¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatainos¢ wspierajaca, O: Administracia publiczna iobrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spofeczne, P: Edukacja, Q: Opieka zdrowotna i pomoc spofeczna, R: Dziatalnosc zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja, S: Pozostata
aziatalnosc ustugowa.

Analiza zmian wynagrodzen w czasie pozwala oceni¢ trendy w zakresie sytuacji na poszczegdlnych
branzowych rynkach pracy. Miedzy rokiem 2005 a 2011 w wojewddztwie pomorskim przecietne
miesieczne wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej wzrosto o 41,0% (patrz: Wykres 3.3.).
Wzrost ten byt jednak zréznicowany miedzy poszczegdlnymi sekcjami gospodarki. Najwiekszy
wzrost odnotowano w — marginalnej z punktu widzenia pomorskiego rynku pracy — sekdji
Gornictwo i wydobywanie (B), a nastepnie w Opiece zdrowotnej (Q). To ostatnie zjawisko
zaobserwowano w catej Polsce i byto ono zwigzane z instytucjonalnymi zmianami w wynagradzaniu
stuzby zdrowia. Wyraznie bardziej niz przecietnie (wzrost o ponad 50% w ciggu 6 lat) wzrosty tez
wynagrodzenia w sekcji Wytwarzania i zaopatrywanie w energie elektryczng (D), w nieistotnym
z punktu widzenia najemnego Rolnictwie (A) oraz w Informacji i komunikacji (1). Z drugiej strony
wyrdznia sie sekcja Pozostata dziatalnos¢ ustugowa (S), gdzie w okresie 6 lat przecietne
wynagrodzenie wzrosto jedynie o 16,8%.
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Wykres 3.3. Przecietne miesieczne wynagrodzenie w woj. pomorskim w roku 2005
i 2011 wedtug sekcji PKD 2007
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

Objasnienie:

A: Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo, B: Gornictwo | wydobywanie, C: Przetworstwo przemystowe, D: Wytwarzanie
|/ zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych, E: Dostawa wody;
gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacia, F: Budownictwo, G: Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow samochodowych, wiaczajac motocykle, H: Transport | gospodarka magazynowa, I: Dziatalnos¢ zwigzana
z zakwaterowaniem | usfugami gastronomicznymi, J: Informacja | komunikacja, K: Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, L:
Dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci, M: Dziatalnos¢ profesjonaina, naukowa i techniczna, N: Dziatalnos¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca, O: Administracia publiczna iobrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spofeczne, P: Edukacja, Q: Opieka zdrowotna i pomoc spofeczna, R: Dziatalnos¢ zwigzana z kulturq, rozrywka i rekreacjg, S: Pozostata
aziatalnosc ustugowa.

Chcac okresli¢ przyczyny ewolucji zatrudnienia w wojewddztwie pomorskim, a w szczegdlnosci
oceni¢, czy zwigzane byty one ze zmianami popytu czy podazy pracy, nalezy jednoczesnie
uwzgledni¢ dwa wymiary — zmiany zatrudnienia i zmiany wynagrodzen. Zgodnie
z najprostszym modelem réwnowagi rynkowej, przy zatozeniu statej produktywnosci czynnikéw
produkcji (dana technologia), analiza obu parametrow pozwala wskaza¢ dominujace zrddto
obserwowanych zmian. Zmiany zatrudnienia i ptac w te sama strone (wzrost lub spadek obu)
0zhaczajq, iz w danym segmencie rynku pracy dominowaty zmiany popytowe: ich wzrost (spadek)
oznacza wzrost (spadek) wzglednego popytu. Zmiany w przeciwng strone mogq sugerowac
dominujace zmiany podazowe: spadek zatrudnienia przy wzrosScie ptac oznacza spadek wzglednej
podazy i vice versa. Inng potencjalng przyczyng spadku zatrudnienia przy wzroscie ptac jest postep
technologiczny prowadzacy do wzrostu produktywnosci pracy. Oczywiscie w praktyce
dos$wiadczamy nieustannych zmian zaréwno po stronie popytowej, podazowej, jak i w zakresie
technologii, a zatem obserwujemy wypadkowg ewolucji po obu stronach rynku pracy. Jednoczesna
ocena poziomu zatrudnienia i wzglednych zmian pfac pozwoli wskazaé dominujace zrddto
obserwowanych zmian.

Wykres 3.4. prezentuje w sposdb syntetyczny zmiany w zakresie zatrudnienia i wynagrodzen
w poszczegdlnych sekcjach gospodarki w wojewoddztwie pomorskim w okresie lat 2005-2010. O$
pozioma przecina o$ pionowq nha poziomie wartosci 1,33, ktéra to warto$¢ oznacza przecietny
wzrost wynagrodzen w wojewddztwie pomorskim w badanym okresie.
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Wykres 3.4. Zmiana zatrudnienia oraz przyrost przeciethego wynagrodzenia
w wojewodztwie pomorskim miedzy rokiem 2005 a 2010, wedtug sekcji PKD2007
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Zrddio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

Objasnienie:

A: Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo, B: Gornictwo | wydobywanie, C: Przetworstwo przemystowe, D: Wytwarzanie
| zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodng, goraca wode i powietrze do uktadow kiimatyzacyjnych, E: Dostawa wody;
gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacia, F: Budownictwo, G: Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow samochodowych, wigczajac motocykle, H: Transport i gospodarka magazynowa, I: Dziatalnos¢ zwigzana
z zakwaterowaniem | usfugami gastronomicznymi, J: Informacja i komunikacja, K: Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, L:
Dziatalnos¢ zwigzana z obstugq rynku nieruchomosci, M: Dziatalnosc profesjonalna, naukowa i techniczna, N: Dziatalnos¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca, O: Administracia publiczna iobrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spofeczne, P: Edukacja, Q: Opieka zdrowotna i pomoc spofeczna, R: Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja, S: Pozostata
aziatalnosc ustugowa.

Analiza Wykresu 3.4. pozwala nam stworzy¢ prostg typologie sekcji gospodarki wojewddztwa
pomorskiego, w szczegdlnosci wyrdzni¢ mozemy:

e sekcje Budownictwo (F) oraz Handel (G), ktére doswiadczyty znacznego wzrostu
zatrudnienia (takze w ujeciu wzglednym) oraz wzrostu wynagrodzen na przecietnym
poziomie — sugeruje to wzrost popytu na prace przy braku barier po stronie jego
zaspokojenia przez podaz pracownikdw; w przypadku sekcji G nie jest to zaskakujace,
gdyz nie wymaga ona — jak mozna oczekiwa¢ — bardzo wysokich kwalifikacji, a zatem
podaz nie powinna stanowi¢ bariery wzrostu zatrudnienia; w przypadku sekcji F
pracodawcy sygnalizujg problemy z zatrudnieniem fachowcdw; jak sie wydaje, silna
konkurencja nie pozwolita na wzrost ptac wzglednych w tej sekcji, co dodatkowo moze
pogtebiac¢ problemy z niedoborem odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw,

e sekcje Opieka zdrowotna (Q) oraz Administracia publiczna (O), ktore doswiadczyty
wzrostu zatrudnienia oraz ponadprzecietnego wzrostu wynagrodzen — w tym wypadku
zmiany te interpretowaC mozna raczej jako wynikajace z uwarunkowan
instytucjonalnych (lub zmian w zakresie polityki panstwa) niz z dostosowan rynkowych;
W pewnym sensie zmiany wynagrodzen w stuzbie zdrowia zostaty wymuszone rosnacq
rolg sektora prywatnego; w przypadku sekcji O relatywnie tatwe okazato sie

31



Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

zaspokojenie rosngcego popytu (w zwigzku z rosnacg podazg pracy absolwentéw uczelni
wyzszych); sztywna podaz pracy specjalistdbw z zakresu ochrony zdrowia (wynikajaca
z ograniczen systemu ksztatcenia i formalnych barier w dostepie do zawodu) silnie
wywindowatla ich ptace,

o sekcje Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnosc wspierajaca (N), gdzie
istotnie wzrosto zatrudnienie (cho¢ nie w ujeciu wzglednym) i odnotowano dos¢ duzy
wzrost wynagrodzenia — mozemy to interpretowac¢ jako wzrost popytu przy pewnych
barierach po stronie podazy,

o sekcje Roinictwo (A) oraz Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng (D), ktdre
doswiadczyty ponadproporcjonalnego wzrostu wynagrodzen przy spadku zatrudnienia —
wskazuje to na wzrost produktywnosci,

e sekcje Dziatalnosc profesjonaina, naukowa i techniczna (M) oraz Dziatalnosc finansowa
i ubezpieczeniowa (K), gdzie wielko$¢ zatrudnienia wzrosta (w przypadku sekcji M) lub
nie zmienita sie (w przypadku sekgcji K), przy niewielkim wzroscie wynagrodzen (nizszym
niz przecietnie w gospodarce) — zmiany te sugerujg znaczacy wzrost podazy
pracownikdw o kwalifikacjach poszukiwanych w tych sekcjach dziatalnoSci gospodarczej
(zapewne gtéwnie 0sdb z wyzszym wyksztatceniem),

e sekcje Transport (H), gdzie nastgpit spadek zatrudnienia przy jednoczesnym spadku
ptacy wzglednej — sugeruje to spadek popytu i/lub wzrost podazy pracownikdw; w tym
wypadku wigza¢ to mozna z postepem technologicznym i/lub wzrostem produktywnosci
oraz wzrostem ksztatcenia w zawodach typowych dla tej sekcji gospodarki.

3.4 Sekcje kluczowe dla pomorskiego rynku pracy w roku 2013

Analiza zmian struktury popytu na prace w wojewddztwie pomorskim wskazuje dtugookresowe
kierunki zmian w strukturze aktywnosci gospodarczej. Nie pozwala jednak wnioskowaé w sposob
precyzyjny na temat dalszej ewolucji struktury tego rynku, zwlaszcza w krétkim okresie.
Tymczasem jednym z celow projektu bylo wskazanie sekcji kluczowych dla pomorskiej
gospodarki w perspektywie krotkookresowej. Podobnie jak w zesztym roku zadanie to
zrealizowano w oparciu o informacje zebrane bezposrednio od pracodawcéw w badaniu CATI oraz
dane pochodzace z monitoringu ofert pracy publikowanych na portalach internetowych. Przyjete
kryteria wyboru sekcji kluczowych dla pomorskiego rynku pracy odnosity sie do dwdch pytan
badawczych — pytania o branze obecnie generujace najwieksze zapotrzebowanie na pracownikow
oraz pytania o to, jak popyt ten bedzie sie ksztattowat w relatywnie bliskiej przysztosci.
W szczegdlnosci pod uwage wzieto: zapotrzebowanie na pracownikdw (w ujeciu brutto i netto)
odnotowane w ostatnich 6 miesigcach, wzrost zatrudnienia w ujeciu netto w ostatnich
6 miesigcach, plany zatrudnieniowe na najblizsze 6 miesiecy oraz kierunek zmian strukturalnych
popytu.

Wedtug badania CATI firm najwieksze zapotrzebowanie na pracownikow (w ujeciu
brutto?®) odnotowano w ostatnich 6 miesigcach w pieciu sekcjach gospodarki: Przetwdrstwo
przemystowe (C) (23,9% tacznej liczby o0sob zatrudnionych w ciggu ostatnich 6 miesiecy
w badanych przedsiebiorstwach), Handel/ (G) (18,7%), Edukacia (P) (15,5%), Transport (H)
(8,5%) oraz Opieka zdrowotna (Q) (7,1%). Takze informacje z monitoringu internetowych ofert
pracy za rok 2012 prowadzonego przez WUP w Gdansku pokazuja, iz najwiekszy popyt w ujeciu
brutto odnotowano w pieciu sekcjach: Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa (K), Handel (G),
Informacja i komunikacja (3), Przetworstwo przemystowe (C) oraz Dziatalnosc profesjonalina,
naukowa i techniczna (M): odpowiadaty one za prawie 83% wszystkich ofert zgtoszonych
w internecie (patrz: Tabela 3.6.). W tym wypadku mamy jednak do czynienia z silng specyfikg
ofert pracy ogtaszanych w tym kanale posrednictwa (koncentracja na grupie pracownikow
z wyzszym wyksztatceniem).

20 peklaracje co do planowanych przyje¢ do pracy.
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Wedtug danych z badania CATI przedsiebiorstw w ujeciu netto” zatrudnienie wzrosto
w ostatnim okresie jedynie w 4 sekcjach gospodarki: w sekcji Jnformacja i komunikacja (1),
Edukacja (P), Handel (G) oraz Pozostata dziatalnosc ustugowa (S)*.

Tabela 3.6. Branze pomorskiego rynku pracy w perspektywie krotkookresowej:
podsumowanie
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osoby %
A 872 18 17 1 4 0,9 0,5 0,4 0,3 0,2
B 56 2 7 -5 0 0,1 0,1 0,2 0,0 0,2
C 24 326 834 1126 -292 469 25,7 23,9 26,8 31,2 9,8
D 822 7 42 -35 0 0,9 0,2 1,0 0,0 1,4
E 1133 17 53 -36 24 1,2 0,5 1,3 1,6 0,0
F 2 293 66 275 -209 59 2,4 1,9 6,6 3,9 2,2
G 6 045 652 589 63 275 6,4 18,7 14,0 18,3 19,3
H 8 440 296 406 -110 89 8,9 8,5 9,7 5,9 2,5
I 297 15 20 -5 16 0,3 0,4 0,5 1,1 1,2
J 2 005 201 51 150 101 2,1 5,8 1,2 6,7 15,0
K 955 20 23 -3 10 1,0 0,6 0,5 0,7 29,2
L 1594 21 48 -27 15 1,7 0,6 1,1 1,0 2,3
M 2 568 144 146 -2 71 2,7 4,1 3,5 4,7 9,6
N 3676 157 328 -171 164 3,9 4,5 7,8 10,9 2,8
o 8 503 202 230 -28 45 9,0 5,8 5,5 3,0 0,1
P 16 740 543 419 124 54 17,7 15,5 10,0 3,6 2,6
Q 11 946 248 355 -107 87 12,6 7,1 8,5 5,8 0,4
R 1088 20 38 -18 12 1,2 0,6 0,9 0,8 0,3
S 1185 32 23 9 10 1,3 0,9 0,5 0,7 0,8
Suma
Kohcowa 94 544 3 495 4 196 -701 1505 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego pracodawcow metodg CATI i monitoringu

ofert internetowych.

Objasnienie:

A: Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo, B: Gornictwo | wydobywanie, C: Przetworstwo przemystowe, D: Wytwarzanie
i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodng, goraca wode i powietrze do uktadow kiimatyzacyjnych, E: Dostawa wody;
gospodarowanie sciekami | odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja, F: Budownictwo, G: Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow samochodowych, wigczajac motocykle, H: Transport | gospodarka magazynowa, I: Dziatalnos¢ zwigzana
z zakwaterowaniem | ustugami gastronomicznymi, J: Informacja i|komunikacja, K: Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, L:
Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci, M: Dziatalnos¢ profesjonaina, naukowa i techniczna, N: Dziatalnos¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca, O: Administracia publiczna iobrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spofeczne, P: Edukacja, Q: Opieka zdrowotna i pomoc spofeczna, R: Dziatalnos¢ zwigzana z kulturq, rozrywka i rekreacjg, S: Pozostata
dziatalnosc ustugowa.

Jesli chodzi o plany zatrudnieniowe na najblizsze 6 miesiecy, 6 sekcji odpowiada za ponad
34 planowanego wzrostu zatrudnienia (w ujeciu brutto; 78,7% wszystkich planowanych przyjec).
Sq to sekcje: Przetworstwo przemystowe (C), Handel (G), Dziatalnos¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca (N), Informacja i komunikacia (3), Transport (H) oraz
Opieka zdrowotna (Q). Jednoczesnie w przypadku pierwszych czterech sekcji ich udziat w tgcznej

21 Réznica miedzy liczba deklarowanych przyje¢ a zwolnien z pracy.
22 pigta sekcja, w ktérej odnotowano dodatnia zmiane zatrudnienia w badanej prébce, byto Rolnictwo (A). Z uwagi na
minimalny przyrost oraz niewielkie znaczenie w zatrudnieniu sekcje te pominieto.
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liczbie planowanych zatrudnien przekracza ich udziat w biezacym zatrudnieniu (co oznacza, ze —
w przypadku realizacji tych planéw — ich udziat w zatrudnieniu na pomorskim rynku pracy
wzrosnie). Co wiecej w sekcjach C, N i J udziat w planowanych zatrudnieniach przekracza udziat
w strukturze zrealizowanego popytu na prace w ujeciu brutto w ostatnich 6 miesigcach. Tabela
3.7. prezentuje zestawienie sekcji wybranych jako wyrdzniajgce sie z punktu widzenia
poszczegdlnych kryteriow.

Tabela 3.7. Sekcje kluczowe dla pomorskiego rynku pracy w $wietle wybranych
kryteriow

Najwiekszy
Najwiekszy Najwiekszy Najwieksze plany Kierune_k . udziat
o przesuwania sie
popyt brutto popyt netto zatrudnieniowe w ofertach
popytu internetow
ych
C J C G K
G P G N G
P G N C ]
H S ] J C
Q H M M
Q F

Zrodfo: Opracowanie wiasne.

Objasnienie:

C: Przetworstwo przemystowe, F: Budownictwo, G: Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych, wiaczajac
motocykle, H: Transport i gospodarka magazynowa, J: Informacja i komunikacjia, K: Dziatalnosc¢ finansowa i ubezpieczeniowa, M:

Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa itechniczna, N: Dziatalnos¢ w zakresie usfug administrowania idziatalnos¢ wspierajaca, P:
Edukacja, Q: Opieka zdrowotna | pomoc spoteczna, S: Pozostata dziatalnosc ustugowa.

Zebrane dane dajg podstawy do stwierdzenia, iz w krotkim okresie kluczowymi sekcjami dla
pomorskiego rynku pracy sa:

e Przetworstwo przemystowe (C),
o Informacja i komunikacja (3),
e Handel (G).

Te wiasnie sekcje wystepujg na przynajmniej czterech z pieciu list przedstawionych w Tabeli 3.7.
Warto zwrdci¢ takze uwage na sekcje:

o Dzijatalnosc w zakresie ustug administrowania i dziatalnosc¢ wspierajaca (N) oraz
o Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M),

w kierunku ktérych mozna spodziewac sie przesuwania popytu.

3.5 Zmiany struktury podazy sity roboczej

Okres transformacji polskiej gospodarki to nie tylko zmiany po stronie popytu na prace, ale takze
znaczace zmiany w zakresie struktury podazy pracy. Dotyczyly one w najwiekszym stopniu zasobu
kapitatu ludzkiego mierzonego przede wszystkim poziomem i typem wyksztatcenia.

Na tle Polski wojewddztwo pomorskie wyrdznia sie wyraznie wyzszym niz przecietnie poziomem
wyksztatcenia (patrz: Wykres 3.5.), cho¢ w ostatnich latach jego przewaga wzgledem $redniej dla
Polski ulegta zmniejszeniu (nastgpito wzgledne wyrdéwnanie struktury zasobdw kapitatu ludzkiego
w Polsce).
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Wykres 3.5. Struktura zasobow sily roboczej w roku 1995 i 2012 weditug poziomu
wyksztalcenia: wojewddztwo pomorskie na tle Polski ogétem? (%)

L

o

i

o

N
® policealne oraz Srednie zawodowe
= $rednie ogolnoksztatcace

n = gimnazjalne, podstawowe i nizsze

&

i

0% 0% 0% 60% 80% 100%
Zrddio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

Miedzy rokiem 1995 a 2012 zasoby pracy osdb z wyzszym wyksztatceniem wzrosty
prawie trzykrotnie — ze 104 tys. do 288 tys. osdb. Tym samym ponad 2,5-krotnie zwiekszyt
sie udziat osdb z tym poziomem wyksztatcenia w populacji aktywnej zawodowo (patrz: Wykres
3.6.). Rok 2012 byt pierwszym, kiedy grupa ta okazala sie by¢ najbardziej liczna
w zasobach pracy wojewodztwa (jej udziat w populacji aktywnych zawodowo wynosit 30,3%).
Zwiekszyt sie takze udziat osdb z wyksztatceniem Srednim ogdlnym i obecnie wynosi 10,5%.
Nieznacznie przy tym zmniejszyly sie zasoby pracy osob z wyksztatceniem Srednim zawodowym
i policealnym. Zmiany te dokonaty sie kosztem populacji z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym, a w szczegdlnoéci — z gimnazjalnym lub nizszym. Ten ostatni spadek wigze sie
zapewne z opuszczaniem zasobOow sity roboczej przez najstarsze osoby, czesto pracujace
w rolnictwie. Znaczenie tego poziomu wyksztatcenia w miodszych grupach aktywnych zawodowo
jest marginalne.

Wykres 3.6. Struktura zasobow sily roboczej wojewoddztwa pomorskiego wediug

poziomu wyksztatcenia
i
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Zrddio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

B Dane dla roku 1995 oparte sg o oficjalne przeliczenie przez Gtéwny Urzad Statystyczny wybranych danych
statystycznych zgodnie z nowym podziatem administracyjnym dla okreséw sprzed 1999 roku.
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Wraz ze zmiang, struktury poziomdéw wyksztatcenia zmienita sie takze jego struktura dziedzinowa
(patrz: Wykres 3.7.)**. W BAEL dziedzina wyksztatcenia badana jest dopiero od 2004 roku, ale
nawet w tak krotkim okresie zauwazyé mozna zmiany w tej strukturze. Obecnie w zasobach sity
roboczej wojewddztwa dominuja osoby z wyksztalceniem w zakresie programoéw
ogolnych, inzynierii procesow produkcyjnych i budownictwa oraz nauk spotecznych,
ekonomii i prawa. Nie jest to struktura nietypowa, dziedziny te generalnie dominujg w strukturze
wyksztatcenia ludnosci Polski. Dla wojewddztwa pomorskiego charakterystyczne sa:
e nadreprezentacja zasobow sity roboczej z wyksztatceniem w zakresie ustug, nauk
spotecznych, ekonomii, prawa oraz ksztatcenia nauczycieli, pedagogiki,
e niedoreprezentowanie zasobdw sity roboczej z wyksztatceniem w zakresie rolnictwa
i weterynarii oraz — co moze byc¢ zaskakujace w $wietle wiedzy o strukturze aktywnosci
gospodarczej w wojewddztwie — w zakresie inzynierii, proceséw produkcyjnych
i budownictwa.

Wykres 3.7. Struktura zasobow sily roboczej wedlug dziedziny wyksztatcenia
w 2010 roku: wojewodztwo pomorskie i Polska (%)
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Zrodio: Grotkowska G., Gajderowicz T., ,Regionalna specyfika zasobow kapitatu ludzkiego w Polsce”, WNE
2012 (tekst niepublikowany).

W okresie ostatnich lat w wojewddztwie pomorskim nastgpita znaczaca zmiana struktury
wyksztatcenia wedtug dziedziny (patrz: Wykres 3.8.). Najbardziej spektakularne zmiany dotyczyty
wzrostu udziatu w zasobach sity roboczej oséb z wyksztatcaniem w dziedzinie nauk spotecznych,
ekonomii, prawa, inzynierii, proceséw produkcyjnych, budownictwa oraz ksztatcenia nauczycieli,
pedagogiki. Udziat tych trzech dziedzin wzrdst w ciagu pieciu lat z 28,3% do 47,9%. Sg to zmiany
typowe generalnie dla gospodarki Polski, cho¢ w wojewddztwie pomorskim wystgpity
z ponadprzecietng sitg (ogétem dla zasobow sity roboczej Polski udziat wspomnianych wyzej trzech
dziedzin zwiekszyt sie z 41,4% do 47,9%). Jest to niezwykle wazna zmiana strukturalna na
pomorskim rynku pracy. Jednocze$nie bardzo zmniejszyt sie udziat osob z wyksztatceniem
w dziedzinie ustug (z 23,5% do 6,4%). Wigzac to mozna generalnie ze zmiang Sciezek ksztatcenia
i zwiekszeniem popularno$ci wyksztatcenia na poziomie wyzszym kosztem $redniego, w tym
zawodowego, w szczegolnosci w zakresie ustug. Wedtug klasyfikacji ISCED 1997 ksztatcenie w tym
zakresie obejmuje nastepujace rodzaje ustug: ustugi dla ludnosci (ustugi indywidualne, hotele,
restauracje i zbiorowe zywienie, podrdze, turystyke i wczasy, nauki o sporcie i kulturze fizycznej,

2% Analiza wykorzystuje klasyfikacje ISCED 1997.
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ustugi transportowe), ochrone $rodowiska (badania dotyczace $rodowiska, kontrole $rodowiska
i technologie ochrony Srodowiska, $srodowisko naturalne i zwierzeta w stanie naturalnym, ustugi
sanitarne komunalne) oraz ochrone (ochrone 0séb i mienia, bezpieczenstwo i higiene pracy).

Wykres 3.8. Zmiana struktury zasobow sily roboczej wojewoddztwa pomorskiego
wedtug dziedziny wyksztatcenia miedzy rokiem 2005 a 2010
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Zrodio: Grotkowska G., Gajderowicz T., ,Regionalna specyfika zasobow kapitatu ludzkiego w Polsce”, WNE
2012 (tekst niepublikowany).

Strukturalne zmiany w popycie na prace objety nie tylko realokacje miedzygateziowg, ale — nie
mniej wazne — zmiany wewnatrz poszczegolnych gatezi gospodarki. Pracodawcy zmienili profil
kompetencyjny poszukiwanych pracownikow zaréwno pod wzgledem poziomu, jak
i typu wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych czy cech osobowych pracownikow.
Zjawisko to dobrze ilustruje zmiana struktury zawodowej w obrebie catej gospodarki, jak
i poszczegolnych gatezi dziatalnosci gospodarczej.

Whnioskujac na podstawie danych BAEL z 2010 roku®, stwierdzi¢é mozna, iz wojewddztwo
pomorskie wyrdznia sie na tle kraju ponadproporcjonalnym udziatem w zatrudnieniu technikéw
i innego $redniego personelu, robotnikéw przemystowych i rzemiesinikdw, a takze pracownikdw
ustug osobistych i sprzedawcdéw (patrz: Wykres 3.9.).

25 W BAEL z 2010 roku informacje o wykonywanych zawodach prezentowane byty w ukfadzie Klasyfikacji Zawodéw
i Specjalnosci wprowadzonej rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 roku (Dz.U. Nr 265,
poz. 2644) oraz rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 czerwca 2007 r. (Dz.U. Nr 106, poz. 728)
zmieniajgcym rozporzadzenie w sprawie klasyfikacji zawoddw i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania.
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Wykres 3.9. Udzial wielkich grup zawodowych w zatrudnieniu ogétem wediug BAEL,
2010, Polska i woj. pomorskie (%)
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Zrodfo: Grotkowska G., Gajderowicz T., ,Regionalna specyfika zasobow kapitatu ludzkiego w Polsce”, WNE
2012 (tekst niepublikowany).

Ostatnia dekada zaznaczyta sie przede wszystkim wzrostem znaczenia dwoch grup zawodow:
specjalistdw oraz pracownikdw ustug osobistych i sprzedawcow (patrz: Wykres 3.10.).
W 2010 roku byty to dwie naijliczniejsze grupy na pomorskim rynku pracy i stanowity az 30,7%
wszystkich pracujacych. Wzrost roli tych grup pracownikéw odbyt sie przede wszystkim kosztem
pracownikdw biurowych oraz rolnikdw, ogrodnikéw, lesnikéw i rybakdw.

Wykres 3.10. Udzial wielkich grup zawodowych w zatrudnieniu ogétem wediug BAEL
w woj. pomorskim w roku 2000 i 2010
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Zrddho: Grotkowska G.,, Gajderowicz T., ,,Regionaina specyfika zasobow kapitatu ludzkiego w Polsce”, WNE
2012 (tekst niepublikowany).
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Innym waznym aspektem dotyczacym zmiany struktury podazy pracy w wojewddztwie pomorskim
sq zmiany demograficzne, w szczegdlnosci zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa (patrz:
Wykres 3.11.). Sytuacja w wojewddztwie pomorskim pod tym wzgledem pogorszyta sie
w ostatnich latach (wzrost udziatu starszych grup wieku w populacji), nadal jednak pozostaje
wyraznie bardziej korzystna z punktu widzenia diugookresowej sytuacji na rynku
pracy i rozwoju gospodarczego niz przecietnie w Polsce (mniejsza skala problemu
starzenia sie spoteczenstwa).

Wykres 3.11. Struktura zasobow sily roboczej w roku 1995 i 2012 wedtug grup wieku:
wojewodztwo pomorskie na tle Polski (%)
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

3.6  Wykorzystanie zasobéw pracy w wojewddztwie pomorskim i ewolucja w zakresie
strukturalnego dopasowania popytu i podazy pracy

Aktywnos$¢ ekonomiczna mieszkancow Pomorza jest nieco nizsza niz przecietnie w Polsce, przy
czym prawidtowo$¢ ta dotyczy zaréwno ludnosci ogdtem, jak i osob w wieku produkcyjnym (to jest
— zgodnie z definicjg stosowang przez GUS — mezczyzn w wieku 18-64 lata i kobiet w wieku 18-
59 lat). W ostatnich latach roznica miedzy wojewddztwem a przecietnymi wspdtczynnikami
aktywnosci dla Polski zmniejszyta sie (a w roku 2010 stopa aktywnosci w wojewddztwie pomorskim
przekroczyta warto$¢ Srednig dla kraju). Podobnie jak przecietnie w Polsce takze w wojewddztwie
pomorskim w ostatnich latach obserwowano regularny spadek aktywnosci zawodowej (az
do konca pierwszej dekady nowego wieku), po czym nastapita stopniowa poprawa sytuacji.
Przyczyn tej zmiany upatrywa¢ mozna w zmianach instytucjonalnych, w podobnym stopniu
dotyczacych obszaru catego kraju (np. zmiany regulacji dotyczacych wczesniejszych emerytur czy
innych rozwigzan prawnych sprzyjajacych pozniejszej dezaktywizacji zawodowej).
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Wykres 3.12. Wspoétczynnik aktywnosci zawodowej wedtug BAEL w latach 1995-2012:
wojewodztwo pomorskie na tle Polski
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

Gdyby chcie¢ ocenia¢ efekt zderzenia popytu i podazy na rynku pracy, nalezy spojrze¢ na
ksztattowanie sie ekonomicznej stopy bezrobocia®® (patrz: Wykres 3.13.). To ona informuje nas
bowiem o tym, jaki odsetek sity roboczej pozostaje bez pracy, a zatem jej dopetnienie do
100 mozemy interpretowac jako miare stopnia absorbowania pojawiajacej sie na rynku pracy
podazy przez popyt. Po wzroscie bezrobocia na samym poczatku okresu transformacji w kolejnych
latach obserwowano w Polsce jego spadek (az do 1998 roku), przy czym w wojewddztwie
pomorskim byt on stabszy niz przecietnie w Polsce. W kolejnych latach stopa bezrobocia rosta, przy
czym w przypadku wojewddztwa pomorskiego osiggneta poziom wyraznie wyzszy niz przecietnie
w kraju. Najwyzsze bezrobocie odnotowano w roku 2002, gdy stopa bezrobocia w wojewddztwie
pomorskim osiggneta poziom 21,5%. W kolejnych latach sytuacja na rynku pracy poprawita sie,
tak ze ponad 95% zasobow pracy znalazto zatrudnienie: w 2008 roku stopa bezrobocia osiggneta
minimalny po okresie transformacji poziom 5,5%. Byto to znaczaco mniej niz przecietnie w Polsce
(réznica wyniosta 1,6 pkt. proc.). W kolejnych latach (réwniez po pogorszeniu sie sytuacji
gospodarczej w zwigzku ze Swiatowym kryzysem ekonomicznym) sytuacja na pomorskim
rynku pracy byla korzystniejsza niz przecietnie w Polsce. Przebieg zjawisk na rynku pracy
w ostatnich latach nie pozwala na jednoznaczng ocene wzglednej podatnosci wojewddztwa na
zmiany koniunktury — w okresie kryzysu po roku 2000 wrazliwos¢ ta byta wieksza niz przecietnie.
Obecnie — jak mozna domniemywac — zmiany strukturalne, ktére zaszty na rynku pracy (zmiana
struktury zrodet popytu na prace oraz struktury jej podazy) spowodowaty, ze wojewoddztwo
okazato sie by¢ bardziej odporne na wahania popytu zagregowanego niz polski rynek
pracy ogotem.

%6 7Zgodnej z kryteriami stosowanymi przez GUS w BAEL.
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Wykres 3.13. Stopa bezrobocia wedlug BAEL w latach 1995-2012: wojewddztwo
pomorskie na tle Polski
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Zrddio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 30 sierpnia 2013 r.

Ostateczng i najlepsza miarg wykorzystania zasobdw pracy jest wskaznik zatrudnienia, czyli
odsetek pracujagcych w ludnosci ogétem (w danej grupie wieku). Generalnie wojewoddztwo
pomorskie charakteryzuje sie nizszymi wskaznikami zatrudnienia niz Polska (patrz:
Wykres 3.14.). Na poczatku lat 90. XX wieku roznica ta byta znaczaca, ale w ostatnich latach
prawie ulegta zniwelowaniu. Co ciekawe rdznica ta wynika przede wszystkim z niskigj
zatrudnialnosci kobiet. Wskaznik zatrudnienia mezczyzn w Pomorskiem nie odbiega
istotnie od $redniej dla Polski, a w ostatnich latach nawet go przewyzsza, co wigza¢
mozna ze wzrostem zatrudnienia w sekcjach charakteryzujacych sie nadreprezentacjq mezczyzn
w zatrudnieniu, takich jak Budownictwo (F), Przetworstwo przemystowe (C) czy Transport (H).

Wykres 3.14. Wskaznik zatrudnienia wedtug BAEL w latach 1995-2012: wojewodztwo
pomorskie na tle Polski
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Zrodio: Obliczenia wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych, dostep: 26 pazdziernika 2013 r.
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Ostatnim zagadnieniem poruszanym w niniejszym rozdziale jest préba oceny zmian w skali
niedopasowania strukturalnego popytu i podazy na regionalnym rynku pracy. Nie jest to
zadanie tatwe, gtdwnie z powodu brakéw informacyjnych. W przypadku idealnego dostepu do
danych pozadane bytoby porédwnanie struktury popytu na prace (faktycznie zrealizowanego
popytu, czyli zatrudnienia oraz wakatdéw) i podazy pracy (czyli populacji aktywnych zawodowo,
skfadajacej sie z pracujacych i bezrobotnych) w mozliwie szczegdtowych przekrojach
kwalifikacyjnych. Takie dane nie s dostepne. Mozemy zastosowac jednak pewne przyblizenia
struktury strony popytowej i podazowej. Przyblizeniem struktury popytu moze by¢ populacja
pracujacych, zas przyblizeniem struktury efektywnej podazy pracy moze by¢ populacja
bezrobotnych, czyli ta cze$¢ sity roboczej, ktdéra w danej chwili poszukuje zatrudnienia.

Innym problemem jest kwestia przekrojow, w ktérych mozemy scharakteryzowaé popyt i podaz
pracy. Poniewaz poréwnanie obu struktur przeprowadzono z wykorzystaniem danych z BAEL z roku
2000 i 2010, przekroje dobrano sposréd zmiennych dostepnych w tej bazie. Uwzgledniono zatem
pte¢, wiek, wyksztatcenie oraz klase miejscowosci zamieszkania (patrz: Tabela 3.8.).

Tabela 3.8. Niedopasowanie strukturalne popytu i podazy pracy w wojewoddztwie

pomorskim, rok 2000 i 2010: poréwnanie struktury pracujacych i bezrobotnych
Rok 2000 Rok 2010
Grupy sity roboczej pracujacy | bezrobotni| relacja |pracujacy|bezrobotni| relacja
(%) (%) B/P (%) (%) B/P
Plec¢
Mezczyzni 56,4 44,3 0,785 55,2 54,6 0,988
Kobiety 43,6 55,7 1,278 44,8 45,4 1,014
Wiek
Osoby do 24. roku zycia 10,2 24,8 2,430 8,3 23,3 2,798
Osoby w wieku 25-44 lata 53,9 56,8 1,053 55,2 48,7 0,881
Osoby w wieku 45-64 lata 35,9 18,4 0,513 36,5 28,1 0,770
Wyksztalcenie
Wyksztatcenie wyzsze 16,8 4,6 0,276 27,8 11,9 0,427
Wy.kszta’fcenie $rednie zawodowe i 28,5 21,2 0,743 26,4 23,8 0,903
policealne
Wyksztatcenie $rednie ogdlne 9,2 7,4 0,799 10,4 13,0 1,249
Wyksztatcenie zasadnicze zawodowe 34,2 45,3 1,324 28,3 33,9 1,199
Wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze 11,3 21,5 1,903 7,1 17,4 2,434
Klasa miejscowosci

Miasta powyzej 100 tys. mieszkancéw 43,5 28,2 0,649 40,2 29,7 0,738
Miasta 20-100 tys. mieszkancow 17,2 26,8 1,552 20,5 26,7 1,302
Miasta do 20 tys. mieszkancéw 12,1 13,0 1,077 7,8 9,8 1,256
Wies 27,2 32,0 1,179 31,5 33,8 1,074

Zrodio: Grotkowska G., Gajderowicz T., ,Regionalna specyfika zasobow kapitatu ludzkiego w Polsce”, WNE
2012 (tekst niepublikowany).

Wyniki tego poréwnania sg niezwykle ciekawe. Okazuje sie bowiem, iz skala niedopasowania
strukturalnego na pomorskim rynku pracy ulegta znaczacej zmianie w ciqgu badanej
dekady (w wiekszosci przypadkow ulegta zmniejszeniu).

W zasadzie zniwelowane zostato niedopasowanie struktury popytu i podazy ze wzgledu
na ptec: o ile w 2000 roku wyrazna byta przewaga mezczyzn w populacji pracujacych i przewaga
kobiet w grupie bezrobotnych, dziesie¢ lat pdzniej réznica ulegta zniwelowaniu.
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Powiekszyto sie niedopasowanie struktury popytu i podazy ze wzgledu na wiek sily
roboczej: osoby w wieku do 24. roku zycia stanowig prawie 2,8-krotnie wiekszg cze$¢ populacji
bezrobotnych niz populacji pracujacych, podczas gdy dekade wczesniej relacja ta nie przekraczata
2,5. Z kolei wyraznie mnigjszy udziat w ogdle bezrobotnych niz w ogdle pracujacych majq starsze
kohorty tych kategorii. Wyraznie wskazuje to na powazne problemy zwigzane z wejsciem na rynek
pracy osob miodych. Mogq one wynika¢ zaréwno z relatywnych brakdw w do$wiadczeniu
zawodowym, jak i bardziej fundamentalnego niedopasowania wiedzy, umiejetnosci i postaw osdb
poszukujacych pracy do wymagan pracodawcow.

Wyraznie zmienita sie skala niedopasowania na rynku pracy w przekroju wyksztatcenia.
W roku 2000 obserwowano zaleznos¢, zgodnie z ktdrg im nizszy poziom wyksztatcenia, tym wyzsza
byta relacja udziatu osdb o danym poziomie wyksztatcenia w populacji bezrobotnych do udziatu
0sob o tym poziomie wyksztatcenia w grupie pracujacych. W przypadku wyksztatcenia wyzszego
i Sredniego (zawodowego i ogdlnego) ich udziat w populacji bezrobotnych byt wyraznie nizszy niz
w populacji pracujacych. W przypadku wyksztatcenia wyzszego roznica byta prawie 4-krotna.
Dziesie¢ lat pdzniej grupa oséb z wyksztatceniem wyzszym miata juz tylko 2-krotnie wyzszy udziat
W grupie pracujacych niz bezrobotnych. Wyraznie zmienita sie takze charakterystyka oséb
z wyksztatceniem srednim ogdlnym — sg oni nadreprezentowani w grupie bezrobotnych.

Na terenie wojewddztwa pomorskiego utrzymuje sie takze znaczace przestrzenne
niedopasowanie struktury popytu i podazy pracy. Popyt wyraznie skoncentrowany jest
w miastach powyzej 100 tys. mieszkancow, cho¢ w ciggu ostatniej dekady relacja udziatu tej grupy
w pracujacych do udziatu w populacji bezrobotnych zmniejszyta sie. Z kolei po stronie podazy
obserwujemy nadreprezentacje mniejszych oSrodkéw osiedlenczych, w szczegdlnosci mniejszych
miast.

3.7 Podsumowanie

Powyzszy rozdziat stanowit wprowadzenie i kontekst dalszych analiz dotyczacych zapotrzebowania
na kwalifikacje i umiejetnosci na pomorskim rynku pracy. Zaprezentowat on zmiany struktury
popytu na prace i podazy pracy w wojewddztwie pomorskim.

Ostatnie lata przyniosty znaczace zmiany strukturalne na pomorskim rynku pracy. Po stronie
popytu obejmowaty one przede wszystkim zmiane struktury zatrudnienia w przekroju sekcji PKD
oraz struktury zawodowej. Najwazniejsze zmiany to wzrost udziatu zatrudnienia w Budownictwie
(F), w sekcji Informacia i komunikacjia (3), w sekcji Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania
i dziatalnos¢ wspierajaca (N) oraz w sekcji Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (M),
a takze niewielki spadek znaczenia sekcji: Handel (G), Przetworstwo przemystowe (C) — dwoch
kluczowych dla regionalnego rynku pracy typdw dziatalno$ci gospodarczej — oraz sekcji 7ransport

(H).

Z kolei w samym przemysle wzrosto zatrudnienie w dziatach: Produkcja pozostatych wyrobow,
Produkcja komputerow, wyrobow elektronicznych i optycznych, Produkcia chemikaliow i wyrobow
chemicznych, Produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych, Poligrafia i reprodukcja zapisanych
nosnikow informacji oraz Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzgdzen, przy czym
szczegdlnie duzg role odgrywa Produkcja komputerow, wyrobow elektronicznych i optycznych oraz
Produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych. JednoczeSnie spadio zatrudnienie w dziale
Produkcja pozostatego sprzetu transportowego oraz w dziatach zwigzanych z przemystem lekkim,
jak Produkcia wyrobow tekstyinych, Produkcia odzieZy oraz Produkcja skor i wyrobow skorzanych.

Ostatnia dekada zaznaczyta sie wzrostem znaczenia dwoch grup zawoddw w zatrudnieniu:
specjalistdw oraz pracownikow ustug osobistych i sprzedawcdéw. Wzrost roli tych grup odbyt sie
przede wszystkim kosztem pracownikéw biurowych oraz rolnikéw, ogrodnikow, lesnikéw i rybakéw.
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W krétkim okresie za kluczowe sekcje dla pomorskiego rynku pracy uzna¢ mozna:

e Przetworstwo przemystowe (C),
e Informacje i komunikacie (3),
e Handel (G).

Mozemy spodziewac sie takze przesuwania popytu na prace w kierunki sekcji:

e Dziafalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnosc wspierajaca (N) oraz
e Dzjatalnosc profesjonalna, naukowa i techniczna (M).

W ostatnich latach nastgpity tez wyrazne zmiany struktury podazy pracy: przede wszystkim
wzrosty zasoby pracy 0sob z wyzszym wyksztatceniem. Rok 2012 byt pierwszym, kiedy grupa ta
okazata sie by¢ najbardziej liczng w zasobach pracy wojewodztwa. Zwiekszyt sie takze udziat oséb
z wyksztatceniem $rednim ogdlnym. Rdéwnoczes$nie nastgpita znaczaca zmiana struktury
wyksztatcenia wedtug dziedziny. Najbardziej spektakularne zmiany dotyczyty wzrostu udziatu
w zasobach sity roboczej oséb z wyksztatcaniem w dziedzinie nauk spotecznych, ekonomii, prawa,

inzynierii, procesow produkcyjnych, budownictwa oraz ksztatcenia nauczycieli, pedagogiki.
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4. Zapotrzebowanie na zawody na pomorskim rynku pracy:
podejScie syntetyczne

4.1  Wprowadzenie

Przedmiotem rozdziatu jest analiza popytu na prace w wojewddztwie pomorskim w przekroju grup
zawoddéw (wedtug kodu 4-cyfrowego z Klasyfikacji Zawoddw i Specjalnosci 2010, KZiS 2010).
W rozdziale zaprezentowano wyniki analiz opartych na metodzie syntezy informacji iloSciowych
pochodzacych z réznych zrddet, ktdra po raz pierwszy zostata zastosowana do analizy popytu na
elementarne grupy zawoddw na rynku pracy w wojewddztwie pomorskim w 2012 roku?’.

Celem analizy jest wskazanie elementarnych grup zawoddw, dla ktérych obserwowane jest
najwieksze zapotrzebowanie na site robocza, oraz wskazanie tych grup zawoddw, w ktdrych
pracodawcy dos$wiadczajq trudnosci w rekrutacji pracownikéw. Dzieki wytonieniu grup zawodoéw,
na ktdre jest najwieksze zapotrzebowanie, i grup zawoddéw deficytowych mozliwe byto okreslenie
grup zawodow kluczowych dla pomorskiego rynku pracy. Dla tych grup stworzono szczegdtowy
profil kompetencyjny, wytaniajacy sie z badan iloSciowych oraz jakosSciowych. Przeprowadzona
analiza zawiera takze elementy oceny dopasowania cech sity roboczej do wymagan pracodawcow
oraz dopasowania systemu ksztatcenia do wymogow popytu na prace.

Analizy bedace podstawg rozdziatu przeprowadzono z wykorzystaniem kilku Zzrodet danych.
Podstawowym Zrédtem danych iloSciowych byly badania pracodawcdéw oraz agencji zatrudnienia.
W analizach wykorzystano réwniez ilosciowe dane zastane (pochodzace z monitoringu
internetowych ofert pracy za rok 2012 prowadzonego przez WUP w Gdansku oraz z bazy Syriusz).
Materiat iloSciowy uzupetniajg informacje z badan jakosSciowych (przeprowadzonych wywiaddw
pogtebionych z pracodawcami, przedstawicielami agencji zatrudnienia, przedstawicielami instytucji
szkoleniowych, przedstawicielami szkét ponadgimnazjalnych i wyzszych oraz z pracownikami
powiatowych urzeddw pracy). W czesci dotyczacej dostosowania struktury podazy pracy do popytu
na prace korzystano takze z danych Systemu Informacji O$wiatowej. Ze wzgledu na niskg liczbe
wskazan poszczegdinych elementarnych grup zawoddw w zrddtach iloSciowych niemozliwe jest
przedstawienie wynikéw w formie analiz statystycznych. Zastosowano wiec opis jakoSciowy.

4.2  Metodologia syntezy zrédet o popycie na prace wedtug grup zawodow

W roku 2012 po raz pierwszy wykorzystano autorskg metode syntezy zrédet danych w celu
stworzenia rankingéw grup zawoddéw deficytowych oraz o najwiekszym zapotrzebowaniu. Metoda
byta wielokrotnie poddawana ocenie i konsultacjom. Wobec pozytywnej oceny efektéw badan
w 2012 roku zdecydowano, iz w analizie popytu na zawody w roku 2013 zostanie zastosowana ta
sama metoda, cho¢ z uwzglednieniem kilku poprawek. Ponizej szczegdtowo przedstawiono
metodologie zastosowang w 2013 roku. Szczegdlnie uwypuklono réznice metodologiczne
wzgledem analiz z roku 2012.

4.2.1 Schemat postepowania

Za kryterium wagi grupy zawodow dla regionalnego rynku pracy przyjeto wielkos¢
zapotrzebowania na dana grupe oraz jej deficytowos¢, rozumiang jako trudnosci
pracodawcow w znalezieniu pracownikow. W wyniku przeprowadzonych analiz dostepnych
danych ilosciowych stworzono dwa syntetyczne rankingi odnoszace sie do wspomnianych
kryteriow. Pierwszy ranking ujmuje grupy zawoddw, na ktore jest najwieksze zapotrzebowanie,
i pozwala zidentyfikowa¢ grupy, na ktére jest najwiekszy popyt na pomorskim rynku pracy

%7 Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacjie i umiejetnosci na regionalnym rynku
pracy wojewddztwa pomorskiego. Raport koricowy 2012, Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku. Raport dostepny jest na
stronie www.pomorskibarometr.pl oraz www.wup.gdansk.pl/barometr.
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(w ujeciu brutto). Nastepnie dla elementarnych grup zawodéw okreslono deficytowos¢ (drugi
ranking), a wiec to, w jakim stopniu podaz pracy odpowiada rynkowemu zapotrzebowaniu. Metoda
uzyskania list grup zawoddéw byta analogiczna dla obu rankingdw, cho¢ w procesie ich tworzenia
wykorzystano rézne dane. Nalezy wyraznie zastrzec, ze zastosowana metodologia jest ciggle
nowatorskg proba potaczenia wielu zréddet o réznym charakterze, stad (wobec braku jednej
uznanej metody) zastosowane rozstrzygniecia majg w wielu miejscach charakter ekspercki.

W celu stworzenia rankingu grup zawoddw, na ktére jest najwieksze zapotrzebowanie na
pomorskim rynku pracy, zastosowano nastepujacg procedure:

1. Na podstawie dostepnych czterech zrédet danych iloSciowych (ktére szczegétowo omoéwiono
ponizej) dokonano segregacji informacji w celu oddzielenia danych niosgcych informacje
o zapotrzebowaniu na grupy zawodow (wielkosci popytu) od danych mdwigcych
o deficytowosci grup (niezdolnosci podazy do zaspokojenia popytu). Dalsza czeS¢ procedury
zostata przeprowadzona osobno dla obu tych kategorii zmiennych.

2. Dla kazdej informacji z danego zrédta danych stworzono zmienng obrazujacg zapotrzebowanie
na poszczegdlne elementarne grupy zawoddw obserwowane na pomorskim rynku pracy.

3. W celu zyskania mozliwosci poréwnywania (a takze agregowania) poszczegdinych zmiennych
zostaty one poddane standaryzacji Z Otrzymane w opisany sposdb przeksztatcone zmienne
posiadajq identyczng $rednig (wynoszacq zero) i identyczne odchylenie standardowe
(wynoszace jeden).

Zastosowana metoda standaryzacji to tzw. standaryzacja Z, w ktorej wartosci zmiennych sg
przeksztatcane wedtug nastepujacej formuty:

T —p

e

gdzie:

X - zmienna niestandaryzowana,

M - $rednia z populacji,

o - odchylenie standardowe populacji.

4. W celu uzyskania syntetycznej informacji z kazdego zrdédta danych zestandaryzowane wartosci
zmiennych dla kazdej z grup zawodéw dodano do siebie (w obrebie danego zrodta). W ten
sposob powstaty cztery syntetyczne zmienne ujmujace zapotrzebowanie na poszczegdine
elementarne grupy zawoddw (w $wietle kazdego z czterech Zrédet danych).

5. Nastepnie uzyskane wartosci zmiennych dla kazdego zrddta danych zostaty raz jeszcze
zestandaryzowane metodq standaryzacji Z

6. Ostateczny ranking grup zawoddw, na ktore jest najwieksze zapotrzebowanie, uzyskano
poprzez zsumowanie czterech zestandaryzowanych zmiennych przy uzyciu dobranych do tego
celu wag i uporzadkowanie zmiennej finalnej od najwiekszej do najmniejszej wartosci.

7. Ostatnim (nowym wobec analiz z 2012 roku) elementem procesu tworzenia rankingdw byta
eliminacja z rankingu grup zawodoéw, ktére nie wystepowaty w badaniu pracodawcéw CATI.
Uznano, ze wobec grup zawodow, ktdre nie wystgpity w badaniu pracodawcdéw, nie ma
dostatecznych informacji do wnioskowania o ich sytuacji na rynku pracy. Badanie pracodawcéw
(w odréznieniu od badan kanatéw posrednictwa pracy) ma charakter reprezentacyjny. Uznano,
Ze jesli dana elementarna grupa zawodow nie wystepuje w tym badaniu, ma ona pomijalng
wage dla rynku pracy wojewodztwa pomorskiego.

Model syntezy zrédet danych zostat przedstawiony na Schemacie 4.1.
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Ranking grup zawoddéw deficytowych, czyli takich, w przypadku ktorych pracodawcy napotykali
trudnosci w rekrutacji, zostat stworzony przy uzyciu identycznej metody, z tym ze wykorzystano
przy nim dane dotyczace deficytowosci grup.

Schemat 4.1. Metodologia tworzenia rankingu grup zawodow o najwiekszym
zapotrzebowaniu na pomorskim rynku pracy: synteza danych ilosciowych
pochodzacych z réznych zrodet

Schemat postepowania
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4.2.2 Zrbdta danych

Przy konstrukcji rankingu grup zawodow, na ktore jest najwieksze zapotrzebowanie na
pomorskim rynku pracy, wykorzystano szereg informacji pochodzacych z czterech gtdownych zrédet.

Z badania iloSciowego pracodawcow wykorzystano nastepujace informacje:

e saldo przyjec¢ i zwolnien w ostatnich 6 miesigcach: jest to réznica pomiedzy liczbgq osob
przyjetych i zwolnionych (lub ktore odeszty z pracy) w danej grupie zawoddéw
w ostatnich 6 miesigcach (na podstawie pytan B2 oraz D2 z kwestionariusza ankiety®®),

e rbznica w udziatach w przyjeciach i zwolnieniach w ostatnich 6 miesigcach: jest to
roznica pomiedzy udziatem przyjetych w danej grupie zawodoéw w liczbie przyjetych
ogotem a udziatem zwolnionych (lub tych ktdérzy odeszli) w danej grupie w liczbie
zwolnionych ogétem (na podstawie pytan B2 oraz D2 z kwestionariusza ankiety),

e plany rekrutacyjne: jest to liczba wskazan grupy zawoddw, w ktérych planowane jest
zatrudnienie w ciggu najblizszych 6 miesiecy (na podstawie pytania E4
z kwestionariusza ankiety).

28 Wszystkie wykorzystane w badaniach narzedzia zawiera aneks metodologiczny.
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W przypadku zmiennych: ,Saldo przyje¢ i zwolnien w ostatnich 6 miesigcach” i ,Rdznica
w udziatach w przyjeciach i zwolnieniach w ostatnich 6 miesigcach” zastosowano standaryzacje
petnego rozktadu zmiennej, zas w przypadku zmiennej ,Plany rekrutacyjne” zdecydowano sie
zastosowac standaryzacje jednostronng. O ile w przypadku dwdch pierwszych zmiennych mozliwe
jest zaobserwowanie zarowno dodatniej, jak i ujemnej wartosci, w przypadku plandw
rekrutacyjnych obserwujemy jedynie wartosci dodatnie. Brak plandw rekrutacyjnych nie oznacza
bowiem planéw zwolnien. W przypadku tego typu zmiennych standaryzacja obustronna
obcigzataby finalne wyniki. Obserwacje, dla ktérych zarejestrowano plany rekrutacyjne
w niewielkiej skali (liczba planowanych wakatow ponizej Sredniej dla catej proby), przyjetyby
bowiem warto$¢ ujemna. Stad w przypadku zmiennej ,Plany rekrutacyjne” wartosci po
standaryzacji nalezg jedynie do potowy rozktadu (zaktadamy w ten sposdb, Zze istnieje
nieuchwycony w badaniu rozktad plandéw zwolnien, ktéry to rozktad jest symetryczny do rozktadu
jednostronnego).

Z badania ilosciowego agencji zatrudnienia wykorzystano nastepujace informacje:

e najczesciej poszukiwane przez pracodawcow grupy zawoddw: jest to liczba wskazan
danej grupy zawodow wsrod wymienianych przez przedstawicieli badanych agencji jako
najbardziej poszukiwane (na podstawie pytania B2 z kwestionariusza ankiety),

e spadek liczby ofert: jest to liczba wskazan grupy zawoddw wsrdd wymienianych przez
przedstawicieli badanych agencji jako te, dla ktérych zaobserwowano spadek liczby
ofert pracy (na podstawie pytania D4 z kwestionariusza ankiety),

e wzrost liczby ofert: jest to liczba wskazan grupy zawoddw wsréd wymienianych przez
przedstawicieli badanych agenciji jako te, dla ktdrych zaobserwowano wzrost liczby ofert
pracy (na podstawie pytania D5 z kwestionariusza ankiety).

Ze wzgledu na jednostronny charakter zmiennych we wszystkich powyzszych przypadkach
zastosowano (opisang wyzej) standaryzacje jednostronna.

Ze sprawozdan agencji zatrudnienia wykorzystano jedng informacje, to jest liczbe o0s6b
zatrudnionych przez agencje zatrudnienia w kazdej z elementarnych grup zawodow.

Z monitoringu ofert internetowych uzyskano informacje o liczbie ofert pracy zamieszczanych
w internecie wedtug elementarnych grup zawoddw.

Ostatnim Zrédtem danych wzietych pod uwage przy konstrukcji rankingu grup zawodow, na ktore
jest najwieksze zapotrzebowanie, byt monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych
prowadzony przez publiczne stuzby zatrudnienia (wskaznik szansy uzyskania oferty wedtug
elementarnych grup zawodow). Warto$¢ wystepujagca w rankingu odpowiada wskaznikowi
obliczonemu dla poszczegdlnych grup elementarnych wedtug obowiazujacej metodologii®.

Z kolei przy konstrukgcji rankingu grup zawodow deficytowych, czyli takich, przy ktérych
pracodawcy napotykaja trudnosci w rekrutacji, wykorzystano trzy zrodta danych.

Z badania ilosciowego pracodawcdéw wykorzystano informacje o trudnosciach w rekrutacji, tj.
liczbe wskazan danej grupy zawoddéw w pytaniu dotyczacym grup, w ktorych pracodawcy
doswiadczyli probleméw w rekrutacji w 6 miesigcach poprzedzajacych badanie (na podstawie
pytania C3 kwestionariusza ankiety), w stosunku do liczebnosci zatrudnienia.

2 Dane pobrano z http://mz.praca.gov.pl. Data pobrania: 20 lipca 2013 r.
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Z badania ilosSciowego agencji zatrudnienia uzyskano nastepujace zmienne:

e trudnosci w znalezieniu pracownikéw: jest to liczba wystgpien danej grupy zawodow
w odpowiedzi na pytanie o to, w jakich zawodach trudno jest znalez¢ pracownikéw (na
podstawie pytania B8 kwestionariusza ankiety),

e latwosc¢ znalezienia pracy: jest to liczba wskazan danej grupy zawoddw w odpowiedzi na
pytanie o to, w jakich zawodach najtatwiej jest znalez¢ prace (na podstawie pytania C1
kwestionariusza ankiety),

e trudnosci w znalezieniu pracy: jest to liczba wskazan danej grupy zawoddéw
w odpowiedzi na pytanie o to, w jakich zawodach trudno jest znalez¢ prace (na
podstawie pytania C2 kwestionariusza ankiety).

Z danych monitoringu zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych prowadzonego przez publiczne
stuzby zatrudnienia wykorzystano ranking zawoddéw nadwyzkowych i deficytowych wedtug
wskaznika intensywnosci nadwyzki (deficytu) zawodu.

W kolejnym kroku wspomniane dane oraz dane pochodzace z systemu Syriusz (nazywane dalej
rowniez ,,danymi PUP") wykorzystane zostaty do stworzenia opisu profili kompetencyjnych grup
zawodow kluczowych zidentyfikowanych w rankingach.

4.2.3 Ostateczna konstrukcja rankingéw

Jednym z kluczowych punktéw tworzenia rankingu jest dobor odpowiednich wag, ktérymi zmienne
czastkowe wazy sie do zmiennej syntetycznej dla danego zrodta danych, a takze wag, ktore stuzg
do agregacji zmiennych syntetycznych dla zrédet danych w celu uzyskania wartoSci zmiennej
finalnej, bedacej syntezg wszystkich informacji branych pod uwage w badaniu. W drodze
konsultacji eksperckich ustalono parametry opisane ponizej.

Do stworzenia zmiennych syntetycznych dla poszczegdinych zrédet danych przyjeto zatozenie, ze
wszystkie rankingi elementarne majg te samq wage. Oznacza to, ze wartosci zmiennych po
standaryzacji zostaty zsumowane w obrebie zrédet danych®.

Znacznie mniej oczywisty byt dobdr wag do syntezy zrédet danych w ostateczny ranking. Przy
rozwigzywaniu tego problemu, wzieto pod uwage fakt, iz dysponujemy dwoma typami informacji
0 popycie na prace:

e bezposrednio z firm (badanie CATI),
e z kanatdéw posrednictwa (agencje zatrudnienia, publiczne stuzby zatrudnienia, Internet).

Oba typy informacji dokumentujg to samo zjawisko (np. wakat pojawia sie w firmie, a nastepnie
jest zgtaszany do PUP czy do internetowego portalu posrednictwa pracy). Stad kazdemu z tych
zrodet przyznano réwng wage. Zmienna syntetyczna stworzona na podstawie badania CATI firm,
jako najpetniejszego zrodta informacji, w ostatecznych rankingach otrzymata wage 50%. Pozostate
zrodta danych, ze wzgledu na ich komplementarny charakter (kanaty posrednictwa sq w duzym
stopniu charakterystyczne dla danego typu zatrudnienia®!), uznano za jednakowo wazace.

Ostateczny ranking grup zawodow, na ktdre jest najwieksze zapotrzebowanie, powstat
na podstawie uporzadkowania listy grup zawoddw wedtug wartosci finalnej zmiennej
rankingujacej, ktéra obliczona zostata z wykorzystaniem przedstawionych na wykresie kotowym
wag (patrz: Schemat 4.2.).

30 Przy czym problem ten wymagat rozwiazania jedynie przy dwdch Zrodtach: badaniu firm metoda CATI oraz badaniu
agencji zatrudnienia. W pozostatych dwodch zrédlach uwzgledniano jedynie jedna zmienna, a zatem problem
wewnetrznej agregacji nie wystepowat.

31 Wywiady w PUP wskazuja, iz po roku 2009, kiedy zniesiono obowigzek rejestracji oferty pracy w PUP, pracodawcy
wyraznie mniej systematycznie zgtaszajg do PUP fakt wakatu w firmach.

49



Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

Schemat 4.2. Dobor wag dla poszczegolnych zrédet danych do finalnego rankingu
zapotrzebowania

= dane pochodzace z badania
pracodawcow (CATI)

= dane pochodzace z badania agencji
zatrudnienia (CATI)

= dane o ofertach internetowych

® dane pochodzace z Publiznych
Stuzb Zatrudnienia

Zrddfo: Opracowanie wiasne.

Z kolei ranking grup zawodow deficytowych powstat na podstawie uporzadkowania listy grup
zawoddw wedtug wartosci finalnej zmiennej rankingujacej, ktora obliczona zostata na podstawie
dobranych wag, przedstawionych na ponizszym wykresie kotowym (Schemat 4.3.).

Schemat 4.3. Dobor wag dla poszczegolnych zrédet danych do finalnego rankingu
deficytowosci

= dane pochodzace z badania
pracodawcow (CATI)

= dane pochodzace z badania agencji
zatrudnienia (CATI)

¥ dane pochodzace z Publiznych
Stuzb Zatrudnienia

Zrddfo: Opracowanie wiasne.

Nalezy zaznaczy¢, ze dobdr wag ma charakter z gruntu ekspercki. Na podstawie panelu ekspertow
oraz komentarzy do wynikdw rankingéw z roku 2012 zdecydowano o utrzymaniu dotychczasowych
wag przypisywanych zrédtom danych.
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4.3 Rankingi grup zawoddéw o najwiekszym zapotrzebowaniu oraz grup zawoddéw
deficytowych

Opisana powyzej metodologia pozwolita stworzy¢ dwa rankingi elementarnych grup zawoddw.
Rankingi nie zawierajg wszystkich elementarnych grup zawoddéw, a jedynie te, ktére zostaty
wskazane w badaniu pracodawcdw metodg CATI. Uznano bowiem, iz to zrédto danych ma
najbardziej reprezentatywny charakter.

Petna wersja rankingu zostata przedstawiona w aneksie statystycznym (w Tabeli 11 — ranking
zapotrzebowania, w Tabeli 12 — ranking deficytowosci). W tresci rozdziatu zaprezentowano goérne
czesci obu rankingdw (dwadzieScia pierwszych grup zawoddw z jednego i drugiego rankingu).
Analizujgc oba rankingi trzeba mie¢ bowiem $wiadomos¢, ze najwiekszg warto$¢ interpretacyjng
ma ich gdrna czes¢, zas Srodek i koniec rankingu powinien by¢ raczej pomijany w interpretacjach,
z uwagi na niskie liczebnosci tych grup zawoddéw obserwowane na pomorskim rynku pracy.

Analiza rankingdbw czesto wymaga komentarza w kontekscie realidw pomorskiego rynku pracy.
Uzyskanie wnioskéw, co do grup zawoddw kluczowych dla regionalnego rynku pracy, wymaga
jednoczesnego spojrzenia na oba rankingi. DeficytowosS¢ grupy zawoddéw powinna byé oceniania
w kontekscie wielkosci zatrudnienia w danej grupie oraz ogdlnych perspektyw rozwoju
makroekonomicznego i zmian struktury branzowej gospodarki. Z drugiej strony grupy zawodoéw, na
ktore jest najwieksze zapotrzebowanie, sg interesujace z punktu widzenia polityki rynku pracy, gdy
wystepuje w ich przypadku nierdwnowaga popytowo-podazowa (iloSciowa lub strukturalna). Stad,
omawiajac poszczegolne grupy zawodow, okreslano zarowno wage danej grupy dla pomorskiego
rynku pracy (pod wzgledem wielkosSci zgtaszanego zapotrzebowania — na podstawie pierwszego
rankingu) i jednoczesnie analizowano jej deficytowos¢ (na podstawie drugiego rankingu).

Tabela 4.1. Ranking grup zawodow, na ktore jest najwieksze zapotrzebowanie na
pomorskim rynku pracy, wedtug KZiS 2010

Po.zycja W - Wskaznik
rankingu zapo- Kod KzZiS Nazwa grupy elementarnej e g
trzebowania
1 5223 Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 5,7517
2 7212 Spawacze i pokrewni 4,3894
3 2433 'Specjaliéc'i do spraw.sprzgdazy (z wytaczeniem technologii 3,4299
informacyjno-komunikacyjnych)
4 3322 Przedstawiciele handlowi 3,1422
5 2514 Programisci aplikacji 2,8958
6 3313 Ksiegowi 2,8193
7 2512 Specjalisci do spraw rozwoju systeméw informatycznych 2,2325
8 7214 Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe 1,7521
9 2412 Doradcy finansowi i inwestycyjni 1,6269
10 2310 Nauczyciele akademiccy 1,5676
11 9333 Robotnicy pracujacy przy przetadunku towaréw 1,5635
12 3321 Agenci ubezpieczeniowi 1,3239
13 2643 Filolodzy i ttumacze 1,1227
14 9321 Pakowacze 0,9687
15 3151 Pracownicy stuzb technicznych zeglugi 0,9402
16 8311 Maszynisci kolejowi i metra 0,8889
17 3412 Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej 0,8300
18 2519 Analitycy systemowi.i s_pecja!iéc.:i do spraw rozwoju aplikacji 0,7811
komputerowych gdzie indziej niesklasyfikowani
19 2423 Specjalisci do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 0,7385
20 5413 Pracownicy ochrony oséb i mienia 0,7217

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari ilosciowych, monitoringu zawodow
deficytowych i nadwyzkowych PSZ, monitoringu ofert internetowych WUP.
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Tabela 4.2. Ranking grup zawodow zidentyfikowanych w badaniach jako deficytowe,
wedtug KZiS 2010

Pozycja w
rankingu Kod KzZiS Nazwa grupy elementarnej Wskaznik deficytu
deficytowosci
1 7212 Spawacze i pokrewni 4,2732
2 2222 Pielegniarki specjalistki 2,1125
3 2514 Programisci aplikacji 1,3152
4 7126 Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych 1,2183
5 7214 Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe 1,1348
6 5120 Kucharze 1,0923
7 3412 Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej 1,0695
8 3322 Przedstawiciele handlowi 1,0434
9 3512 Technicy wsparcia informatycznego i technicznego 0,9921
10 2149 Inzynierowie i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 0,9800
11 1212 Kierownicy do spraw zarzadzania zasobami ludzkimi 0,9788
12 5249 Pracownicy sprzgdaiy i pokrewni gdzie indziej 0,9378
niesklasyfikowani
13 2511 Analitycy systemowi 0,9324
14 2231 Potozne bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 0,9206
15 2144 Inzynierowie mechanicy 0,9110
16 3113 Technicy elektrycy 0,9084
17 7411 Elektrycy budowlani i pokrewni 0,8873
18 3111 Technicy nauk chemicznych, fizycznych i pokrewni 0,8799
19 7522 Stolarze meblowi i pokrewni 0,8757
20 7213 Blacharze 0,8729

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari ilosciowych, monitoringu zawodow
deficytowych i nadwyzkowych PSZ, monitoringu ofert internetowych WUP.

Nalezy zauwazy¢, ze podane wartosci wskaznikdw nie maja bezposredniej interpretacji.
Ich wartos¢ informacyjna ujawnia sie jedynie w stosunku do wartosci wskaznika dla innych grup
elementarnych zawodéw.

4.4  Wybrane grupy zawodow: profile kompetencyjne

Z punktu widzenia odpowiedzi na pytania badawcze sformutowane we wprowadzeniu do
niniejszego raportu najciekawsze wydaje sie analizowanie uzyskanych wynikéw w trzech ujeciach:

1.

analiza grup zawoddw, ktére =znalazty sie na wysokich pozycjach obu list
rankingowych: sg to grupy, na ktore jest najwieksze zapotrzebowanie i ktdre jednoczesnie sq
najbardziej deficytowe,

analiza grup zawoddw, na ktére jest duze zapotrzebowanie (wysoka pozycja w rankingu
zapotrzebowania) bez wzgledu na ich deficytowos$¢: sg to grupy elementarne najistotniejsze na
pomorskim rynku pracy ze wzgledu na skale zatrudnienia,

analiza grup zawoddow najsilniej deficytowych, bez wzgledu na wielko$¢ generowanego
zapotrzebowania; wprawdzie znaczenie grup zawoddéw z tego zestawienia dla catego rynku
pracy moze by¢ marginalne (ze wzgledu na niskie zapotrzebowanie), to jednak niemoznos¢
zaspokojenia popytu na prace powinno budzi¢ zainteresowanie, gdyz moze wynikac
z pojawienia sie nowych, szczegdlnych potrzeb kwalifikacyjnych. Trudnosci rekrutacyjne w tym
wypadku mogg znaczaco utrudnia¢ rozwdj pewnych dziedzin dziatalnosci gospodarcze;j.
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Dla kazdej z powyzszych kategorii dokonano wyboru najistotniejszych grup zawoddw, ktdre zostaty
szczegdtowo opisane. Do opisu profili kompetencyjnych wybrano wedtug zadanych kryteriéw
jedynie te zawody, ktére nie byly analizowane szczegétowo w toku analiz w 2012 roku®2,

Przedmiotem analizy sa:

e sposrod grup zawodow o najwiekszym zapotrzebowaniu i jednoczesnie
o duzej deficytowosci:

o Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej (3412),

o Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) (5223),

SpecjalisSci do spraw sprzedazy (z wytaczeniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych) (2433),

Elektrycy budowlani i pokrewni (7411),

Kucharze (5120),

Ksiegowi (3313);

e sposrod grup zawodow o najwiekszym zapotrzebowaniu, ale bez znaczacych
trudnosci w zaspokojeniu popytu:

(0]

o O O

Doradcy finansowi i inwestycyjni (2412),

Agenci ubezpieczeniowi (3321),

Filolodzy i ttumacze (2643),

Analitycy systemowi i specjaliSci do spraw rozwoju aplikacji komputerowych
gdzie indziej niesklasyfikowani (2519),

o Pracownicy ochrony oséb i mienia (5413);

O O O O

e sposrod grup zawodow o najwiekszej deficytowosci:

Pielegniarki specjalistki (2222),

Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych (7126),
Technicy wsparcia informatycznego i technicznego (3512),
Inzynierowie mechanicy (2144),

Technicy elektrycy (3113).

Elementarne grupy zawodéw opisane zostaty wedtug nastepujacego klucza: w pierwszej kolejnosci
podano podstawowe informacje o0 zawodach wchodzacych w sklad grupy oraz
o charakterystycznych dla niej kanatach posrednictwa. W drugiej czeSci omoéwiono strukture
popytu na kwalifikacje w ramach danej grupy zawoddw, przy wykorzystaniu danych z badania
pracodawcow metodq CATI oraz z kanatdw posrednictwa (danych systemu Syriusz, badania
agencji zatrudnienia oraz ofert internetowych). Dalej opisano drugq strone rynku pracy, a wiec to,
w jaki sposob ksztattuje sie podazy pracy w danej grupie elementarnej. Informacji o podazy
dostarczyly dane o bezrobotnych pochodzace z PUP (system Syriusz) oraz dane o ksztatceniu
z Systemu Informacji OSwiatowej. Opis danej grupy zawoddw konczy podsumowanie, w ktorym
przedstawiono wnioski ze zgromadzonego materialu stanowigce uwypuklenie najwazniejszych
faktébw o danej grupie zawoddw. Tam, gdzie byto to mozliwe, profile kompetencyjne zostaty
wzbogacone o wnioski z analizy danych jako$ciowych.

O O O O O

4.4.1 Duze zapotrzebowanie i istotne trudnosci w rekrutacji

Z punktu widzenia pomorskiego rynku pracy to wiasnie kategoria grup zawoddéw generujacych
najwieksze zapotrzebowanie i jednoczesnie charakteryzujacych sie deficytowoscig stanowi
najciekawsze pole do analizy. Wazne jest przy tym nie tylko zidentyfikowanie tych grup zawodow,
ale takze okreslenie ich profili kompetencyjnych i przyczyn wystepowania trudnosci w rekrutacji.
Wskazanie konkretnych kompetencji, kwalifikacji i cech osobowych wymaganych przez

32 Grupy zawoddw opisane szczegdtowo w raporcie 2012 wymienione zostaty w podrozdziale 1.4. niniejszego raportu.
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pracodawcow moze pozwoli¢ na zwiekszenie efektywnosci prowadzonych przez publiczne stuzby
zatrudnienia dziatan (np. w zakresie doboru tematyki szkolen), a takze by¢ cenng wskazéwka
w polityce edukacyjnej prowadzonej w regionie. W Tabeli 4.3. przedstawiono grupy zawoddéw
wybrane do szczegdtowego opisu w tej kategorii.

Tabela 4.3. Grupy zawodow najsilniej deficytowe, na ktore jest jednoczesnie
najwieksze zapotrzebowanie

Pozycja grupy Pozycja grupy
w rankingu w rankingu Kod KZiS Nazwa grupy zawodow
zapotrzebowania | deficytowosci

17 7 3412 Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej
1 28 5223 Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci)
Specjalisci do spraw sprzedazy (z wytaczeniem technologii
3 36 2433 : . . .
informacyjno-komunikacyjnych)
27 17 7411 Elektrycy budowlani i pokrewni
39 6 5120 Kucharze
6 40 3313 Ksiegowi

Zrodfo: Opracowanie wiasne.

PRACOWNICY POMOCY SPOLECZNEJ I PRACY SOCJALNE] (3412)

Pierwszg analizowang grupg elementarng zawoddw sa Pracownicy pomocy spofecznej i pracy
socjalnej (3412). Wedtug opisu grup elementarnych zawoddw ,pracownicy pomocy spotecznej
i pracy socjalnej tworzg i wdrazajq programy pomocy spotecznej i prac spotecznych oraz pomagajq
klientom w postepowaniu w przypadku problemdw osobistych i spotecznych™:. W skfad tej
elementarnej grupy zawoddéw wchodzi 7 zawoddw, z ktérych naijliczniej reprezentowany wsrdd
bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy jest Opiekun w domu pomocy spotecznej
(341203) (32,2% bezrobotnych z omawianej grupy elementarnej) oraz Opiekun osoby starszej
(341202) (29,0%). Jesli chodzi o oferty pracy dla pracownikdw z tej elementarnej grupy zawodow,
to niemal co trzecia dotyczy zawodu Opiekun osoby starszej (341202) — 29,9%, a co pigta zawodu
Opiekun w domu pomocy spotecznej (341203) — 20,9%.

Grupe zawoddw Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjainej (3412) charakteryzowata wysoka
pozycja rankingowa na listach zawoddw stworzonych na podstawie danych pochodzacych ze
statystyk PSZ oraz z agencji zatrudnienia (dotyczyto to wartosci zmiennych wchodzacych w sktad
zarowno rankingu grup zawoddw deficytowych, jak i o najwiekszym zapotrzebowaniu). Omawiana
grupa zawodow zajmowata rowniez wysoka pozycje w rankingu stworzonym na podstawie badania
wiasnego pracodawcéw (metodq CATI) oraz danych o ofertach internetowych.

* Profil kompetencyjny grupy zawodow Pracownicy pomocy spotecznej i pracy
socjalnej

Jak wynika z danych systemu Syriusz, w grupie elementarnej zawoddw Pracownicy pomocy
spofecznej | pracy socgialinej (3412) w 86,7% ofert nie sprecyzowano wymaganej dziedziny
wyksztatcenia. Jesli chodzi o jego poziom, w nieco ponad 1/3 ofert zostat on sprecyzowany, przy
czym 42,1% deklaracji wskazywato na wymdg posiadania wyksztatcenia Sredniego ogdinego.

B Klasyfikacia zawodow i specjalnosci 2010. Opisy grup elementarnych zawodow/specialnosci.  Za:
http://www.psz.praca.gov.pl/_files_/klasyfikacja_zwodow/110223_opisy_grup_elementarnych_22_02_2011.pdf. Data
pobrania dla tego i innych elementarnych grup zawoddw: 5 sierpnia 2013 r.
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Jedynie w kilku przypadkach pracodawcy postawili wymdg dotyczacy znajomosci jezykdéw obcych.
W ofertach sktadanych w PUP niemal nie wystepuja wymogi dotyczace szczegdtowych
umiejetnosci potrzebnych do pracy™.

Wiasne badania terenowe wskazujg, iz w odniesieniu do omawianej grupy zawoddw pracodawcy
i podrednicy pracy maja jednak $ciéle zdefiniowane wymagania®. Pracodawcy objeci badaniem
CATI wsréd cech osobowych, ktdre najbardziej cenig u pracownikdw z omawianej grupy zawodoéw,
wskazywali odpowiedzialnos¢ i komunikatywnos¢. Najwazniejszg kompetencjq kluczowg w grupie
zawoddw Pracownicy pomocy spofecznej i pracy socjalnej (3412) sg niewatpliwie kompetencje
interpersonalne oraz kultura ogdlna, na ktére zwracali uwage niemal wszyscy respondenci. Wsrdd
innych kompetencji powtarzata sie umiejetnos¢ uczenia sie oraz empatia. Wskazywane przez
pracodawcow wymagane kwalifikacje zawodowe dotyczg gtdwnie wyksztatcenia wyzszego
pedagogicznego, psychologicznego lub na kierunku zwigzanym z opiekg lub pracg socjalna.
Whioski z badania pracodawcdw i agencji zatrudnienia sg zbiezne.

= Podaz pracy w grupie zawodow Pracownicy pomocy spofecznej i pracy socjalnej

Wsrdd bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy w tej grupie zawoddw najwiecej osob
posiada wyksztatcenie policealne (23,5%), zasadnicze zawodowe (17,8%) oraz wyzsze (17,5%).
Zakres posiadanych przez bezrobotnych uprawnien jest niezwykle szeroki i w wiekszosSci nie
pokrywa sie z tematyka wykonywanych w zawodzie zadan. Jest to zwigzane z brakiem typowych
dla zawodu szkolen i kurséw. Jedyng formg przygotowania do zawodu jest ksztatcenie zawodowe
w szkotach policealnych (co odpowiada strukturze bezrobotnych zarejestrowanych w PUP) na
kierunkach: Opiekun osoby starszej, Opiekun w domu pomocy spotecznej i Opiekunka dziecieca.
Wedtug danych Systemu Informacji O$wiatowej facznie na tych kierunkach ksztatcono
w 2012 roku 416 ucznidw (w tym 396 dziewczat).

= Podsumowanie

Grupa zawoddw Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej (3412) znalazta sie wysoko na
obu listach rankingowych prowadzonych w 2013 roku badan. Najliczniej reprezentowane sq oferty
pracy zwigzane z opiekqg w domach pomocy spotecznej oraz z opiekg nad osobami starszymi.
Znaczace i rosnace zapotrzebowanie na Pracownikow pomocy spofecznej i pracy socjainej (3412)
moze wynika¢ ze zmiany struktury wiekowej spoteczenstwa i rosngcego popytu na ustugi
opiekuncze. Sprzyja¢ temu powinien takze wzrost dobrobytu i dochoddw spoteczenstwa, co
prowadzi do wiekszego zainteresowania rynkowym mechanizmem zapewniania opieki nad osobami
jej wymagajacymi. Profil kompetencyjny, ktdry wytania sie z przeprowadzonych badan, wskazuje
jednoznacznie, ze pracodawcy poszukujq osdb o rozwinietych kompetencjach interpersonalnych
i spotecznych, najlepiej posiadajacych kierunkowe wyksztatcenie.

Trudno$¢ w zaspokojeniu popytu na prace w grupie zawododw Pracownicy pomocy spotecznej
i pracy socjalnej (3412) wydaje sie nie wynika¢ z braku umiejetnosci czy kompetencji do
wykonywania zawodu, a raczej z relatywnie niskich zarobkdw przy charakterystycznej dla tych
zawodow ucigzliwosci pracy.

3* Wérdd pojedynczych wymogéw wystepuja gtéwnie kwalifikacje do pracy biurowej.
% Liczebnoé¢ wystepowania tej grupy elementarnej w badaniach wiasnych nie daje niestety mozliwosci analizy
statystycznej.
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SPRZEDAWCY SKLEPOWI (EKSPEDIENCI) (5223)

Druga wybrana do analizy elementarna grupa zawoddw, ktéra plasowata sie na wysokich
pozycjach zaréwno w rankingu deficytowosci, jak i zapotrzebowania, to Sprzedawcy sklepowi
(ekspedienci) (5223). Wedtug opisu grup elementarnych zawodéw: ,Sprzedawcy sklepowi
(ekspedienci) sprzedajq rozne towary i ustugi bezposrednio odbiorcom lub w detalicznych
i hurtowych przedsiebiorstwach oraz objasniajg funkcje i cechy tych towardw i ustug”. W sktad tej
grupy elementarnej wchodza nastepujace zawody: Sprzedawca (522301), Sprzedawca w branZy
miesnej (522302), Sprzedawca w branzy przemystowej (522303), Sprzedawca w branzy
spozywezej (522304), Technik handlowiec (522305), Technik ksiegarstwa (522306) oraz Pozostali
sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) (522390). Az 83,0% ofert pracy w PUP w tej grupie
elementarnej kierowanych jest dla zawodu Sprzedawca (522301). Dominacja tej grupy
elementarnej wystepuje takze wsrdd bezrobotnych: az 89,2% sposrdd zarejestrowanych w tej
grupie elementarnej bezrobotnych wczesniej pracowato w zawodzie Sprzedawca (522301).

Grupa zawodow Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) (5223) znalazta sie na wysokich pozycjach we
wszystkich rankingach czastkowych wchodzacych w sktad rankingu zapotrzebowania. Oznacza to,
ze zawdd ten relatywnie czesto wskazywali zarowno pracodawcy, jak i ujawniat sie on czesto
w kazdym z kanatdw posrednictwa pracy. W rankingach czastkowych wchodzacych w skiad
rankingu deficytowosci wysokie wartosci wskaznikébw wystepujg w rankingach czastkowych
uzyskanych z badania pracodawcoéw oraz agencji zatrudnienia. Niskg wartoscig charakteryzuje sie
natomiast zmienna uzyskana ze statystyk PSZ. Moze to oznacza¢, ze do publicznego kanatu
posrednictwa trafiajq bezrobotni poszukujacy pracy w tym zawodzie, lecz znaczna czes¢
pracodawcow omija ten kanat przy poszukiwaniu pracownikéw.

= Profil kompetencyjny grupy zawodow Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci)

Mimo ze grupa elementarna Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) (5223) jest bardzo licznie
reprezentowana we wszystkich zrédtach danych, to jednak profil kompetencyjny, ktéry wytania sie
z analiz, wskazuje na bardzo mgliste i ogdlne wymagania dotyczace pracownikéow w tej grupie
zawoddw. W 83,0% ofert zgtoszonych do PUP nie wskazano wymaganego kierunku wyksztatcenia,
natomiast wymagania co do jego poziomu w 97,8% nie przekraczajg poziomu $redniego. Zaledwie
3,1% ofert zawiera wymagania dotyczace znajomosci jezyka obcego (gtownie angielskiego).
Sladowe sg rowniez ilosci zgtoszen innych wymagan. Jesli w ogdle wystepowaty, odnosity sie
raczej do ogodlnych cech osobowych.

Wyniki badania pracodawcow takze nie pozwalajq na zdefiniowanie szczegdtowych wymagan.
W przewazajacej liczbie przypadkéw pracodawcy wymagali najbardziej ogolnych cech osobowych,
takich jak uczciwos¢/prawosé (46,3%), komunikatywnos¢ (37,1%) oraz pracowitos¢ (33,3%).
Podobne wnioski wynikajg z iloSciowego badania agencji zatrudnienia, jednak liczebnosci nie
pozwalajg na analize ilosciowq danych. Wsrdd kompetencji kluczowych pracodawcy cenig gtdwnie
kulture ogdlng (70,4%), kompetencje interpersonalne (50,0%) oraz umiejetnoS¢ uczenia sie
(40,7%). Wsréd wymaganych kwalifikacji zawodowych podawano gtéwnie trzy: doswiadczenie
zdobyte u innego pracodawcy, wyksztatcenie w dziedzinie handlu oraz znajomos$¢ branzy. Co
ciekawe, wielu pracodawcow podkreslato, ze kandydat nie musi spetnia¢ zadnych wymogdéw poza
posiadaniem rozwinietych cech osobowych i checig do pracy.

Podobnie wnioski wytaniajq sie z badania ofert internetowych. W wiekszosci przypadkow
wymagania wobec pracownikdw byly minimalne: nie zgtaszano wymagan wobec wyksztatcenia czy
posiadania prawa jazdy. Najczesciej pojawiajacym sie wymaganiem byto posiadanie doswiadczenia
zawodowego.

Warto odnotowaé réznorodnos¢ nazewnictwa stosowanego przez pracodawcéw w internetowych
ofertach pracy skierowanych do pracownikdéw z omawianej grupy (nazwy zawoddw/stanowisk,

podawane w jezyku potocznym przez pracodawcdéw, gromadzone sg w ramach monitoringu
internetowych ofert pracy prowadzonego przez WUP). Najczesciej pracodawcy poszukiwali poprzez
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kanat internetowy pracownikédw na stanowiska: Sprzedawca, Doradca sprzedazy, Sprzedawca -
kasjer, Prezenter handlowy oraz Handlowiec.

* Podaz pracy w grupie zawodow Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci)

Najwieksza liczba bezrobotnych poszukujacych pracy w zawodach z grupy 5223 w wojewddztwie
pomorskim legitymowata sie wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (29,4%), Srednim
zawodowym (19,6%) i $rednim ogdolnym (16,9%). Co ciekawe, az co dziesigty bezrobotny
zarejestrowany w PUP, ktéry ostatnio pracowat w zawodzie z grupy Sprzedawcy skiepowi
(ekspedienci) (5223), miat wyksztatcenie wyzsze. Bezrobotni ci wykazujq sie zdecydowanie
wyzszymi kompetencjami jezykowymi niz wymagajg tego pracodawcy. Az 29,9% bezrobotnych,
ktérzy majq doswiadczenie w pracy w zawodach z grupy 5223, deklaruje znajomos$¢ jezyka
angielskiego, a 13,5% niemieckiego.

Ksztatcenie przygotowujace do zawodu odbywa sie gtéwnie poprzez zasadnicze szkoty zawodowe
ksztatcace w zawodzie Sprzedawca. Wedtug Systemu Informacji Oswiatowej w 2012 roku w tym
zawodzie ksztatcito sie 1 654 uczniow (w tym 1 444 dziewczeta). Ksztatcenie koncentruje sie wokot
pieciu obszardow tematycznych (wedtug Programu Krajowego Osrodka Wspierania Edukagji
Zawodowej i Ustawicznej): towaroznawstwa, organizacji sprzedazy, sprzedazy towaréw, podstaw
dziatalno$ci handlowej i zaje¢ praktycznych. Poza ksztatceniem szkolnym dla oséb juz
funkcjonujacych na rynku pracy odbywajq sie takze kursy (organizowane gtéwnie przez PUP),
przede wszystkim dotyczace obstugi kas fiskalnych i obstugi klienta.

= Podsumowanie

Grupa elementarna Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) (5223) zajmuje 1. pozycje w rankingu
zapotrzebowania i 28. w rankingu deficytowosci. Jest to zatem najbardziej poszukiwana
elementarna grupa zawodéw na pomorskim rynku pracy. Pozycja w rankingu deficytowosci
sugeruje, iz wystepujg pewne trudnosci w zaspokojeniu olbrzymiego popytu podazg pracownikdéw.
Dziwi jednak fakt, ze dzieje sie tak pomimo minimalnych wymagan zawodowych stawianych przez
pracodawcow. Niemal wszystkie wymagania koncentrujg sie wokdt cech osobowych dotyczacych
postaw spotecznych. Mozna zatem wnioskowaé, ze najwiekszg role w ksztattowaniu podazy pracy
w tej grupie zawoddw ma edukacja ogdina, w toku ktdrej ksztattowane sg umiejetnosci spoteczne.
W Swietle niskich wymagan kwalifikacyjnych pracodawcéw powstaje pytanie o zasadnos¢
ksztatcenia zawodowego w zawodzie Sprzedawca. Wydaje sie, ze trudnosci w zaspokojeniu
znaczacego popytu wynikajg gtownie z niskich wynagrodzen, natomiast wszelkie luki
kompetencyjne zwigzane sg jedynie z cechami osobowymi, ktorych ksztattowanie odbywa sie
raczej poprzez edukacje ogdlng, a nie zawodowa. Jak zauwazat jeden z przedstawicieli urzedéw
pracy, ,sprzedawcy sklepowi — tutaj akurat pracodawcy nie stawiajq takich wymagan, zeby byc
sprzedawcy; sprzedawca... wystarczy mu wyksztatcenie $rednie, jakie$ tam doswiadczenie
zawodowe i to... to wszystko”.

SPECJALISCI DO SPRAW SPRZEDAZY (Z WYLACZENIEM TECHNOLOGII
INFORMACYJINO-KOMUNIKACYJINYCH) (2433)

Kolejng omawiang grupg zawoddw zwigzang z branzg ,sprzedazowg” jest elementarna grupa
zawodOw Specjalisci do spraw sprzedaZy (z wytaczeniem  technologii  informacyjno-
komunikacyjnych) (2433). Wedtug opisu elementarnych grup zawoddw ,specjalici do spraw
sprzedazy (z wylaczeniem  technologii  informacyjno-komunikacyjnych)  reprezentujq
przedsiebiorstwa podczas sprzedazy wielu towardw i ustug przemystowych, medycznych
i farmaceutycznych firmom prowadzacym dziatalnoS¢ przemystowg, biznesowg i inng”. W sktad tej
grupy wchodzg nastepujace zawody: InZynier sprzedaZy (243301), Opiekun klienta (243302),
Przedstawiciel medyczny (243303), Specjalista do spraw kluczowych klientow (key account
manager) (243304), Specjalista do spraw sprzedazy (243305), Specialista zaopatrzenia
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medycznego (243306). Ponad 34 ofert pracy (75,3%) zarejestrowanych w PUP w 2012 roku w tej
grupie zawoddéw dotyczyto zawodu Specjalista do spraw sprzedaZy (243305). W dalszej kolejnosci
rejestrowano oferty dotyczace zawoddw: Opiekun kiienta (243302) — 13,0% ofert oraz Specjalista
do spraw kluczowych klientow (key account manager) (243304) - 6,8% ofert. Wsrod
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP deklarujagcych doswiadczenie w zawodach z tej grupy
elementarnej wystepuje podobna struktura zawodow.

Elementarna grupa Specjalisci do spraw sprzedazy (z wytaczeniem technologii informacyjno-
komunikacyjnych) (2433) znalazta sie na 3. miejscu rankingu zapotrzebowania i 36. w rankingu
deficytowosci. Wysokg pozycie w rankingu zapotrzebowania omawiana grupa elementarna
zawdziecza wynikom badania agencji zatrudnienia oraz wynikom monitoringu ofert internetowych.
Tymczasem z badania pracodawcdw wytania sie obraz trudnosci zaspokojenia popytu na prace
W omawianej grupie zawodow.

= Profil kompetencyjny grupy zawodow Specjalisci do spraw sprzedaZy
(z wylaczeniem technologii informacyjno-komunikacyjnych)

Elementarna grupa zawodow Specjalisci do spraw sprzedazy (z wytaczeniem technologii
informacyjno-komunikacyjnych) (2433) posiada znaczaco inny profil kompetencyjny niz opisywana
wyzej grupa Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) (5223). Wprawdzie wymagania dotyczace
dziedziny wyksztatcenia nie sa w wiekszosci przypadkow sprecyzowane (w 69,8% ofert
rejestrowanych w PUP deklarowano brak preferowanej dziedziny wyksztatcenia), to jednak 21,0%
oferentdw wymagato wyzszego wyksztatcenia (w pozostatych przypadkach wymagano co najmniej
$redniego poziomu edukacji szkolnej). W co czwartej ofercie zgtaszanej w publicznym kanale
posrednictwa wymagano znajomosci jezyka angielskiego. Drugim najczeSciej wymaganym
jezykiem byt niemiecki.

Najczesciej zgtaszanymi w badaniach pracodawcéw wymaganiami wobec pracownikow byty cechy
osobowe: komunikatywno$¢ oraz kreatywnos$¢ (zgtaszane przez wiekszo$¢ respondentéw). Wsréd
kompetencji  kluczowych najczesciej wymieniano: kompetencje techniczno-informacyjno-
komunikacyjne oraz interpersonalne i kulture ogdlng. Najczesciej wymieniang kwalifikacjg
w badaniu pracodawcow byto doswiadczenie zawodowe.

Duzej ilosci informacji o wymaganiach wobec pracownikdéw (cho¢ na poziomie ogdlnym) dostarcza
badanie ofert internetowych. W zdecydowanej wiekszosci z nich wymagano wyzszego
wyksztatcenia (84,8%), doswiadczenia zawodowego (98,0%) oraz umiejetnosci obstugi komputera
(71,6%). Mozna stwierdzi¢, ze wymagania zgtaszane w internecie s znaczaco wyzsze niz te
stawiane w ofertach sktadanych w PUP. O specyfice ofert zgtaszanych poprzez kanat internetowy
$wiadczy takze nazewnictwo stanowisk, na ktore zgtaszajq zapotrzebowanie pracodawcy. Sg to
przede wszystkim: (Key) Account Manager, Przedstawiciel sprzedazy oraz zawody zwigzane
z kierownictwem w sprzedazy.

» Podaz pracy w grupie zawodow Specjalisci do spraw sprzedaZy (z wyflaczeniem
technologii informacyjno-komunikacyjnych)

W$rdd bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy z do$wiadczeniem w zawodach z grupy
Specjalisci do spraw sprzedaZy (z wytaczeniem technologii informacyjno-komunikacyjnych) (2433)
dominujacym poziomem wyksztatcenia jest wyksztatcenie wyzsze (65,7%). Ponad potowa
bezrobotnych (51,5%) deklarowata znajomos$¢ jezyka angielskiego.

Nie mozna zidentyfikowaé konkretnego toku ksztatcenia do pracy w zawodzie. Trudno jest takze
przypisaC konkretne typy szkolen lub kurséw przygotowujace do podjecia zatrudnienia w tym
zawodzie.
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=  Podsumowanie

Profil kompetencyjny w elementarnej grupie zawoddw Spegalisci do spraw sprzedazy
(z wytqczeniem technologii - informacyjno-komunikacyjnych) (2433) wskazuje, ze pozadany
pracownik w zawodach z tej grupy charakteryzuje sie rozwinietymi cechami osobowymi
i zdolnoSciami pozwalajacymi na kreatywne prowadzenie sprzedazy. Mozna stwierdzi¢, ze
w poréwnaniu do grupy zawoddw Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) (5223) omawiana grupa
powinna cechowac sie nieco wyzszym wyksztatceniem i rozwinieciem kompetencji ogolnych.
Wymagania w tej grupie zawoddw rdznig sie znaczaco pomiedzy zrédtami danych. O ile
w przypadku danych pochodzacych z systemu Syriusz wymagania sg nizsze, o tyle pracodawcy
w internecie poszukujg doswiadczonych i wyksztatconych pracownikéw. Ciezko jest przypisac
konkretny kierunek ksztatcenia do pracy w omawianym zawodzie. Wydaje sie, ze pracodawcy
poszukujg przede wszystkim pracownikdow z rozwinietymi kompetencjami interpersonalnymi,
kreatywnoscig i kulturg ogdlina.

ELEKTRYCY BUDOWLANI I POKREWNI (7411)

Kolejng analizowang grupg elementarng zawoddw sg Elektrycy budowlani i pokrewni (7411).
Wedtug opisu grup elementarnych zawodéw ,Elektrycy budowlani i pokrewni instaluja, konserwujg
i naprawiajg okablowanie elektryczne budynkdw oraz pokrewny sprzet i urzadzenia”. W skiad tej
elementarnej grupy zawoddéw wchodzi 5 zawoddéw. Najwiecej ofert dotyczy zawodu Elektryk
(741103) — 70,9% oraz Elektromonter instalacji elektrycznych (741101) — 23,0%. Ten ostatni
zawod dominuje ws$rdd bezrobotnych (53,7%  zarejestrowanych legitymujacych sie
doswiadczeniem w pracy w tej elementarnej grupie zawoddw posiada doswiadczenie w tym
zawodzie), podczas gdy Elektryk (741103) jest ostatnim wykonywanym zawodem dla 42,1%
zarejestrowanych bezrobotnych.

Wysokg pozycje w rankingu zapotrzebowania grupa zawodowa 7411 uzyskata przede wszystkim
dzieki wskazaniom pochodzacym z badania agencji zatrudnienia i danych PSZ, tymczasem
deficytowos¢ zawodu ujawnita sie jedynie w badaniu agencji zatrudnienia oraz — w niewielkim
stopniu — w badaniu pracodawcow. Oznacza to, ze typowym kanatem posrednictwa dla tego
zawodu s agencje zatrudnienia i PSZ. Relatywnie rzadko w procesie rekrutacji w tej grupie
zawodow wykorzystywany jest kanat internetowy.

* Profil kompetencyjny grupy zawodow Elektrycy budowlani i pokrewni

Profil kompetencyjny grupy zawoddw Elektrycy budowlani i pokrewni (7411) wydaje sie byc
spojnie zdefiniowany w dostepnych Zrddtach danych. Dane pochodzace z systemu Syriusz
wskazuja, ze 61,9% pracodawcow wymaga od kandydatéw do pracy wyksztatcenia zasadniczego
zawodowego lub Sredniego zawodowego. 37,7% pracodawcow wskazuje na wyksztatcenie
w kierunku elektrycznym. Wsrdd ofert zgtaszanych w publicznym kanale posrednictwa niemal nie
spotyka sie wymagan dotyczacych jezyka obcego. NajczeSciej pojawiajagcym sie wymaganiem
kwalifikacyjnym jest posiadanie waznych uprawnien SEP.

Analiza wynikéw terenowych badan wilasnych wskazuje, ze pracodawcy szczegdlnie cenig w tej
grupie zawoddéw pracowito$¢, samodzielnos¢ i odpowiedzialnos¢. Wsrdd kompetencji kluczowych
najistotniejsze sg zdolnosci techniczno-informacyjno-komunikacyjne, umiejetnos¢ uczenia sie oraz
kultura ogdlna. Wsrdd kwalifikacji wymieniano najczesciej uprawnienia oraz doswiadczenie w pracy
na podobnym stanowisku.

W bazie ofert internetowych omawiana grupa zawodéw wystgpita zaledwie 4 razy. W zgtoszonych
ofertach wymogi wobec pracownikéw koncentrowaty sie wylacznie wokot doswiadczenia
zawodowego.
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* Podaz pracy w grupie zawodow Elektrycy budowlani i pokrewni

Wsrdd bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w zawodzie Elektrycy budowlani i pokrewni (7411)
ponad potowa posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (50,6%), a 18,8% ukonczyto
technikum. Niemal co czwarty bezrobotny (23,2%) deklaruje znajomos¢ jezyka angielskiego,
aokoto co dziesigty — niemieckiego lub rosyjskiego. Ws$rdd uprawnien i umiejetnosci
deklarowanych przez bezrobotnych najczesciej wystepowaty: uprawnienia SEP i uprawnienia
elektryczne. Wydaje sie, ze prowadzone przez PUP szkolenia w efektywny sposéb pomagajq
bezrobotnym uzyska¢ lub uaktualni¢ wymagane uprawnienia. Jak zauwazyt przedstawiciel PUP:
Jjest problem z tym, ze sg przedawnienia tych SEP-owskich uprawnien, ale staramy sie wtedy
robi¢, nawet jezeli mamy osoby, dogadamy sie z pracodawcy i on sobie juz wybierze konkretng
osobe, robimy indywidualne szkolenie, czyli odnowienie tych SEP-owskich uprawnien”.

Ksztatcenie w zawodzie Elektrycy budowlani i pokrewni (7411) odbywa sie poprzez szereg
potencjalnych $ciezek edukacyjnych i szkoler,, wsréd ktorych warto wyrdzni¢ ksztatcenie
zasadnicze zawodowe w zawodach elektryk i elektromechanik, w ktérych w wojewddztwie
pomorskim ksztatcito sie w 2012 roku facznie 704 ucznidow (w tym 0 dziewczat). Na poziomie
$rednim zawodowym (technikum) w zawodzie technik elektryk ksztatcity sie 1 063 osoby (w tym
104 dziewczeta).

= Podsumowanie

Profil kompetencyjny grupy zawodow Elektrycy budowlani i pokrewni (7411) jest typowy dla
zawodow charakterystycznych dla nizszych poziomdéw wyksztatcenia. Pracodawcy wymagajg
gtéwnie aktualnych uprawnien SEP, wyksztatcenia zawodowego na poziomie zasadniczym lub
ogolnym oraz doswiadczenia w pracy. Inne wymagania koncentrujg sie na najogdlniejszych
cechach osobowych, takich jak pracowitos¢ i uczciwos¢ oraz kompetencjach kluczowych, takich jak
kultura ogdlna. Wydaje sie, ze podaz pracy w omawianej grupie elementarnej zawodoéw odpowiada
kryteriom jakosciowym zgtaszanym przez pracodawcow. Ze wzgledu na czesty wymog posiadania
wyksztatcenia zawodowego, zwraca uwage fakt, ze w zawodzie ksztatci sie niemal dwukrotnie
mniej 0s6b niz w zawodzie sprzedawcy, w przypadku ktorego kierunkowe wyksztatcenie nie jest
wymagane przez pracodawcow.

KUCHARZE (5120)

Elementarna grupa zawoddw Kucharze (5120) znalazta sie na 39. miejscu rankingu
zapotrzebowania i 6. miejscu rankingu deficytowosci. Wedtug opisu elementarnych grup zawoddw
~kKucharze planuja, przygotowuja i gotujq positki w hotelach, restauracjach i innych lokalach
gastronomicznych, na poktadzie statkow, w pociagach pasazerskich oraz w prywatnych
gospodarstwach domowych”. W sktad tej grupy wchodza trzy zawody: Kucharz (512001) — 82,2%
ofert i 71,4% zarejestrowanych bezrobotnych, Kucharz matej gastronomii (512002) — 11,7% ofert
i 25,4% bezrobotnych oraz Pozostali kucharze (512090) — 6,1% ofert i 3,2% bezrobotnych.

Interesujacych wnioskdw dostarcza analiza wartosci rankingdw czastkowych stworzonych na
podstawie poszczegdlnych zrddet danych. W rankingach dotyczacych zapotrzebowania najwyzsze
pozycje zanotowano w rankingach czastkowych uzyskanych z badania agencji zatrudnienia i PSZ.
Tymczasem 6. miejsce w rankingu grup deficytowych grupa elementarna Aucharze uzyskata
gtéwnie dzieki danym z badania pracodawcéw oraz agencji zatrudnienia. Co ciekawe, w danych
pochodzacych z PUP ta grupa elementarna jawi sie jako nadwyzkowa. Mozna zatem wnioskowac,
ze agencje zatrudnienia sq waznym kanatem posrednictwa pracy dla tej grupy zawoddw.
Jednoczesnie mozna przypuszczac, ze dla bezrobotnych najbardziej oczywistg drogq poszukiwania
pracy w tej grupie zawoddw sg PUP (stad ujawniona w tych danych nadwyzkowosc).
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» Profil kompetencyjny grupy zawodoéw Kucharze

Elementarna grupa zawoddw Kucharze (5120) byta licznie reprezentowana w ofertach zgtaszanych
do PUP. Ponad potowa pracodawcéw zgtaszata wymagany poziom wyksztatcenia, lecz byt on silnie
zréznicowany. W najwiekszej liczbie ofert wskazywano na wyksztatcenie zasadnicze zawodowe
(28,8% ofert). CzeSciej niz w co czwartej ofercie (27,2%) wskazywano na wyksztatcenie
gastronomiczne jako pozadany kierunek wyksztatcenia. W nielicznych ofertach wystepowat wymaog
znajomosci jezykow obcych.

Badania ilosciowe pracodawcoéw oraz agencji zatrudnienia dostarczajq dokfadniejszych informacji
na temat profilu kompetencyjnego omawianej grupy. Co ciekawe, cechy osobowe byty relatywnie
rzadko wskazywane jako wymagane przez pracodawcow. Posrod kompetencji kluczowych
wiekszo$¢ pracodawcow wskazywata na umiejetno$¢ uczenia sie oraz kulture osobistg jako
najwazniejsze wsrod kucharzy. Bogaty zasdb informacyjny stanowi natomiast rejestr podawanych
przez pracodawcow kwalifikacji. Ws$rdd najczesciej wystepujacych  (zaréwno w  badaniu
pracodawcow, jak i w danych pochodzacych z agencji zatrudnienia) znajdujg sie wyksztatcenie
hotelarskie lub gastronomiczne, ukonczone kursy i szkolenia oraz dos$wiadczenie zawodowe. To
ostatnie jest takze niemal jedynym wymaganiem zgtaszanym w ofertach internetowych
w elementarnej grupie zawodow Kucharze (5120).

* Podaz pracy w grupie zawodow Kucharze

Ponad potowa bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w grupie zawoddw Aucharze (5120)
legitymuje sie wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (54,0%), podczas gdy pozostate poziomy
wyksztatcenia reprezentowane sq relatywnie rownolicznie. Co czwarty zarejestrowany bezrobotny
(24,7%) deklarowat znajomos$¢ jezyka angielskiego.

Ksztatcenie w zawodzie kucharza realizowane jest zardwno na poziomie zasadnicznym
zawodowym, jak i $rednim zawodowym. tacznie na tym kierunku ksztatcito sie w 2012 roku
1 987 ucznidw (w tym 884 dziewczeta).

= Podsumowanie

Grupa elementarna zawoddw Kucharze (5120) odbiega pod wzgledem profilu kompetencyjnego od
poprzednio omawianych grup elementarnych: znacznie mniejsza cze$¢ wymagan pracodawcow
dotyczy cech osobowych. Jest to grupa elementarna, w ktérej szczegdlnie duze znaczenie zdajg sie
mieC odbyte kursy i szkolenia w zakresie gastronomii. Przedstawiciel jednej z pomorskich szkot
zawodowych zauwazyt, ze ,podstawowg lukg w kompetencjach naszych absolwentéw jest to, ze
w ksztatceniu zawodowym do tej pory mato kiadto sie nacisku na dodatkowe kursy, czyli
dodatkowe doszkalanie tych ucznidw. Przyktadowo uczen, ktdry jest kucharzem, (...) powinien
konczy¢ jakie$ dodatkowe szkolenia w zakresie barmana, umiejetnosci np. ozdabiania potraw, tego
typu szkolenia. Tego jest brak i tutaj w tej chwili pracodawcy wymagajq jakby dodatkowych
umiejetnosci, a nasi absolwenci, zresztq absolwenci wszystkich szkét zawodowych, no jakby nie
majg, muszg gdzie$ na wiasny koszt w ramach kurséw doszkalajacych. A mozna by byto to ujaé
w szkoleniu zawodowym albo organizowac takie kursy przez PUP, gdzie by dopasowano mozliwosci
tych kurséw do wyksztatcenia absolwenta szkoty zawodowej”.

Jest to istotna konkluzja w kontekscie polityki zatrudnienia, tym bardziej ze zawdd zajmuje
6. pozycje w rankingu deficytowosci. Oznacza to, ze wystepujq relatywnie znaczne trudnosci
w zaspokojeniu popytu na prace w tej grupie zawodow. O ile w przypadku wiekszosci zawoddéw
poprawa kwalifikacji sity roboczej jest niezwykle trudna, o tyle w zawodach grupy Kucharze (5120)
dziatania nakierowane na zwiekszenie specyficznego kapitatu ludzkiego majq szanse przynies¢
wymierne skutki.
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KSIEGOWI (3313)

Wedtug opisu elementarnych grup zawodoéw Ksiegowi (3313) ,prowadzg petne rejestry transakcji
finansowych przedsiebiorstwa i sprawdzajg prawidtowos$¢ dokumentdw i rejestrow dotyczacych
tych transakcji, odpowiadajac za rzetelno$¢ danych i zgodnos¢ z prawem zawieranych transakgji”.
W ramach tej grupy zawoddéw funkcjonuje tylko jeden zawdd: Ksiegowy (331301).

Wysokie pozycje w rankingach zapotrzebowania i deficytowosci grupa elementarna zawdziecza
danym pochodzacym z badania pracodawcow i agencji zatrudnienia. Relatywnie wiele ofert pracy
dla ksiegowych wykazano takze w monitoringu ofert internetowych. Mozna zatem stwierdzi¢, ze
PSZ nie jest typowym kanatem posrednictwa dla tej elementarnej grupy zawodow.

» Profil kompetencyjny grupy zawodoéw Ksiegowi

Grupa elementarna Ksiegowi (3313) posiada jasno zdefiniowany profil wymaganych kompetencji.
Analiza danych pochodzacych z systemu Syriusz wskazuje, ze w wiekszosci ofert pracy
zarejestrowanych w tej elementarnej grupie zawoddéw wystepuja wymagania dotyczace
wyksztatcenia. W 20,7% przypadkdw jest to wyksztatcenie wyzsze, a w 21,4% przypadkow Srednie
zawodowe. Pracodawcy preferujq wyksztatcenie o kierunku ekonomicznym (54,7%). Wsréd
wymaganych w ofertach umiejetnosci pojawia sie gtéwnie obstuga komputera.

Wymagania pracodawcow ujawnione w badaniach terenowych silnie wskazujg, ze najbardziej
pozadang cechg osobowq jest odpowiedzialnos$é, uczciwos¢/prawos¢ oraz uporzadkowanie. Cechy
te doskonale wpisujg sie w charakter wykonywanych przez ksiegowych zadan. Najczesciej
wskazywang kompetencjq kluczowg sa zdolnosci matematyczne oraz naukowo-techniczne
i informatyczne. Wielu pracodawcow wskazywato takze na umiejetno$¢ uczenia sie i kulture
0golng. Wsrdd kwalifikacji wymieniano bardzo wiele rodzajéw umiejetnosci, jednak najczesciej
dotyczyty one wyksztatcenia w dziedzinie ksiegowosci, znajomosci specjalistycznego
oprogramowania, ukonczenia specjalistycznych kurséw oraz posiadania udokumentowanego
wieloletniego do$wiadczenia zawodowego.

Wsrdéd  ofert  zamieszczonych w  internecie najwiecej wymagan dotyczyto doswiadczenia
zawodowego oraz znajomosci jezyka obcego. Wiekszo$¢ ofert kierowana byta do osdb, ktore
potrafig obstugiwaé komputer i posiadajg wyzsze wyksztatcenie.

* Podaz pracy w grupie zawodow Ksiegowi

Dominujacqg grupe wsrdd bezrobotnych deklarujacych doswiadczenie w pracy ksiegowego stanowig
osoby z wyksztatceniem $rednim zawodowym (34,1%), wyzszym (32,6%), Srednim ogolnym
(14,0%) oraz podstawowym (11,7%). Znajomo$¢ jezyka angielskiego deklaruje 27,7%
bezrobotnych w omawianym zawodzie. Z innych jezykéw obcych najliczniej reprezentowane sg
rosyjski (15,1%) oraz niemiecki (12,0%).

Nie istnieje ksztatcenie zasadnicze zawodowe ani Srednie techniczne w zawodzie Ksiegowy (3313),
jednak mozna zatozy¢, Zze kwalifikacje 0s6b wyksztatconych w zawodzie technik ekonomista
czeSciowo pokrywajg sie z wymaganiami do pracy ksiegowego. Przygotowanie do zawodu po tej
Sciezce edukacji opisat w wywiadzie przedstawiciel technikum ekonomicznego: ,(...) mysle, ze nasi
absolwenci technikum ekonomicznego sg szczegdlnie dobrze przygotowani do zawodu. Bardzo
praktycznie podchodzg do ksztatcenia, pracujg w firmie symulacyjnej, prowadzg dziatalnos¢
gospodarczg, sami sobie te dziatalno$¢ gospodarczg zaktadajg, wiec nasi (...) technicy ekonomisci
sq najbardziej przygotowani do zawodu ksiegowego, ale réwniez sg przygotowani do (...)
[wykonywania] tez innych (...) zawoddw. Wiec do biur rachunkowych, jako pracownicy podatkowi,
do urzedéw skarbowych. I wiem, ze tam wtasnie bardzo czesto to zatrudnienie znajduja. (...) Wielu
absolwentéw zaktada wiasne dziatalnoSci gospodarcze. Niekoniecznie musi to byC¢ biuro
rachunkowe, ale wiem, ze coraz czesciej spotykam naszych absolwentéw, ktorzy sie chwala, ze
majq biura rachunkowe. Tez majq (...) inne dziatalnosSci swoje wtasne, poniewaz oni tutaj uczq sie
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rozlicza¢ dziatalno$¢ gospodarcza, wiec jesli zatozg sobie na przyktad firme transportowg albo firme
budowlang, to juz wiedzg jakg forme opodatkowania wybra¢, jak to rozliczy¢, jakie podatki ptacic,
wiec nie jest to dla nich zaden problem. Majq tutaj szereg tez réznych innych przedmiotéw, ktoére
jakby sg podbudowg do juz tego konkretnego zawodu ksiegowego, wiec uczg sie
przedsiebiorczosci, uczg sie podstaw ekonomii, majg marketing, majg ekonomike, uczg sie obstugi
programow komputerowych. Takze (...) nasi absolwenci technikum ekonomicznego (...) mogq by¢
referentami ekonomicznymi, moga by¢ doradcami wiasnie ekonomicznymi, mogg pracowaé
w sklepie, w magazynie, wystawiac faktury, pracowac rowniez na stanowisku sekretarki, bo tez do
tego sq przygotowani, majg technike biurowa. Majg tez na ekonomice (...) taki przedmiot jak
kontakt z klientem, wiec kulture zawodu”. Wedtug Systemu Informacji OSwiatowej w zawodzie
technik ekonomista ksztatcity sie w 2012 r. 3 492 osoby (w tym 2 722 dziewczeta).

= Podsumowanie

Grupa zawodow Ksiegowi (3313) wydaije sie charakteryzowac Scisle okreslong wigzka kompetencii.
Ksiegowi powinni by¢ uzdolnieni matematycznie i technicznie, jednak kluczowe wydaje sie
wyksztatcenie kierunkowe lub przynajmniej ukonczenie okreslonych kursow. W przypadku tej
grupy zawoddéw szczegdlnie widoczne jest jednak przekonanie pracodawcéw, ze najlepsza szkotg
zawodu jest doswiadczenie. Trudno sie temu dziwi¢. Ksztatcenie na poziomie ponizej wyzszego
w zawodzie praktycznie nie wystepuje, natomiast (zdaniem pracodawcéw) absolwenci wyzszych
uczelni (chocby z popularnego kierunku finanse i rachunkowos$¢) nie sg przygotowani do praktyki
zawodowej. Specyfike luk kompetencyjnych trafnie ujat przedstawiciel urzedu pracy w Gdyni: ,(...)
ksiegowi nie znajq [sie na] tych nowych programach komputerowych w ksiegowosci i to faktycznie
widaé, ze w urzedach sq zarejestrowani ludzie, szczegdlnie panie, ktére pracowaty w ksiegowosci,
wykonywaty jakis$ (...) wycinek tej ksiegowosci w dawnych firmach i nie sa w stanie poprowadzic
catej ksiegowosci, catej firmie. Nawet nie sq w stanie pracowa¢ w biurze rachunkowym, bo
w zasadzie ten zakres, ktdry poznaty w swojej firmie to jest wycinek, (...) [tego, co] powinny robié¢
teraz. A przy takiej liczbie ludzi poszukujacych pracy biura rachunkowe réwniez nie chcqg
przyjmowac kogos$, kogo muszg uczyé wszystkiego. Wiec nawet sam kurs nie zatatwi tutaj sprawy
i nie sprawi, ze ta osoba natychmiast pozyska prace”.

4.4.2 Duze zapotrzebowanie i brak znaczacych trudnosci w rekrutacji

Drugg kategorig grup zawoddw poddanych szczegétowej analizie s grupy wybrane z gornej czesci
rankingu zapotrzebowania, bez wzgledu na ich deficytowos¢. W tej kategorii znajdujq sie grupy
zawodow niezwykle istotnych dla pomorskiego rynku pracy ze wzgledu na ich liczebno$¢. Grupy
zawoddw wybrane do analizy przedstawiono w Tabeli 4.4.

Tabela 4.4. Grupy zawodow, na ktdre jest duze zapotrzebowanie i nie wystepuja
istotne trudnosci w rekrutacji pracownikéw

Pozycja grupy
w rankingu Kod KzZiS Nazwa grupy zawodow
zapotrzebowania

9 2412 Doradcy finansowi i inwestycyjni

12 3321 Agenci ubezpieczeniowi

13 2643 Filolodzy i ttumacze

19 2519 Analitycy systemowi i specjalisci do spraw rozwoju aplikacji

komputerowych gdzie indziej niesklasyfikowani
21 5413 Pracownicy ochrony osdb i mienia
Zrodfo: Opracowanie wiasne.
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DORADCY FINANSOWI I INWESTYCYJNI (2412)

Wedtug opisu elementarnych grup zawoddw Doradcy finansowi i inwestycyjni (2412) zajmujq_ sie
Lopracowywaniem planéw finansowych dla oséb prywatnych i organizacji oraz inwestowaniem
funduszy i zarzadzaniem nimi w imieniu tych oséb oraz organizacji; doradztwem podatkowym,
inwestycyjnym i emerytalnym”. W sktad tej grupy elementarnej wchodza nastepujace zawody:
Doradca emerytalny (241201), Doradca finansowy (241202), Doradca inwestycyjny (241203) oraz
Doradca podatkowy (241204). W ofertach pracy dziewie¢ na dziesie¢ ofert (90,4%) dotyczy
zawodu Doradca finansowy (241202). Zawod ten jest najliczniej reprezentowany takze wsrdd osdb
zarejestrowanych jako bezrobotne z do$wiadczeniem w pracy w zawodach z tej grupy (64,0%).
Dla pozostatych bezrobotnych z tej grupy elementarnej ostatnim wykonywanym zawodem byt
przede wszystkim Doradca inwestycyjny (241203) — 32,9%. Udziat bezrobotnych z ostatnim
zatrudnieniem jako Doradca podatkowy (241204) byt marginalny (2,9%).

Wysoka pozycja grupy zawoddw Doradcy finansowi i inwestycyjni w rankingu zapotrzebowania
wynika gtdwnie z informacji z badania agencji zatrudnienia oraz ofert internetowych. Mozna
konkludowac, ze PSZ nie jest kanatem posrednictwa dla tej elementarnej grupy zawodow. Takze
bezrobotni z doswiadczeniem w tym zawodzie nie rejestrujg sie licznie w PUP. Swiadczy o tym
m.in. wysoka pozycja tej grupy zawoddw w rankingu czastkowym dla PSZ dotyczacym
deficytowosci zawodow.

* Profil kompetencyjny grupy zawodow Doradcy finansowi i inwestycyjni

Jako Ze publiczny kanat posrednictwa nie jest typowym dla zawoddw grupy elementarnej Doradcy
finansowi i inwestycyjni (2412), system Syriusz nie dostarcza istotnych informacji na temat
wymogow ze strony pracodawcéw. Firmy poszukujace pracownikdéw przez ten kanat posrednictwa
nie majg istotnych wymagan ani wobec poziomu, ani dziedziny wyksztatcenia.

Badani pracodawcy wyraznie podkreslali, ze ws$rdod cech osobowych najistotniejsza jest
komunikatywno$¢. Najwazniejszg kompetencjg kluczowg sg natomiast umiejetnosci techniczno-
komunikacyjne oraz niezmiennie — kultura ogdlna. Wsrdd kwalifikacji zawodowych pracodawcy
wskazywali najczeSciej na wyksztatcenie wyzsze kierunkowe oraz ukoniczenie kurséw
specjalistycznych. Podobne wnioski wynikajgq z badania iloSciowego przedstawicieli agencji
zatrudnienia. Najlepszym zrodtem informacji o tej grupie zawoddw jest niewatpliwie baza danych
z monitoringu ofert internetowych. W odrdznieniu od niesprecyzowanych wymagan zgtaszanych
w ofertach kierowanych do publicznego kanatu posrednictwa w ofertach internetowych niemal
w kazdym przypadku wymagane byto wyzsze wyksztatcenie oraz doswiadczenie zawodowe.
W okoto potowie ofert pracodawcy stawiali wymdg obstugi komputera, a w jednej trzeciej
posiadania prawa jazdy kategorii B oraz wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

* Podaz pracy w grupie zawodow Doradcy finansowi i inwestycyjni

W$rdd bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy deklarujacych jako ostatni wykonywany
zawdd jeden z zaliczanych do elementarnej grupy Doradcy finansowi i inwestycyjni (2412)
dominujacq grupe (58,2%) stanowig osoby z wyzszym wyksztatceniem. Ponad potowa (50,6%)
bezrobotnych deklaruje znajomos$¢ jezyka angielskiego.

Charakterystycznych $ciezek ksztatcenia do tej grupy zawoddw (z oczywistych wzgledéw) trudno
sie doszukiwaé w szkolnictwie zawodowym. WiekszoS¢ przedstawicieli omawianych zawoddéw to
absolwenci wyzszych uczelni, gtownie kierunkdéw ekonomicznych, finansowych i zarzadczych.
Liczba absolwentow tych kierunkdéw jest znaczaca, jednak wykonywanie zawodu doradcy wymaga
zaawansowanej wiedzy i umiejetnosci, ktorych — jak mozna domniemywac — nie posiada kazdy
absolwent kierunku ekonomicznego, a jedyni ci najlepsi, ktérzy ukonczyli renomowane uczelnie.
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=  Podsumowanie

Popyt na prace w grupie zawodow Doradcy finansowi i inwestycyjni (2412) charakteryzuje sie
znaczng polaryzacja wymagan w zaleznosci od kanatu, przez ktdry poszukiwaniu sg pracownicy.
W PUP rejestrowane sg oferty o bardzo niskim poziomie wymagan, wrecz nieadekwatne do
wykonanych zadan i charakterystyki wielkiej grupy zawoddw. Znacznie wiecej wymaga sie od
kandydatow do pracy w omawianych zawodach w ofertach internetowych oraz agencjach
zatrudnienia. Pracownik powinien posiada¢ wyzsze wyksztatcenie kierunkowe, by¢é komunikatywny
i gotowy na nowe wyzwania. W zawodach z omawianej grupy popularny jest prowizyjny system
wynagradzania, co czasem jest problemem w efektywnym zaspakajaniu popytu przez podaz pracy.
Jak zauwazyt pracownik PUP w Gdansku: ,[..] nie ma tutaj (..) duzego problemu
z niedopasowaniem kwalifikacji osdb poszukujacych pracy, ale zawody jak doradcy finansowi,
agenci ubezpieczeniowi, (...), ktore czesto w wynagrodzeniu sg prowizyjne (...), w naszym urzedzie
cieszg sie duzo mniejszg popularnoscig ze strony osdb poszukujacych pracy, ale duzym popytem
[prawdopodobnie chodzi o duzg ilos¢ zgtaszanych ofert — przyp. autoréw] ze strony samych
pracodawcow”.

AGENCI UBEZPIECZENIOWI (3321)

Na 12. pozycji w rankingu zawoddw o najwiekszym zapotrzebowaniu uplasowata sie grupa
elementarna Agenci ubezpieczeniowi (3321). Wedtug opisu grup elementarnych agenci
ubezpieczeniowi ,doradzajq i sprzedajg ubezpieczenia; zawierajg umowy w imieniu i na rachunek
ubezpieczyciela (towarzystwa ubezpieczeniowego) z nowymi oraz statymi klientami w zakresie
ubezpieczen majatkowych i osobowych, w tym: ubezpieczenia na zycie, od nieszczesliwych
wypadkow, samochodowe, od odpowiedzialnosci cywilnej, na dozycie, emerytalne, od pozaru,
morskie oraz innego typu”. Niemal wszystkie oferty pracy zarejestrowane w PUP w tej grupie
(96,7%) dotyczyty zawodu Agent ubezpieczeniowy (332101). Pozostate, jak np. Broker
reasekuracyjny (332103) czy Broker ubezpieczeniowy (332104), nie sa charakterystyczne dla
publicznego kanatu posrednictwa pracy. Podobna struktura wewnetrzna omawianej grupy
obserwowana jest wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych deklarujacych, ze ostatnio wykonywali
zawdd z tej grupy.

Wysokg pozycje rankingowga w rankingu zapotrzebowania omawiana grupa elementarna
zawdziecza przede wszystkim licznym ofertom internetowym. Mozna stwierdzi¢, ze jest to typowy
kanat posrednictwa dla zawoddw z tej grupy elementarne;j.

» Profil kompetencyjny grupy zawodow Agenci ubezpieczeniowi

Bardzo mata liczebnos$¢ danych dotyczacych grupy zawoddw Agenci ubezpieczeniowi (3321)
w badaniu pracodawcéw i agencji zatrudnienia uniemozliwia analize profilu kompetencyjnego
wynikajacego z tych zrédet danych. Jedyne dostepne informacje pochodzg z systemu Syriusz oraz
bazy ofert internetowych. W ofertach zarejestrowanych w PUP az w 45,0% przypadkéw wskazano
na wymaog wyksztatcenia na poziomie co najmniej Srednim. Kierunek wyksztatcenia nie byt istotny
dla wiekszosci oferentow. Wsrdd innych wymagan pracodawcy wskazywali przede wszystkim na
obstuge komputera i umiejetnosci pracy biurowe;j.

Baza monitoringu ofert internetowych zawiera az 286 ofert pracy w tej grupie zawodow.
W przypadku 83,6% ofert internetowych w grupie zawoddw Agenci ubezpieczeniowi (3321) jako
wymaganie wskazano posiadanie wyksztatcenia co najmniej Sredniego. W 69,2% ofert pracodawcy
wymagali posiadania doswiadczenia zawodowego. W zdecydowanej wiekszosci ofert nie byto
wymogu znajomosci jezyka obcego. Znacznie czeSciej od kandydatéw oczekiwano posiadania
prawa jazdy kategorii B (40,3%). Podobnie jak w przypadku opisywanej wyzej grupy zawodow
Doradcy finansowi i inwestycyjni (2412), w grupie elementarnej Agenci ubezpieczeniowi (3321)
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w znaczacej liczbie ofert internetowych (19,9%) wskazywano na konieczno$¢ prowadzenia wiasnej
dziatalnosci gospodarcze;.

* Podaz pracy w grupie zawodow Agenci ubezpieczeniowi

Najliczniej reprezentowanym poziomem wyksztatcenia ws$rdd bezrobotnych deklarujacych
uprzednie wykonywanie zawodéw z grupy elementarnej Agenci ubezpieczeniowi (3321) jest
wyzsze (36,7%) oraz Srednie zawodowe (19,3%). Z danych urzedéw pracy wynika, ze
najpopularniejszym jezykiem obcym, ktérego znajomo$¢ deklarujg bezrobotni, jest angielski
(33,5%). Co dziesigty bezrobotny deklarowat réwniez znajomos$¢ jezyka niemieckiego lub
rosyjskiego. Osoby, ktdére szukajg pracy w zawodach z tej grupy, sg absolwentami bardzo
roznorodnego typu i kierunkdw ksztatcenia.

= Podsumowanie

Na podstawie danych ilosciowych nie mozna wnioskowa¢ na temat szczegdtowego profilu
kompetencyjnego pracownikdw w grupie zawoddw Agenci ubezpieczeniowi (3321). Sylwetke
wymagan nakreslono jednak na podstawie danych pochodzacych z systemu Syriusz oraz bazy
danych ofert internetowych. Agenci ubezpieczeniowi nie musza znat jezyka obcego ani
legitymowac sie wyzszym wyksztatceniem. Najwiekszy nacisk przy zatrudnianiu pracownikow
pracodawcy ktadg na posiadanie doswiadczenia zawodowego, co prawdopodobnie znaczaco obniza
koszty szkolenia nowych oséb w firmie. Barierg w zaspakajaniu popytu na prace jest czesto mato
atrakcyjny dla pracownikdw prowizyjny system wynagradzania.

FILOLODZY I TLUMACZE (2643)

13. pozycje w rankingu zapotrzebowania zajmuje elementarna grupa zawodow Filolodzy i thumacze
(2643). Wedtug opisu grup elementarnych zawodoéw ,Filolodzy i thumacze tekstowi i ustni studiujg
pochodzenie, rozwdj i strukture jezykéw i dokonujq pisemnego lub ustnego przekfadu z jednego
jezyka na inny oraz badajg pochodzenie, rozwoj i strukture jezykdw”. W sktad tej grupy wchodzi az
16 zawoddw, z ktérych w ofertach pracy zarejestrowanych w PUP wystepuje jedynie szeSc:
Ttumacze jezykow. chiriskiego (264306) hiszpariskiego (264308), niemieckiego (264311),
rosyjskiego (264312) oraz Ttumacz tekstow (264315) i Pozostali filolodzy i ttumacze (264390).
Niemal co trzecia oferta dotyczy zawodu T#umacz tekstow (264315). Dla 39,9% zarejestrowanych
bezrobotnych ostatnim wykonywanym zawodem byt Filolog — filologia obcojezyczna (264302).
Pozostali bezrobotni wykonywali przede wszystkim zawody Filolog — filologia polska (264303) —
19,8%, Ttumacz jezyka angielskiego (264304) — 13,7% oraz Ttumacz tekstow (264315) — 11,0%.

Pozycja w rankingu zapotrzebowania wynika gtdwnie z danych uzyskanych z badania pracodawcow
metodq CATI. Typowym kanatem posrednictwa pracy sg tu urzedy pracy. Przedstawiciel jednej
z agencji zatrudnienia okreslit te sytuacje krétko: ,Filolodzy, ttumacze to nie od nas”. Rosnace
znaczenie zawodu dla regionalnego rynku pracy mozna wigza¢ chocby z wysokim
zapotrzebowaniem na pracownikdw o rozwinietych umiejetnosciach jezykowych w dynamicznie
rozwijajacym sie sektorze BPO/SSC.

= Profil kompetencyjny grupy zawodow Filolodzy i tftumacze

Elementarna grupa zawodow Filolodzy i ttumacze (2643) posiada bardzo specyficzny profil
wymaganych kompetencji. Gtéwnym wymogiem jest oczywiscie biegta znajomos$¢ wybranego
jezyka obcego, przy czym jedynie w 30,8% ofert zgtoszonych w PUP pracodawcy wymagali, aby
kandydaci mieli wyzsze wyksztatcenie. Co ciekawe, dominujacymi wymaganymi jezykami
w ofertach byty koreanski i rosyjski.

Z wiasnych badan terenowych wynika, ze pracownik w omawianej grupie zawoddw powinien by¢
komunikatywny i kreatywny, posiada¢ kompetencje interpersonalne i umiejetnos¢ szybkiego
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uczenia sie. Wséréd wymaganych kwalifikacji najczesciej spotykano wymodg ukonczenia kursu
jezykowego lub studiow filologicznych. Kanat ofert internetowych nie dostarcza informacji o profilu
kompetencyjnym w tym zawodzie. Nie jest to bowiem typowy kanat posrednictwa dla ofert z tej
elementarnej grupy zawodow.

» Podaz pracy w grupie zawodow Filolodzy i tumacze

Dominujacym poziomem wyksztatcenia wérdd bezrobotnych deklarujacych ostatnie doswiadczenie
zawodowe w zawodach z grupy Filolodzy i ttumacze (2643) jest poziom wyzszy (91,3%).
Zdecydowana wiekszoS¢ Filologow i ttumaczy (2643) zajmuje sie jezykiem angielskim, w dalszej
kolejnosci niemieckim i rosyjskim.

Gtdwnym kierunkiem ksztatcenia w zawodzie sq wyzsze studia filologiczne. Cze$¢ filologdw
i ttumaczy nauczyta sie jezyka w innych okolicznosciach (np. poprzez dtugotrwatg emigracje).

= Podsumowanie

Miejsce elementarnej grupy zawoddw Filolodzy i thumacze (2643) wsrod zawoddw o najwiekszym
zapotrzebowaniu moze dziwi¢. Jednym z prawdopodobnych wyjasnien tego stanu rzeczy jest
niezwykle dynamiczny rozwdj branzy BPO/SSC w wojewddztwie pomorskim. Szczegdtowy opis
sytuacji w tej branzy znalezé mozna w raporcie Pomorski barometr zawodowy z 2012 roku.
Pracodawcy dziatajacy w tej dynamicznie rosnacej branzy wskazywali niejednokrotnie, ze jedynym
brzegowym wymaganiem do pracy w outsourcingu ustug biznesowych jest biegta znajomosé
jezyka obcego. Wszelkich pozostatych umiejetnosci pracownicy zostang nauczeniu w migjscu
pracy. Pracownik w grupie elementarnej Filolodzy i ttumacze (2643) to wtasnie osoba, ktéra poza
znajomoscig jezyka obcego umie sie szybko uczyé i jest komunikatywna. W omawianej
elementarnej grupie zawoddw wystepuje znaczna heterogenicznoS¢. Jak zauwazyt badany
przedstawiciel agencji zatrudnienia: ,Filolodzy — no i tu akurat zalezy, o jakim jezyku (...) moéwimy,
bo jest czesciowo, wiadomo, angielski to jest rynek zapchany i tutaj to juz ciezko gdziekolwiek
znalez¢ prace, ale [...] jezyk niemiecki... teraz tutaj bardzo duze mamy zapotrzebowanie na osoby,
ktore znajq jezyk niemiecki, i niestety, ale jest ich dos¢ mato [...], deficyt jest tutaj, jezeli o to
chodzi”.

ANALITYCY SYSTEMOWI I SPECJALISCI DO SPRAW ROZWOJU APLIKACII
KOMPUTEROWYCH GDZIE INDZIEJ NIESKLASYFIKOWANI (2519)

Wedtug opisu elementarnych grup zawodéw do grupy elementarnej Analitycy systemowi
i specjalisci do spraw rozwoju aplikacjii komputerowych gdzie indziej nieskiasyfikowani (2519)
nalezg ,analitycy systemowi i specjaliSci do spraw rozwoju aplikacji komputerowych nie
zaklasyfikowani do grupy Sredniej 251 Analitycy systemowi i programisci”. Grupa ta obejmuje na
przyktad osoby zajmujace sie informatykq medyczng, zastosowaniami informatycznymi,
testowaniem oprogramowania komputerowego i systeméw teleinformatycznych. 80,0% ofert pracy
z tej grupy (liczacej w sumie pie¢ zawodow) stanowity oferty w zawodzie Specjalista zastosowania
informatyki (251902). Pozostate dotyczyty zawoddw: Tester oprogramowania komputerowego
(251903) — 13,3% oraz Pozostali analitycy systemowi i specjalisci do spraw rozwoju aplikacji
komputerowych gdzie indziej niesklasyfikowani (251990) — 6,7%. Wsrdd bezrobotnych
deklarujgcych ostatnie doswiadczenie zawodowe w omawianej grupie zawoddéw wystepowata
podobna struktura zawodow.

Wysoka pozycje w rankingu zapotrzebowania omawiana grupa zawdziecza danym pochodzacym od
pracodawcow oraz danym z monitoringu ofert internetowych. Ten ostatni kanat posSrednictwa
wydaje sie by¢ dla niej najbardziej typowy. Przedstawiciele urzeddw pracy sq S$wiadomi, ze
pracodawcy poszukujgcy pracownikdbw w tej elementarnej grupie zawoddw omijajq ich kanat
posrednictwa pracy: ,Analitycy systemowi i specjalisci do spraw rozwoju aplikacji komputerowych
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gdzie indziej niesklasyfikowani... to tutaj by¢ moze z naszego (...) »urzedowego« rynku, to nie
mozemy tego potwierdzi¢”.

* Profil kompetencyjny grupy zawodow Analitycy systemowi i specjalisci do spraw
rozwoju aplikacji komputerowych gdzie indziej niesklasyfikowani

Powiatowe urzedy pracy w niewielkim stopniu sg instytucjami, do ktérych zwracajg sie pracodawcy
w poszukiwaniu kandydatéw do pracy w grupie elementarnej Analitycy systemowi i specjalisci do
spraw rozwoju aplikacji komputerowych gdzie indziej nieskiasyfikowani (2519). Wsréd ofert, ktdre
jednak trafity do PUP 66,7% zawierato wymdg posiadania wyzszego wyksztatcenia w kierunku
informatycznym. Zaledwie w 26,7% ofert w publicznym kanale posrednictwa wystepowat wymaog
znajomosci jezyka obcego.

Z ilosciowego badania pracodawcéw wnioskowa¢ mozna, ze pracownik grupy zawodow Analitycy
systemowi i specjalisci do spraw rozwoju aplikacji komputerowych gdzie indziej niesklasyfikowani
(2519) powinien przede wszystkim posiada¢ kompetencje interpersonalne, matematyczne
i naukowo-techniczne oraz umiejetno$¢ szybkiego uczenia sie.

Wiecej konkretnych informacji dotyczacych wymagan do pracy w grupie zawodéw Analitycy
systemowi i specjalisci do spraw rozwoju aplikacji komputerowych gdzie indziej niesklasyfikowani
(2519) dostarcza baza danych z monitoringu ofert internetowych. Az 92,9% ofert z tej bazy
zawierato wymdg wyzszego wyksztatcenia, a az 97,1% wymog posiadania doswiadczenia
zawodowego. Co ciekawe, o niezbednych kwalifikacjach zawodowych $wiadcza nazwy stanowisk
pracy podawane w ogtoszeniach internetowych przez pracodawcdédw (w oderwaniu od KZiS).
Najczesciej pojawiajace sie oferty dotyczg programistéw i informatykéw dziatajacych w Srodowisku
C++, SAS oraz SQL. Wiele ofert dotyczy pracy jako tester oprogramowania. Blisko potowa nazw
stanowisk opisywanych w ofertach internetowych sformutowana jest w jezyku angielskim.

* Podaz pracy w grupie zawodow Analitycy systemowi i specjalisci do spraw rozwoju
aplikacji komputerowych gdzie indziej niesklasyfikowani

Wedtug danych pochodzacych z systemu Syriusz wsrdd bezrobotnych w zawodach z grupy
Analitycy systemowi i specjalisci do spraw rozwoju aplikacii komputerowych gdzie indziej
niesklasyfikowani (2519) zdecydowang wiekszos¢ stanowig osoby z wyksztatceniem wyzszym
(76,9%). Blisko 2/3 bezrobotnych (64,1%) zadeklarowato znajomos¢ jezyka angielskiego. Wsrod
ukonczonych kurséw i posiadanych uprawnien ciezko doszuka¢ sie spdjnej sylwetki
kompetencyjnej 0osob poszukujacych pracy. Wiekszos¢ odbytych kurséw dotyczy jednego z jezykow
programowania.

Ze wzgledu na powszechny wymdg posiadania wyksztatcenia wyzszego domniemywac mozna, ze
gtéwng Sciezkq ksztatcenia jest ksztatcenie na uczelniach wyzszych na kierunkach informatycznych.
Wymagania pracodawcdw wskazujg jednak, ze w przypadku czesci ofert ksztatcenie w zawodzie
technik informatyk mogtoby by¢ wystarczajagce. W zawodzie technika informatyka ksztatcito sie
w 2012 roku az 6 100 osdéb (w tym 998 kobiet). Mozna jednak oczekiwac, iz absolwenci technikéw
o tej specjalnosci trafiajg do zatrudnienia w zawodach z grupy Technicy wsparcia informatycznego
i technicznego, opisanej w dalszej czesci raportu.

= Podsumowanie

Analitycy systemowi i specjalisci do spraw rozwoju aplikacji komputerowych gdzie indziej
niesklasyfikowani (2519) to grupa elementarna zawoddw, w ktérej od pracownikdw oczekuje sie
przede wszystkim wyzszego wyksztatcenia oraz dos$wiadczenia zawodowego. Wydaje sie, ze
wymog posiadania dodatkowo kompetencji interpersonalnych zwigzany jest z koniecznosciq pracy
zespotowej, ktdra jest charakterystyczna dla zawoddw tego obszaru. Specyfike luk
kompetencyjnych w zawodzie dobrze oddaje wypowiedz przedstawiciela urzedu pracy z Bytowa:
LAnalitycy systemowi i specjaliSci do spraw rozwoju aplikacji komputerowych — mysle, ze
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problemem niedopasowania kwalifikacji moze by¢ [...] — méwie z punktu widzenia pracodawcy [...]
to, ze takie osoby, powiem wprost, nie sg na biezaco [...]. Jest to tego typu zawdd, ktéry wymaga
ciggtego ksztatcenia, ciggtego doksztatcania i tez takiej wielkiej ciekawosci, takich nawet
predyspozycji badawczych do tego, zeby poznawac Swiat... $wiat wirtualny, Swiat komputerdw,
programow itd.".

PRACOWNICY OCHRONY OSOB I MIENIA (5413)

Wedtug opisu elementarnych grup zawoddéw Pracownicy ochrony osob i mienia (5413) ,wykonujq
zadania zwigzane z ochrong oséb i obiektdéw, zapewnianiem spokoju i porzadku w obiektach
i miejscach publicznych oraz zapobieganiem przestepstwom i wykroczeniom”. Ta grupa
elementarna zawiera az 16 zawoddw, z ktérych w ofertach pracy rejestrowanych w urzedach pracy
reprezentowane najliczniej sa: Pracownik ochrony fizycznej bez licenci (541307) — 67,2% ofert,
Pracownik ochrony fizycznej I stopnia (541308) — 9,9%, Pozostali pracownicy ochrony 0sob
[ mienia (541390) — 8,9% oraz Portier (541306) — 8,2%.

Charakterystycznymi kanatami posrednictwa dla pracy w omawianej grupie zawoddéw sg PUP oraz
agencje zatrudnienia. To wtasnie dane pochodzace z tych kanatdéw zapewnity grupie elementarnej
Pracownicy ochrony osob i mienia (5413) wysokg pozycje w rankingu zapotrzebowania.

» Profil kompetencyjny grupy zawodow Pracownicy ochrony osob i mienia

Baza danych systemu Syriusz zawiera do$¢ duzg liczbe ofert pracy w grupie zawodow Pracownicy
ochrony osob i mienia (5413). W zdecydowanej wiekszosSci z nich pracodawcy nie precyzujq
minimalnego poziomu ani dziedziny wyksztatcenia. Zaledwie w 3,4% ofert zarejestrowanych w PUP
pracodawcy wskazywali na wymaganie znajomosci jezyka obcego.

Wiasne badania terenowe wskazuja, ze gtdwne wymagania wobec pracownikéw tej grupy
zawodow dotyczg cech osobowych oraz kompetencji kluczowych. Pracownik powinien by¢ przede
wszystkim uczciwy i pracowity oraz posiada¢ rozwiniete kompetencje intepersonalne i kulture
0godlng. Wsrod wymaganych kwalifikacji pracodawcy wymieniali najczesciej licencje pracownika
ochrony i posiadanie zaswiadczenia o niekaralnosci oraz — co moze dziwi¢ w odniesieniu do
omawianego zawodu — orzeczenie o0 niepetnosprawnosci. To ostatnie wigze sie z pewnoscigq
z korzysciami finansowymi, ktore uzyska¢ moze pracodawca zatrudniajacy takg osobe.

Takze dane pochodzace z internetowego kanatu posrednictwa pracy wskazujg na niskie
wymagdania specyficzne wobec kandydatéw do pracy w zawodach grupy elementarnej Pracownicy
ochrony o0sob i mienia (5413). Jedynym zgtaszanym wymaganiem w ofertach internetowych byto
posiadanie doswiadczenia zawodowego (63,5% ofert).

» Podaz pracy w grupie zawodow Pracownicy ochrony osob i mienia

W$rdd zarejestrowanych w urzedach pracy bezrobotnych deklarujacych ostatnie doSwiadczenie
zawodowe w elementarnej grupie zawoddw Pracownicy ochrony osob i mienia (5413) wystepuje
znaczaca roznorodnoS¢ poziomdw  wyksztatcenia. Dominujacq grupe stanowig  osoby
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (35,4%), lecz ws$rdd oséb bezrobotnych s3
przedstawiciele niemal wszystkich poziomdéw wyksztatcenia, w tym takze osoby legitymujace sie
dyplomem ukonczenia studidw wyzszych (6,6%). Niemal co czwarty bezrobotny (24,2%)
deklarowat znajomosc¢ jezyka angielskiego, a co dziesigty (10,5%) jezyka rosyjskiego.

Z obrazu wymagan pracodawcdéw zdaje sie wynikaC brak jednoznacznej Sciezki ksztatcenia
prowadzacej do spetnienia wymogdw stawianych kandydatom do pracy w zawodach tej grupy.
W 2012 roku w technikach w wojewddztwie pomorskim w zawodzie technik ochrony fizycznej oséb
i mienia ksztatcito sie 925 ucznidw (w tym 395 dziewczat).
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= Podsumowanie

Nakreslony wyzej profil kompetencyjny dla elementarnej grupy zawodoéw Pracownicy ochrony 0sob
i mienia (5413) wskazuje, ze pracodawcy poszukujq pracownikdw bez specyficznej wiedzy czy
umiejetnosci. Najwazniejsze dla pracodawcéw sg postawy pracownikéw: ich uczciwos¢ i kultura
ogodlna. Wobec tego wydaje sie, ze podaz pracy w zawodzie wykazuje zbyteczne kwalifikacje,
a ksztatcenie techniczne w zawodzie (w liczbie niemal tysigca) wydaje sie nie do konca byc
uzasadnione faktycznymi potrzebami rynku pracy. W badaniach jakosciowych wielokrotnie
zwracano takze uwage na problem jednoczesnego wymagania orzeczonej niepetnosprawnosci (co
obniza koszty zatrudnienia pracownika) oraz dobrego stanu zdrowia i/lub licencji ochroniarskiej:
~Pracownicy ochrony oséb i mienia — mysle, ze tutaj najwiekszym problemem niestety jest to, ze
pomimo tego, ze osoba odbyta szkolenie w zakresie ochrony oséb i mienia, np. pierwszego
stopnia, i pracodawca zgtasza oferte pracy, w ktdrej wskazuje na to, zeby osoba posiadata
orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci, to z drugiej strony oczekuje, zeby miata nienaganny stan
zdrowia [...] i tu jest taki.. no sprzeczna informacja [..] — orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, a z drugiej strony stan zdrowia pozwalajacy na wykonywanie pracy
ochroniarza [...], czyli tutaj te predyspozycje zdrowotne nieadekwatne do roli”.

4.4.3 Silna deficytowosc¢, lecz umiarkowane zapotrzebowanie

Trzecia analizowana kategoria grup zawoddw, ktéra zostanie blizej opisana, obejmuje te grupy,
ktore sg silnie deficytowe, cho niekoniecznie generujg znaczng liczbe miejsc pracy. Pogtebiona
analiza grup z tej kategorii jest szczegdlnie wazna w przypadku zawodéw charakterystycznych dla
branz rozwojowych dla pomorskiego rynku pracy.

Niestety grupy zawoddow silnie deficytowe, na ktore obserwowane jest relatywnie niskie
zapotrzebowanie, sgq — sitg rzeczy — nielicznie reprezentowane w badaniach ilosciowych. Stad
trudnosci w okresleniu profilu kompetencyjnego. Ponizej zebrano jednak wszelkie dostepne
informacje o wymaganiach pracodawcéw wobec analizowanych grup zawodow.

Tabela 4.5. Grupy zawodow silnie deficytowe, lecz niekoniecznie nalezace do kategorii
grup zawodow o najwiekszym zapotrzebowaniu

Pozycja
w rankingu Kod KzZiS Nazwa grupy zawodow
deficytowosci
2 2222 Pielegniarki specjalistki
4 7126 Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych
9 3512 Technicy wsparcia informatycznego i technicznego
15 2144 Inzynierowie mechanicy
16 3113 Technicy elektrycy

Zrodio: Opracowanie wiasne.

PIELEGNIARKI SPECJALISTKI (2222)

2. pozycje w rankingu deficytowosci zajeta grupa zawoddw Pielegniarki specjalistki (2222). Wedtug
opisu grup elementarnych zawoddéw pielegniarki specjalistki ,,opiekujg sie osobami wymagajacymi
opieki pielegniarskiej ze wzgledu na wiek, obrazenia, chorobe lub innego rodzaju uposledzenia
fizyczne, umystowe lub ze wzgledu na potencjalne zagrozenia dla zdrowia, a takze leczg
i wspierajg takie osoby. Do ich obowigzkéw nalezy planowanie i sprawowanie opieki nad
pacjentami, praca indywidualna lub w zespoftach z lekarzami lub innymi pracownikami stuzby
zdrowia w zakresie stosowania w praktyce srodkow profilaktycznych i leczniczych”. W skiad tej
elementarnej grupy zawodéw wchodzg az 23 zawody, z ktdérych w ofertach zarejestrowanych
w PUP naijliczniej reprezentowane sq: Pielegniarka specjalista pielegniarstwa rodzinnego (222218)
— 36,4%, Pielegniarka specjalista pielegniarstwa i srodowiska nauczania i wychowania (222219) —
36,4% oraz Pielegniarka specjalista pielegniarstwa opieki dfugoterminowej (222213) — 18,2%.
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Wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych deklarujgcych ostatnie zatrudnienie w zawodach z tej grupy
najczesciej spotykanym zawodem byly Pozostate pielegniarki specjalistki (222290) — 30,2% oraz
Pielegniarka specjalista promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej (222222) — 15,4%.

Wysoka pozycja rankingowa tej grupy zawodéw wynika z danych pochodzacych z badania
pracodawcow oraz statystyk PSZ. Co ciekawe, liczba zarejestrowanych ofert pracy w tej
elementarnej grupie zawodow byta w urzedach pracy niemal dwukrotnie wyzsza od liczby
bezrobotnych.

» Profil kompetencyjny grupy zawodow Pielegniarki specjalistki

Dane pochodzace z systemu Syriusz sq w zasadzie jedynymi, w ktdrych grupa elementarna
zawoddw Pielegniarki specjalistki (2222) jest na tyle licznie reprezentowana, ze mozliwe jest
sformutowanie uogdlnionego obrazu wymagan stawianych pracownikom. W 63,6% ofert
sktadanych w PUP pracodawcy wymagali wyksztatcenia medycznego, natomiast w 81,8% ofert
wskazano jako minimalny poziom wyksztatcenia wyksztatcenie $rednie zawodowe. Z wiasnych
badan terenowych wynika, ze sposrdd cech osobowych i kwalifikacji pracodawcy w tej grupie
zawodow cenig najbardziej samodzielno$¢ i odpowiedzialnosc.

* Podaz pracy w grupie zawodow Pielegniarki specjalistki

Liczba zarejestrowanych w urzedach pracy bezrobotnych z doSwiadczeniem w pracy w zawodzie
Pielegniarki specjalistki (2222) jest tak niska, ze niemozliwe jest wycigganie statystycznych
wnioskOw na podstawie tego zrédta danych.

Ksztatcenie w grupie zawodow Pielegniarki specjalistki (2222) odbywa sie na poziomie wyzszym na
studiach licencjackich i magisterskich. Absolwenci licencjackich studidw pielegniarskich pozyskujg
w toku edukacji wiedze nie tylko w zakresie dziatan opiekunczych, ale takze nauk medycznych
i regulacji prawnych. Jesli chodzi o kwalifikacje zawodowe objete programem nauczania, absolwent
potrafi udziela¢ swiadczenn w zakresie promowania zachowania zdrowia i zapobiegania chorobom
oraz sprawowac catosciowq, indywidualng opieke nad pacjentem, wiaczajac w to obstuge
instrumentarium medycznego. W zakresie kompetencji spotecznych ksztatcenie skoncentrowane
jest wokdt komunikacji interpersonalnej i psychologii, kluczowej w kontaktach z pacjentami. Na
kompetencje pielegniarki sktadajq sie takze takie specyficzne aspekty jak: przestrzeganie tajemnicy
zawodowej, umiejetnoS¢ doboru stownictwa do sytuacji pacjenta, oszczednoS¢ wypowiedzi itp.
Zakres wiedzy, ktorg absolwent posiadt na studiach, przedstawiona jest w suplemencie do
dyplomu. Proces, w ktdérym pracodawca postuguje sie tym dokumentem, dobrze ilustruje
wypowiedz przedstawiciela Akademii Pomorskiej w Stupsku: ,0t6z w zaleznosci od tego, jaka
funkcje petni: czy opiekuncza, czy wychowawczg, czy promocji zdrowia, czy funkcje lecznicza, ten
zakres obowigzkow ma podany przez pracodawce, natomiast pracodawca ma takq Scigge, tak
zwany suplement do dyplomu. W tym suplemencie do dyplomu, on jest obszerny, zawiera co
najmniej 10, 12 stron, uczelnia (...) podaje, jaki rodzaj wiedzy, umiejetnosci, kompetencii
z poszczegdlnych dziedzin medycyny posiada absolwent. Ile godzin praktyk odbyt na
poszczegdinych oddziatach, jakg ocene uzyskat z tych praktyk. To jest tak zwany suplement do
dyplomu. To jeszcze nie wszystko. Na podstawie samego dyplomu i suplementu absolwent, by
mogt pracowaé, musi uzyska¢ prawo wykonywania zawodu pielegniarskiego, to jest, sg tak zwane
unormowania prawne dla zawodu regulowanego. To prawo wykonywania zawodu wydaje
Okregowa Izba Pielegniarek i Potoznych na danym terenie, a podstawg jest dyplom licencjata,
suplement do dyplomu, zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwwskazan do pracy na stanowisku
pielegniarskim, (...) obywatelstwo polskie, (...) niekaralnosc¢”.

= Podsumowanie

Zgromadzona wiedza pozwala sadzi¢, ze kandydat do pracy w elementarnej grupie zawoddéw
Pielegniarki specjalistki (2222) powinien posiadac¢ kierunkowe wyksztatcenie i odpowiedzialnie
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podchodzi¢ do swoich obowigzkéw. Wobec niskich liczebnosci wystepowania elementarnej grupy
zawoddw Pielegniarki specjalistki (2222) w zrddtach, z ktdrych mozliwe jest statystyczne okreslenie
profilu kompetencyjnego, pewnym tropem sg wyniki badan jakosciowych. Zdaniem przedstawiciela
agencji zatrudnienia deficytowoS¢ grupy na lokalnym rynku pracy mozna wyttumaczy¢ niskimi
ptacami: ,moim zdaniem pielegniarki [obecnosc¢ tej grupy zawoddw na wysokiej pozycji w rankingu
deficytowosci — przyp. red.] wynikajq z tego, ze po prostu jak one juz gdzie$ pracujq, to znaczy, ze
pracujg za dobre pienigdze [...], a niestety, pracodawcy tutaj z wynagrodzeniami dla pielegniarek
czasami troszeczke skapig”.

HYDRAULICY I MONTERZY INSTALACJII SANITARNYCH (7126)

Wedtug opisu elementarnych grup zawodéw hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych ,montuja,
instalujg, konserwujg i naprawiajg rurociagi, instalacje i armatury wodne, gazowe, drenaze,
instalacje Sciekowe i sprzet hydrauliczny i pneumatyczny”. Sposrod 16 zawoddéw wchodzacych
w skiad tej grupy w ofertach pracy zarejestrowanych w PUP najliczniej reprezentowane s
nastepujace zawody: Hydraulik (712601) — 42,8% ofert, Monter instalacji i urzadzeri sanitarnych
(712604) — 25,2%, Monter sieci wodnych i kanalizacyjnych (712612) — 10,6%, Monter rurociagow
okretowych (712606) — 8,5% oraz Monter instalacji centralnego ogrzewania i cieptej wody
(712602) - 5,1%.

Na podstawie pozycji tej grupy zawoddw w poszczegdlnych rankingach czastkowych mozna
wnioskowa¢, ze charakterystycznymi dla niej kanatami posrednictwa pracy sq PUP oraz agencje
zatrudnienia. Szczegdlnie w tym ostatnim kanale ujawnita sie deficytowo$¢ grupy zawodéw
Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych (7126).

* Profil kompetencyjny grupy zawodow Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych

Profil kompetencyjny wytaniajacy sie z danych systemu Syriusz wskazuje, ze w wiekszosci ofert
pracodawcy nie stawiali wymagan co do posiadania przez kandydatow wyksztatcenia lub
wskazywali na preferowane wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (38,6%). Poza tym dla
pracodawcow istotne jest, aby kandydat posiadat doswiadczenie w branzy hydraulicznej. Wielu
pracodawcow w ofertach kierowanych do PUP wskazywato na umiejetno$¢ czytania rysunku
technicznego lub izometrycznego.

Podobnie jak w przypadku innych zawoddéw z ,dalszych” wielkich grup zawodoéw profil
kompetencyjny grupy zawoddw Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych (7126) charakteryzuje
silna preferencja rozwinietych cech osobowych i postaw spotecznych. W badaniu pracodawcow
wyraznie wskazywano, ze najwazniejszymi cechami pracownikow omawianej grupy elementarnej
zawoddw sg odpowiedzialno$¢, samodzielno$¢ i pracowito$¢. Wsrdd kompetencji kluczowych
pracodawcy cenig najbardziej kulture ogdlng (okoto trzech na czterech pracodawcéw wskazywato
te kompetencje) oraz umiejetnos¢ szybkiego uczenia sie. Wérdd podawanych przez pracodawcéw
wymaganych kwalifikacji zawodowych warto wyrdzni¢: wyksztatcenie w zawodzie (bez
precyzowania, o jakie chodzi), posiadanie uprawnien spawalniczych lub uprawnien do obstugi
koparki oraz doswiadczenie w pracy zawodowej. To ostatnie wymaganie byto praktycznie jedynym,
jakie pojawito sie w ofertach zamieszczanych w internecie.

= Podaz pracy w grupie zawodow Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych

Z danych systemu Syriusz wynika, ze wsrdd bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy
a deklarujacych ostatnie doswiadczenia zawodowe w zawodach z grupy Hydraulicy i monterzy
instalacji sanitarnych (7126) wystepuje znaczace zréznicowanie poziomu wyksztatcenia. Najwiecej
zarejestrowanych bezrobotnych legitymuje sie wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (54,2%),
policealnym (22,6%) i $rednim zawodowym (9,8%). Z deklaracji bezrobotnych wynika, ze 13,5%
0s6b zna jezyk angielski, 8,6% rosyjski a 8,2% niemiecki.
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Ksztatcenie w omawianej grupie zawoddéw odbywa sie gtdwnie poprzez zasadnicze szkoty
zawodowe w zawodach Monter instalacji i urzgdzeri sanitarnych oraz Monter sieci, instalacji
i/ urzadzen sanitarnych. W obu tych zawodach ksztatcono w 2012 roku 382 ucznidw (wytacznie pici
meskiej).

= Podsumowanie

Profil kompetencyjny grupy zawodow Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych (7126) jest
typowy dla zawoddw z wielkiej grupy Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy. \Wobec prostych
czynnosci, do ktérych nie ma specyficznych wymagan co do wyksztatcenia, pracodawcy oczekujq
od pracownikdw doswiadczenia (okreslanego czesto jako ,bycie fachowcem”) oraz zestawu cech
osobowych zwigzanych z wykonywaniem powierzonych zadan uczciwie i rzetelnie. Podobnie jak
w innych zawodach dotyczacych prac prostych jako najbardziej pozadana kompetencja szczegdlnie
czesto wskazywana jest kultura ogdlna. Luke kompetencyjng powodujacg deficytowos¢ zawodu
przedstawiciel urzedu pracy z Bytowa opisuje nastepujgco: ,Jezeli chodzi o hydraulikdw
i monterow instalacji sanitarnych, powiem szczerze, ze nie mamy... nie mieliSmy do tej pory
przynajmniej takiego doswiadczenia, zeby jako$ tak... nie wiem... niedopasowanie kwalifikacji,
kompetencji. Po prostu hydraulikéw, ktorzy chcg pracowac w swoim zawodzie, po prostu u nas (...)
w bazie danych nie ma. Sg hydraulicy, ktorzy nie odnalezli sie w swoim zawodzie i wnioskowali
o przekwalifikowanie, natomiast hydraulicy, ktorzy sg hydraulikami i chcg by¢ hydraulikami, nie
majg problemu ze znalezieniem pracy. No ale z kolei tutaj pracodawcy majq problem ze
znalezieniem (...) fachowcdw, dlatego on jest zawodem deficytowym”.

TECHNICY WSPARCIA INFORMATYCZNEGO O TECHNICZNEGO (3512)

Kolejng analizowang grupg elementarng zawoddw sa Technicy wsparcia informatycznego
i/ technicznego (3512). Wedtug opisu grup elementarnych zawoddéw: ,technicy wsparcia
informatycznego i technicznego zapewniaja, bezposrednio lub za posrednictwem telefonu,
wsparcie techniczne uzytkownikom poczty elektronicznej lub innych elektronicznych $rodkdéw
komunikacji w zakresie rozwigzywania probleméw dotyczacych oprogramowania, sprzetu,
komputerowych urzadzenn zewnetrznych, sieci, baz danych oraz Internetu, a takze zapewniajq
poradnictwo i wsparcie w zakresie rozmieszczenia, instalacji i konserwacji systemow”. W skiad tej
elementarnej grupy zawodow wchodza 4 zawody: Konserwator systemow komputerowych i sieci
(351201), Operator zintegrowanych systemow zarzgdzania zasobami firmy (ERP) (351202),
Technik informatyk (351203) oraz Pozostali technicy wsparcia informatycznego i technicznego
(351290). Oferty pracy zarejestrowane w PUP sa silnie skoncentrowane: 85,6% z nich dotyczy
zawodu Technik informatyk (351203). Wsréd wskazan ostatniego wykonywanego zawodu przez
bezrobotnych zawdd ten stanowi az 94,2%.

Grupe zawoddw Technicy wsparcia informatycznego i technicznego (3512) charakteryzuje wysoka
pozycja w rankingach uzyskanych na podstawie danych pochodzacych z badania pracodawcéw
oraz agencji zatrudnienia. To wiasnie te dwa zrddta ujawnity deficytowosc¢ tej grupy zawoddw.

= Profil kompetencyjny grupy zawodow Technicy wsparcia informatycznego
i technicznego

Technicy wsparcia informatycznego i technicznego (3512) s juz kolejng omawiang grupg
zawodow, w ktorej profil kompetencyjny wytaniajacy sie z badan terenowych oraz danych
pochodzacych z PUP jest bardzo ogdlny. Wedtug danych pochodzacych z publicznego kanatu
posrednictwa pracodawcy preferowali wyksztatcenie Srednie ogdlne lub zawodowe (44,7%)
o profilu niezdefiniowanym (63,5%) lub informatycznym (28,2%). O ile znajomo$¢ jezykdw obcych
nie byfa czesto wymagana, to wsréd wymaganych umiejetnosci pracodawcy podawali postugiwanie
sie jezykiem HTML (lub umiejetnos$¢ tworzenia stron www). Badania terenowe nie wykazaty innych
szczegolnych wymagan stawianych pracownikom.
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Z monitoringu ofert internetowych wytania sie obraz nieco wyzszych wymagan: we wszystkich
przypadkach kandydat powinien legitymowac sie doswiadczeniem zawodowym oraz bardzo dobrg
znajomoscig obstugi komputera. W blisko potowie przypadkdw w ofertach internetowych
wskazywano na konieczno$¢ posiadania wyksztatcenia Sredniego lub znajomosc¢ jezyka obcego.

* Podaz pracy w grupie zawodow Technicy wsparcia informatycznego i technicznego

Dominujagcym poziomem wyksztatcenia wsrdd bezrobotnych z doswiadczeniem w pracy
w zawodach z grupy elementarnej 7echnicy wsparcia informatycznego i technicznego (3512) jest
poziom S$redni zawodowy (49,0%) oraz (co zaskakujgce) podstawowy (21,0%). Ponad potowa
bezrobotnych deklaruje znajomos$¢ jezyka angielskiego (58,9%), co piaty (20,1%) niemieckiego.

Ksztatcenie odpowiednie do zawodu odbywa sie na poziomie Srednim zawodowym w zawodzie
technik informatyk (w roku 2012 ksztatcono w tym zawodzie w wojewddztwie pomorskim
6 100 osdb, w tym 998 kobiet). Czestym przypadkiem sg jednak osoby, ktére zawodu nauczyty sie
same. Jak powiedziat przedstawiciel agencji zatrudnienia: ,Czesto sg to ludzie, ktérzy nie majq
wyksztatcenia, ale majg te umiejetnosci, bo robig to z pasji albo z hobby. (...) Kazdy teraz mtody
cztowiek, ktdry skonczy na przyktad inny, fatwiejszy kierunek, jak geografia, oceanografia, (...)
moze mie¢ umiejetnosci takie, ktére pozwalajg (...) podjac sie pracy jako technik wsparcia
informatycznego, bo robig to z pasji. (...) Z umiejetnosci swoich, ktére sami zdobyli, a nie majg na
to potwierdzenia w certyfikatach, zaswiadczeniach”.

= Podsumowanie

Technicy wsparcia informatycznego i technicznego (3512) to elementarna grupa zawodow,
w ktorej trudno jest wyjasni¢ niezdolnoS¢ podazy do zaspokojenia popytu. Poza posiadaniem
wyksztatcenia $redniego i umiejetnoscig obstugi komputera w zawodzie nie ma wiekszych
wymagan. Przyczyn deficytowosci zawodu mozna dopatrywac sie m.in. w przeptywach
migracyjnych ostatnich lat.

INZYNIEROWIE MECHANICY (2144)

Na 15. miejscu rankingu deficytowosci znalazta sie grupa zawoddw InZynierowie mechanicy
(2144). Wedtug opisu elementarnych grup zawoddw inzynierowie mechanicy ,zajmujg sie
projektowaniem i nadzorowaniem produkcji samolotdéw, statkdw, maszyn i urzadzen
energetycznych oraz instalacji przemystowych i sprzetu; nadzorowaniem funkcjonowania urzadzen
oraz ich konserwacjg i naprawami. Prowadza badania i doradztwo w zakresie aspektow
mechanicznych poszczegdlnych materiatdw, produktow lub proceséw”. W skiad tej grupy wchodzi
11 zawoddw, z ktorych w zarejestrowanych w PUP ofertach najliczniej reprezentowane sa: InZynier
mechanik — maszyny | urzgdzenia przemystowe (214404) — 24,2%, InZynier mechanik —
technologia mechaniczna (214407) — 21,2% oraz Pozostali inZynierowie mechanicy (214490) —
22,7%.

Wysokg pozycje w rankingu deficytowosci grupa zawoddow uzyskata gtdwnie dzieki wysokiej pozycji
w rankingach czastkowych stworzonych na podstawie danych pochodzacych z agencji zatrudnienia,
a takze z badania pracodawcéw. Wynika z tego, ze publiczny kanat posrednictwa nie jest typowym
dla grupy Inzynierowie mechanicy (2144). Jak zauwazyt jeden z przedstawicieli PUP: , Inzynierowie
mechanicy, (...) brak jest osob bezrobotnych w rejestrze PUP spetniajacych powyzsze kryteria [...]
Po prostu z takim kwalifikacjami nie mamy osob, nie mamy tez w sumie kontaktu i jakby trudno
jest okreslic [...], jakie sq problemy [...] zwigzane z zatrudnieniem tych oséb (...)".

* Profil kompetencyjny grupy zawodow InZynierowie mechanicy

Dane systemu Syriusz wskazujg, ze pozadanym poziomem wyksztatcenia jest wyzsze (83,3% ofert
pracy zgtoszonych do PUP). Preferowane kierunki wyksztatcenia to techniczne lub mechaniczne
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(facznie 69,7%). W 28,8% przypadkéw w ofertach pracy wymagano znajomosci jezyka
angielskiego. Wsréd wymaganych kwalifikacji w ofertach zgtaszanych do PUP najczesciej pojawiaty
sie: bardzo dobra obstuga komputera oraz znajomos¢ programu AUTOCAD.

Badania terenowe wskazuja, ze najbardziej pozadang cechg osobowg jest odpowiedzialnos¢ (co
mozna wigza¢ z wagg powierzanych zadan). Wsréd kompetencji kluczowych najbardziej cenione sg
kompetencje matematyczne, informatyczne i naukowo-techniczne oraz kompetencje
interpersonalne. Wsrod zgtaszanych przez pracodawcéw kwalifikacji najczesciej pojawiato sie
wyksztatcenie wyzsze oraz doswiadczenie zawodowe. W przypadku stanowisk menedzerskich
wymagane dos$wiadczenie jest dos¢ duze. W wywiadach pracodawcy wskazywali na minimum 5 lat.
Podobne wymagania wytaniajq sie z analizy ofert zamieszczanych w internecie. Jedyng réznicg jest
nacisk na znajomos¢ jezykdéw obcych (zaledwie 1 oferta nie zawierata tego wymagania). Z kolei
pracodawcy w wywiadach wskazywali na problem zbyt matego nacisku na zdobywanie
praktycznych umiejetnosci na studiach inzynierskich. Jak zauwazyt przedstawiciel jednej ze stoczni:
»Jesli méwimy o studiach wyzszych, no to wiedza ogdlna teoretyczna jest, natomiast brakuje
praktyki, poniewaz uczelnie praktyke traktujg w trakcie studidw po macoszemu”.

* Podaz pracy w grupie zawodow InZynierowie mechanicy

Niemal wszyscy zarejestrowani w urzedach pracy bezrobotni posiadali wyzsze wyksztatcenie.
SzeSciu na dziesieciu bezrobotnych (60,4%) deklarowato znajomo$¢ jezyka angielskiego.
Wyksztatceniem odpowiednim do pracy w zawodzie sg praktycznie wylacznie wyzsze studia
inzynierskie.

= Podsumowanie

Profil kompetencyjny grupy zawodow InZynierowie mechanicy (2144) wskazuje, ze kandydaci do
pracy w tej grupie zawoddow powinni legitymowac sie wyzszym wyksztatceniem oraz
kompetencjami matematycznymi. Powierzane pracownikom zadania wymagajq takze
doswiadczenia i odpowiedzialnosci. Co wiecej popyt na prace w grupie elementarnej nie ptynie
jedynie z wojewddztwa, o czym Swiadczy wypowiedz pracownika PUP z Leborka: ,Inzynierowie
mechanicy, rowniez zawdd deficytowy, a takze zawdd poszukiwany zagranicg”.

TECHNICY ELEKTRYCY (3113)

Wedtug opisu elementarnych grup zawodow T7echnicy elektrycy wykonujg ,prace techniczne
majace na celu wsparcie badan w zakresie inzynierii elektrycznej oraz projektowania
i konstruowania, produkcji, montazu, eksploatacji, obstugi, konserwacji, naprawy i utrzymania
w ruchu aparatury, maszyn i urzadzen elektrycznych, obiektéw, systemdéw zasilania energiq
elektryczng oraz systeméw dystrybucji energii elektrycznej”. W sktad tej grupy wchodzi
8 zawoddw. Niemal trzy czwarte (73,2%) zarejestrowanych w PUP ofert pracy oraz 80,4%
bezrobotnych z doswiadczeniem w pracy w jednym z zawoddw nalezacych do tej grupy
skoncentrowane jest w zawodzie 7echnik elektryk (311303).

Wysoka pozycja w rankingu deficytowosci wigze sie z wysokg pozycjq w rankingach czastkowych
wygenerowanych na podstawie danych pochodzacych z agencji zatrudnienia oraz z badania
pracodawcow. To wiasnie agencje zatrudnienia jawig sie jako typowy kanat posrednictwa pracy
w omawianej grupie zawodow.

* Profil kompetencyjny grupy zawodow Technicy elektrycy

Z danych systemu Syriusz wynika, ze wymagania zawarte w ofertach zgtaszanych do PUP dotyczg
gtdwnie wyksztatcenia. W 39,4% ofert zarejestrowanych w PUP pracodawcy wymagali
wyksztatcenia Sredniego zawodowego, natomiast w 22,6% zasadniczego zawodowego. Jesli chodzi
0 wymagang dziedzine wyksztatcenia, to w 62,0% ofert wymagano wyksztatcenia w kierunku
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okreslanym jako techniczny lub elektryczny. Zaledwie w 8,5% ofert wystepowat wymdg
postugiwania sie jezykiem angielskim. Wsrdd kwalifikacji zawodowych pracodawcy wymieniali
gtdwnie umiejetnosS¢ obstugi komputera, posiadanie uprawnien SEP, znajomosci programu
AUTOCAD oraz czytania rysunkéw i dokumentacji techniczne;j.

Wedtug badanych pracodawcéw oraz przedstawicieli agencji zatrudnienia pracownik zawoddw
grupy elementarnej 7echnicy elektrycy (3113) powinien by¢ odpowiedzialny i samodzielny oraz
charakteryzowac sie rozwinietymi kompetencjami interpersonalnymi i kulturg osobistg. Wsrdd
kwalifikacji wskazywano na prawo jazdy kategorii B oraz uprawnienia ,réznej kategorii”. Na
heterogeniczno$¢ wymagan stawianych kandydatom do pracy zwrdcit tez uwage przedstawiciel
PUP: ,Technicy elektrycy. Mysle, ze tutaj wszystko jest zwigzane z bardzo (...) konkretnymi
ofertami z jakimi$ dodatkowymi wymaganiami pracodawcy i to sie robi z tego taki mur zaporowy,
ze nawet jesli w rejestrach czy wsrdd osob szukajacych pracy sq technicy elektrycy, to oni nie
moggq z tych ofert skorzystac”.

W ofertach internetowych najczesciej pojawiajacym sie wymaganiem bylo posiadanie
doswiadczenia zawodowego. Wymaganym poziomem wyksztatcenia byto w 87,5% przypadkéw
wyksztatcenie Srednie. Oferty zamieszczane w internecie, a skierowane do tej elementarnej grupy
zawodow, dotyczyty gtéwnie nastepujacych stanowisk: technik utrzymania ruchu, elektryk,
koordynator prac elektrycznych.

* Podaz pracy w grupie zawodow Technicy elektrycy

Wedtug danych z systemu Syriusz dominujacym poziomem wyksztatcenia wsrdd zarejestrowanych
w urzedach pracy bezrobotnych deklarujgcych wykonywanie pracy w zawodach z tej grupy
elementarnej jest poziom $redni zawodowy (technikum — 60,3%) i licealny zawodowy (15,8%).
Ponad jedna trzecia bezrobotnych w zawodzie (37,7%) deklaruje znajomos¢ jezyka angielskiego,
okoto co dziesigty niemieckiego lub rosyjskiego.

W technikach i szkotach policealnych na terenie wojewddztwa pomorskiego w zawodzie technik
elektryk ksztatcito sie w 2012 roku 1 063 ucznidéw (w tym 104 dziewczeta).

= Podsumowanie

Wymagania wobec pracownikéw w elementarnej grupie zawoddw Technicy elektrycy (3113)
dotyczg gtdwnie kierunkowego wyksztatcenia zawodowego. Poza tym pracodawcy zwracajg uwage
na koniecznos$¢ umiejetnosci samodzielnej pracy oraz komunikacji w zespole. Uwage zwraca
relatywnie niska liczebno$¢ ucznidw ksztatcacych sie w zawodzie technik elektryk. Deficytowos¢
grupy elementarnej moze takze wynika¢ z braku mobilnosci. Jak zauwazyta przedstawicielka
urzedu pracy w Kartuzach: ,(...) Technicy elektrycy to jest taki zawdd, ze jest wykonywany poza
miejscem zamieszkania i to na terenie catej Polski i dlatego tez osoby niechetnie przyjmujq takie
oferty pracy. (...) Zdarzajq sie u nas w tych zawodach oferty, ale mamy trudnosci ze skierowaniem
przez to, ze jest to praca czesto poza miejscem zamieszkania i to odlegta, w innych powiatach”.

4.5 Podsumowanie

W powyzszym rozdziale dokonano syntezy dostepnych informacji o popycie i podazy pracy
w przekroju elementarnych grup zawoddw w wojewddztwie pomorskim. Synteza polegata na
zastosowaniu ilosciowej agregacji komplementarnych zrédet danych o popycie na prace
w wojewddztwie pomorskim. Na podstawie zastosowanego algorytmu wytoniono dwa niezalezne
rankingi grup zawodow: deficytowych oraz o najwiekszym zapotrzebowaniu. Na podstawie
stworzonych rankingéw wybrano grupy zawodéw do szczegdtowego opisu. Druga edycja badania
(pierwszy raz podobng metodologie zastosowano w 2012 roku) wydaje sie potwierdzacC teze
o koniecznosci uwzglednienia szerokiego spektrum danych przy opisie sytuacji poszczegdinych
grup zawoddw na pomorskim rynku pracy. W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na kilka
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prawidtowosci stanowigcych uogodlnione wnioski z analizy profili kompetencyjnych kluczowych
zawodow na pomorskim rynku pracy.

Informacje na temat poszczegdinych zawoddw na pomorskim rynku pracy ptynace z rdznych
dostepnych zrédet danych sg niejednokrotnie diametralnie rézne od siebie lub nawet sprzeczne.
W szczegdlnosci réznice widoczne sg w profilach kompetencyjnych. Kazdq grupe zawoddéw
charakteryzuje okresSlony rodzaj posrednictwa pracy, z pomocg ktdrego pracodawcy poszukuijq
pracownikéw. Wydaje sie, ze silng determinantg tego, ktory kanat jest charakterystyczny, jest
wielka grupa zawoddéw, do ktdérej nalezy dana grupa elementarna. Dla zawoddw z dalszych
wielkich grup (w szczegdlnosci grupy: 9 — Pracownicy przy pracach prostych, 8 — Operatorzy
i monterzy maszyn i urzadzen, 7 — Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy, 6 — Rolnicy, ogrodnicy,
lesnicy i rybacy) najczestszym kanatem posrednictwa sg urzedy pracy. W przypadku wielkich grup
zawodow zwigzanych z nieco wyzszymi poziomami wyksztatcenia (w szczegolnosci: 5 - Pracownicy
ustug i sprzedawcy, 4 - Pracownicy biurowi, 3 - Technicy i inny $redni personel) pracodawcy
poszukujg pracownikéw bezposrednio, przez agencje zatrudnienia lub poprzez internet. W PUP
zamieszczane s oferty charakteryzujace sie nizszymi wymaganiami. W zawodach z pierwszych
grup wielkich zawoddw (tj. 1 — Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy, 2 —
Specjalisci) posrednictwo odbywa sie gtdwnie poprzez rekrutacje wtasne, kanat internetowy lub
(jak wynika z badan jakosciowych) poprzez wykorzystanie znajomosci. Ofert w tych zawodach
niemal nie spotyka sie w urzedach pracy. Wobec tak znaczacej selekcji do kanatu posrednictwa
jedynym sposobem na ukazanie faktycznego obrazu struktury popytu na pomorskim rynku pracy
jest jednoczesna analiza danych ze wszystkich tych zrédet w odniesieniu do omawianego zawodu.
Jest to tym bardziej istotne, gdy na podstawie tego typu analiz podejmowane s dziatania
publicznej polityki nakierowanej na wsparcie funkcjonowania rynku pracy. Dziatania publicznych
stuzb zatrudnienia czy polityka edukacyjna prowadzone wylacznie na podstawie danych
z publicznego kanatu posrednictwa pracy mogq byc istotnie nietrafione.

Kolejnym wnioskiem z powyzszych analiz jest (podobnie jak w raporcie z 2012 roku) wyjatkowo
duze znaczenie cech osobowych w ofertach pracy na wszystkich poziomach. OkreSlone cechy
osobowe i postawy wobec pracy szczegdlnie istotne sg jednak w zawodach z wielkich grup
zawoddw o wyzszych numerach, gdzie inne wymagania miaty marginalne znaczenie. Co ciekawe,
dotyczy to takze czesSci zawoddw, w ktérych odbywa sie ksztatcenie zawodowe. Stawia to wiele
pytan o jakosS¢ i zawarto$¢ ksztatcenia zawodowego oraz szkolen dostepnych na pomorskim rynku
pracy. Cechy osobowe sg prawdopodobnie najtrudniejszymi do ksztattowania charakterystykami
podazy pracy. Warte poruszenia sg zatem dwie kwestie: w jaki sposdb mozna efektywnie
ksztattowac cechy osobowe oraz czy i czym mozna je ewentualnie zastgpic.

Ksztattowanie cech osobowych odbywa sie w calym toku rozwoju cztowieka. Jest to proces
dtugotrwaty, w ktérym udziat majg warunki rodzinne, spoteczne i Sciezka ksztatcenia. W praktyce
zakres oddziatywania na ksztattowanie cech osobowych w ramach aktywnych polityk rynku pracy
jest bardzo ograniczony. Potencjalne dziatania majace wspieraC rozwdj tych najbardziej
pozadanych przez pracodawcéw kompetencji zostaly opisane w niniejszym raporcie w czesci
dotyczacej wnioskow i rekomendaciji.

Warta zastanowienia jest takze kwestia potencjalnej substytucji pomiedzy poszczegdinymi
wymaganiami pracodawcéw. Czy mozliwe jest zastgpienie czesci cech osobowych, ktére trudno
ksztattowaé w pdzniejszym wieku, kompetencjami lub kwalifikacjami zawodowymi? Wydaje sie, ze
w niektdrych przypadkach mozliwe bytoby ich zastgpienie poprzez doswiadczenie czy kompetencje
kluczowe zwigzane choéby z fatwosciq przyswajania wiedzy. Nie sposob jednak pokazac tego
mechanizmu przy uzyciu dostepnych danych. Nature substytucji wymagan pracodawcow
nalezatoby zbadaé przy uzyciu nowoczesnych metod mikroekonometrycznych.
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5. Na krzywej wznoszacej®®, czyli o branzach transportowo-
logistycznej i stoczniowej w wojewodztwie pomorskim

5.1 Wprowadzenie

Zaréwno wczesniejsze edycje badania Pomorski barometr zawodowy, jak i inne analizy gospodarki
wojewodztwa, pozwolity wskazaé branze strategiczne z punktu widzenia pomorskiego rynku pracy.
Sq to obszary dziatalnosci gospodarczej, ktére z réznych powoddéw, takich jak cechy geograficzne
wojewddztwa, jego specyficzne wyposazenie kapitatowe, dostep do najnowszych technologii czy
wreszcie odpowiednie zasoby kapitatu ludzkiego, juz sg lub majg szanse staC sie obszarami
ujawnionych przewag komparatywnych Pomorza, a wiec te rodzaje dziatalnosci, w ktérych
pomorskie przedsiebiorstwa bedq szczegdlnie konkurencyjne wobec firm z innych regionéw lub
krajow. Wiekszos¢ list branz kluczowych zawiera dwie, ktore sg przedmiotem zainteresowania
niniejszego rozdziatu: branze transportowo-logistyczng (TSL) oraz dziat przemystu
przetwdrczego zwigzany z produkcjg i remontem statkdw lub wyrobdw pokrewnych, czyli branze
stoczniowa. Obie faczy fakt, iz podstawg dla ich szczegdlnej roli w gospodarce wojewoddztwa sg
jego cechy geograficzne, a szczegélnie nadmorski charakter. To wiasnie dostep do morza
poprzez duze i nowoczesne porty wraz z siecig innych rodzajéw transportu jest podstawq dla
rozwoju branzy logistyczno-transportowej, ktorej znaczenie przekracza granice wojewddztwa
pomorskiego i generuje istotne efekty zewnetrzne takze dla pozostatych wojewddztw. Potozenie
nadmorskie historycznie doprowadzito do rozwoju branzy stoczniowej w wojewddztwie. Dzi$
zmienia ona gwaltownie swojq strukture (co czesto wigzato sie z redukcjami zatrudnienia), ale —
jak zostanie to pokazane — istniejg silne przestanki do oczekiwania, iz branza ta, w nowej formie,
bedzie sie dynamicznie rozwija¢, a takze generowaé miejsca pracy dla mieszkancéw Pomorza.

W rozdziale wykorzystano szeroki wachlarz zrédet danych. Obejmowaly one dane ze statystyk
publicznych (BDL, raporty US w Gdansku), dane zastane pochodzace od publicznych stuzb
zatrudnienia (z systemu Syriusz, a takze z monitoringu ofert internetowych prowadzonego przez
WUP), wyniki wiasnych badan ilosciowych (badanie pracodawcdéw oraz agencji zatrudnienia),
a takze badania jakoSciowe (wywiady z przedstawicielami firm, agencji zatrudnienia, szkot,
instytucji szkoleniowych i PUP). Kluczowym zrodtem byly tu wywiady z pracodawcami z branz TSL
i stoczniowej oraz wywiady z ekspertami zajmujacymi sie w pracy naukowej problemami
ekonomicznymi zwigzanymi z transportem i przemystem stoczniowym. Dodatkowym zrédtem
informacji byty publikacje dotyczace funkcjonowania obu branz w wojewddztwie pomorskim (czy
szerzej — w Polsce).

Rozdziat sktada sie z dwdch autonomicznych czesci opisujacych kazdg z branz. Obie majg podobng
strukture. Opisujq krétko problemy definicyjne i tlo istnienia branzy, przedsiebiorstwa w niej
dziatajace, znaczenie firm z wojewddztwa pomorskiego w danej branzy, charakterystyke
zatrudnienia, profil kompetencyjny w zawodach kluczowych dla danej branzy oraz zawody (grupy
zawodow) najczesciej poszukiwane przez pracodawcdw z danej branzy. Podrozdziat konczy
komentarz dotyczacy perspektyw rozwoju branz w wojewddztwie pomorskim.

5.2  Branza transportowo-logistyczna

Coraz powszechniejszy staje sie model prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej polegajacy na
wydtuzeniu i skomplikowaniu tancuchéw tworzenia wartosci dodanej. Naturalnym nastepstwem
tych zmian jest wzrost znaczenia dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z transportem i logistyka.
Wprawdzie udziat tej branzy w zatrudnieniu jest relatywnie niewielki, lecz obserwuje sie
systematyczny jego wzrost.

% Okredlenie zaczerpnieto z wywiadu z jednym z ekspertéw od planowania strategicznego w wojewddztwie (,Oba te
obszary sg na tej krzywej wznoszacej.”).
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Specyfika sektora transportowo-logistycznego polega na Scistych jego powigzaniach z innymi
branzami. Miedzy innymi przez to branza transportowo-logistyczna (TSL) oddziatuje na gospodarke
daleko silniej niz tylko w sposob bezposredni. Na skutek wspomnianych pofaczen branza TSL
generuje istotne efekty zewnetrzne dla innych dzialdw gospodarki. Przez to oddziatuje na
efektywnos¢ procesdw gospodarowania w innych branzach (zwtaszcza w przemysle i handlu, ale
takze w rolnictwie).

Specyfika regionu (zwigzana przede wszystkim z potozeniem geograficznym oraz wyposazeniem
infrastrukturalnym) powoduje, iz znaczenie branzy TSL dla pomorskiej gospodarki i regionalnego
rynku pracy jest ponadprzecietnie duze. Ponadto nalezy sie spodziewa¢ wzrostu znaczenia branzy
w miare poprawy warunkéw infrastrukturalnych w regionie.

5.2.1 Branza TSL: uwagi definicyjne

Branza TSL to gataz ustug zwigzanych z transportem, spedycjq i logistyka. Obejmuje zatem
dziatalno$¢ polegajacq na przemieszczaniu ludzi i tadunkéw z pomocg $rodkéw transportu oraz
planowanie, organizacje, realizacje i kontrolowanie przeptywu materiatdw. Wedtug Polskiej
Klasyfikacji Dziatalnosci 2007 branza TSL stanowi znaczng cze$¢ sekcji H - Transport i gospodarka
magazynowa. Sekcja ta obejmuje dziaty:

49. Transport ladowy oraz transport rurociggowy,

50. Transport wodny,

51. Transport lotniczy,

52. Magazynowanie i dziatalno$¢ ustugowa wspomagajaca transport,
53. Dziafalno$¢ pocztowa i kurierska.

Na potrzeby analizy branzy TSL przyjeto, ze przedmiotem zainteresowania jest cata sekcja H,
z wytgczeniem transportu rurociggowego (czesS¢ dziatu 49.) oraz dziatalnosSci pocztowej i kurierskiej
(dziat 53.). Jednakze wiekszo$¢ dostepnych statystyk i opracowan uwzglednia jedynie podziat na
sekcje PKD, co uniemozliwia wylaczenie wymienionych dziatdw z analizy. W zwigzku z tym czes¢
analiz poczynionych w niniejszym rozdziale obejmuje calq sekcje H — Transport i gospodarka
magazynowa. To uproszczenie pozwala uzyskac¢ ogolny obraz sytuacji branzy, mimo ze cze$¢ sekdji
H nie zawiera sie w branzy TSL.

5.2.2 Znaczenie wojewddztwa pomorskiego w branzy TSL

Wojewddztwo pomorskie nalezy do grupy najbogatszych i najszybciej rozwijajacych sie
wojewddztw w Polsce (Pogorzelski, et al., 2013). Sektor transportowy jest istotnym Zzrodtem
zamoznosci wojewddztwa pomorskiego. Jak zaznaczono juz wczesniej, wedtug danych BDL GUS,
w roku 2010 sekcja Transport i gospodarka magazynowa (H) wytworzyta w Polsce 5,4% wartosci
dodanej brutto®. W przypadku wojewddztwa pomorskiego udziat ten wynidst 6,5%. Co ciekawe,
wyzszy udziat transportu w tworzeniu warto$ci dodanej miato w 2010 roku jedynie wojewddztwo
zachodniopomorskie.

Kluczowym czynnikiem rozwoju branzy TSL w wojewddztwie pomorskim jest miedzy innymi
nadmorski charakter regionu. Z racji potozenia geograficznego wojewddztwo pomorskie ma bardzo
duze znaczenie dla polskiej zeglugi morskiej, ktdra pozostaje wazng formg transportu
miedzynarodowego. Przez wojewddztwo pomorskie przebiegajg dwa paneuropejskie korytarze
transportowe: IA  (Helsinki-Tallin-Ryga-Kaliningrad-Gdansk) oraz VI faczacy p&twysep
skandynawski z Europg Potudniowg i Adriatykiem. Korzystne potozenie wojewddztwa i sprawnie
funkcjonujace porty sprawiaja, ze udziat wojewddztwa pomorskiego w portowych obrotach
tadunkowych w kraju stale rosnie. Porty Gdynia i Gdansk to obok Swinoujscia i Szczecina
najbardziej ruchliwe polskie porty morskie. Trojmiejskie porty obstugujg najwieksze ze statkow,

37 BDL GUS, data pobrania: 18 sierpnia 2013 r.
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a ich taczne obroty fadunkowe siegnety w 2012 roku 37,5 min ton, co stanowi 63% obrotow
wszystkich polskich portéw morskich (GUS, 2013). Szczegdlne znaczenie ma tutaj gdynski Battycki
Terminal Kontenerowy (BCT), ktory notuje rekordy w zakresie efektywnosci roztadunkdéw
konteneréw (w lipcu 2013 r. w terminalu roztadowywano Srednio 40 konteneréw w ciggu godziny).
W ostatnich latach czotowa pozycja od lat zajmowana przez BCT zostata zajeta przez powstaty
w 2007 roku gdanski Deepwater Container Terminal (DCT) (Cwiklinski, Polskie porty morskie na
drodze do rozkwitu gospodarczego, 2011). Sprawno$¢ w zakresie przetadunku konteneréw jest
z punktu widzenia przewoznikdéw niezwykle istotng cechg portu, tym bardziej ze w ostatnich latach
odnotowuje sie wzrost $wiatowych obrotéw kontenerowych.

Pomorskie porty majq réwniez znaczny udziat w obstudze ruchu pasazeréw przybytych
i odprawianych z polskich portéw morskich. W 2012 roku udziat ten wynidst okoto 40% (GUS,
2013). Co wiecej, liczba klientéw terminali pasazerskich réwniez wykazuje tendencje wzrostowa.
Uznaje sig, ze ozywienie gospodarcze w polskich portach morskich jest trwatym zjawiskiem,
bedacym owocem udanej transformacji polskich portéw (Cwiklinski, Polskie porty morskie na
drodze do rozkwitu gospodarczego, 2011). Jednak wedtug raportu Mapa potenciatu spoteczno-
ekonomicznego gmin wojewoddztwa pomorskiego (Mapa potencjatu spoteczno-ekonomicznego
gmin wojewddztwa pomorskiego, 2010) potencjat tréjmiejskich portow morskich nie jest w petni
wykorzystywany. Do czynnikdw ograniczajacych poprawe konkurencyjnosci tych portéw nalezg
m.in. ich staba dostepnos¢ od strony ladu oraz zbyt stabo rozwiniety rynek ustug logistycznych.

Duzy wptyw na rozwdj branzy TSL w wojewddztwie pomorskim ma takze dynamicznie rozwijajacy
sie Port Lotniczy Gdansk im. Lecha Watesy. Gdanski port lotniczy jest trzeci w Polsce (po
warszawskim i krakowskim) pod wzgledem liczby startéw i ladowan (GUS, 2013). Jak wiekszos¢
portdw lotniczych, Port Lotniczy Gdansk im. Lecha Watesy obstuguje przede wszystkim towarowy
ruch lotniczy. W 2012 roku 90% ruchu lotniczego na gdanskim lotnisku to loty handlowe.
W 2012 roku liczba pasazerédw przybytych i odprawionych z gdanskiego portu lotniczego siegneta
2,9 min, co stanowi 13% pasazerskiego ruchu lotniczego w polskich portach. Warto nadmieni¢, ze
w Gdyni powstaje kolejne lotnisko cywilne. Ta inwestycja budzi jednak znaczace kontrowersje®.

Rozwdj transportu morskiego i lotniczego zalezy w duzej mierze od dostepnosci i wydajnosci
transportowej portdw. Rozwinieta infrastruktura transportowa ma réwniez wptyw na rozwoj catego
sektora TSL. Pofozenie wojewddztwa na trasie miedzyregionalnych ciggdw komunikacyjnych
(autostrada A1, drogi wschdd-zachdd) oraz modernizacja linii kolejowej do Warszawy s
niewatpliwie czynnikami poprawiajgcymi komunikacje regionu z innymi czeSciami kraju i Europy.
Niemniej jednak w skali Europy wojewoddztwa Polski pdtnocnej zalicza sie do obszaréw o niskiej
dostepnosci transportowej (IBnGR, 2010b).

5.2.3 Przedsiebiorstwa dziatajgce w branzy TSL

Cechq charakterystyczng branzy TSL jest jej duza wrazliwo$¢ wzgledem ogodlnej koniunktury. Jak
powiedziat jeden z pracodawcow w trakcie wywiadu indywidualnego: ,Generalnie branza
transportowa i branza logistyczna, to jest branza, ktdra (...) jest barometrem tego, co dzieje sie na
rynku, wiec jezeli co$ sie gdzie$ psuje, to u nas widaé najszybciej”. Co wiecej, powigzanie to siega
daleko poza granice wojewddztwa i dotyczy powigzania z koniunkturg w kraju, a w szczegdlnosci
zagranicg. Jak z kolei podkreslat przedstawiciel Urzedu Marszatkowskiego: ,To nie jest tak, ze
koniunktura w Polsce decyduje o koniunkturze w wojewddztwie, raczej to koniunktura w Europie
decyduije o koniunkturze w wojewodztwie”.

3 M.in. Komisja Europejska wszczela postepowanie w sprawie rzadowego wsparcia na przeksztatcenie gdyriskiego
lotniska z wojskowego w cywilne. Zastrzezenia Komisji budzi fakt, ze rzadowe wsparcie nie powinno by¢ wykorzystywane
do budowania obiektow infrastrukturalnych tam, gdzie nie ma takiej potrzeby (gdynskie lotnisko znajduje sie zaledwie
25 km od portu im. Lecha Watesy w Gdansku).
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Branza generalnie jest doS¢ rozdrobniona i charakteryzuje sie wysokim stopniem konkurenciji,
przejawiajacej sie przede wszystkim konkurencjg cenowa. Jest to jeden z czynnikdw silnie
hamujacych wzrost ptac w branzy. Mozna wrecz moéwi¢ o stosowaniu cen dumpingowych.
W ostatnim okresie widoczne sg pewne symptomy zmiany tej sytuacji i zwiekszania sie roli jakosci
w konkurowaniu®,

Wedtug danych REGON w 2012 roku w wojewddztwie pomorskim byto zarejestrowanych ponad
17 tysiecy przedsiebiorstw z branzy TSL. Przedsiebiorstwa dziatajace w tej branzy stanowig 6,5%
wszystkich podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w wojewddztwie pomorskim.

Wiekszo$¢ przedsiebiorstw z branzy TSL (88%) prowadzi ustugi w zakresie transportu lgdowego.
Pozostate firmy branzy TSL zajmujq sie przede wszystkim gospodarkg magazynowg i dziatalnoscig
wspierajacq (11%), 1% przedsiebiorstw specjalizuje sie w transporcie wodnym, a jedynie
11 podmiotéw (mniej niz 1%o pomorskiego sektora TSL) dziala w transporcie lotniczym™.
Znaczacy jest natomiast udziat pomorskich firm w ogdle przedsiebiorstw dziatajacych w polskim
transporcie wodnym, ktéry w 2012 roku wynidst prawie 15%.

Branza TSL jest w wojewddztwie pomorskim silnie rozdrobniona. Mikroprzedsiebiorstwa (liczace
mniej niz 10 pracownikdw) stanowiq 97% wszystkich podmiotdw gospodarczych w sektorze,
podczas gdy we wszystkich sektorach ich udziat nie przekracza 95%. Co nie jest zaskakujace,
niewielki rozmiar przedsiebiorstw dotyczy przede wszystkim tych dziatajacych w transporcie
ladowym. Przedsiebiorstwa pozostatych dziatdw, z reguty wymagajace wiekszego zaangazowania
kapitatowego, sg na ogot wieksze.

Tabela 5.1. Podmioty gospodarcze dzialajace w wybranych dziatach sekcji Transport
i gospodarka magazynowa (H) wedtug wielkosci zatrudnienia w 2012 roku

Liczba przedsiebiorstw Odsetek odeatek
z tego: wszystkich 3
e wszystkich
A 25OhIIREESOsicDioE R rzedsiebiorstw
ogéltem| 0-9 | 10-49 |50-249| “~ " .| danejbranzy w | PrZedsiel h
- ~ = wiece] w wojewodztwie
osab osob | oséb a Polsce
osab
Transport ladowy oraz 15115 | 14855 | 229 19 12 6,6% 5,7%
transport rurociggowy
Transport wodny 173 154 12 7 = 14,8% 0,1%
Transport lotniczy 11 9 2 - - 2,7% 0,0%
Magazynowanie i dziatalnosc [, g0) | 4 655 | 139 27 7 10,5% 0,7%
ustugowa wspomagajaca
Razem 17 151 |16 706 | 373 53 19 6,9% 6,5%

Zrodho: ,,Zmiany strukturalne grup podmiotow gospodarki narodowej w rejestrze REGON w wojewddztwie
pomorskim w 2012 roku”, US w Gdarisku 2013.

5.2.4 Charakterystyka zatrudnienia w branzy TSL

Wedtug BAEL w 2012 roku w transporcie i gospodarce magazynowej pracowato w Polsce 898 tys.
0s0b, czyli 5,7% wszystkich pracujacych®’. Na podobny odsetek pracujacych w polskim transporcie

¥ Jeden z pracodawcéw zauwazyt w wywiadzie indywidualnym, iz: ,Mamy tez bardzo duze i coraz wieksze naciski
jakosciowe. W zwigzku z czym to dumpingowanie cen, ktdre na ten moment sie pojawia, to jest rzecz, z ktérg jednak
jako$ zaczynamy sobie radzi¢. (...) Mimo bardzo niskiej ceny czesto firmy nie sg wybierane, bo jednak cena powinna by¢
wywazona do tego, jaka jest jakos¢ ustug”.

40" pomorskie przedsiebiorstwa z tej branzy stanowig niewielka cze$¢ wszystkich podmiotéw dziatajacych w polskim
transporcie lotniczym (2,7%). Miedzy innymi z racji potozenia stolicy kraju i ze wzgleddw infrastrukturalnych prym
w branzy lotniczej od lat wiedzie wojewddztwo mazowieckie, w ktorym zarejestrowanych jest 61% przedsiebiorstw
z branzy.

*! Pracujacy w transporcie i gospodarce magazynowej, Eurostat, data pobrania: 30 sierpnia 2013.
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(5,3%) wskazujg dane rejestrowe dla 2011 roku*. Udziat pracujacych w sektorze transportowym
jest w wojewoddztwie pomorskim nieco wyzszy niz w catym kraju. W 2011 roku wynidst on 6,5%,
a liczbe pracujacych w sektorze szacuje sie na prawie 50 tys. osdb. Sektor transportowy ma
relatywnie duze znaczenie dla pomorskiego rynku pracy. Rowniez na tle pozostatych regionéw Unii
Europejskiej wojewodztwo pomorskie wyrdznia sie jako jeden z regiondw o wysokim udziale
transportu w zatrudnieniu.

Wiekszo$¢ pracownikéw sektora transportowego to mezczyzni (75,6%). W 2011 roku kobiety
stanowity jedynie 24,4% pracujacych w pomorskim transporcie. Jedng z przyczyn tak niskiego
odsetka pan w sektorze transportowym moze by¢ fakt, iz znaczna czes¢ profesji typowych dla tej
branzy to zawody powszechnie uznawane za meskie i czesciej wykonywane przez mezczyzn (np.
kierowca, magazynier). Ponadto, jak wspomniano, sektor transportowy jest silnie rozdrobniony.
Zatem niski udziat kobiet wsrdd pracujacych w transporcie moze by¢ réwniez konsekwencjg faktu,
iz panie zaktadajace firme niechetnie podejmujg dziatalno$¢ w transporcie. Jedynie 3%
przedsiebiorstw prowadzonych przez kobiety dziata w sektorze transportowym (Czarnik i Turek,
2012). Wsrdéd mezczyzn prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg ten odsetek jest trzykrotnie
wyzszy. Wojewddztwo pomorskie nie jest jednak wyjatkiem pod wzgledem dominacji mezczyzn
w sektorze. We wszystkich krajach Unii Europejskiej kobiety stanowiq mniejszos¢ wsrdd
pracownikdw transportu i w zadnym z nich ich udziat nie przekracza 35%*.

Tabela 5.2. Pracujacy (faktyczne miejsce pracy) wedtug pici w sekcji Transport
i gospodarka magazynowa (H)

Rok Liczba pracujacych Udz'a;g"(‘,;";:;“zgjgcyc"
ogoltem |mezczyzni| kobiety |mezczyzni| kobiety
2009 46 078 34 324 11 754 74,5 25,5
2010 46 765 35 258 11 507 75,4 24,6
2011 48 613 36 751 11 862 75,6 24,4

Zrddio: BDL GUS, data pobrania: 30 sierpnia 2013 r.

Ws$rdd osob zakfadajacych w Polsce dziatalno$¢ gospodarcza najczesciej na zatozenie firmy
transportowej decydujg sie osoby mtode (Czarnik i Turek, 2012). W sektorze transportowym dziata
10% mezczyzn i 5% kobiet w wieku 18-34 lata prowadzacych przedsiebiorstwa. Z wiekiem ten
odsetek maleje u obu pici. Mimo to wsrdd wszystkich pracujacych w transporcie udziat starszych
pracownikdw jest znaczacy. Odsetek oséb po 50. roku zycia zatrudnionych w tym sektorze siega
30%, podczas gdy w catej gospodarce jest on rowny 27%.

Generalnie, firmy zgtaszajq rosnace problemy ze znalezieniem wykwalifikowanych pracownikdw.
W szczegdlnosci problemy dotyczg (poza kwestiami kwalifikacyjnymi, ktore sq przedmiotem analizy
w dalszej czesSci raportu) niskiej sktonnosci do mobilnosci oraz wysokich oczekiwan ptacowych
(w szczegdlnosci u specjalistdw z doswiadczeniem). Firmy ksztatcq pracownikdw na wiasng reke
(niekoniecznie poprzez system formalnych szkolen): ,Potrzebujemy bardzo specyficznych oséb do
pracy i mozna powiedzie¢, ze w zasadzie musimy te osoby u siebie ksztatci¢ i rozwijaé, poniewaz jest
bardzo trudno pozyskaé takie gotowe osoby z rynku, chyba ze pozyskamy je od konkurencji™. Jak
zauwazyt jeden z pracodawcow, coraz powszechniejszym zjawiskiem jest wykorzystywanie firm
headhunterskich oraz préby podkupywania pracownikéw konkurencji®.

*2 Pracujacy (faktyczne miejsce pracy), BDL GUS, data pobrania: 30 sierpnia 2013 r.

43 Wedtug danych Eurostatu, data pobrania: 30 sierpnia 2013 r.

* Cytat z wywiadu pogtebionego z pracodawca z branzy TSL.

4 Cytat z wywiadu pogtebionego z pracodawca z branzy TSL: ,Ostatnio nawet byly takie sytuacje, w ktérych firmy
headhunterskie wydzwaniaty do naszych pracownikdéw i podawaty z nazwy firme, do ktérej mogq trafi¢, i na czyje
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5.2.5 Profil kompetencyjny w zawodach kluczowych branzy TSL

Jako ze branza TSL ma duze znaczenie dla pomorskiej gospodarki, popyt na prace w transporcie
i logistyce jest w regionie relatywnie wysoki. Co wiecej, w najblizszych latach nalezy sie
spodziewac wzrostu popytu na prace w sektorze ze wzgledu na dalszy rozwoj branzy.

Grupy zawoddw charakterystyczne dla branzy TSL zostaty zidentyfikowane na podstawie badania
ilosSciowego CATI pracodawcéw. Czesto zawody wskazywane przez pracodawcow z branzy TSL
jako najliczniejsze nie byly bezposrednio zwigzane z wykonywaniem czynnosci w zakresie
transportu czy spedycji. Przyktadowo, ksiegowi lub obstuga biurowa, cho¢ niezbedni dla
dziatalnosci firm z branzy TSL, zatrudniani sq w wiekszosci sektoréw jako zaplecze administracyjne
prowadzonej dziatalnosci gtdwnej. Prezentowane w niniejszym rozdziale zawody kluczowe to
profesje charakterystyczne dla branzy TSL, wybrane z wypowiedzi respondentéw-pracodawcow
branzy TSL.

Zgodnie z intuicjq grupe zawodowg uznawang przez pracodawcow za podstawowg dla branzy TSL
stanowiq kierowcy, zaréwno prowadzacy samochody ciezarowe, jak i specjalizujacy sie
w przewozie 0sob (przede wszystkim zawody z grup elementarnych 8331 i 8332 KZiS 2010 — patrz:
Tabela 5.3.). Wysoko na liscie wskazan pracodawcow znaleZli sie takze spedytorzy (3331), ktérzy
zajmujg sie organizowaniem transportu oraz dopetnianiem zwigzanych z tym formalnosci. Kolejne
miejsce zajmujg mechanicy pojazdow samochodowych. Wsréd zawoddw wskazywanych
z mniejsza czestotliwoscig znalezli sie m.in.: robotnicy pracujacy przy przetadunku towardw,
maszynisci, oficerowie pokfadowi, marynarze.

Tabela 5.3. Grupy zawodow kluczowych w branzy transportowo-logistycznej

Kod KZiS Nazwa grupy zawodow Zawody wchodzace w skiad grupy
8332 Kierowcy samochodéw ciezarowych kierowca samochodu ciezarowego, kierowca ciggnika
siodtowego
spedytor, technik logistyk, agent celny, agent klarujacy,
3331 Spedytorzy i pokrewni technik eksploatacji portow i terminali, pozostali
spedytorzy i pokrewni
7231 Mechanicy pojazdéw mechanik samochoddw ciezarowych, mechanik
samochodowych pojazdow samochodowych, mechanik autobuséw
8331 K|erowc.y autf)busow ' . kierowca autobusu, kierowca trolejbusu
motorniczowie tramwajow
9333 Robotnicy pracujacy przy pozostali robotnicy pracujacy przy przetadunku
przetadunku towarow towardw, sztauer-trymer
Maszynisci i operatorzy maszyn i operator suwnic (suwnicowy), operator zurawia
8343 urzadzen dzwigowo-transportowych [jezdniowego, pozostali maszynisci i operatorzy maszyn
i pokrewni i urzadzen dzwigowo-transportowych i pokrewni
3152 Oficerowie poktadowi, piloci zeglugi |kapitan statku morskiego, oficer poktadowy, kapitan
i pokrewni statku zeglugi $rédladowej
3151 Pracownicy stuzb technicznych oficer mechanik statku morskiego, mechanik statku
zeglugi zeglugi srédlgdowej
4321 Magazynierzy i pokrewni magazynier
8350 TR [ 5 T r,n;j\rynarz st_atku morskiego, marynarz w zegludze
Srodlagdowej

Uwaga: W tabeli pominieto zawody kluczowe wskazane w badaniu CATI pracodawcow rzadziej niz
czterokrotnie. Kolejnosc w tabeli odzwierciedla znaczenie poszczegolnych grup zawodow.
Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie badari ilosSciowych przedsiebiorstw.

zlecenie jest robiona rekrutacja, i oczywiscie z naszej strony byty ostre reakcje. No ale to jest wolny rynek, bardzo ciezko
sobie z tym poradzic¢”.

83



Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

Warto zauwazyé, ze zestawienie zawoddéw kluczowych dla branzy TSL nie jest jednorodne.
Pojawiajg sie w nim zaréwno profesje polegajace na prowadzeniu pojazdéw, jak i zawody
zZwigzane z szeroko rozumianym organizacyjnym i technicznym zapleczem dziatalnosci
transportowo-logistycznej. Zrdznicowanie to jest najlepiej widoczne, jesli przedstawi¢ zawody
kluczowe w podziale na wielkie grupy zawoddéw: od grupy trzeciej (7echnicy i inny Sredni
personel), poprzez czwarty (Pracownicy biurowi), az do 6smej (Operatorzy i monterzy maszyn
i urzgdzeri). Heterogenicznos¢ zawoddw kluczowych w branzy TSL ma wazne konsekwencje dla
opisu popytu na umiejetnosci w tej branzy, gdyz, jak sie przekonamy, nie mozna stworzyc
jednolitego profilu kompetencji dla catej branzy TSL.

Plec i wiek

Pierwszy wymiar zrdznicowania stanowi podej$cie pracodawcow do kwestii ptci pracownikdéw.
Sposréd wszystkich wskazanych zawodéw kluczowych w 57% przypadkéw pracodawcy nie
przywigzujq wagi do pici kandydatow. Niemniej w 40% przypadkdw otwarcie preferujg
zatrudnianie mezczyzn. Najsilniejsza dyskryminacja uwidacznia sie w przypadku robotnikéw
pracujacych przy przetadunku towaréw, maszynistow i operatorow maszyn i urzadzen dzwigowo-
transportowych oraz mechanikéw pojazdéw samochodowych. Ponad 34 pracodawcow stwierdzito,
iz w tych zawodach wolatoby zatrudni¢ mezczyzne. Rowniez w okoto potowie deklaracji
dotyczacych kierowcdw samochoddw ciezarowych wskazywano, ze zatrudnienie mezczyzny bytoby
bardziej preferowane. Kierowcow autobusdéw i motorniczych tramwajow problem dyskryminagji
dotyka w matym stopniu (36% wskazan na zatrudnienie mezczyzny), za$ spedytorow i zawoddw
pokrewnych — prawie w ogdle.

Fakt, iz pracodawcy z branzy TSL wolg zatrudnia¢ mezczyzn w zawodach charakterystycznych dla
tego sektora, wynika ze specyfiki tych profesji. Szczegdlne znaczenie ma to, czy czynnosci
wykonywane w danym zawodzie wymagajg sity i wytrzymatosci fizycznej. Co wiecej, nieréwne
traktowanie pitci moze wynika¢ tez z faktu, ze kobiety zdobywajg inne kwalifikacje zwigzane
z branza transportowg niz mezczyzni. Potwierdza to jeden z wywiadéw z instytucjami
szkoleniowymi: ,Na pewno na kurs na prawo jazdy kategorii C przewazajg osoby mtode i tutaj,
jezeli chodzi o pte¢, to gtdownie mezczyzni (...), na kursy zwigzane bezposrednio z wykonywaniem
zawodu kierowcy to gtdwnie mezczyzni sie zgtaszaja, bardzo rzadko kobiety. Natomiast na
certyfikat, no to tutaj (...) sporo jest pan, jezeli chodzi o ten kurs. (...) To jest certyfikat potrzebny

do uzyskania licencji na wykonywanie, na zatozenie firmy transportowej”*.

W przeciwienstwie do kwestii ptci, preferencje pracodawcdéw wobec wieku kandydatow wydajq sie
by¢ podobne niezaleznie od zawodu. W okoto potowie przypadkéw pracodawcy stwierdzali, ze wiek
kandydatéw do pracy nie ma dla nich znaczenia. Niemniej jednak, okoto 3 na 10 pracodawcow
preferowato zatrudnienie pracownika w wieku miedzy 25 a 45 lat. Watek wieku kandydatow
pojawit sie w jednym z wywiaddw pogtebionych: ,Mysle, ze duzo pracownikdéw z naszego dziatu
(...) morskiego, chociaz w zasadzie mozna to odnie$¢ do réznych stanowisk, ma czasami problemy
z takg nowoczesnoscig (...). Statki s coraz bardziej unowocze$niane, jest duzo sprzetu nowego,
duzo nowych urzadzen i mysle, ze (...) wszyscy, ale szczegdlnie te osoby w Srednim wieku
i starsze, majq troszeczke problem z odnalezieniem sie w tej rzeczywistosci, takiej
zelektronizowanej i w tej catej nowoczesnoéci”’. Inny pracodawca stwierdzit z kolei, iz elementem
strategii firmy jest odmtodzenie zatogi: ,Preferujemy ludzi mtodych, bo chcemy od$wiezy¢ naszg
zatoge™®. Zatem wielu pracodawcdéw ma obawy przed zatrudnieniem oséb starszych ze wzgledu na
ich relatywnie stabg zdolno$¢ przystosowywania sie do zmieniajacej sie technologii. Innym
zgtaszanym problemem sg nawyki starszych pracownikéw, nie przystajace do warunkéw obecnej

6 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.
4 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.
48 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.
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gospodarki®*. Z drugiej strony pracodawcy narzekajg na brak samodzielnosci u miodych
kandydatéw™.

Kompetencje miekkie, znajomosc¢ jezykow oraz technologii informacyjnych
i komunikacyjnych

Organizowanie transportu wigze sie z duzg odpowiedzialnoscig za pasazeréw lub powierzony
tadunek. Nie dziwi wiec fakt, ze wsrdd najbardziej poszukiwanych cech osobowych na pierwszym
miejscu uplasowata sie wiasnie odpowiedzialno$¢. Prawie tak samo doceniana jest uczciwos¢ oraz
pracowito$¢. Jednakze nie we wszystkich zawodach te cechy sg najbardziej poszukiwane.
Przyktadowo od spedytoréw oczekuje sie w pierwszej kolejnosci komunikatywnosci oraz
samodzielnosci. Interesujgce spojrzenie na pozadane cechy osdb zajmujacych sie transportem
znajdujemy w niniejszej wypowiedzi przedstawiciela agencji zatrudnienia: ,Tutaj chodzi
0 osobowos$¢, o to, zeby faktycznie dazyé do celu, bo to s prace bardzo trudne i bardzo
stresujace, wymagajace czasami pracy dwadziescia godzin na dobe, bo w $rodku nocy dzwoni
klient”.

Zawody kluczowe branzy TSL sg zréznicowane takze pod wzgledem pozadanych kompetencji
pracownikdw. Sposréd pracodawcow, ktorzy wskazali kierowcdw autobusdéw i motorniczych
tramwajow jako zawdd kluczowy w ich przedsiebiorstwie, prawie wszyscy ocenili, ze pracownik
musi wykazywac sie wysoka kulturg osobistg. Wymog ten nie dziwi, zwazywszy, ze kierowcy
autobusdw oraz motorniczowie majg bezposredni kontakt z pasazerami. Jednak nie tylko
przedsiebiorcy zajmujacy sie przewozem o0sob przywigzujg wage do kultury osobistej kierowcow.
Przedstawiciel jednej z firm specjalizujacych sie w przewozie towaréw tak méwi o kompetencjach
miekkich kierowcow: ,,s3 jakby [kierowcy] naszg wizytdwka w kontaktach z innymi klientami; no i tutaj
jakby taki spokdj wewnetrzny sie przydaje i umiejetnos¢ radzenia sobie w jakich$ tam sytuacjach
kontaktu z innymi no bardzo sie przydaje, jak kto$ jest jakis w miare przyjacielski (...), pozytywnie

nastawiony”’.

Czesto jako pozadang w zawodzie kierowcy ceche wskazywano réwniez umiejetnoS¢ uczenia sie.
Od kierowcow samochoddw ciezarowych wymaga sie zwykle tych samych kompetencji co od
kierowcow przewozu osdb, cho¢ do czotdwki dotacza nieobecna wczesniej znajomosé jezykow
obcych. Wymdg ten jest catkowicie zrozumiaty w kontek$cie transgranicznego charakteru
transportu.

W przypadku mechanikdw pojazdéw samochodowych najczesciej wskazywang kompetencjg jest
umiejetnoS¢ uczenia sie. Na kolejnych pozycjach znalazty sie kultura osobista, postugiwanie sie
technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi, kompetencje matematyczne i naukowo-
techniczne. Odmiennie przedstawia sie profil kompetencji spedytoréw. Kluczowa jest znajomosc
jezykdéw obcych oraz postugiwanie sie technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi. Wysoko
znalazty sie kompetencje miekkie (interpersonalne oraz kultura osobista).

Pracodawcy wskazujg tez czesto na problem motywacji do pracy, zwtaszcza wérdd oséb miodych.
Duza konkurencja w branzy hamuje wzrost ptac. Wysokie wynagrodzenia nie mogg by¢ zatem
szczegllnie motywujace do intensywnego wysitku i zaangazowania. Niektdrzy pracodawcy
zauwazaja, iz nawet relatywnie wysokie ptace przestaty spetnia¢ funkcje motywujaca do wysitku®.

49 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL: ,(...) Miodzi, ktérzy wchodza na rynek pracy, (...)
nie majg doswiadczenia, natomiast ci, ktdrzy majg doswiadczenie (..), sq jeszcze z tego (...) okresu, kiedy to kierowcy rzadzili
w firmie”.

30 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL: ,Zatrudnialiémy mtodych ludzi po studiach i (...)
brak samodzielnosci byt troche bolaczka, bo »pani mi powie, pani mi pokaze, pani mnie poprowadzi«, taki brak takiej
wiasnej inicjatywy u niektérych osdb byt”.

51 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.

52 Fragment wywiadu pogtebionego z pracodawca z branzy TSL: ,Zeby tylko chcieli pracowaé (...). U nas nigdy szef,
nigdy zadnemu pracownikowi nie dawat najnizszej krajowej. Zaczyna od puli dwdch tysiecy. Jezeli kto$ przychodzi do
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Wyksztatcenie, kwalifikacje i uprawnienia

Kolejnym elementem sktadajacym sie na profil kompetencyjny zawodéw w branzy jest wymagane
wyksztatcenie. Generalnie zawody o manualnym charakterze pracy wymagajg na ogét jedynie
wyksztatcenia Sredniego lub zasadniczego zawodowego. W przypadku kierowcéw pojawia sie
wymodg wyksztatcenia Sredniego lub zasadniczego zawodowego (np. w kierunku kierowca-
mechanik). Niemniej posiadanie wyksztatcenia rzeczywiscie nie odgrywa wiekszej roli. W czasie
rozmowy z przedstawicielem firmy transportowej padty stwierdzenia: ,specyfika tego zawodu
[kierowcy] sama modwi, ze no tutaj wyksztatcenie (...) nie jest potrzebne” oraz ,no mamy tutaj

akurat wtasnie te specyficzng branze, gdzie szkoty nie trzeba wcale koficzy¢™”.

Nieco inne wymagania dotyczg mechanikdw. Cho¢ do wykonywania tego zawodu rowniez
wystarczy skonczone technikum lub zasadnicza szkota zawodowa, to niezmiernie wazny jest
kierunek ksztatcenia zgodny z wykonywanym zawodem. W przypadku spedytoréw oczekuje sie na
ogot wyksztatcenia wyzszego kierunkowego, chociaz padaty réwniez odpowiedzi, ze wystarczy
jedynie technikum ekonomiczne.

Doswiadczenie wyniesione z poprzednich miejsc pracy jest roznie traktowane zaleznie od zawodu.
W przypadku kierowcow wymog doswiadczenia zawodowego odgrywa wzglednie mniejszg role,
jest za$ istotny w przypadku mechanikédw oraz spedytorow. W jednej z ankiet jako warunek
stawiany wobec mechanikdw wskazano na 6-7-letnie doswiadczenie. Kilkuletnie doswiadczenie
zawodowe w branzy stanowi dla pracodawcdéw gwarancje, ze kandydat dobrze poznat swéj zawdd.
Jeden z pracodawcow okreslit to bardzo krotko: ,Kierowca dwa, trzy miesigce — to nie jest kierowca
dla mnie”. Niektdrzy pracodawcy taczq ten problem ze zbyt matym naciskiem na praktyczng nauke
zawodu w szkotach: ,Brak jest praktyk zawodowych wiasciwych. Wiec absolwenci przychodzg
z jaka$ tam wiedzg teoretyczna, lepsza, gorsza, natomiast nie majg zadnego doéwiadczenia™".
W szczegdlnosci problem ten dotyczy studiéw wyzszych>.

Z drugiej strony, jak zauwazyfa jedna z osob biorgcych udziat w wywiadach pogtebionych, wymdg
doswiadczenia obraca sie przeciwko osobom mtodym: ,(...) nawet osoby, ktére skonczyly kierunek
transport i logistyka, nie majq gdzie na poczatku zdoby¢ tego dos$wiadczenia. Pracodawcy
wymagajg jednak, zeby ktos juz przyszedt z dwu, trzyletnim doswiadczeniem. To gdzie oni majg je
zdobywacé?™®,

Niektdrzy pracodawcy radzq sobie z tym problemem na wiasng reke, poprzez system praktycznych
szkolen wewnatrz firmy, polegajacych gtéwnie na daniu mozliwosci niedo$wiadczonemu
pracownikowi wspOtpracy z osobg o wiekszym doswiadczeniu. Jest to zwykle, z jednej strony,
szansa dla mifodego pracownika zyskania doswiadczenia, a z drugiej — mozliwos¢ sprawdzenia
nowego kandydata do pracy przed podjeciem decyzji o zwigzaniu sie z nim na duzej’.

Dopetnienie charakterystyki zawodéw w branzy TSL stanowi opis pozostatych kwalifikacji
formalnych wymaganych przez pracodawce. Nie jest zaskakujace, ze najczesciej wskazywanymi
kwalifikacjami wigzacymi sie z wykonywaniem zawodéw kierowcy autobuséw i motorniczowie

pracy i mowi, ze za dwa tysiace jemu sie nie optaci wstawac, wiec uwazam, ze ten cztowiek nie potrzebuje pracy (...).
Tak samo i kierowcy, no zarabiajg cztery, piec tysiecy na reke i oni uwazaja, ze to jest mato, no to nie rozumiem”.

53 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.

34 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.

% Nie mozna méwié o braku kwalifikacji po dobrej szkole, ale mozna powiedzie¢ o braku umiejetnosci przede
wszystkim. Po studiach, sama nawet po sobie widze, nie ma w ogdle nauki praktycznej strony zawodu. Nie ma. To jest
bardzo duzy problem, bo cztowiek wychodzi nawet z bardzo dobrej uczelni z bardzo fajng wiedza, z ktérg kompletnie nie
wie, co zrobi¢. To jest to i dlatego bardzo, bardzo w polskich szkotach brakuje tej praktycznej strony”. Cytat z wywiadu
pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.

% Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem agencji zatrudnienia.

57 Jezeli jest jakié mtody pracownik, ktory dopiero co skoriczyt te kategorie, a przychodzi do nas, ze szuka pracy
i widzimy po nim, ze jest chetny do pracy, to dajemy mu szanse. Na poczatku wprowadzamy go ze starym pracownikiem
— oni sobie pojezdza, sprawdzi, jak mu idzie i wtedy dopiero oceniamy, czy sie bedzie nadawat do pracy, czy nie”. Cytat
z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.
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tramwajow oraz kierowcy samochodow ciezarowych jest posiadanie prawa jazdy
odpowiedniej kategorii. Najczesciej wymagane s kategorie D, zezwalajgce na kierowanie
autobusem, oraz C+E, dla kierowcdw aut ciezarowych z naczepa (tiry). Kolejne wymagania,
o ktorych méwig pracodawcy, to przebyte szkolenie na przewo6z towardw oraz zdobyte uprawnienia
na przewdz materiatdw niebezpiecznych (w przypadku kierowcéw samochoddw ciezarowych).
W przypadku kierowcéw autobuséw i motorniczych wymagane sg za$ uprawnienia do przewozu
osob. Kandydat na kierowce powinien posiada¢ réwniez komplet badan lekarskich
i psychologicznych potwierdzajacych mozliwos¢ pracy w zawodzie. Cze$¢ pracodawcow dosé
ogolnikowo stwierdzita, Zze wymaga uprawnien do wykonywania zawodu, w co zapewne wchodzg
powyzsze kategorie. Wzglednie rzadko pojawiaty sie odpowiedzi sugerujgce posiadanie
odpowiednich umiejetnosci jezykowych oraz wiedzy technicznej o budowie pojazdéw. Pracownica
jednej z ankietowanych firm®® tak podsumowuje wymagania stawiane przed kierowcami
samochodéw ciezarowych: ,Z naszego punktu widzenia no to przede wszystkim muszg miec
odpowiednig kategorie, uprawniajacg do kierowania danym pojazdem. Muszg przej$¢ badania, (...)
psychotesty (...) wymagane jest to, zeby prawidtowo potrafili sie postugiwaé w sferze, w ktorej dziataja.
Czyli obstuga tachografu to jest podstawa (...) i znajomo$¢ przepisdw transportowych odnosnie czasu
pracy kierowcy, ktdra niestety nie jest najlepsza (...)".

W przypadku kierowcoéw pracodawcy zgtaszajg braki ich wiedzy z zakresu przepiséw ustawy o ruchu
drogowym (zasady jazdy i odpoczynku), obstugi tachografu itd. Czesto zmuszeni sq organizowac kursy
uzupetniajace te wiedze.

Druga grupa zawoddéw kluczowych w branzy TSL — spedytorzy — wymaga zupetnie odmiennych
kwalifikacji. Poza przedstawieniem dyplomu uczelni oraz $wiadectwami pracy od spedytoréw
wymaga sie znajomosci jezykow obcych (7 wskazan z 42). Brak znajomosci jezyka angielskiego
u spedytora w duzej mierze dyskwalifikuje go jako kandydata do pracy. Z mniejszym natezeniem
pojawialy sie odpowiedzi, ze spedytor powinien posiada¢ dodatkowe uprawnienia (np. agenta
celnego) oraz przebyte kursy. Dwukrotnie wskazywano na znajomo$¢ przepisdw prawnych oraz
znajomos¢ topografii Europy. W jednym z wywiaddw pojawita sie rowniez sugestia, ze wazna jest
sieC kontaktow zawodowych, jaka dysponuje kandydat: ,Jesli chodzi o branze logistyczno-
transportowa, tutaj znajomosS¢ branzy, jakby znajomosS¢ potencjalnych klientdw, byta bardzo
wazna. Tak, czyli umiejetnos¢ wyszukiwania z rynku potencjalnych klientéw, a wrecz czasami
znajomosc¢ rynku, na tyle, czy przychodze z wtasng bazg klientéw. No, to takie troche wymaganie

nieetyczne, powiedziatabym™°,

W przypadku mechanikdw ukonczenie szkoty o profilu technicznym oraz udokumentowane
doswiadczenie zawodowe wystarczajgco Swiadczg o umiejetnosciach pracownikéw. W dwdch
przypadkach pracodawcy jako dodatkowe wymagania podali posiadanie umiejetnosci w zakresie
spawania. Odnosnie innych zawoddw kluczowych w branzy TSL pracodawcy wskazywali na
uprawnienia oraz przebyte szkolenia w zakresie obstugi innych pojazdéw oraz urzadzen (wdzki
widtowe, koparki, podnos$niki).

Z kolei w zawodach wymagajacych obstugi poszczegdlnych urzadzen wymagane sg uprawnienia
potwierdzone egzaminem w Urzedzie Dozoru Technicznego.

Specyficzne wymagania wigzg sie z zawodami kluczowymi w obszarze transportu morskiego. Od
kandydatéw oczekuje sie posiadania dyploméw na kapitana lub podoficerskich, wydanych przez
Urzad Morski, oraz szeregu uprawnien i kursow ($wiadectwa radiowe, obrony przeciwpozarowej,
indywidualne techniki ratowania itp.). Niezmiernie wazne sg umiejetnosci jezykowe. Na podstawie
przeprowadzonych wywiadow mozna stwierdzi¢, ze jezyk angielski stanowi podstawe, a oprdcz
tego kandydat powinien znac inny jezyk, najlepiej norweski lub hiszpanski.

58 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy TSL.
59 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem agencji zatrudnienia.
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Tabela 5.4. Wymagania wobec wyksztatcenia, doswiadczenia, kwalifikacji formalnych
w zawodach kluczowych w branzy TSL: wybrane grupy zawodow

Kod Liczba Nazwa grupy

KZiS |wskazan* zawodéw Wyksztatcenie | Doswiadczenie Inne kwalifikacje
prawo jazdy gldwnie kat. C+E (24),
badania lekarskie oraz psychologiczne
Kierowcy samochodéw Srednie (2)**, w wymagane (12), uprawnienia do przewozu rzeczy
8332 70 . kierunku kierow ca- P . (7), uprawnienia do przewozu
cigzarowych mechanik (1) doswiadczenie (4) materialdw niebezpiecznych (7), kursy
dla kierowcéw (2), znajomos¢ jezykow
(2), niekaralnos¢ (2)
wyzsze (9) lub
Srednie znajomosc¢ jezykdw obcych (7), kursy i
kierunkowe (4), upraw nienia zwigzane z zawodem
. - transport i wymagane spedytora (5), uprawnienia agenta
3331 46 Spedytorzy i pokrewni . doswiadczenie (5), I L, -
logistyka (4), minimum 2 lata (1) celnego (2), znajomos¢ topografii (2),
morskie (2), znajomos$¢ przepiséw odnosnie pracy

zarzadzanie lub kierowcow (1)
administracja (2)

zasadnicza szkola
zawodowa lub
technikum o
odpowiednim

wymagane
Mechanicy pojazdow doswiadczenie (6),

7231 26 kurs spawania (2)

samochodowych ) minimum 6-7 lat
profilu (9), (1)
wyksztaicenie nie
ma znaczenia (1)
Kierowcy autobusow i minimum prawo.]az.dy EiL D (.10)’ BEIEITE
- . - wymagane lekarskie i psychologiczne (9), kurs
8331 35 motorniczowie zasadnicze doéwiad ie (2) b (5), szkoleni
tramwajow zawodowe (1) oswiadczenie przewozu 0s6 , szkolenia
okresowe (2)
. . $rednie lub szkolenie na cumownika, fadowarki
9333 11 |Robotnicy pracujacy przy |00 we (2, nie |doéwiadczenie (2) |kolowe i wézki widiowe (1),
przeladunku towarow " Co ,
ma wymagan (1) uprawnienia na obstuge urzadzen (2)

*Dla kazdego zawodu pracodawca mogt wymieni¢ trzy wymagania.
**W nawiasach podano liczbe odpowiadajacych deklaracji.
Zrddfo: Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI przedsiebiorstw.

5.2.6 Zawody najczesciej poszukiwane przez pracodawcow z branzy TSL

W Tabela 5.5. zebrano informacje o zawodach najczesciej poszukiwanych przez pracodawcéw
z branzy TSL. Liczba nowozatrudnionych® i liczba poszukiwanych pracownikéw réznig sie zaleznie
od profesji. Najbardziej poszukiwani byli robotnicy pracujacy przy przetadunku, kierowcy
autobuséw i motorniczowie tramwajow, kierowcy samochoddw ciezarowych oraz maszynisci
kolejowi. W ponad potowie wskazan przyjecia do pracy byly podyktowane potrzebg zajecia miejsca
zwolnionego przez innego pracownika. W przypadku pozostatych rekrutacja wynikata z utworzenia
nowego stanowiska pracy. Pracodawcy w sektorze TSL na ogét nie majg problemoéw
z obsadzeniem wolnych miejsc pracy. Jedynie 15 na 52 pracodawcéw, ktorzy przeprowadzali
rekrutacje, doswiadczylo w tym procesie trudnosci. Problemy dotyczyly zaréwno zawoddw
wymagajacych posiadania kwalifikacji w wasko zdefiniowanej dziedzinie (np. automatyk sterowania
ruchem kolejowym), jak i tych, gdzie odpowiednie kwalifikacje sq bardziej rozpowszechnione (np.
kierowca samochodu ciezarowego). W wielu wywiadach pojawiata sie informacja, ze wielkos¢
zatrudnienia jest dostosowywana do liczby zaméwien, jakimi dysponujg przedsiebiorstwa.

80 Zatrudnieni w ciagu 6 miesiecy przed badaniem.
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Tabela 5.5. Grupy zawodow najczesciej poszukiwane przez badane firmy z branzy TSL

Liczba g - . , Czy
pracownikéw Liczba firm Kod KzZiS Nazwa grupy zawodow kluczowy? *
Pracownicy zatrudnieni w ciagu ostatnich 6 miesiecy przed przeprowadzeniem ankiety

47 4 9333 Robotr’ucy pracujacy przy przetadunku TAK (7)
towarow

40 4 8331 Klerowcy’autobusow i motorniczowie TAK (14)
tramwajow

34 11 8332 Kierowcy samochodow ciezarowych TAK (32)

34 1 8311 Maszynisci kolejowi i metra TAK (2)

24 4 3331 Spedytorzy i pokrewni TAK (26)

10 1 8322 Kierowcy samochodow osobowych i TAK (2)
dostawczych

8 3 8350 Marynarze i pokrewni TAK (4)

8 1 8312 Dyzurni ruchu, manewrowi i pokrewni TAK (2)

Planowane przyjecia do pracy w przysztosci

30 1 8350 Marynarze i pokrewni TAK (4)

15 1 3151 Pracownicy stuzb technicznych zeglugi TAK (4)

15 1 3152 Oﬁcerow_le poktadowi, piloci zeglugi i TAK (5)
pokrewni

14 6 8332 Kierowcy samochodéw ciezarowych TAK (32)

9 3 8331 Klerowc.ylautobusow i motorniczowie TAK (14)
tramwajow

* W nawiasach podano liczbe przedsiebiorcéw deklarujacych, ze dany zawdd jest kluczowy dla dziatania jego
firmy.
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badari ilosciowych przedsiebiorstw

5.2.7 Perspektywy rozwoju branzy TSL w wojewddztwie pomorskim

Wedtug prognoz IBnGR (2010a) w najblizszych kilku latach nalezy sie spodziewac nieznacznego
wzrostu udziatu transportu w zatrudnieniu w wojewodztwie pomorskim. Zatem transport, majacy
juz ponadprzecietne znaczenie dla gospodarki wojewddztwa, najprawdopodobniej jeszcze zyska na
znaczeniu.

Wzrostowi udziatlu sektora w zatrudnieniu beda towarzyszyty inne zmiany. Wedtug raportu
Instytutu Badan nad Gospodarkg Rynkowg (IBnGR, 2010a) postepujaca koncentracja firm na ich
podstawowej dziatalnosci i coraz powszechniejsze stosowanie outsourcingu to zjawiska, ktére nie
pozostajq bez znaczenia dla struktury branzy TSL. Sg one bodzcem do zwiekszania rozmiarow
przedsiebiorstw z silnie rozdrobnionej branzy TSL. Nalezy sie spodziewal dalszego wzrostu
zainteresowania kompleksowg obstugq logistyczng i transportowg dostarczang przez jedng firme.
Aby dostosowal sie do struktury popytu i moc konkurowac z duzymi firmami logistyczno-
transportowymi, mate przedsiebiorstwa bedq zwiekszaty swoje rozmiary. Szansg pozostania na
rynku matych podmiotdéw jest specjalizacja w ramach wspotpracy z duzymi przedsiebiorstwami
(IBnGR, 2010a).

Duzy potencjat rozwojowy majq trdjmiejskie porty morskie. Dysponujg one facznie potencjatem
wejscia do grupy portéw duzych, przy utrzymaniu wysokiej dynamiki wzrostu wolumenu obrotow
(Brodzicki, 2009). Wedtug IBnGR (2010a) prowadzone w ostatnich latach prace w portach
gdanskim i gdynskim, majace na celu zwiekszenie ich zdolnosci przetadunkowych, mogg zwiekszy¢
konkurencyjno$¢ pomorskich portow. Nalezy jednak pamietac, iz droga morska stanowi zazwyczaj
jedynie cze$¢ trasy, jaka przewozony jest towar. Modernizacji portu muszg zatem towarzyszyc
inwestycje w infrastrukture drogowg i kolejowa, ktéra ma ogromne znaczenie dla konkurencyjnosci
portdow morskich. Co wiecej, tworzac strategie rozwoju portdw morskich w perspektywie
najblizszych lat, nalezy pamietac, iz port nie petni jedynie funkcji transportowej, ale jest ztozonym
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obiektem gospodarczym (Brodzicki, 2009). Oprdécz tego, ze jest weztem transportowym, port
morski jest osrodkiem dziatalnosci setek firm z branzy TSL, sektora handlowego, przemystu czy
budownictwa. Przedsiebiorstwa te tworza na obszarach wyznaczonych granicami administracyjnymi
portdw naturalny klaster morski. Przy znacznej peryferyjnosci usytuowania portéw polskich
wzgledem gtéwnych strumieni towarowych wylgcznie transportowo-logistyczny kierunek rozwoju
portdw nie daje szans na ich dalszy dynamiczny rozwéj w warunkach globalizacji i narastajacej
konkurencji (Brodzicki, 2009).

Pracodawcy z branzy TSL zgtaszajg obawy zwigzane ze zmniejszaniem inwestycji publicznych (np.
W zwigzku z ograniczeniem doptywu $rodkdw z UE), a podkreSlaja, iz dla ich branzy inwestycje
infrastrukturalne (drogi, nabrzeza portowe itp.) majq kluczowe znaczenie.

5.2.8 Branza TSL - podsumowanie
Gtéwne wnioski z analizy branzy TSL w wojewddztwie pomorskim:

e Sektor transportowy ma relatywnie wysoki udziat w wartosci dodanej wytworzonej
w wojewodztwie pomorskim (6,5% w 2010 r.).

e Kluczowe znaczenie dla rozwoju branzy w regionie ma jego nadmorski charakter.
Korzystne potozenie wojewddztwa sprawia, ze jego udziat w portowych obrotach
tadunkowych w kraju jest wysoki i stale rosnie.

e Czynnikiem ograniczajgcym rozwdj zaréwno portdw, jak i catego sektora
transportowego, jest niedostatecznie rozwinieta infrastruktura drogowa i kolejowa
w wojewddztwie i catym kraju.

e Branza TSL charakteryzuje sie wysokg wrazliwoscig wzgledem ogdinej koniunktury nie
tylko w wojewddztwie czy kraju, ale takze poza jego granicami.

e Wiekszo$¢ przedsiebiorstw transportowych w wojewodztwie (88%) $wiadczy ustugi
w zakresie transportu lgdowego. Pozostate zajmujq sie przede wszystkim gospodarkg
magazynowaq i dziatalnoscig wspierajaca (11%).

e Charakterystyczng cechg sektora transportowego jest jego znaczne rozdrobnienie.
W 2012 roku w wojewddztwie pomorskim zarejestrowanych byto 17 tys. przedsiebiorstw
z branzy TSL (6,5% podmiotdw gospodarczych w regionie). 97% spos$rdd nich to
mikroprzedsiebiorstwa. Niewielki rozmiar przedsiebiorstw dotyczy przede wszystkim tych
dziatajgcych w transporcie lagdowym.

e W 2011 roku w sektorze transportowym byto =zatrudnionych 6,5% wszystkich
pracujgcych w wojewddztwie pomorskim (ok. 50 tys. osdb). Na tle pozostatych
regiondw Unii Europejskiej wojewddztwo pomorskie wyrdznia sie jako jeden z regionéw
0 wysokim udziale transportu w zatrudnieniu.

e W 2011 roku 76% pracujacych w sektorze transportowym stanowili mezczyzni.

e Przyczyng niskiego odsetka kobiet w sektorze jest przede wszystkim fakt, iz znaczna
cze$¢ profesji typowych dla tej branzy to zawody powszechnie uznawane za meskie
i czeSciej wykonywane przez mezczyzn (np. kierowca, magazynier).

e Popyt na prace w transporcie i logistyce jest w regionie relatywnie wysoki
i w najblizszych latach mozna sie spodziewac jego wzrostu.

e Grupy zawoddéw wskazane przez pracodawcow z sektora jako kluczowe dla branzy to
przede wszystkim: kierowcy samochoddéw ciezarowych, spedytorzy, mechanicy
samochodowi, kierowcy autobusdw i motorniczowie tramwajéw, maszynisci i operatorzy
maszyn, oficerowie poktadowi, piloci zeglugi, marynarze, magazynierzy.

e Pracodawcy z branzy, niezaleznie od zawodu, przywigzujg wage przede wszystkim do
kwalifikacji, uprawnien i doSwiadczenia potencjalnych pracownikdéw. Wysoko cenione sg
rowniez odpowiedzialno$¢ i kultura osobista (szczegdlnie wsrod kierowcéw). Od
spedytorow wymaga sie takze znajomosci jezykdw obcych (szczegdlnie jezyka
angielskiego).
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e Do najbardziej poszukiwanych pracownikdw w branzy TSL nalezg robotnicy pracujacy
przy przetadunku, kierowcy autobusow i motorniczowie tramwajéw, kierowcy
samochoddw ciezarowych oraz maszynisci kolejowi.

5.3 Branza stoczniowa

Gospodarka wojewddztwa pomorskiego charakteryzuje sie wzglednie duzg wrazliwoscig na
wahania koniunkturalne, co wigze sie w duzej mierze ze znacznym udziatem budownictwa
i przemystu w gospodarce. Jak sygnalizowano w rozdziale 3 raportu, nieustajgco przetwdrstwo
przemystowe pozostaje kluczowym zrodtem popytu na prace w regionie, a branza stoczniowa
odgrywa w nim znaczaca role.

Branza stoczniowa jest szczegdlnie istotna dla rozwoju wojewddztwa pomorskiego zaréwno z przyczyn
spoteczno-historycznych, jak i gospodarczych. Stocznie, bedace w XX wieku dumg polskiej gospodarki,
stanowity kolebke dla transformacji systemowej w Polsce. Przemiany ustrojowe ujawnily, iz przemyst
stoczniowy w swoim pierwotnym ksztatcie nie byt w stanie sprosta¢ wolnorynkowej konkurengji, gtéwnie
ze strony azjatyckich zaktaddéw produkcyjnych. Po latach bankructw i trudnych reform polska branza
stoczniowa poszukuje sposobu dziatalnosci, ktdry pozwoli jej na nowo stangC w szranki coraz ostrzejszej
miedzynarodowej konkurencji. Dzi$ branza stoczniowa to nie tylko zatrudniajace tysigce osdb zakfady
produkujace statki, ale przede wszystkim liczna grupa mniejszych firm izakladéw zajmujacych sie
remontami, konstrukcjg mniejszych jednostek lub produkcjg czesci i ustugami dla branzy morskiej.

Przemyst stoczniowy ma ogromne znaczenie gospodarcze dla rozwoju wojewddztwa pomorskiego.
Branza stoczniowa charakteryzuje sie silnymi efektami zewnetrznymi, zwigzanymi przede
wszystkim z wystepowaniem silnych pofaczen z innymi dziatami gospodarki. Produkcja statkow jest
procesem niezwykle ztozonym, wymagajacym zaangazowania dobr posrednich wytwarzanych
w bardzo wielu sektorach gospodarki. Ponadto sektor ten ma ogromne znaczenie réwniez dla
pomorskiego rynku pracy. Szacuje sie, iz jedno dodatkowe miejsce pracy w przemysle
stoczniowym przyczynia sie do powstania kolejnych dwdéch w branzach bezposrednio z nim
zwigzanych (Susmarski, 2009).

Powszechnie uwaza sie, iz miedzy innymi w gospodarce morskiej, w tym w przemysle
stoczniowym, tkwi niewykorzystany potencjat wojewoddztwa pomorskiego. Jest to jeden
z powoddw, dla ktérych tegoroczng edycje Pomorskiego barometru zawodowego posSwiecono
wiasnie branzy stoczniowej. W niniejszym podrozdziale przyblizono obraz, wielkoS¢ i strukture tej
branzy w wojewddztwie pomorskim. Nastepnie scharakteryzowano zatrudnienie w branzy oraz
popyt na prace w sektorze stoczniowym.

5.3.1 Przemyst stoczniowy w wojewddztwie pomorskim

Przemyst stoczniowy, bedacy przedmiotem zainteresowania niniejszego rozdziatu, to dziatalnosc¢
zwigzana z budowaq, przebudowa, remontowaniem i likwidacjg statkow wodnych i todzi. Zgodnie
z takg definicjag przemystu stoczniowego, zawiera sie on w obszernej sekcji Przetworstwo
przemystowe (C). Dziat 30. sekcji (C) — Produkcia pozostatego sprzetu transportowego obejmuje

grupy:

e 30.1 Produkcja statkdw i todzi,

e 30.2 Produkcja lokomotyw kolejowych oraz taboru szynowego,

e 30.3 Produkcja statkdw powietrznych, statkdow kosmicznych i podobnych maszyn,
e 304 Produkcja wojskowych pojazddw bojowych,

e 309 Produkcja sprzetu transportowego, gdzie indziej niesklasyfikowana.

Z punktu widzenia analizy przemystu stoczniowego interesujaca grupg jest oczywiscie 30.1
Produkcja statkow i fodzi. Nie jest to jednak caty sektor stoczniowy. Nalezy do niego takze
podklasa 33.15.Z Naprawa i konserwacjia statkow i fodzi nalezaca do dziatu 33. Naprawa,
konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzer.
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5.3.2 Znaczenie wojewddztwa pomorskiego w przemysle stoczniowym

Wydaje sie, ze lata najwiekszej Swietnosci polskich stoczni minety. Polska ma obecnie niewielki
udziat w Swiatowej produkcji statkdow. Jedynie 0,6% pojemnosci statkdw, na ktore zgtoszono
zapotrzebowanie w 2012 roku, zamdwiono w polskich stoczniach (Wykres 5.1.). Stosunkowo niski
jest réwniez udziat polskich zaktadéw w produkcji realizowanej w Europie. W 2011 roku udziat ten
cho¢ byt wyzszy, wynidst jedynie 2% (CTG®'). Nieco wyzszy byt w 2011 roku udziat polskich
stoczni w zamdwieniach na nowe statki — 7% (CTG).

Obecnie produkcja statkdw jest jedynie jednq z kilku podstawowych form dziatalnosci w przemysle
stoczniowym. Nalezy odrézni¢ produkcje statkdw od produkcji jachtéw, w ktdérej Polska nalezy do
Swiatowej czotowki. W 2010 roku Polska byta drugim, po USA, producentem jachtéw na Swiecie
(Nietupski, 2010). W kraju zarejestrowanych byto ok. 800 firm zajmujacych sie produkcjg oraz
naprawq jachtdéw, a zdolnosci produkcyjne branzy siegaty 22 tys. todzi rocznie. W 2010 roku
wyprodukowano w Polsce 15700 jachtéw od 6 do 10 metréw dlugosci oraz 521 jachtow
dalekomorskich. Na eksport do Europy Zachodniej, Skandynawii, krajéow Morza Srédziemnego, USA
i Rosji kierowane jest 95% produkcji. WartoS¢ eksportu polskich jachtdw przekroczyta w 2011 roku
29 min euro (KPMG, 2011). Co istotne, znaczna cze$¢ stoczni jachtowych ulokowana jest
w wojewddztwie pomorskim.

Wykres 5.1. Zamodwienia na nowe statki w 2012 roku (jako % catkowitej pojemnosci
w GT)

= Chiny

= Korea Potudniowa
Japonia

= Europa

" pozostate

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie SAJ (2012).

W ostatnich 40 latach europejskie stocznie okretowe stracity na znaczeniu. Jeszcze w latach 70.
XX w. europejskie zaklady miaty 3-krotnie wyzszy udziat w S$wiatowej produkcji statkdw niz
obecnie. Znaczenie stoczni ze starego kontynentu wcigz spada na rzecz zaktaddw azjatyckich. O ile
generalnie za pogorszenie sie sytuacji w ostatnich kilku dekadach odpowiada przede wszystkim
przewaga kosztowa azjatyckich producentdéw, o tyle przyczyn problemdw finansowych stoczni
europejskich z ostatnich lat upatruje sie w unijnych przepisach zakazujacych udzielania pomocy
publicznej zaktadom z krajow cztonkowskich (Gogol, 2013). Zdaniem niektdrych autoréw, miedzy

61 Skompensowane tony brutto — miara produkcji stoczniowej uwzgledniajaca jej pracochtonnoéé, umozliwiajaca
poréwnywanie wielkosci produkcji pomiedzy krajami i w czasie.

92



Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

innymi z tego powodu europejskim stoczniom trudno jest rywalizowa¢ z hojnie dotowanymi
stoczniami azjatyckimi.

Po okresie dominacji stoczni koreanskich, ktore przez kilka dekad minionego wieku byty
beneficjentem panstwowej pomocy, na poczatku stulecia na prowadzenie pod wzgledem udziatu
w Swiatowej produkcji wysunety sie Chiny (Cwiklinski, 2010). Rozrost chifskiego sektora
stoczniowego zachodzi w zawrotnym tempie. O ile w 2005 roku w Chinach byto 70 stoczni, tak na
poczatku 2008 roku ich liczba siegneta juz 177 zaktaddw. Stocznie chifskie wykazywaty takg
dynamike dzieki bardzo taniej sile roboczej oraz specjalizacji w produkgji relatywnie prostych
konstrukcyjnie jednostek (Cwiklinski, 2010). W ostatnich latach azjatyckie zaktady przejety
wiekszos¢ zlecen na produkcje statkdw o stosunkowo niskiej wartosci dodanej do samego kadtuba,
a wiec takich jak masowce, kontenerowce i tankowce (Gogol, 2013). Przejmujac zlecenia, ktére
wczesniej realizowane byly w Europie, Korea Potudniowa i Chiny mogly sta¢ sie prawdziwymi
potegami przemystu stoczniowego, jednoczesnie zmuszajac zaktady Europejskie do poszukiwania
nisz rynkowych (Cwiklinski, 2010).

Wykres 5.2. Swiatowa komercyjna produkcja stoczni w latach 1998-2011 (w CGT)
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie raportu SEA Europe (Ships & Maritime Equpiment Association.
Annual Report, 2013).

Kondycja przemystu stoczniowego, podobnie jak innych sektordw przemystu wytwarzajacych dobra
kapitatowe wykorzystywane w znacznym stopniu w produkcji w innych sektorach (stosunkowo
niewielka czeS¢ produkcji trafia do ostatecznego ,konsumenta”, np. jachty), jest silnie
uwarunkowana ogodlng kondycjq gospodarcza, determinujacq wielko$¢ handlu miedzynarodowego,
a tym samym popyt na statki. Nie dziwi zatem, ze w 2009 roku spadta wartos¢ nowych zamdwien
w przemysle stoczniowym (Wykres 5.2.). Spadek ten jest nastepstwem kryzysu gospodarczego.
Kryzys ten odczuwalny byt nawet dla stoczni azjatyckich. Obecny kryzys najpierw dotknat
armatorow, ktorzy zmniejszyli liczbe zamowien, pdzniej dotknat branze stoczniowg (Gogol, 2013).
Pewne skutki spowolnienia gospodarczego s widoczne takze ws$rdd polskich przedsiebiorcow
z branzy stoczniowej. W roku 2010 odnotowano ponad dwukrotny spadek produkcji (mierzonej
w CGT) w polskich stoczniach w poréwnaniu do roku poprzedniego. Co ciekawe, zmienita sie takze
struktura produkgji. O ile bowiem znaczaco spadta taczna produkcja mierzona w CGT, nie zmienifa
sie istotnie liczba wyprodukowanych statkdw. Oznacza to przejscie z produkcji duzych jednostek do
znacznie mniejszych. W latach 2008 i 2009 wyprodukowano w polskich stoczniach odpowiednio 8
i 6 kontenerowcow (tacznie 321,5 CGT), a w latach 2010 i 2011 juz tylko 1 rocznie. Zwiekszyta sie
natomiast produkcja proméw — z 1 sztuki rocznie w latach 2008-2009 do 7 sztuk w 2011 roku
(20 CGT). W ostatnich latach zwieksza sie takze liczba statkéw remontowanych w polskich
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stoczniach i wartos¢ wykonanych remontéw. Oceny kondycji przemystu stoczniowego mozna takze
dokonac poprzez wskaznik przyjetych zlecen. Polskie stocznie przyjety relatywnie wigcej zaméwien
niz ich zagraniczni konkurenci. Srednio na $wiecie firmy sektora stoczniowego przyjety zlecenia na
10 miesiecy. Polskie firmy wyprzedzajq ten wskaznik o 4 miesigce®.

Pomimo spadku liczby produkowanych statkéw® przychody z dziatalnoéci catego sektora
w Polsce®® utrzymaly sie w latach 2007-2010 na poziomie ponad 7 mid zt, a w 2011 roku
przekroczyly 8 mid zt (GUS, 2012). Dodatkowo nalezy zwrécic uwage na wzrost efektywnosci
ekonomicznej dziatalnosci produkcyjnej. Wskaznik rentownosci stoczni produkcyjnych wynidst
odpowiednio 3,3% w 2009 roku i 6,3% w 2011 roku.

Tabela 5.6. Produkcja i remonty statkéw® w Polsce, z wyszczegélnieniem produkcji
w wojewodztwie pomorskim w latach 2007-2011.

Kategoria 2007 2008 2009 2010 2011
Liczba statkéw 30 20 25 24 14
produkcja [Pojemnos¢ brutto (GT) w tys. 530,6 493,8 279,0 38,6 71,9
Polska CGT w tys. 396,5 330,3 241,9 90,0 93,9
Liczba statkéw b.d. b.d. 347 616 624
remonty —
Wartos¢ (w min EUR) b.d. b.d. 161 876 | 229 895 | 286 062
Liczba statkéw 18 16 19 22 13
5 produkcja |Pojemnos$c¢ brutto (GT) w tys. 305,1 399,9 189,8 37,8 36,0
WOjJ- CGT w tys. 226,3 259,5 170,2 87,2 70,1
pomorskie . —
Liczba statkow b.d. b.d. 279 356 364
remonty —
Wartos¢ (w min EUR) b.d. b.d. 152 659 | 181 833 | 256 443

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS (,Rocznik statystyczny gospodarki morskiej 2011”) (str. 277)
oraz GUS (,,Rocznik statystyczny gospodarki morskiej 2012”) (str. 167, 269-270).

Co istotne, mimo iz w latach 2007-2010 spadata liczba statkéw produkowanych w polskich
stoczniach, w wojewddztwie pomorskim odnotowano wzrost liczby produkowanych jednostek.
Jednoczesnie przemyst produkcji statkédw coraz mocniej koncentrowat sie w wojewddztwie
pomorskim. W 2011 roku sposrdd 14 wyprodukowanych w Polsce statkdw az 13 wyprodukowano
w pomorskich stoczniach. Podobnie jest w przypadku remontéw statkéw. W 2011 roku 90% z nich
wykonano w wojewddztwie pomorskim.

Zaprezentowane zestawienie (Tabela 5.6.) nie obejmuje produkcji jachtow i motoréwek
sportowych i turystycznych. Produkcja tych pierwszych spadta w Polsce w latach 2008-2011
o potowe (z 1 194 do 626 sztuk)®. Podobnie jak spadek zaméwien na statki, spadajaca sprzedaz
polskich jachtéw jest skutkiem spowolnienia gospodarczego ostatnich lat (Nietupski, 2010). Co
ciekawe, pomimo spadku produkcji sprzedanej jachtdw, ich faczna warto$¢ wzrosta o V4. Miato tu
zatem miejsce zjawisko przeciwne niz w przypadku statkéw towarowych. Produkowane s
jednostki nowoczesniejsze, z bogatszym wyposazeniem. Co wiecej, produkcja todzi motorowych
wzrosta w latach 2008-2011 prawie siedmiokrotnie, a wartos¢ produkcji sprzedanej szesciokrotnie.

62 przy czym stocznia Remontowa Shipbuilding podpisata kontrakty nawet na caty rok 2014.

63 Czeé¢ przedsiebiorstw zmienita zakres gtéwnej produkcji. Przyktadowo Stocznia Gdarsk S.A. ograniczenie produkji
statkéw skompensowata wzrostem produkcji elementéw stalowych i wiez wiatrowych.

64 Ze wzgledu na fakt, ze niemal cata produkcja statkéw w Polsce ulokowana jest w wojewddztwie pomorskim, dane
ogolnopolskie mozna traktowac jako istotne dla przypadku wojewddztwa pomorskiego.

65 Zestawienie dotyczy jedynie statkéw. Jachty, motoréwki oraz jednostki specjalnego przeznaczenia (dzwigowe,
pozarnicze, latarniowce) nie sa uwzglednione w zestawieniu.

% Wedtug danych GUS (,Rocznik statystyczny gospodarki morskiej 2012”, GUS).
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5.3.3 Przedsiebiorstwa dziatajgce w przemysle stoczniowym

Cechg branzy stoczniowej jest jej silne powigzanie z 0ogdlng koniunkturg gospodarczg (poprzez
handel miedzynarodowy). Jak obrazowo okreslit to jeden z przedstawicieli pracodawcow: , Rozwoj
branzy okretowej jest uwarunkowany generalnie koniunkturg na $wiecie, bo statki buduje sie wtedy,
kiedy wozi sie towary. Jak towardw sie nie wozi, no to statki stojg na sznurku i nowych statkéw sie nie
buduje”.

Liczba podmiotéw gospodarczych dziatajacych w przemysle stoczniowym jest trudna do okreslenia,
poniewaz wymagda to siegniecia po dane o przedsiebiorstwach w podziale na grupy PKD, ktdre nie
sq powszechnie dostepne. Mozna jednak przypuszczac, iz w wojewodztwie pomorskim wiekszosé
przedsiebiorstw dziatu 30. Produkcja pozostatego sprzetu transportowego w sekcji Przetworstwo
przemystowe (C) dziata w przemysle stoczniowym. Wedtug danych REGON w 2011 roku 80%
podmiotéw nalezacych do dziatu 30. i zatrudniajacych co najmniej 10 o0s6b zajmowato sie
produkcjg statkow i todzi.

Zgodnie z pomorskim rejestrem REGON w 2012 roku w dziale Produkcia pozostatego sprzetu
transportowego, do  ktdérego  zalicza sie  przemyst  stoczniowy,  funkcjonowato
1 096 przedsiebiorstw®”’. Co ciekawe, pomorskie podmioty stanowity az 1/3 polskich
przedsiebiorstw funkcjonujacych w dziale 30. Zatem pomorskie przedsiebiorstwa majq ogromne
znaczenie dla tej gatezi przetwdrstwa przemystowego. Tak znaczna przewaga nad innymi
regionami potwierdza takze przypuszczenie, iz w wojewddztwie pomorskim wiekszos¢
przedsiebiorstw produkujacych pozostaty sprzet transportowy dziata w przemysle stoczniowym.

Zdecydowana wiekszo$¢ (91,5%) podmiotdow z dziatu 30. Produkcia pozostatego sprzetu
transportowego to mikroprzedsiebiorstwa (ponizej 10 pracownikéw). Jedynie 6,1% podmiotéw to
mate przedsiebiorstwa (10-49 pracownikdw), a 1,7% - $rednie (50-249 pracownikow). Duzych
przedsiebiorstw jest w dziale 30. jedynie 7 (0,6%).

5.3.4 Charakterystyka zatrudnienia w przemysle stoczniowym w wojewddztwie pomorskim

Stocznie miaty i wcigz majq duze znaczenie dla rynkdéw pracy regiondw nadmorskich, w tym
wojewddztwa pomorskiego. W 2011 roku przy produkcji i naprawie statkdw i todzi pracowato
w Polsce 29,6 tys. oséb (GUS, 2012). Ponad potowe z nich (15,8 tys.) stanowili pracownicy
pomorskich przedsiebiorstw. Pozostatych pracownikow sektora zatrudniaty przede wszystkim firmy
z wojewddztwa zachodniopomorskiego (23%). W zaleznosci od zrodta informacji mozna dostrzec
znaczace rozbieznosci w szacowanej liczbie pracujacych w przemysle stoczniowym. Wynikajg one
przede wszystkim z réznic w definicji branzy. Wartosci podawane w innych opracowaniach
najczesciej nie uwzgledniajg niewielkich przedsiebiorstw przemystu jachtowego. Wedtug jednego
z opracowan (Hart i Schotte, 2008) w 2008 roku w polskim przemysle stoczniowym pracowato
17 tys. 0s6b, podczas gdy GUS (,,Rocznik statystyczny gospodarki morskiej 2012") oszacowat liczbe
pracujacych przy produkcji i naprawie statkdw i todzi w 2008 roku na 33 tys. oséb. Inne zrédio
(Dajczak, 2008) podaje, ze w catym przemysle stoczniowym w Polsce, a wiec w stoczniach
produkcyjnych i remontowych, spotkach stoczniowych grup przemystowych, firmach kooperujacych
ze stoczniami oraz wszystkich instytucjach naukowych i badawczych zwigzanych z tym
przemystem, pracuje tgcznie 80-100 tys. osdb.

Autorzy opracowan sg zgodni co do faktu, iz Polska, obok Niemiec i Francji, nalezy do krajow
europejskich o najwyzszej liczbie pracujacych w sektorze stoczniowym (

Wykres 5.3.). WiekszoS¢ pracownikéw polskich stoczni zajmuje sie budowg statkdw, pozostali
remontami i przebudowg istniejgcych jednostek. Podobnie jest we wszystkich krajach (poza Grecjg

7 Na podstawie: ,Zmiany strukturalne grup podmiotéw gospodarki narodowej w rejestrze REGON w wojewddztwie
pomorskim w 2012 roku”, Urzad Statystyczny w Gdansku 2013.
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i Maltg), w ktdrych przemyst stoczniowy w duzej mierze opiera sie na renowacji statkdw stuzacych
obstudze ruchu turystycznego.

Wykres 5.3. Catkowita liczba pracownikéw w przemysle stoczniowym w 14 panstwach
UE w 2008 r.
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Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Hart P.,, Schotte D., 2008, Zmiany Demograficzne i Kwalifikacje
Wymagane w Europejskim Sektorze Budowy i Remontu Statkow, Community of European Shipyards’
Associations.

Jak wspomniano, wedtug GUS (,Rocznik statystyczny gospodarki morskiej 2012”) w 2011 roku
przy budowie statkéw i todzi pracowato w Polsce 29,6 tys. osdb, przy czym jeszcze w 2008 roku
liczba ta przekraczata 33 tysigce. Wedtug danych CESA (Susmarski, 2009), w latach 2000-2008
liczba pracujacych w polskich i pomorskich stoczniach spadta o 30%. Spadek liczby pracujacych
w sektorze niewatpliwie wigze sie ze zmianami strukturalnymi w najwiekszych przedsiebiorstwach
w branzy. Co istotne, spadek zatrudnienia (z 20 tys. do 12 tys.) miat miejsce przede wszystkim
wsrdd pracownikdéw zatrudnionych przy budowie statkdw. Liczba osdb pracujacych przy remontach
i przebudowie statkdw pozostata prawie niezmieniona. Odnotowany spadek zatrudnienia jest
rowniez zwigzany z kryzysem gospodarczym ostatnich lat. Wedtug niektdrych opracowan
(Nietupski, 2010) cze$¢ dobrze prosperujacych przed spowolnieniem firm musiato zredukowac
zatrudnienie nawet o 70%.

Niewiele mozna powiedzie¢ na temat struktury pracujacych w pomorskim przemysle stoczniowym,
poniewaz trudno o dane i opracowania traktujace o pracownikach tego sektora. Podobnie jak
transport i gospodarka magazynowa, przemyst stoczniowy jest sektorem silnie zdominowanym
przez mezczyzn. Kobiety stanowiq jedynie 12% pracownikéw sektora (GUS, 2012). Jest to
konsekwencja rdéznic w preferencjach edukacyjnych kobiet i mezczyzn oraz specyfiki czynnosci
wykonywanych w pracy w przemysle stoczniowym. Pracownicy przemystu stoczniowego nie rézniq
sie znaczaco pod wzgledem poziomu wyksztatcenia od reszty ludnosci w wieku produkcyjnym.
Dominujg wsrdd nich osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (44%) i Srednim (29%)
(Gawrycka i Szymczak, 2006)%. Osoby z wyzszym wyksztatceniem stanowia 22% pracownikdw
sektora.

%8 Wyniki badania przeprowadzonego w 2006 roku na prébie 894 pracownikéw przedsiebiorstw przemystu stoczniowego
i ich kooperantow.
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Co wiecej, jak juz wspomniano, szacuje sie, ze kazde miejsce pracy w przemysle stoczniowym
w wojewddztwie pomorskim tworzy dodatkowo okoto dwoch miejsc pracy u kooperantdow
(Susmarski, 2009). Przy szerokiej definicji sektora stoczniowego (stocznie, firmy kooperujace ze
stoczniami, instytuty badawcze), mozna stwierdzi¢, ze wsrdd pracownikéw branzy jest wielu
wysokiej klasy specjalistow — menedzerdw, inzynierdw i konstruktoréw statkow. Dzieki nim polski
przemyst stoczniowy ma szanse konkurowaé na globalnym rynku stoczniowym, budujac bardzo
nowoczesne i wyrafinowane technicznie statki (Dajczak, 2008).

5.3.5 Profil kompetencyjny w zawodach kluczowych w branzy stoczniowej

Jedng z cech pomorskiego rynku pracy jest ponadprzecietny popyt na prace robotnikéw,
rzemiesinikdw i operatordw maszyn (IBnGR, 2010b). Jest to pochodna obecnosci w gospodarce
wojewodztwa sektora stoczniowego. W niniejszym rozdziale opisano kompetencje, jakich
poszukujg pracodawcy z przemystu stoczniowego u kandydatéw do pracy w zawodach kluczowych
dla tej branzy.

Grupy zawodow charakterystyczne dla przemystu stoczniowego zostaty zidentyfikowane na
podstawie badan ilosciowych pracodawcéw. Petng liste zawodow kluczowych w branzy stoczniowej
przedstawia Tabela 5.7. NajczeSciej wskazywang przez pracodawcow z branzy stoczniowej grupg
zawodow sg spawacze (7212). Nastepnie na liscie znajdujq sie robotnicy przygotowujacy
i wznoszacy konstrukcje metalowe (7214), slusarze (7222) oraz operatorzy maszyn do
produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych (8142). Przedstawicielka jednej z firm, zajmujacej
sie m.in. produkcja todzi mieszkalnych, tak odniosta sie do kluczowych zawoddw
W przedsiebiorstwie: ,Ludzie nasi, nasi monterzy, nasi stolarze sg podstawg tego, co my robimy,
jakby oni definiujg jako$¢. Dzieki nim na przyklad mamy mniejsze naktady na gwarancje [...]
Zatrudniamy gtéwnie stolarzy, to jest jakby 60%, monterzy, $lusarze okretowi — to jest 30%,
a pozostali to sg elektrycy, mechanicy, stuzby porzadkowe”.

Tabela 5.7. Grupy zawodow kluczowych dla branzy stoczniowej

Kod KzZiS Nazwa grupy zawodow Zawody wchodzace w skiad grupy
2212 Spawacze i pokrewni spawacz metoda MIG, spawacz metodq MAG, pozostali
spawacze
Robotnicy przygotowujacy i monter konstrukgcji stalowych, monter kadtubow
7214 .
wznoszacy konstrukcje metalowe okretowych
7222 |Slusarze i pokrewni $lusarz
Operatorzy maszyn do produkgji formlerz. wyrobow z kompozytéw pO|Ime.Ij0WYCh,’
8142 z pozostali operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z
wyrobow z tworzyw sztucznych
tworzyw sztucznych
7522 Stolarze meblowi i pokrewni stolarz, stolarz meblowy
2144 Inzynierowie mechanicy pozostali inzynierowie mechanicy
3115 Technicy mechanicy technik mechanik
7115 Ciesle i stolarze budowlani szkutnik
7132 Lakiernicy lakiernik wyrobéw drzewnych
7211 Formierze odlewniczy i pokrewni pozostali formierze odlewniczy i pokrewni
7223 UstaW|ac_z_e i operatgrzy obrabiarek szlifierz metali
do metali i pokrewni
Ustawiacze i operatorzy maszyn do
7523 obrébki i produkcji wyrobdéw z szlifierz materiatéw drzewnych
drewna

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie badar ilosciowych przedsiebiorstw.
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Wiekszos$¢ z zawoddw kluczowych stanowig wykwalifikowani robotnicy oraz operatorzy maszyn.
Wymienione zawody kluczowe sg do siebie podobne pod wzgledem charakteru pracy, ktéra
najczesciej jest pracq manualng, lecz jednoczesnie wymagajacy silnej specjalizacji. Nalezy uzna,
ze branza stoczniowa jest pod tym wzgledem w mniejszym stopniu zréznicowania niz sektor TSL.
Plec i wiek

Podobnie jak przedsiebiorcy z branzy TSL, pracodawcy z przemystu stoczniowego ujawniajq pewne
preferencje co do pici i wieku pracownikéw. W branzy stoczniowej pracodawcy na ogét preferujg
zatrudnianie mezczyzn (18 deklaracji na 23). Wysoki poziom nieréwnosci jest podyktowany
charakterem pracy w stoczni. Wymaga ona sity fizycznej, ktéra jest domeng mezczyzn. Wiek
pracownikdéw, wedtug wiekszosci respondentéw (17 na 24), nie odgrywa roli podczas rekrutacji.
Jednak niewielka cze$¢ pracodawcow wskazywata, ze wolataby, aby pracownik miat wiecej niz
25 lat. Mtody wiek oznacza niewielkie doSwiadczenie zawodowe, co zniecheca do zatrudnienia
takiego pracownika. Inng kwestig sq problemy osobowosciowe czy niedobory cech osobowych,
ktre pracodawcy wiazg czesto z wiekiem kandydatéw do pracy®. Tym wieksza jest rola mistrza,
ktory z jednej strony sprawdza predyspozycje kandydata do pracy, a z drugiej przekazuje mu
swojq wiedze i umiejetnosci’.

Kompetencje miekkie

Pracodawcy w branzy stoczniowej najbardziej ceniq wsrdd swoich podwiadnych pracowitosé
(17 wskazan na 60). Pracodawcy wskazywali rowniez na uczciwo$é, doktadnosé i rzetelno$¢ oraz
uporzadkowanie. Z portretu charakterologicznego wytania sie wiec obraz pracownika, ktdory
przyktada sie i rzetelnie wykonuje powierzone obowigzki.

Najczesciej wskazywang kompetencjq (16 wskazan z 23) przez przedstawicieli branzy stoczniowej
jest umiejetnos$¢ uczenia sie. Ze wzgledu na wdrazanie nowych technologii oraz zréznicowanie
zamoOwien pracownicy muszg byC¢ otwarci na przyswajanie nowych umiejetnosci zawodowych.
Przedstawiciel jednej z badanych firm stwierdza: ,My w miedzyczasie mielismy sytuacje taka, ze
zmienia sie tez troche technologia budowy réznych typdw statkéw. Jak moéwitem, wchodzimy w bardzo
nietypowe obszary produkgji statkow i wtedy tez pojawiajq sie nietypowe wymogi dotyczace samego
procesu produkgji [...] musimy kadre pod tym kierunkiem przeszkoli¢. To (...) jest raczej takie jakby
dorazne, wynikajace z konkretnych kontraktow”. Ponadto pracodawcy doceniajq kulture ogdlng oraz
kompetencje interpersonalne. Wzglednie czeSciej wsrdod kompetencji wskazywanych przez
pracodawcow pojawiajq sie takze kompetencje matematyczne i naukowo-techniczne. Wigze sie to
z faktem, ze réwniez od zawoddw manualnych — szkutnik, lakiernik, stolarz, szlifierz, monter
kadtubdw — oczekuje sie umiejetnosci postugiwania sie dokumentacjq projektowg oraz czytania
rysunku technicznego (przy pracach z konstrukcjami metalowymi i stalowymi) oraz rysunku
izometrycznego (przy pracach z konstrukcjami rurarskimi).

Pracodawcy zgtaszajg rowniez to, iz wielu pracownikdow nie umie poradzi¢ sobie z faktem, iz
zadania w przemysle stoczniowym sg czesto zmudne, wykonywane w niekorzystnych warunkach
atmosferycznych. Stad praca ta wymaga cierpliwosci i — jak okreslit to jeden z pracodawcéw —
spokoju wewnetrznego.

Pracodawcy oczekujq tez od pracownikdw zaangazowania i zmotywowanej postawy. Jeden z nich
ujat to nastepujaco: ,Ten duch, to jest tak naprawde najwazniejsze; (...) wszystko inne da sie
zmieni¢, bo mozna podnie$¢ kwalifikacje, mozna rozszerzy¢ i wiedze i rozwing¢ kompetencje,

8 Cytat z wywiadu z pracodawcy z branzy stoczniowej: ,Im miodsze roczniki wehodza na rynek pracy, tym trudniej o ludzi
zdyscyplinowanych, ktdrzy by brali odpowiedzialno$¢ za swojg prace, ktdrzy by angazowali sie w petnym tego stowa znaczeniu”.

70 Cytat z wywiadu z pracodawca z branzy stoczniowej: ,Takich przychodzacych, ktdrzy by chcieli podjaé prace,
najczesciej dajemy pod opieke mistrza, zeby pokazali, co potrafig, czy co$ umieja. (...) Po kilku dniach takiego wstepnego
sprawdzenia juz wiadomo, czy on sie kwalifikuje do przyjecia czy sie nie kwalifikuje i dopiero wtedy rozmawiamy
0 zatrudnieniu”.
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a najciezej sie zmienia postawe, wiec jak kto$ przyjdzie juz do pracy taki zniechecony, (...) to jest
najtrudniej zmieni¢"”’!.

Wyksztaftcenie, kwalifikacje i uprawnienia

Zakres prac przy budowie statkéw i todzi jest wyjatkowo szeroki, dlatego oprécz pracownikéw
zajmujacych sie montowaniem konstrukgji i instalacji poszukiwani sg specjalisci posiadajacy wiedze
i doswiadczenie w innych mniej powszechnych dziedzinach, np. z zakresu laminatu czy pracy
z drewnem. Na podstawie przeprowadzonych ankiet wytania sie klarowny obraz, ze wymagane
kwalifikacje formalne stuzg przede wszystkim potwierdzeniu specyficznych umiejetnosci
pracownikdw. Od kandydatéw wymaga sie posiadania wyksztatcenia kierunkowego, ukonczenia
zasadniczej szkoty zawodowej lub technikum o odpowiednim profilu. Jedna z respondentek
stwierdza, ze ,jezeli chodzi o branze stoczniowa, [...] nie ma [..] wymogdw takiego wyzszego
wyksztatcenia. [...] W zasadzie doéwiadczenie jest tutaj punktem najwazniejszym”’2. Tylko
w jednym zawodzie kluczowym (pozostali inzynierowie mechanicy) wskazano na potrzebe
posiadania wyksztatcenia wyzszego.

Wiele czynnosci przy produkcji statkow i todzi wymaga posiadania przez pracownikow
odpowiednich uprawnien, dlatego tez nie dziwi fakt, ze znalazly sie one na liscie kwalifikacji
wymaganych przez pracodawcoéw. Do najczesciej poszukiwanych u pracownikdw uprawnien nalezg
te zwigzane ze spawaniem, cieciem gazowym oraz montazem instalacji elektrycznych”.
Poszukiwani sg pracownicy posiadajacy przygotowanie do pracy na wysokosciach oraz dysponujacy
zwigzanymi z tym badaniami lekarskimi. Wysoko cenione jest posiadanie odpowiednio dtugiego
doswiadczenia w zawodzie. W jednym z wywiaddw stwierdzono: ,Taki spawacz, ktéry ma te
certyfikaty, zeby faktycznie mégt sie sprawdzi¢, musi mie¢ przynajmniej 3 lata do$wiadczenia ze
spawania [...]. Sam certyfikat jest mato wystarczajacy””. Znaczenie umiejetnoéci i doéwiadczenia
w pracy w stoczni trafnie podsumowuje wypowiedZ przedstawiciela agencji zatrudnienia:
W stoczniowych [zawodach] to jest najwazniejsze, to jest ta kluczowa kompetencja. Oni muszg
po prostu wiedzie¢, jak to robig, i miec juz jakie$ tam doswiadczenie [...]. Mamy takich klientow,
ktorzy majg bardzo delikatne rzeczy do spawania, i tak naprawde bez doswiadczenia to oni
wiekszosS¢ rzeczy potrafig im po prostu popsué”. Przedstawicielka kolejnej agencji zatrudnienia
scharakteryzowata wymagania stawiane przed spawaczami w taki oto sposdb: ,No to tutaj od
spawaczy, oczywiscie pierwszym wyjsciowym punktem jest to doswiadczenie zawodowe,
dokumentacja u nas odpowiednia, czyli odpowiednie certyfikaty, ksigzeczka spawacza wymagana
jako potwierdzenie kwalifikacji. [...] No i oczywiscie to doSwiadczenie zawodowe. Niestety zupetny
brak jest zainteresowania osobami, ktdre takiego do$wiadczenia nie posiadaja. Nasi klienci nie sg
zainteresowani braniem o0séb niedo$wiadczonych™”.

7 Cytat z wywiadu pogtebionego z pracodawca z branzy stoczniowej.

72 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem agencji zatrudnienia.

73 7 drugiej strony, jak zauwazyt jeden z pracodawcédw, jedli kandydat do pracy dysponuje dang umiejetnoécia, firma jest
sktonna poméc mu w zdobyciu formalnego uprawnienia.

74 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy stoczniowej.

75 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem agencji zatrudnienia.
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Tabela 5.8. Wymagania wobec wyksztalcenia, doswiadczenia, kwalifikacji formalnych
w zawodach kluczowych w branzy stoczniowej: wybrane grupy zawodow

Kod | Liczba Nazwa grupy Wyksztatcenie Doswiadczenie Inne kwalifikacje
KZiS (wskazan* zawodow
doswiadczenie uprawnienia do spawania (2), badania
. . wyksztalcenie zawodowe [wymagane (1), wysokosciowe (1), inne kursy (1),
7212 10 Spawacze i pokrewni (2)** doswiadczenie w stoczni |umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu
min 2 lata (1) @))
uprawnienie do pracy na
Robotnicy V\{yspkoéciach (2)(,1L;prawnienja qod
- - o . . |ciecia gazowego (1), uprawnienia do
7214 7 \F/)vr;r\:gcs)zta?cv;ulggﬁélrukcje = Sn?:gla;gtcaz?;n)e w stoczni ciecia i sczepiania e:lektrycznego (1),
e uprawnienia poddzwignicowego (1),
znajomos¢ okretowego rysunku
technicznego
uprawnienia do ciecia gazowego (1),
7222 6 Slusarze i pokrewni wyksztalcenie zawodowe |wymagane uprawnienia do pracy na wysokosciach
kierunkowe (2) doswiadczenie (1) (1), umiejetnos¢ pracy pod presja
czasu (1)
znajomos¢ rysunku technicznego (1),
7522 6 Stolarze meblowi i wyksztalcenie zawodowe |wymagane znajomos$¢ drewna (1), umiejetnosc
pokrewni (1) doswiadczenie (1) pod presja czasu (1), obsluga narzedzi
1)
umiejetnos¢ postugiwania sie
wymagane dokumentacja projektowa i znajomosé
wyksztalcenie wyzsze doéwiadczenie (4) rysunku technicznego (3), certyfikaty
Pozostale zawody (1), w_yksztalcenie doswiadczenie w s’toczni jezykowe (1.)’ uprawnienia wymagane
- 21 Kluczowe techniczne (1), min 2 lata (1) przez przepisy BHP (1), umiejetnosc
wyksztalcenie zawodowe doéwiadczenié 1-2 lata obslugi elektronarzedzi (1), kursy z
(1) (1) zakresu oprogramow ania
inzynierskiego (1), szkolenia z zakresu
montazu i obsiugi sprzetu (1)

*Dla kazdego zawodu pracodawca mogt wymieni¢ trzy wymagania.
**W nawiasach podano liczbe odpowiadajacych deklaracji.

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie badari ilosciowych przedsiebiorstw.

5.3.6 Zawody najczesciej poszukiwane w branzy stoczniowej

W Tabeli 5.9. zebrano informacje o zawodach najczesSciej poszukiwanych przez pracodawcéw
w branzy stoczniowej. Pracownicy najczesciej poszukiwani przez przedsiebiorcéw dziatajgcych
w przemys$le stoczniowym to monterzy (robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje
metalowe) oraz spawacze. W wielu wywiadach rozmdéwcy potwierdzajg, ze to wiasnie spawacze
stanowiaq najbardziej rozchwytywany zawdd w branzy. Przedstawicielka jednej z firm tak
diagnozuje sytuacje: ,Z tego co wiem, to najwieksze rotacje sg, jesli chodzi o spawaczy, ciezko
znalez¢ dobrze wykwalifikowanych spawaczy”’®. Jednocze$nie wysoki popyt zacheca osoby do tej
pory nie zwigzane z zawodem do nabywania kwalifikacji w tym obszarze. ,Bardzo jest duze
zapotrzebowanie [na spawaczy], wiec widzimy tez jak najbardziej, ze jest to zawdd bardzo
deficytowy, nawet sie osoby przekwalifikujg, przychodza na kurs, bo mdwig, ze chcq zostac
spawaczami, bo wiedza, ze jest duze zapotrzebowanie, ze to jest wtasnie branza, w ktérej moga...
dosta¢ prace, bo to juz nie tylko chodzi o podwyzszenie kwalifikacji, ale wiasnie ze nowe osoby,
ktdre nie miaty zupetnie stycznoéci z tg branza, chca w niej rozpoczaé prace””’. Nalezy pamieta,
ze zapotrzebowanie na pracownikéw z sektora morskiego (gtdwnie branza stoczniowa i transport
morski) jest zgtaszane zaréwno przez firmy lokalne, jak i przedsiebiorstwa rekrutujgce do pracy za
granicg, o czym Swiadczy profil niektérych zbadanych agencji zatrudnienia ukierunkowanych na
wspotprace z zagranica.

Przedstawiciel jednej ze stoczni stwierdza: ,Jezeli chodzi o pracownikdéw wykwalifikowanych
w branzach, ktére majg dla nas strategiczne znaczenie, to ta rotacja jest niewielka. Natomiast

76 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy stoczniowej.
77 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem agencji zatrudnienia.
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czesto zdarza sie, ze rotacja wystepuje na wskutek osiggniecia np. wieku emerytalnego, kiedy
jedni pracujacy odchodzg, trzeba przyjaé nastepnych. Z rynkiem pracy jest ta trudno$é¢, ze niestety
wihasnie w wyniku zaniku szkolnictwa zawodowego mamy coraz wieksze trudnosci z pozyskaniem
wykwalifikowanych juz pracownikéw”’®. Problemy z obsadzeniem wakatéw w branzy stoczniowej
sq takze skutkiem stawiania przed kandydatami coraz wyzszych wymagan. Kwestia ta znajduje
odzwierciedlenie w jednym z wywiadéw z pracownikami agencji zatrudnienia: ,Jezeli chodzi
o branze stoczniowg, trafiaja do nas oferty, ale na specjalistdw. Jezeli kto$, powiedzmy, ma
uprawnienia na sczepianie i przypalanie metali, to jest za mato — szukajg np. monteréw kadtuba
z umiejetnoscig czytania rysunku technicznego albo stolarza z doswiadczeniem w szkutnictwie.

Bardzo trudno znalezé takich specjalistdw, po prostu prawie [ich] nie ma™”.

Tabela 5.9. Grupy zawodow najczesciej poszukiwane przez badane firmy z branzy

stoczniowe]j
Liczba Czy
pracownikow kluczowy? *

Pracownicy zatrudnieni w ciagu ostatnich 6 miesiecy przed przeprowadzeniem ankiety

Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy
konstrukcje metalowe

Liczba firm Kod KzZiS Nazwa grupy zawodow

62 3 7214 TAK (3)

61 2 7212 Spawacze i pokrewni TAK (5)
20 3 8142 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow TAK (3)
z tworzyw sztucznych
15 1 7522 Stolarze meblowi i pokrewni TAK (2)
3 1 7126 Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych NIE
Planowane przyjecia do pracy w przysztosci
54 5 7214 Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy TAK (3)

konstrukcje metalowe
53 2 7212 Spawacze i pokrewni TAK (5)
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow
z tworzyw sztucznych

Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do
metali i pokrewni

2 1 7522 Stolarze meblowi i pokrewni TAK (2)
Ustawiacze i operatorzy maszyn do
obroébki i produkcji wyrobéw z drewna
* W nawiasach podano liczbe przedsiebiorcow deklarujacych, ze dany zawdd jest kluczowy dla dziatania jego
firmy.

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie badari ilosciowych przedsiebiorstw.

5 1 8142 TAK (3)

3 1 7223 TAK (1)

2 1 7523 TAK (1)

5.3.7 Perspektywy rozwoju przemystu stoczniowego w wojewodztwie pomorskim

Obecne spowolnienie gospodarcze odcisneto wyrazne pietno na dziatalnosci pomorskich stoczni.
Ostabienie koniunktury najpierw dotkneto armatordw, ktdrzy zmniejszyli liczbe zamoéwien z powodu
ktopotéw finansowych, pozniej za$ przeniosto sie na przedsiebiorstwa przemystu stoczniowego.
O ile niewielkie stocznie jachtowe do$¢ szybko podniosty sie z kryzysu (Nietupski, 2010), tak
stocznie produkujace statki nie powrdcity jeszcze do produkcji sprzed 2009 roku. Co wiecej,
przedsiebiorcy przewidujg poprawe sytuacji w sektorze dopiero po 2014 roku (Gogol, 2013).

78 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem firmy z branzy stoczniowej.
79 Cytat z wywiadu pogtebionego z przedstawicielem agencji zatrudnienia.
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Jednak w dtuzszej perspektywie nie kryzys Swiatowy, lecz azjatyckie zaklady zagrazajq
europejskiemu przemystowi stoczniowemu. Zdaniem ekspertdow niemozliwy jest powrot polskich
stoczni do samodzielnego wytwarzania statkdw o duzym tonazu i w duzej liczbie (Btus, 2009).
Innowacyjnos¢ jest czynnikiem, ktéry moze byé sposobem na konkurowanie z prostg przewagg
kosztowg, ktéra w zglobalizowanym S$wiecie umozliwita azjatyckim stoczniom zdominowanie
sektora (IBnGR, 2010a). Ponadto zmiany zaobserwowane w ostatniej dekadzie w profilu
dziatalnosci stoczni europejskich pokazujg, ze sektor okretowy wymaga elastycznosci oraz
relatywnie szybkiej reakgji na zmiany.

Wyniki badan potwierdzaja, iz wiele firm z branzy stoczniowej widzi swojq przyszto$¢ pozytywnie,
czyni nowe inwestycje (np. budowa nowych stoczni), planuje zwiekszanie zatrudnienia (niektére
o prawie 50%). Coraz czesciej jednak pracodawcy zwracajg uwage, iz barierg w ich rozwoju moze
by¢ dostep do odpowiednio wyksztatconych kadr. Wiazg to z negatywnymi — w ich ocenie —
zmianami w szkolnictwie zawodowym?®’. Wiele firm bierze sprawy w swoje rece i nawiazuje
bezposrednio wspdiprace ze szkotami i uczelniami, a nawet planuje otwieranie wtasnych szkdt®,

W okresie rosngcego znaczenia stoczni azjatyckich dobrze radzity sobie te europejskie zaktady,
ktore znalazty dla siebie nisze rynkowe zwigzane z produkcjg i podwykonawstwem jednostek
specjalistycznych o wysokiej wartosci (Antonowicz i Anotonowicz, 2009). Ze wzgledu na
postepujacg globalizacje segment produkcji statkdbw o duzym stopniu skomplikowania jest
obszarem wysoce perspektywicznym dla europejskich stoczni produkcyjnych i remontowych.
Przewiduje sie, iz w najblizszych dwoch dekadach szansg dla polskich stoczni bedzie budowa
jednostek obstugujacych miedzy innymi sektor naftowy i gazowy oraz elektrowni wiatrowych
stawianych na morzu (IBnGR, 2010a). Mimo iz najwieksze zainteresowanie energetyka wiatrowq
obserwuje sie w Danii, Szwecji i Niemczech, jest szansa, zeby polskie stocznie budowaty jednostki
do instalacji i serwisowania turbin.

5.3.8 Branza stoczniowa - podsumowanie
Giowne whnioski ptynace z analizy pomorskiej branzy stoczniowej:

e Polska ma obecnie niewielki udziat w Swiatowej produkgcji statkdw (mniej niz 1%).
Nalezy jednak odrozni¢ produkcje statkdw od produkcji jachtéw, ktdrych Polska jest
drugim po USA najwiekszym producentem.

e W ostatnich 40 latach europejskie stocznie okretowe stracity na znaczeniu na rzecz
zakfaddw azjatyckich. Przyczyng ich przewagi nad europejskimi stoczniami jest przede
wszystkim relatywnie tania sita robocza i hojne dotacje rzadowe.

e Spadek nowych zamdwien w przemysle stoczniowym w 2009 roku byt nastepstwem
spowolnienia gospodarczego, ktéry dotknat nawet dynamicznie rozwijajace sie stocznie
azjatyckie. Obecny kryzys najpierw dotkngt armatordow, ktérzy zmnigjszyli liczbe
zamowien, pozniej dotknat branze stoczniowa.

e Pomimo spadku liczby produkowanych statkdéw przychody z dziatalnosci catego sektora
w Polsce utrzymaty sie w latach 2007-2010 na poziomie ponad 7 mid zt, a w 2011 roku
przekroczyly 8 mid zt. Co wiecej, rosty wskazniki rentownosci dziatalnosci produkcyjnej
polskich stoczni.

e Mimo iz w latach 2007-2010 spadata liczba statkéw produkowanych w polskich
stoczniach, w wojewodztwie pomorskim odnotowano wzrost liczby produkowanych
jednostek.

8 Cytat z wywiadu pogtebionego z pracodawca z branzy stoczniowej: ,Wiaénie w wyniku zaniku szkolnictwa zawodowego
mamy coraz wieksze trudnosci z pozyskaniem wykwalifikowanych juz pracownikéw. Musimy sie postugiwa¢ doksztatcaniem
w réznych formach”.

81 Cytat z wywiadu pogtebionego z pracodawcy z branzy stoczniowej: ,Mamy taki plan, zeby sprobowaé na wiasnym terenie
jakas szkdtke stworzy¢ dla ludzi po kierunkach pokrewnych do naszej branzy, zeby mogli zdoby¢ doswiadczenie i umiejetnosci
w spawaniu i w montowaniu konstrukcji stalowych”.

102



Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

W 2011 roku przy produkcji i naprawie statkdéw i todzi pracowato w Polsce 29,6 tys.
0osob, w tym ponad potowa (15,8 tys.) w pomorskich przedsiebiorstwach. W latach
2000-2008 liczba pracujacych w polskich i pomorskich stoczniach spadta o 30%.

e Do grup zawodow wskazywanych przed przedsiebiorcow jako kluczowe dla branzy
stoczniowej nalezg: spawacze, robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje
metalowe, $lusarze oraz operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw
sztucznych.

e Od pracownikéw stoczni wymaga sie posiadania odpowiednich uprawnien zawodowych,
miedzy innymi zwigzanych ze spawaniem, cieciem gazowym czy montazem instalacji
elektrycznych. Ze wzgledu na szeroki zakres prac przy budowie statkow i todzi, oprécz
pracownikdw zajmujacych sie montowaniem konstrukcji i instalacji, poszukiwani sg
specjalici posiadajacy wiedze i doswiadczenie w innych, mniej powszechnych
dziedzinach, np. z zakresu laminatu czy pracy z drewnem.

e Najbardziej cenionymi przez pracodawcéw z branzy kompetencjami miekkimi sg — obok
pracowitosci — uczciwo$é, doktadnosé, rzetelnos¢ oraz umiejetnosS¢ uczenia sie.

e Pracownicy najczesciej poszukiwani przez przedsiebiorcow dziatajacych w przemysle

stoczniowym to monterzy (robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje

metalowe) oraz spawacze.

5.4 Podsumowanie

Analiza funkcjonowania branzy transportowo-logistycznej i stoczniowej potwierdza, iz sq to branze
juz obecnie dynamicznie rozwijajace sie ha Pomorzu (przy relatywnie stabilnym zatrudnieniu) oraz
majace szanse na dalszy rozwdj w przysztosci.

W przypadku branzy logistycznej czynnikiem stuzacym jej rozwojowi bedzie coraz wieksza
dostepnos¢ transportowa regionu, zwigzana z poprawg infrastruktury. Wéwczas Pomorze ma stac
sie bardzo efektywnym posrednikiem miedzy gospodarka miedzynarodowg a polskimi firmami
i konsumentami zlokalizowanymi na terenie catego kraju, a nawet poza jego granicami.

W przypadku branzy stoczniowej rozwdj ten — jak mozna sie spodziewac — bedzie miat zwigzek nie
tyle z tradycyjng produkcjg statkdw, ale z wytwarzaniem jednostek ptywajacych i instalacji
podwodnych, np. do eksploatacji dna morskiego czy wykorzystywanych w energetyce. Szansg jest
takze rozwdj produkgji niszowej, matych stoczni jachtowych, stoczni remontowych, w ktérych cykl
produkcyjny czy tez cykl naprawy jednostki jest zdecydowanie krétszy, wiec ryzyko takiej
dziatalnosci jest zdecydowanie nizsze.

Jak sie wydaje, krytycznym obszarem rozwoju obu branz s zasoby kapitatu ludzkiego.
Konieczne wydaje sie pogtebienie wspotpracy miedzy pracodawcami a szkotami i uczelniami,
zwiekszenie zaangazowania praktykdow w nauczanie przedmiotdw zawodowych, a takze w ogdle
zwiekszenie roli praktyki zawodowej w ksztatceniu i podniesie jej jakosci. Pozwoli to nie tylko na
przyblizenie wiedzy i umiejetnosci absolwentow do wymogdw rynku pracy, ale takze pozwoli
uczniom i studentom zyskac¢ tak pozadane przez pracodawcéw doswiadczenie zawodowe. Niektdre
propozycje w tym zakresie sa dos¢ radykalne i wymagatyby zmiany systemu edukacji w Polsce®
(co nie jest osiggalne na poziomie wojewddztwa), inne — nie tak drastyczne — wymagajg
rozwazania, co do mozliwosci implementacji (programy absolwenckie, patronaty nad klasami, etc).

82 Np. sugestie jednego z pracodawcéw o potrzebie powrotu do 6-dniowego tygodnia ksztatcenia w szkole, w systemie
3+3: ,Jakby w zasadniczych szkotach bylo tak, ze tam sie pracowato trzy na trzy, nie byto wolnych sobédt: 3 dni praktyki, 3 dni
nauki w szkole. Trzy dni praktyki, to oznaczato prace, powiedzmy, w warsztatach, na stanowiskach konkretnych roboczych,
w produkgji i wtedy mogli sie, powiedzmy, tych umiejetnosci takich manualnych gtdéwnie nauczy¢. Natomiast w szkole pozyskiwali
te wiedze ogdIng, ktdra byta potrzebna do poruszania sie w tym wszystkim”.
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6. Perspektywy pomorskiego rynku pracy

6.1 Wprowadzenie

Celem tego rozdziatu jest uaktualnienie nakreslonych w badaniu z 2012 roku perspektyw rynku
pracy wojewddztwa pomorskiego w horyzoncie $rednio- i dtugookresowym. Prognozy dotyczace
rozwoju w dtugim okresie nie zmieniajg sie dynamicznie, podobnie jak nie zmieniajq sie
uwarunkowania strukturalne gospodarki. Jest takze zbyt wczesnie, aby podja¢ sie kompleksowej
oceny realizacji dokumentdw strategicznych (przede wszystkim Strategii Rozwoju Wojewoddztwa
Pomorskiego 2020) i zrédet informacji dotyczacych perspektyw dtugookresowych. Z tego powodu
prognozy wziete pod uwage w niniejszym rozdziale nie roznig sie znaczaco od tych, ktére brano
pod uwage w badaniu z 2012 roku. Podstawowym ZzZrédtem informacji, na podstawie ktérego
dokonano korekt analiz, jest przeprowadzone ponownie desk research oraz badania jakoSciowe
przeprowadzone z ekspertami oraz przedstawicielami instytucji publicznych dziatajacych na
pomorskim rynku pracy.

W pierwszej czesci rozdziatu zaprezentowano prognozy makroekonomiczne. Sg one szczegdlnie
istotne w zwigzku ze stwierdzong w badaniu szczegdling podatnoscig gospodarki wojewddztwa
pomorskiego na wahania koniunkturalne. W kolejnej czesci podejmowana jest préba autorskiej
analizy perspektyw pomorskiego rynku pracy metodami SWOT i PEST. W szczegdlnosci starano sie
odnie$¢ diagnoze stanu gospodarki przedstawiong w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego
2020 do perspektyw rynku pracy wojewddztwa nakreslonych na podstawie przeprowadzonych
badan. W kolejnej czesci znajduje sie foresight pomorskiego rynku pracy. W nim z kolei podjeto
probe odniesienia zidentyfikowanych scenariuszy rozwoju rynku pracy do scenariuszy rozwoju
gospodarki wojewddztwa pomorskiego, okreSlonych w Strategii  Rozwoju Wojewddztwa
Pomorskiego 2020. Rozdziat konczy préba wskazania branz strategicznych dla wojewddzkiego
rynku pracy w perspektywie Srednio- i dtugookresowe;j.

6.2  Prognozy makroekonomiczne

Prognozy krotkookresowe

Prognozowanie rozwoju ekonomicznego w skali wojewddztwa pomorskiego jest trudne m.in. ze
wzgledu na determinujaca go dynamike zmian polskiej i Swiatowej gospodarki. Tempo rozwoju
gospodarczego wojewddztwa pomorskiego wykazuje wieloletnig stabilng relacje do tempa wzrostu
PKB Polski. Do$wiadczenia lat przesztych pozwalajq oczekiwaé, iz wojewddztwo pomorskie
odznaczal sie bedzie wyzszym tempem wzrostu produktu krajowego brutto niz cata Polska (rdznica
siega¢ bedzie 0,1-0,5 pkt. proc.). Wobec tego wysoka niepewnos¢ dotyczaca tempa wychodzenia
krajowej gospodarki z kryzysu gospodarczego oznacza, ze formutowane prognozy powinny
uwzgledniac niestabilne otoczenie rynkowe.

Jeszcze w I kwartale 2013 r. sytuacja gospodarcza nie rokowata dobrze. Jak wskazuje raport
»~Gospodarka Pomorza w I kwartale 2013 roku” dra Macieja Tarkowskiego z IBnGR i Uniwersytetu
Gdanskiego, dane o bezrobociu, wzroscie PKB i sytuacji gospodarczej wskazywaty na gospodarczg
besse. W wiekszosci sektoréw na Pomorzu liczba przedsiebiorcow zle oceniajgcych warunki
gospodarowania przewazata znaczaco nad liczbg przedsiebiorcow pozytywnie oceniajgcych
koniunkture gospodarcza. W drugiej potowie roku wida¢ jednak symptomy ozywienia
gospodarczego. Jak wskazuje raport IBnGR ,Stan i prognoza koniunktury gospodarczej” z 19 lipca
2013 r., mozna prognozowac, ze w 2014 roku nastgpi ozywienie popytu krajowego, ktéry wzrosnie
0 1,6%. Lepsze nastroje na rynkach powinny sie przyczyni¢ do ozywienia popytu inwestycyjnego.
Moze to by¢ spowodowane rowniez odbudowg majatku trwatego po okresie zaciskania pasa.
IBnGR prognozuje wzrost spozycia indywidualnego w 2014 r. o 2,2%. Weditug prognozy IBnGR
wzrost PKB r/r wyniesie w 2014 roku 2,6%. Mozna sie spodziewaé, ze rynek pracy odczuje te
zmiany z opdznieniem.
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Prognozy dfugookresowe

Znacznie trudniejsze jest formutowanie prognoz w dluzszej perspektywie. Wzgledem
podsumowania prognoz ujetego w raporcie Pomorskiego barometru zawodowego z 2012 roku nie
odnotowano istotnych zmian. Mozliwa jest jedynie wstepna ocena realizacji wczesniejszych
zatozen. Podstawowym zrédtem informacji o perspektywach makroekonomicznych regionu jest
w dalszym ciggu publikacja Instytutu Badan nad Gospodarka Rynkowa (IBnGR) pod tytutem
~Megatrendy i wstepne scenariusze rozwoju Pomorza”, sporzadzona w ramach projektu ,Pomorze
2030 — scenariusze rozwoju i kluczowe technologie”. W chwili obecnej (trzy lata po publikacji
raportu) mozliwe jest odniesienie tez w nim zawartych do opracowan podzniejszych: ,Scenariusze
przysztosci Pomorza”, oraz ,Przyszto$¢ zaczyna sie dziS. Wnioski i rekomendacje z foresightu
»Pomorze 2030«”. Co ciekawe, prognozy te majq raczej charakter foresightu, stanowiq opis
potencjalnych wizji rozwoju, ktdrych dobre wykorzystanie moze zwiekszy¢ prawdopodobienstwo
realizacji pozytywnych scenariuszy.

Zgodnie z prognoza IBnGR deindustrializacja gospodarki wojewddztwa pomorskiego bedzie
nieznacznie szybsza niz przecietnie w Polsce. Nalezy tu zauwazy¢ starania wtadz samorzadowych
0 przyciggniecie inwestycji, przede wszystkim w sektorze ustug, transportu i logistyki. W Strategii
Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2020 zidentyfikowano branze o najwiekszym potencjale
rozwoju, do ktorych zalicza sie m.in. technologie informacyjne i komunikacyjne, branze
farmaceutyczng i kosmetyczng, biotechnologie, logistyke, technologie off-shore, energetyke, ustugi
biznesowe i przemysty kreatywne.

Zmiany w strukturze wytwarzania wartosci dodanej przetozg sie takze na zmiany w strukturze
populacji pracujacych. Najszybciej rosnaé¢ bedzie zatrudnienie w obstudze nieruchomosci,
w budownictwie oraz w sektorze turystycznym. Najmniejszego wzrostu zatrudnienia spodziewac sie
mozemy w przemysle przetworczym.

Wiele z prognoz dotyczacych przysztosci pomorskiej gospodarki i jej rynku pracy moze by¢ juz
oceniana pod katem realizacji. Na podstawie przeprowadzonych badan iloSciowych i jakosciowych,
mozna stwierdzi¢, ze zarysowane kierunki zmian sg stuszne. Nieco nizsze tempo rozwoju
gospodarczego, powodowane czynnikami egzogenicznymi, powoduje wolniejsze dostosowania,
jednak ich kierunek jest zgodny z przewidywaniami. W wojewddztwie pomorskim coraz bardziej
zaczyna dominowa¢ nowoczesna struktura gospodarki, a kolejne inwestycje w dziedzinach
angazujacych trwale kapitat ludzki pozwalajg wierzyé, ze zmiany szczegdlnie pozytywnie odbijg sie
na rynku pracy wojewoddztwa pomorskiego.

6.3  Analiza PEST pomorskiego rynku pracy

Analiza PEST jest narzedziem, ktére segmentuje otoczenie w celu wyizolowania czynnikow
mogacych oddziatywaé na dany obiekt i pozwala na bardziej dogtebng analize scenariuszy jego
loséw. Analiza PEST skfada sie z ustalenia listy potencjalnych czynnikdéw, identyfikacji, ktére z nich
sq kluczowe dla przysztosci badanego obiektu, oraz analizy prognoz rozwojowych w kontekscie
wskazanych uwarunkowan. Czynniki rozwoju pogrupowane sg w czterech kluczowych sferach
otoczenia: politycznej, ekonomicznej, spoteczno-kulturowej i technologicznej. Ponizej zebrano
kluczowe czynniki wptywajace na funkcjonowanie gospodarki i rynku pracy wojewddztwa
pomorskiego w kazdej z tych czterech stref i krétko opisano ich potencjalny wptyw na gospodarke
i rynek pracy regionu. Analiza PEST stworzona w poprzednich latach zostata uzupetniona o wnioski
z tegorocznych badan.

Otoczenie polityczne

Sprzeczne trendy w polityce miedzynarodowej

Ogolnoswiatowe spowolnienie gospodarcze, ktore dotkneto szczegdlinie silnie panstwa strefy
euro, ozywito dyskusje na temat przysztosci programéw strukturalnych. Z jednej strony
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problemy fiskalne europejskich krajow uwypuklaja konieczno$¢ racjonalizacji budzetu,
z drugiej strony utrzymanie wysokich wydatkéw moze przyczynic sie do ozywienia
koniunktury. Drastycznym przyktadem starcia sie tych dwdch trendéw byta debata nad
budzetem UE na kolejne lata. Wstepny ksztatt funduszy unijnych, ktdry wytonit sie z tych
ustalen, wydaje sie by¢ korzystny dla rozwoju Pomorza, jednak napiecia polityczne wokdt
budzetu UE wprowadzajq niepewnos¢ dotyczacq przysztosci.

Polityka proekologiczna

Jednym z najistotniejszych elementéw polityki miedzynarodowej dla pomorskiego rynku
pracy i gospodarki sg regulacje dotyczace ochrony $rodowiska (ze wzgledu na wazng role
przemystu petrochemicznego [Lotos] oraz powigzanie gospodarki z Morzem Battyckim).
Regulacje dotyczace ochrony $rodowiska mogq mie¢ wptyw na popyt na prace w zawodach,
ktdre zwigzane sg np. z rybotéwstwem, przemystem petrochemicznym i turystyka. Wptyw ten
moze by¢ dwukierunkowy — z jednej strony restrykcje dotyczace emisji CO2 mogq
doprowadzi¢ do ograniczenia zatrudnienia w zawodach zwigzanych z eksploatacjg zt6z
naturalnych, z drugiej strony zmniejszenie wysokiego poziomu zanieczyszczenia i eutrofizacji
Morza Battyckiego moze przyciaggna¢ nowy ruch turystyczny i tym samym wygenerowaé
miejsca pracy. Regulacje dotyczace ochrony Srodowiska mogg takze by¢ czynnikiem
decydujacym przy wyborze nowych lokalizacji dla inwestycji energetycznych (wydobycie gazu
tupkowego, potencjalna lokalizacja elektrowni jadrowej, farmy wiatrowe) — co przektada sie
na potencjalne miejsca pracy. Obecnie firma C-Wind stara sie o pozwolenie na budowe
dwoch sztucznych wysp, na ktdérych stang dwie farmy wiatrowe o mocy 200 MW kazda.

Reformy gospodarcze w Polsce

Obecnie jedng z najwazniejszych zewnetrznych szans dla rozwoju rynku pracy wojewddztwa
pomorskiego wydaje sie przeprowadzenie z sukcesem kluczowych dla kraju reform, przede
wszystkim utatwiajacych dziatalnoS¢ gospodarcza i zmniejszajacych obcigzenia fiskalne
wynikajagce z systemu zabezpieczenia spotecznego. Wydaje sie jednak, ze wobec
uwarunkowan politycznych, ryzykowne i gtebokie reformy sg coraz mniej prawdopodobne.
Dodatkowo utrudniajg je gtebokie problemy fiskalne, niespodziewanie duzy deficyt.

Otoczenie ekonomiczne

Sytuacja gospodarcza panstw UE a rynek pracy wojewoddztwa

W  Strategii Rozwoju Wojewoddztwa Pomorskiego 2020 wskazuje sie na niekorzystne
perspektywy wzrostu gospodarczego wynikajace z niestabilnosci finanséw publicznych oraz
kryzysu w strefie euro. Otoczenie miedzynarodowe jest w dalszym ciggu niestabilne, jednak
w stosunku do roku 2012 sytuacja najbardziej dotknietych krajow wydaje sie opanowana.
Ciggle jednak istnieje ryzyko ponownego spowolnienia gospodarki, powodowanego
nadmiernym dtugiem publicznym kolejnych krajéw UE. Ze wzgledu na rosnacq site powigzan
gospodarczych moze to negatywnie odbi¢ sie na sytuacji ekonomicznej Polski,
a w szczegolnosci wojewodzkiego rynku pracy, w zwiazku z jego duzg otwartoscig na
wymiane z zagranicq oraz silne powigzanie tempa wzrostu gospodarczego regionu
z dynamikg rozwoju ekonomicznego kraju.

Efektywnos¢ dziatania instytucji

Otoczenie instytucjonalne jest bardzo waznym czynnikiem determinujacym sytuacje na rynku
pracy. Na podstawie opinii ekspertdw mozna stwierdzi¢, ze ma ono charakter stabilny. Z kolei
instytucje rynku pracy, cho¢ wykazujg pewng aktywno$¢ we wzajemnej wspotpracy, nadal
dziatajg w izolacji od siebie (zwtaszcza na szczeblu $rednim i niskim). Na szczegdlng uwage
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zastuguje dobra wspdtpraca (przede wszystkim w zakresie przeptywu informacji) publicznych
stuzb zatrudnienia z wkadzami samorzadowymi.

Ceny surowcow i energii

Ceny energii wptywajg szczegdlnie na rynek pracy zwigzany z energochtonnym przemystem
ciezkim ulokowanym na terenie wojewoddztwa oraz z sektorem transportowym. Nie jest to
takze bez znaczenia dla poziomu konkurencyjnosci przemystu petrochemicznego (znaczacego
pracodawcy w regionie).

Inwestycje infrastrukturalne

Eksperci bioragcy udziat w badaniach jakosciowych zgodnie przyznaja, ze dotychczasowy
peryferyjny charakter wojewoddztwa jest jednym z jego najwiekszych probleméw. Wydaje sie
jednak, ze budowa autostrady A1, modernizacja linii kolejowych oraz inne inwestycje
poprawiajg sytuacje. W Strategii Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2020 rozwoj
infrastruktury (przede wszystkim transportowej) zidentyfikowany zostat jako kluczowa
kategoria determinujaca rozwdj wojewddztwa. Efekty inwestycji widoczne sg chocby
W rosngcym rokrocznie ruchu turystycznym nad Battykiem.

0Ogolnopolski rozwadj gospodarczy

Fluktuacje popytu na prace zalezg w duzej mierze (szczegdlnie w wojewddztwie pomorskim)
od tempa rozwoju gospodarczego. W perspektywie niepewnej sytuacji makroekonomicznej
niepokoi¢ moze silna podatnos$¢ gospodarki Pomorza na wahania ogdinej koniunktury.

Globalizacja

Jednym z podstawowych zjawisk zidentyfikowanych w Strategii Rozwoju Wojewodztwa
Pomorskiego 2020 jest przesuwanie sie centrum gospodarczego $wiata do Azji (gtdwnie na
skutek probleméw gospodarczych w Europie i USA). Jedno z najwiekszych zagrozen dla
regionalnych producentéw stanowi wejscie pracodawcow wojewddztwa w bezposrednig
konkurencje z producentami z takich krajéw, jak Chiny iIndie. Dotyczy to zaréwno
konkurencji na rynku polskim, jak i na rynkach krajow trzecich. Kluczowy w tej kwestii bedzie
dalszy rozwdj polityki handlowej tych krajéw oraz wspolnej polityki handlowej UE. Eksperci
zgodnie wskazujg w wywiadach, ze wojewddztwo pomorskie nie musi sta¢ na przegranej
pozycji w bezposredniej konfrontacji z globalng konkurencjg. Cho¢ wojewddztwo pomorskie
nie moze konkurowac z azjatyckimi lokalizacjami inwestycji niskimi kosztami dziatalnosci,
moze rywalizowaé stosunkiem produktywnosci do ceny kapitatu ludzkiego. Jeden ze
scenariuszy rozwoju wojewddztwa, nazywany przez IBnGR ,Lotniskowiec Azji”, zaktada
wykorzystanie globalnych zmian poprzez stanie sie partnerem dla nowych globalnych
lideréw. W szczegdlnosci zmiany wydajg sie by¢ szansg dla branzy transportowej.

Stabilnosc cen i kursu walutowego

Problem stabilnosci walutowej nie zostat zauwazony w Strategii Rozwoju Wojewoddztwa
Pomorskiego 2020. Jednak to stabilnoS¢ cen istotnie wplywa na stopien niepewnosci
zwigzanej z procesem gospodarowania, za$ stabilnos¢ kursu walutowego jest szczegdlnie
istotna z powodu znacznego otwarcia na handel miedzynarodowy przedsiebiorstw
ulokowanych na terenie wojewddztwa. Wsrdd gatezi produkcyjnych, w ktérych eksport
odgrywa szczegdlng role, znajdujg sie: przemyst stoczniowy, przemyst farmaceutyczny
i spozywczy.

Bezposrednie inwestycje zagraniczne

Jedng z konsekwencji $wiatowego kryzysu finansowego jest potencjalna zmiana skali
i struktury miedzynarodowych przeptywdéw finansowych, co bezposrednio przektada sie na

107



Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

funkcjonowanie i strukture rynku pracy wojewodztwa pomorskiego. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze w niektorych branzach wojewddztwo pomorskie okazuje sie by¢ w dalszym
ciggu bardziej atrakcyjne niz kraje azjatyckie do lokowania inwestycji. Przedstawiciele
pracodawcow zwracajq uwage, ze jest to wynikiem dostepnosci kapitatu ludzkiego
o wysokiej jakosci i relatywnie niskiej cenie.

Otoczenie spoteczno-kulturowe

Otwartosc¢ na zmiany

Aby Pomorze rozwijato sie zgodnie ze swoim potencjatem, zmiany, reformy i programy
muszg trafia¢ na odpowiedni grunt. Nastawienie mieszkancéw i poczucie zbiorowej
odpowiedzialnoéci wydaje sie tu kluczowe. Na uwage zastuguje fakt, ze Pomorzanie
w sposdb coraz bardziej otwarty postrzegajg szanse rozwojowe. Jako przyktad mozna tu
przytoczy¢ stosunek mieszkancéw do gazu tupkowego: wedtug badan PBS Sopot dla PGNIG
az 75% mieszkarjcéw regionu zdecydowanie opowiada sie za poszukiwaniem i wydobyciem
gazu z tupkow. Srednio w Polsce to poparcie wynosi 53%. Okoto 80% pytanych w kazdej
grupie uwaza, ze wydobycie gazu z tupkoéw jest szansg na zwiekszenie zatrudnienia
W regionie i wzrost poziomu zycia mieszkancow.

Zmiana struktury demograficznej

Zmiany demograficzne dotykajg wojewddztwo pomorskie w dwdch aspektach: starzenia sie
spoteczenstwa (cho¢ sytuacja jest relatywnie lepsza niz ogdlnie w Polsce) oraz procesow
migracyjnych. Perspektywy struktury demograficznej zostaty szczegétowo omodwione
w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020. W dokumencie wskazano, ze
w stosunku do innych regiondw Pomorze wyrdznia sie najwyzszym przyrostem naturalnym
(gtéwnie w gminach pofozonych na Kaszubach) i dodatnim saldem migracji. Proces
starzenia sie spoteczenstwa bedzie sie przejawiat systematycznym wzrostem udziatu
ludnosci w wieku powyzej 65. roku zycia (do prognozowanego poziomu 17,3% w 2020 r.
wobec 12,2% w 2010 r.) oraz spadkiem populacji osob do 24. roku zycia (o ok. 8,5%).

Nietrafione wybory edukacyjne

Jak wskazujg wyniki badan jakosciowych, waznym czynnikiem stanowigcym
o niedopasowaniu popytu i podazy na rynku pracy s nietrafione wybory edukacyjne
podejmowane czesto w warunkach niepetnej informacji ucznidw i kandydatéw na studia
o sytuacji na rynku pracy. Czynnikiem odgrywajacym tu wazng role jest stygmatyzacja
szkolnictwa zawodowego, ktéra zniecheca do uczenia sie w szkotach zawodowych, nawet
w sytuacji, gdy oferujq one ksztatcenie w zawodach potencjalnie atrakcyjnych z punktu
widzenia rynku pracy.

Zmiany postaw wsrod miodych na rynku pracy

Nie bez znaczenia sg takze globalne trendy pokoleniowe, ktére dzieki rozpowszechnionym
srodkom masowego przekazu wywierajq znaczacy wptyw na funkcjonowanie relacji
miedzyludzkich we wspdtczesnym spoteczenstwie, a takze istotnie wptywajg na stosunek
i podejscie do wykonywanej pracy. W Strategii Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2020
zauwazony zostat wzrost znaczenia klasy kreatywnej® oraz nasilajaca sie rywalizacja krajow
i regionow o talenty. Ta zmiana, w pofaczeniu ze wzrostem mobilnosci mtodych, wymusza
koniecznos$¢ konkurowania o najzdolniejszych.

8 Klasa kreatywna to termin socjologiczny zaproponowany przez Richarda Florida na okre$lenie catej grupy spotecznej
charakteryzujacej sie okreslong mentalnoscig i postawa; wiecej w: Florida R., ,Narodziny klasy kreatywnej”, Narodowe
Centrum Kultury, Warszawa 2010.
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Informatyzacja i cyfryzacja spoteczenstwa

Coraz szerszy dostep do komputerow i Internetu powoduje zmiany w stosunkach
spotecznych, a takze ekonomicznych. Powoduje to miedzy innymi szeroki dostep ludnosci
do globalnych serwiséw spotecznosciowych, poréwnywarek cen, konkurencyjnych sklepéw
internetowych oraz ogodlnopolskich serwisdw pracy (wptyw na mobilno$¢ pracownikow).
Z jednej strony czyni to rynek pracy wojewoddztwa pomorskiego bardziej otwartym
i konkurencyjnym, z drugiej strony tatwos$¢ dostepu pracodawcow z catego kraju do
regionalnego rynku pracy powoduje ryzyko drenazu kapitatu ludzkiego przez pracodawcow
spoza wojewoddztwa.

Degeneracja wsrod wykluczonych grup spotecznych

Duzym problemem w dalszym ciggu jest zacofanie i wykluczenie pewnych grup
spotecznych. Szczegdlnie widoczne jest to na obszarach, gdzie wiele osdb zmaga sie
z problemem bezrobocia dtugookresowego. Problemy finansowe, presja spofeczna
i rodzinna wsrdéd takich oséb, w wiekszym stopniu mogq przyczynia¢ sie do pogitebienia
problemu alkoholizmu i obnizenia kapitatlu spotecznego. Powyzsze uwarunkowania
skutkowaé mogg takze wzrostem odsetka 0sob biernych zawodowo.

Otoczenie technologiczne

Niskokosztowa komunikacja

Upowszechnienie sie prawie bezkosztowej komunikacji na odlegto$¢ znaczaco wptyneto na
funkcjonowanie przedsiebiorstw na catym Swiecie. W wojewoddztwie pomorskim pozwolito
to m.in. na rozwdj licznych centrow BPO/SSC (szczegdtowa analiza tej branzy wraz
z opisem jej profilu kompetencyjnego zostata przeprowadzona w raporcie Pomorski
barometr zawodowy z 2012 roku).

Rozpowszechnienie nietypowych form zatrudnienia

Zmieniajgca sie dynamicznie gospodarka wymusita zmiany w sposobach wykonywania
pracy. Dzieki technologii internetowej mozliwa stata sie praca na odlegtos¢ (np. telepraca,
praca zdalna). Daje to szanse na aktywizacje kobiet i osdéb do tej pory wytaczonych
z roznych powoddw z uczestnictwa w rynku pracy.

Zmiana systemu dopasowania popytu i podazy

Zmiany technologiczne dotyczg takze publicznych stuzb zatrudnienia. Informatyzacja
i cyfryzacja usprawnita dziatanie PUP i posrednikdw pracy (rozwdj internetowego
posrednictwa). Mozliwe stato sie takze prowadzenie bardziej szczegdtowych badan nad
strukturg i dopasowaniem rynku pracy. Co ciekawe, w fazie eksperymentalnej sq projekty
wspOtpracy urzedow pracy z prywatnymi agencjami zatrudnienia. Pozytywny wynik projektu
pilotazowego otworzy nowe mozliwosci implementacji polityki zatrudnienia.

Zmiana technologii produkcji energii

Nacisk na energooszczedno$¢ gospodarki spowodowat zachete do produkcji energii
odnawialnej, stosowania energooszczednych urzadzen oraz energooszczednych procesow
produkgji. Potencjalnym Zrddtem takiej energii mogq by¢ elektrownie wiatrowe na Battyku.
Ewentualne zmiany technologiczne  spowodujq  powstanie  nowych  zawoddéw
(np. specjalistow i technikdw do obstugi elektrowni wiatrowych). Zmieni to strukture popytu
na kwalifikacje zawodowe pracownikdw i wymagac bedzie dostosowan po stronie systemu
edukacji. W wojewddztwie pomorskim znajdujq sie potencjalne lokalizacje pierwszej

109



Pomorski barometr zawodowy — diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci
na regionalnym rynku pracy wojewodztwa pomorskiego

polskiej elektrowni jadrowej. Szansg dla gospodarki regionu moze byc takze wydobycie
gazu tupkowego, ktdrego ztoza ulokowane sa w wojewddztwie®.

Powyzej przeprowadzona analiza stanowi komplementarng cato$¢ wraz z przedstawiong w dalszej
czeSci rozdziatu dyskusjg mozliwych scenariuszy wzajemnych oddziatywan, uwarunkowan
i kierunkéw potencjalnego rozwoju rynku pracy wojewddztwa pomorskiego.

6.4 Analiza SWOT pomorskiego rynku pracy

Przeprowadzona w roku 2011 i 2012 analiza SWOT pomorskiego rynku pracy stanowi podstawe do
tegorocznej analizy. Tegoroczne badanie uwzglednia zaréwno czynniki makroekonomiczne
i ogolnogospodarcze, jak i stricte zwiqzane z podazg i popytem na prace oraz ich dopasowaniem.
Bierze przy tym pod uwage takze czynniki spoteczne oraz kwestie zwigzane z funkcjonowaniem
publicznych stuzb zatrudnienia. Znaczna cze$¢ informacji uzytych w analizie pochodzi z wywiadéw
z ekspertami zajmujacymi sie pomorska gospodarka i rynkiem pracy.

Silne strony rynku pracy wojewoddztwa pomorskiego (Strengths)
e Stabilna sytuacja w zakresie wielkosSci podazy pracy, w krétkim i w dtugim okresie:

dodatnie saldo migraciji,

rosngca aktywnos$¢ ekonomiczna ludnosci,

relatywnie mata presja na wzrost ptac,

najwyzszy w Polsce przyrost naturalny (gtdwnie w gminach potozonych na
Kaszubach);

O O O O

e Relatywnie wysoka jakos¢ kapitatu spotecznego:

o nieco wyzszy niz przecietny w Polsce poziom wyksztatcenia ludnosci,

o bogata oferta edukacyjna, zwtaszcza akademicka,

o szerokie mozliwosci szkolenia zawodowego oferowane przez firmy szkoleniowe,
w szczegdlnosci finansowane bezposrednio z UE lub za posrednictwem PSZ;

e Nowoczesna struktura gospodarki (np. znaczacy udziat ustug w strukturze gospodarczej
wojewodztwa), co przektada sie na nowoczesng strukture zatrudnienia:

o rozwdj branz zwigzanych z IT oraz komunikacja,

o rozwoj struktur klastrowych, pozwalajacych na osigganie zewnetrznych korzysci
skali i generowanie dodatkowego popytu na prace,

o rozw0j dziatalnosci zwigzanej z wymiang miedzynarodowg (handel towarami
i ustugami),

o wysokie na tle kraju naktady inwestycyjne przypadajgce na jedno
przedsiebiorstwo przemystowe prowadzace dziatalnoS¢ innowacyjng;

e Wysoki poziom rozwoju przedsiebiorczosci przejawiajacy sie w relatywnie duzej liczbie
matych i $rednich przedsiebiorstw w stosunku do liczby ludnosci;

e Aktywna postawa publicznych stuzb zatrudnienia, charakteryzujgca sie wspdtpracq
z instytucjami szkoleniowymi, agencjami zatrudnienia, partnerami spotecznymi i innymi
instytucjami rynku.

8 W ostatnim czasie istnienie zt6z zostato empirycznie potwierdzone. Pod Leborkiem na surowiec trafita firma Lane
Energy (odwiert tebien LE-2H). Z odkrytych tupkéw na dobe mozna uzyskaé okoto 8 tysiecy metréw szeSciennych gazu.
To pierwszy taki przypadek na skale europejska.
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Stabe strony ( Weaknesses)

e Relatywnie niska aktywnos$¢ ekonomiczna kobiet;

e Znaczace niedopasowanie kompetencji oferowanych przez zasoby pracy do pozadanych
przez pracodawcéw, zardwno na poziomie kwalifikacji zawodowych, kompetencii
kluczowych, jak i cech osobowych sity roboczej;

e Brak skutecznego systemu pozwalajacego osobom wchodzacym na rynek pracy na
zdobycie powszechnie wymaganego przez pracodawcéw doswiadczenia zawodowego;

e Sfabe dopasowanie oferty edukacyjnej, zarébwno szkét ponadgimnazjalnych, jak i szkét
wyzszych do oczekiwan pracodawcow; zaréwno pod wzgledem oferowanych kierunkéow,
jak i zawartosci programéw oraz sposobdw ich realizacji;

e Niska $wiadomos$¢ (nauczycieli, uczniéw i rodzicdw) dotyczaca potrzeb rynku pracy
(zawoddéw, branz i kompetencji przysziosci) przektadajaca sie na potencjalne btedne
decyzje edukacyjne;

o Niezadowalajaca jako$¢ szkolen oferowanych osobom chcacym zmieni¢ lub wzbogaci¢
swoje kwalifikacje, w szczegdlnosci finansowanych ze $rodkéw publicznych (Funduszu
Pracy czy EFS);

e Relatywnie wysoki poziom bezrobocia, w tym strukturalnego (zwfaszcza w powiatach
nowodworskim, sztumskim, malborskim);

e Niedostateczny rozwdj produktéw turystycznych i kulturalnych — co moze stanowic
bariere dla rozwoju zatrudnienia w turystyce;

e Glebokie zrdznicowanie przestrzenne w zakresie rozwoju spoteczno-gospodarczego,
miedzy dynamicznie i wszechstronnie rozwijajacym sie Trojmiastem a resztq regionu;

e Niewystarczajacy rozwoj transportu publicznego wewnatrz wojewddztwa, utrudniajacy
dojazdy do pracy.

Szanse (Opportunities)
e Poprawa funkcjonowania systemu edukaciji:

o skuteczna realizacja reformy szkolnictwa ponadgimnazjalnego, zwilaszcza
zawodowego, zwigzana z wprowadzeniem nowej podstawy programowej oraz
ksztatcenia opartego o efekty,

o poprawa dopasowania oferty dydaktycznej szkdt wyzszych, zaréwno w zakresie
oferowanych kierunkoéw, jak i programéw,

o podjecie aktywnej wspotpracy szkot i uczelni z pracodawcami, w tym wptyw
pracodawcow na zawarto$¢ programdw ksztatcenia i sposoby ich realizacji,
dostep nauczycieli i ucznidw do biezacych technologii i mozliwosci uzyskania
doswiadczenia zawodowego przez ucznidw;

e Rozwdj branz kluczowych dla gospodarki wojewddztwa:

o rozwoj sektora transportu i logistyki, ktory przetozy¢ sie moze zaréwno na wzrost
popytu na prace w tej branzy, jak i zmniejszy¢ ,peryferyjnos¢” Pomorza
wzgledem reszty kraju, co przetozy sie nha mnoznikowe efekty zatrudnieniowe,

o eksploatacja nowych Zrédet energii (gaz ftupkowy) oraz rozwdj energii
odnawialnej (elektrownie wiatrowe na ladzie i morzu, wykorzystanie biomasy,
energia spadku wody), ktdére przetozy¢ sie moga na powstanie nowych miejsc
pracy w energetyce oraz w branzach powigzanych,

o gospodarcze wykorzystanie zasobdw Morza Battyckiego, a takze wspdtpraca
W regionie w ramach powigzan gospodarczych, administracyjnych, kulturowych
czy infrastrukturalnych mogq przetozyc¢ sie na powstanie nowych miejsc pracy,

o rozwoj sektora IT, ktory przetozy¢ sie moze na powstanie nowych miejsc pracy,

o rozwoj waskich sekcji przemystu przetworczego (elektronika uzytkowa, produkcja
okien, chemia lekka, wentylacja i klimatyzacja, przemyst stoczniowy);
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o Wyzsza jakosS¢ obstugi dla inwestordw zewnetrznych i bardziej skuteczny system zachet,
ktory moze przetozy¢ sie na powstawanie nowych miejsc pracy;

e Poprawa komunikacji regionu z pozostatymi regionami Polski, bedaca wynikiem
inwestycji infrastrukturalnych, ktére zakoncza sie w perspektywie kilku lat;

e Prognozowany przyrost udziatu regionu w PKB Polski moze sie przetozy¢ na wzrost
zapotrzebowania na prace w stosunku do reszty kraju, a takze moze doprowadzi¢ do
odwrocenia proceséw emigracyjnych;

e Wysoka absorpcja funduszy strukturalnych UE, w tym inwestycje w kapitat ludzki
i rozbudowe infrastruktury spowoduje pobudzenie popytu na rynku pracy oraz wzrost
jakosci infrastruktury;

e Wykorzystanie potencjatu rozwinietej bazy akademickiej, zwtaszcza na rzecz wspédtpracy
Z przedsiebiorstwami;

e Rozwdj nietypowych form zatrudnienia mogacych aktywizowa¢ zawodowo dotad
nieaktywne grupy spoteczne;

e Lepsza wspdtpraca pomiedzy PSZ, agencjami zatrudnienia, firmami szkoleniowymi
i pracodawcami moze przetozy¢ sie na zmniejszenie skali niedopasowania na rynku
pracy.

Zagrozenia ( Threats)

e Ponadprzecietna wrazliwoS¢ na szoki zewnetrzne (wysoki stopien koncentracji
produktowej eksportu);

e Stabe przygotowanie czesci firm regionu do nowych form konkurencji, opartych bardziej
0 przewagi innowacyjne niz kosztowe;

e Dezintegracja wojewoddztwa ze wzgledu na pogtebiajace sie zrdznicowanie przestrzenne
rozwoju;

e Niewystarczajaca infrastruktura przeciwpowodziowa mogaca skutkowac odstraszaniem
inwestorow od lokowania dziatalnosci na terenach zagrozonych podtopieniami;

e Problemy zdrowotne ludnosci, ktére mogg negatywnie przektadac sie na jakos¢ kapitatu
ludzkiego na rynku pracy;

e Problem starzenia sie spoteczenstwa i zwigzane z tym konsekwencje ekonomiczne;

e Staby system informacji (dla oséb dokonujacych wyboréw edukacyjnych) na temat
potrzeb rynku pracy moze spowodowal dalsze nietrafione wybory pogtebiajace
niedopasowanie kwalifikacyjne na rynku pracy.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020 skupia sie na operacjonalizacji wykorzystania
szans do przetamania stabych stron wojewddztwa. Ponizej przedstawiono kluczowe wnioski
z analizy SWOT/TOWS. Roéwniez zamieszczony w kolejnym rozdziale foresight jest wynikiem
analizy oddziatywania na siebie silnych stron i zagrozen, a takze stabych stron i szans.

Na podstawie powyzszej analizy mozna stwierdzi¢, ze jednym z najbardziej palacych problemoéw
rzutujacych na pomorski rynek pracy jest niedopasowanie systemu ksztatcenia na wszystkich
poziomach do potrzeb pracodawcéw. W wywiadach wskazywano na podstawowe zrddta tego
problemu: system edukacji dziatajacy w znacznej izolacji od rynku pracy oraz niedoinformowanie
ucznidéw, co do pozadanych na rynku pracy zawoddw i kwalifikacji. Szansg jest przygotowywana
w Polsce reforma ksztatcenia w oparciu o efekty ksztatcenia (edukacja zawodowa) i Krajowe Ramy
Kwalifikacji (edukacja wyzsza). W skali wojewddztwa mozliwe jest wptywanie na rodzaje
otwieranych w szkotach nowych klas oraz swiadome kreowanie polityki szkoleniowe;.

Stabg strona wojewddztwa, pojawiajacq sie niemal we wszystkich wywiadach z ekspertami, jest
jego peryferyjne potozenie (co odbija sie na mniejszym zainteresowaniu inwestoréw, a wiec
mniejszej kreacji miejsc pracy). Wydaje sie jednak, ze szansq na przezwyciezenie tego problemu
jest rozwdj infrastruktury transportowej w wojewddztwie. Budowa autostrady Al oraz
modernizacja sieci kolejowej (faczacej Pomorze z resztg kraju) moze przyczyni¢ sie takze do
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lepszego wykorzystania potencjatu zwigzanego z Morzem Battyckim — przede wszystkim rozwoju
turystyki.

Scenariusze rozwoju wojewddztwa tylko w pewnym stopniu zaleza od wewnetrznego
wykorzystania szans rozwoju. W przypadku pomorskiego rynku pracy znaczna cze$¢ zagrozen
i szans jest egzogeniczna. Kolejna cze$¢ tego rozdziatu przedstawia mozliwe scenariusze rozwoju
wojewddztwa. Foresight jest komentarzem dotyczacym rynku pracy dla scenariuszy
zidentyfikowanych w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020.

6.5  Foresight, czyli wizje rozwoju rynku pracy wojewoddztwa pomorskiego

Przedstawiony ponizej foresight zostat w stosunku do foresightu z 2012 r. rozszerzony
i skorygowany o informacje ptynace z nowej edycji badan jakosciowych oraz nowych opracowan.
W szczegdlnosci wykorzystano tegoroczne raporty IBnGR dotyczace foresightu pomorskiej
gospodarki i oceny realizacji wczesniejszych dokumentéw strategicznych: Przysztos¢ zaczyna sie
azis, Whnioski i rekomendacje z foresightu ,,Pomorze 2030” oraz Scenariusze przysztosci Pomorza.
Dodatkowym Zrodtem informacji na temat potencjalnego rozwoju sytuacji moze by¢ projekt
Regionalnego Programu Operacyjnego dla wojewddztwa pomorskiego na lata 2014-2020, przyjety
przez zarzad wojewddztwa pomorskiego w dniu 27 wrzeénia 2013 r.%, Podjeto w nim m.in. kwestie
tzw. inteligentnych specjalizacji wojewodztwa. Wedtug ekspertow bioracych udziat w panelu
ekspertéw w przypadku wojewoddztwa pomorskiego mogtyby one obejmowac takie obszary jak:
inteligentne wykorzystanie potencjatu morza, inteligentne wykorzystanie zasobdw energetycznych
oraz inteligentne wykorzystanie zasobow intelektualnych regionu.

Aby zachowaé mozliwie najwieksza spojnos¢ i mozliwos¢ wzajemnego odniesienia wnioskow
z opracowan dotyczacych przysziosci, foresight odnosi sie do centralnego dokumentu
strategicznego dotyczacego rozwoju gospodarczego. W Strategii  Rozwoju Wojewddztwa
Pomorskiego 2020 zidentyfikowano cztery mozliwe scenariusze rozwoju gospodarki, ktore
przekfadajq sie bezposrednio na sytuacje na pomorskim rynku pracy. Scenariusze opierajq sie
0 zatozenia co do rozwoju sytuacji w dwoch aspektach. Dotyczg one skali i struktury dostepnych
$rodkdw rozwojowych oraz dostepnosci transportowej regionu. Oba czynniki majg bezposredni
wptyw na rozwoj wojewddztwa. Przedstawione w Strategii scenariusze stanowig wyniki skrajnych
kombinacji tych dwoch wymiarédw. Najbardziej optymistyczny scenariusz zaktada duzg dostepnos¢
$rodkéw rozwojowych, przy jednoczesnym rozwoju dostepnosci transportowej regionu (scenariusz
Wiatr w Zagle). Drugim scenariuszem, zakfadajacym niskg dostepnos¢ transportowg oraz dostep
do znacznych $rodkdw rozwojowych, jest scenariusz Spokojna wyspa, zgodnie z ktdrym region
bedzie sie dynamicznie rozwijat, cho¢ bedzie pozostawaé obszarem peryferyjnym. Inng
umiarkowang wizjg rozwoju jest scenariusz Zapomniana przystar, zakfadajacy poprawe
dostepnosci transportowej przy niewielkiej dostepnosci Srodkdéw rozwojowych. Najbardziej
pesymistyczny scenariusz (niska dostepno$¢ transportowa; niewielkie S$rodki rozwojowe)
zatytutowany Dryf na mielizne zaktada degradacje oraz marginalizacje gospodarczg i spoteczng
wojewodztwa.

OkreSlone w Strategii Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2020 scenariusze gospodarcze
przektadajq sie bezposrednio na sytuacje na pomorskim rynku pracy. Dwa scenariusze
umiarkowane (Spokojna wyspa oraz Zapomniana przystari) mimo tego, iz wynikajq z innej
kombinacji czynnikdw gospodarczych, majq wzglednie podobne konsekwencje dla rynku pracy.
Z tej przyczyny foresight pomorskiego rynku pracy przedstawiony w dalszej czesci rozdziatu opiera
sie 0 trzy scenariusze rozwoju — scenariusz I bedacy prébg opisania odbicia scenariusza Wiatr
w Zagle w sytuacji rynku pracy regionu, scenariusz II — odpowiednik scenariusza pesymistycznego

8 Zarzad Wojewddztwa Pomorskiego przyjat projekt Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa
Pomorskiego na lata 2014-2020 uchwata nr 1116/288/13. Konsultacje spoteczne dokumentu beda trwaty
od 1 pazdziernika do 21 listopada br.
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— Dryf na mielizne oraz scenariusz III agregujacy scenariusze umiarkowane przedstawione
w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020.

Ponizej przedstawiono trzy scenariusze: najbardziej optymistyczny (scenariusz I), najbardziej
pesymistyczny (scenariusz II) oraz najbardziej prawdopodobny (scenariusz III). Prognozy zostaty
stworzone gtdwnie w oparciu o przeglad literatury oraz wnioski z przeprowadzonych wywiadéw
z ekspertami. Przedstawione scenariusze skupiajg sie na perspektywie sredniookresowej (4-7 lat).

Nowym elementem foresightu, zamieszczonym na koncu kazdego scenariusza, jest omoéwienie
prawdopodobienstw jego realizacji, wynikajacych z wczesnej ewaluacji eksperckiej. Ostatni
scenariusz stanowi kombinacje czynnikdw najbardziej prawdopodobnych ze scenariusza I i II.

Scenariusz I — Wzrost popytu na prace, rozwoj kapitatu ludzkiego

W tym scenariuszu (odpowiednik scenariusza Wiatr w Zagle dla rynku pracy) zakfadana jest
stymulujaca sytuacja zewnetrza (dobra koniunktura gospodarcza i zainteresowanie inwestorow
regionem) w kombinacji z endogenicznymi reformami i pozytywnymi zmianami strukturalnymi.

Czynniki zewnetrzne

W scenariuszu optymistycznym, zaktadajacym przetamanie kryzysu w gospodarce Swiatowej,
a w szczegolnosci europejskiej, uda sie w dos¢ krotkim czasie wroci¢ na Sciezke dynamicznego
wzrostu gospodarczego przektadajacego sie na poprawe sytuacji na rynku pracy. Wojewddztwo
pomorskie stanie sie istotnym weztem transportowo-logistycznym i paliwowo-energetycznym. Jest
to scenariusz, w ktorym udaje sie wykorzysta¢ mocne strony i szanse (zidentyfikowane w analizie
SWOT) w celu pokonania stabych stron i oddalenia zagrozen.

W tym scenariuszu poprawa sytuacji makroekonomicznej stymulowaC bedzie wzrost popytu
zagregowanego, a W konsekwencji popytu na prace. Dzieki lepszym nastrojom na rynkach
wojewddztwo pomorskie przyciggnie inwestorow zagranicznych, szczegdlnie w branzach
intensywnie wykorzystujacych kapitat ludzki. Tym samym gospodarka wojewodztwa doswiadczy
istotnych zmian strukturalnych: wzrostu znaczenia aktywnosci zwigzanych z sektorami
nowoczesnych technologii i rozwoju sektoréw ustugowych, kosztem przemystu i budownictwa.
Wojewodztwo wykorzysta szanse rozwoju nowoczesnych dziatdw gospodarki, w szczegdlnosci
w zakresie rozwoju sektora transportowego (porty morskie i lotnicze, rozwoj sieci drogowej),
biotechnologii, nanotechnologii czy neurotechnologii, nowych i odnawialnych zrédet energii (gaz
tupkowy, elektrownie wiatrowe).

Czynniki wewnetrzne

Zwiekszona dostepno$¢ transportowa przyczyni sie do zwiekszenia konkurencji na rynkach
(utatwienie dla wejscia firm zewnetrznych), lecz w najbardziej optymistycznym scenariuszu firmy
sprostajg temu wyzywaniu dzieki zwiekszeniu podazy doskonale wykwalifikowanej sity roboczej
(dzieki poprawie systemu edukacji w wojewoddztwie). Odpowiednio  przygotowany
i zmodernizowany system ksztatcenia bedzie w stanie ,dostarczac” na rynek pracy zasoby
odpowiednio przygotowanych kandydatéw do pracy, dysponujacych odpowiednimi kompetencjami,
taczacymi roézne obszary wiedzy i umiejetnosci zawodowych, a takze — a moze przede wszystkim —
wyposazonych w odpowiednie kompetencje kluczowe i cechy osobowe. Wsrdd kompetenciji
kluczowych standardem beda wysokie umiejetnosci w zakresie postugiwania sie aplikacjami
komputerowymi i zdolno$¢ do absorpcji i wykorzystania coraz wiekszych ilosci informagiji
generowanych w spofeczenstwie. Zapotrzebowanie pracodawcéw na wysoko produktywnych
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pracownikdw zaspokojone zostanie nie tylko poprzez odpowiednie przygotowanie nowych
rocznikdw wchodzacych na rynek pracy, ale takze poprzez wykorzystanie wiedzy i doswiadczenia
0sob starszych (zarzadzanie wiekiem). Wiekszej dynamice zapotrzebowania na prace towarzyszy¢
bedzie wieksza mobilnos¢ pracownikéw, ktéra zwigzana bedzie z lepsza komunikacjg zbiorowg
wewnatrz regionu.

W najbardziej optymistycznym scenariuszu korzysci z rozwoju gospodarczego beda udziatem
wszystkich grup spotecznych. Wzrost inwestycji w kluczowych sektorach pociggnie za sobq
zmniejszenie bezrobocia oraz wzrost ptac zaréwno wsrdd pracownikdw niskiego szczebla, jak
i specjalistéw.

Prawdopodobienstwo wystapienia

Wczesna ewaluacja scenariusza wskazuje, na S$rednie prawdopodobienstwo realizacji tego
scenariusza. Wprawdzie widoczne sg oznaki ozywienia gospodarczego, jednak nie na tyle silne, aby
mozna sie byto spodziewa¢ silnej stymulacji popytu na rynku pracy. Jako wysokie mozna uznac
natomiast prawdopodobienstwo zwiekszenia dostepnosci transportowej regionu. Znaczace
inwestycje infrastrukturalne wydajq sie by¢ tego oznaka. Znacznie mniej realne sg pozytywne
rezultaty endogenicznych zmian zwigzanych z edukacjg i postawami spotecznymi, ktére wynikajg
z ksztattu instytucji i kultury spotecznej. Wprawdzie widoczne sg szeroko zakrojone dyskusje
spofeczne, jednak niektdére zmiany (jak zmiany w systemie edukacji czy postawy spoteczne)
wymagajg catych pokolen. W kilkuletniej perspektywie mozna wiec ocenia¢ prawdopodobienstwo
tych zmian jako niskie.

Scenariusz II — Skrajne niedopasowanie

Drugi scenariusz jest odpowiednikiem scenariusza Dryf na mielizne przedstawionego w Strategif
Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020 dla rynku pracy.

Czynniki zewnetrzne

Scenariusz ten zaklada dtugookresowq stagnacje gospodarczg, w szczegdlnosci w krajach UE,
i zwigzane z nig zatamanie handlu miedzynarodowego, ostabienie dynamiki wzrostu produkcji
i spowolnienie postepu technologicznego. W najbardziej pesymistycznym scenariuszu zewnetrzne
uwarunkowania rozwoju spoteczno-ekonomicznego wojewddztwa bedq negatywne, a procesy
wewnetrzne — zardbwno ekonomiczne, jak i spoteczne — utrudnig dostosowywanie sie gospodarki,
wzmacniajac negatywne skutki proceséw zewnetrznych wobec gospodarki regionu. Jest to
scenariusz realizacji zagrozen (zidentyfikowanych w analizie SWOT) i pogtebienia sie stabych stron.
W tym scenariuszu zaktada sie niewykorzystanie wiekszosci szans rozwojowych. Kryzys strefy euro
przetozy sie na zmniejszenie wzrostu produktu brutto, a co za tym idzie na spadek popytu na
prace.

Znaczacym obcigzeniem dla gospodarki regionu bedq procesy zwigzane z kryzysem
energetycznym, koniecznoscig ograniczenia poziomu emisji zanieczyszczen, co znaczaco przyczyni
sie do wzrostu kosztéw i spadku konkurencyjnosci firm w regionie.

Czynniki wewnetrzne
Niska dostepnos¢ srodkow rozwojowych spotka sie z niskg motywacjq i stagnacjg spoteczenstwa.
Zta sytuacja na rynku pracy bedzie takze zwigzana z niskg mobilnoscig pracownikéw

i elastycznoscig rynku pracy. W pesymistycznym scenariuszu wiekszg bariera bedzie strona
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podazowa na rynku pracy. Sztywnos¢ instytucjonalna (w szczegdlnosci systemu edukacji)
i negatywne zmiany w otoczeniu rynku pracy nie pozwolg wykorzysta¢ wojewddztwu pomorskiemu
potencjalnej przewagi w postaci relatywnie mtodych zasobdow pracy. Jakos¢ i struktura edukacii
w szkotach wyzszych nie bedzie gwarantowac ich absolwentom sukcesu na rynku pracy.

Niska dynamika reakcji gospodarki regionu na szoki nie pozwoli wykorzystaé szans zwigzanych
z udziatem w procesach integracyjnych i globalizacyjnych ani nie ochroni wojewddztwa
pomorskiego przed koniecznoscig zmierzenia sie z wymaganiami zwigzanymi z rosngcym
otwarciem gospodarki, przyspieszaniem przemian technologicznych i koniecznoscig absorpcji coraz
wiekszej ilosci informacji i wiedzy.

W tym scenariuszu zatamanie gospodarcze i pogtebiajaca sie izolacja regionu przyczyni sie do
odptywu zasobdw pracy (zwiaszcza pracownikéw wykwalifikowanych). Migracje zarobkowe
i kiepska infrastruktura transportu zbiorowego przyczyniga sie do pogtebienia dezintegracji
spotecznej. Doprowadzi to do wzrostu napigc i konfliktéw spotecznych, a w skrajnym przypadku do
spotecznego wykluczenia pewnych grup. Swiadomos¢ konsumencka i obywatelska zmniejszg sie,
podobnie jak che¢ aktywnego udziatu w zyciu spotecznym i gospodarczym.

Prawdopodobieristwo wystapienia

Pesymistyczny  scenariusz ~ jest = kombinacja =~ negatywnych  szokéw  zewnetrznych
Z nieprzygotowaniem i stagnacjq wewnetrzng. Wobec najnowszych danych gospodarczych wydaje
sie, ze wizja drastycznego zatamania gospodarki europejskiej wydaje sie oddalaé. Tym samym
drastyczne ograniczenie popytu na rynku pracy z tym zwigzane wydaje sie mato prawdopodobne.
Znacznie wieksze jest prawdopodobienstwo fiaska potrzebnych zmian w systemie edukaciji.
Pomimo powszechnej S$wiadomosci niedopasowania wybordw edukacyjnych i eklektycznego
sposobu ksztatcenia, powodujacego uposledzenie rozwoju cech osobowych (na ktére wskazujq
pracodawcy), obserwowana inercja zmian w szkolnictwie nie rokuje na rychig poprawe.

Scenariusz III — Rozwo6j w warunkach niedopasowania

Scenariusz III stanowi najbardziej prawdopodobny uktad rozwoju czynnikdw endo-
i egzogenicznych, ktdre majq wptyw na funkcjonowanie rynku pracy wojewddztwa pomorskiego.
W tym scenariuszu zaktada sie czeSciowe wykorzystanie najwazniejszych szans stojacych przed
pomorskim rynkiem pracy, przy wspotistnieniu najbardziej prawdopodobnych barier rozwojowych.

Czynniki zewnetrzne

Scenariusz III zaktada, ze wychodzenie krajow Europy z kryzysu bedzie stopniowe. Pomimo
podjecia szeroko zakrojonych reform strukturalnych w krajach Unii Europejskiej, majacych
uchroni¢ europejskie gospodarki przed kolejng falg gtebokiego kryzysu, obcigzenie zwigzane
z zadtuzeniem gospodarek wielu krajow Starego Kontynentu bedzie balastem, ktdry skutecznie
wyhamuje dynamike wzrostu gospodarczego. Pomorze w coraz wiekszym stopniu wykorzystywac
bedzie jednak swoje przewagi komparatywne i mocne strony. System zachet dla inwestoréw oraz
efektywne instytucje posredniczace (jak Invest in Pomerania) beda coraz sprawniej przyciagac
inwestycje zagraniczne, w szczegdlnosci w branzach strategicznych. Pomorze wraz ze swoimi
atrakcyjnymi zasobami kapitatu ludzkiego wygra konkurencje o lokalizacje centréw ustug, nawet
z krajami azjatyckimi.
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Czynniki wewnetrzne

Postepowaé bedq zmiany w strukturze gospodarki wojewddztwa pomorskiego, jednak rozwdj
najbardziej kluczowych nowych gatezi spowolniony zostanie przez niedobory sity roboczej
dysponujacej odpowiednimi kompetencjami i cechami osobowymi. Moze to skutkowaé wzrostem
bezrobocia, zwtaszcza na lokalnych rynkach pracy.

Kluczowym czynnikiem determinujgcym podazowq strone rynku pracy jest skutecznosc¢
przeprowadzanej reformy edukacji na wszystkich poziomach. Scenariusz ten zakfada, ze reforma
nie zakonczy sie petnym sukcesem. Na skutek zbyt niskich naktadéw finansowych nie uda sie
zapewnic¢ istotnego wzrostu jakosci nauczania, pomimo stusznych zatozen reformy. Najwiekszq
jednak bolaczka bedzie pogtebiajace sie niedopasowanie struktury edukacji wyzszej do potrzeb
rynku pracy. Doradztwo zawodowe, ktére powinno obejmowaé ucznidow od jak najwczesniejszych
etapéw edukacji, nie bedzie w stanie odwrdci¢ trendu powszechnego dazenia do ksztatcenia na
poziomie wyzszym, wzmacnianego przez reklamy uczelni ksztatcacych w najtanszych
i najlatwiejszych dziedzinach (np. politologii), oferujacych wyzsze wyksztatcenie za niewielkie
pienigdze. Koszty zwigzane z takq sytuacjq wykraczajg poza koszty nieefektywnego ksztatcenia.
Efektem tego zjawiska bedzie pdzniejsze wejscie na rynek pracy oséb mtodych z kompetencjami
niedopasowanymi do potrzeb tego rynku.

Korzystnym zjawiskiem na pomorskim rynku pracy bedzie poprawa wspdtpracy pomiedzy
instytucjami rynku pracy — w szczegolnosci publicznymi i prywatnymi. Dzieki cyfryzacji i rozwojowi
badan nad rynkiem pracy fatwiejszy bedzie dostep do aktualnej wiedzy o strukturze popytu
i podazy pracy oraz o ich dynamice. W warunkach lepszej informacji publiczne stuzby zatrudnienia
beda mogty dziataé w efektywniejszy sposob. Oferta i system szkolen zawodowych ulegng
poprawie, a zamawiane przez urzedy pracy kursy beda w lepszym stopniu odpowiadaty
zapotrzebowaniu na okre$lone kwalifikacje. Lepszy system faczenia ofert pracy z konkretnymi
kandydatami bedzie implikowat wzrost zaufania do posrednikéw pracy, tym samym zwiekszy sie
rola urzedow pracy.

Informatyzacja pracy otworzy nowe mozliwosci wykonywania pracy, takie jak praca na odlegtosé
(np. telepraca). Otworzy to mozliwo$¢ wiaczenia do zasobu sity roboczej 0séb pozostajacych do tej
pory poza rynkiem pracy. Aktywizacja zawodowa kobiet i o0sdb niepetnosprawnych bedzie
pozytywnym tego efektem. Niestety, komputeryzacja pracy spowoduje dalszg izolacje na rynku
pracy osob starszych, ktére nie bedq w stanie przystosowac sie do nowych standardéw. Rozwijane
programy zarzadzania wiekiem nie bedq w stanie sprosta¢ temu wyzwaniu. Dodatkowo, zmiana
stylu pracy pociggnie za sobg zmiane sposobow zatrudnienia. Bardziej elastyczne formy
zatrudnienia, odpowiednie dla mitodych, spowodujg zmniejszenie komfortu i stabilizacji
zatrudnienia u starszych pracownikéw.

Podsumowanie

Najbardziej prawdopodobny scenariusz rozwoju rynku pracy mozna podsumowac jako: stabilne
otoczenie, dostepne, dobrze zorganizowane wojewddztwo i silnie niedopasowana podaz pracy.

6.6  Branze strategiczne dla pomorskiego rynku pracy

Analiza dokumentow strategicznych, prognoz makroekonomicznych, analiza PEST i SWOT
pomorskiego rynku pracy oraz opinie ekspertow zebrane w wywiadach indywidualnych
i zogniskowanych wywiadach grupowych pozwalajg podja¢ probe wskazania branz
strategicznych dla pomorskiego rynku pracy w perspektywie Sredniego i dtugiego okresu.
Dobdr branz strategicznych oparty jest o analize trenddw S$rednio i dlugookresowych, a nie jedynie
o tegoroczne wyniki badan.
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W toku analizy dokumentow i dyskusji z ekspertami sformutowano kilka mozliwych sposobdw
ujecia pojecia branzy strategicznej. Z jednej strony, za branze strategiczng uzna¢ mozna branze
majacg obecnie relatywnie duzy udziat w strukturze zatrudnienia w wojewddztwie (i co do ktorej
oczekuje sie, ze nie straci na znaczeniu). Oczekiwa¢ mozemy, ze zmiany w sytuacji gospodarczej
takiej branzy bedq istotnie wptywac na sytuacje na rynku pracy wojewodztwa. Z drugiej strony,
strategiczno$¢ mozna rozumiec jako fakt wystepowania duzej dynamiki zatrudnienia w branzy,
niezaleznie od wielkoSci udziatu w zatrudnieniu ogdtem. Wowczas strategiczno$¢ mozna oceniac
nie tylko z punktu widzenia zdolnosci branzy do kreowania popytu na prace, ale takze zdolnosci do
generowania dochodu, nawet przy umiarkowanym wzroscie zatrudnienia. W tym roku zastosowano
to samo podejscie do definicji branz strategicznych.

Analiza $rednio- i dlugookresowych ilosciowych i jakoSciowych prognoz zmian sytuacji
gospodarczej wojewddztwa pozwolita wskazaé nastepujace branze strategiczne dla
pomorskiego rynku pracy w dtuzszej perspektywie:

branze logistyczno-transportowg,

branze energetyczna,

branze technologii informatycznych i komunikacyjnych (ICT),

branze BPO/SSC,

branze przemystu przetwdrczego, przede wszystkim z obszaru przemystu stoczniowego
i chemicznego oraz

e branze turystyczna.

Zauwazmy, iz w przypadku tych branz trudno jednoznacznie wskaza¢ odpowiadajace im sekcje
wedtug PKD 2007. Wyjatkiem sg tu logistyka i transport mieszczace sie w zasadzie w Transporcie
(H), czy branza turystyczna w najwiekszym stopniu zwigzana z Zakwaterowaniem i gastronomig

(D).
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Tabela 6.1. Branze strategiczne wraz z uzasadnieniem.

Branza

Uwagi

Branza logistyczno-
transportowa

QOd kilku lat bezsprzecznie uznawana za branze majaca strategiczny
charakter. Jak sygnalizowano w rozdziale 