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1. Wstep

Oddajemy w rece osob odpowiedzialnych za planowanie polityk w dziedzinie rozwoju kapitatu ludzkiego,
a takze wszystkich gremidw zainteresowanych sytuacja w zakresie zapotrzebowania i dostepnosci kompetencji
na polskim rynku pracy wstepny przeglad wynikow uzyskanych w pierwszej edycji badan w ramach projektu
,Bilans Kapitatu Ludzkiego', realizowanego przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w partnerstwie
z Uniwersytetem Jagielloriskim w Krakowie. Dane gromadzita firma Millward Brown SMG/KRC. Badania te maja
na celu przede wszystkim diagnoze zapotrzebowania przedsiebiorstw na pracownikéw o okreslonych kompe-
tencjach oraz dostepnosci tych kompetencji na rynku pracy, zaréwno wérdd oséb, ktére juz ukoriczyty eduka-
cje,jakitych, ktére jeszcze sie ksztatcg, lecz koriczg istotny etap tej edukacji: szkote ponadgimnazjalng lub studia
wyzsze | czy Il stopnia. Sg to wyniki pierwszej edycji badan — z cyklu planowanych pieciu — ktére pozwola nie
tylko uchwyci¢ stan, lecz i trendy w zakresie podazy i popytu na kapitat ludzki.

Wielu ekonomistéw i strategdw rozwoju przestrzega, ze Polska bedzie wyczerpywata stopniowo swéj poten-
cjat wzrostu wynikajacy, z jednej strony, z poprawy alokacji zasobow dzieki dziataniu mechanizméw rynko-
wych, z drugiej za$ ze wzrostu produktywnosci kapitatu i pracy, dzieki korzysciom z importu technologii, wia-
sciwego dla okresu doganiania wysoko rozwinietych gospodarek. Dostepno$¢ pracownikéw dysponujacych
kwalifikacjami wystarczajacymi do absorpcji technologii jest jednym z warunkdw wykorzystania tego okresu
doganiania. Jednoczesnie, jesli nasz kraj ma przejs¢ do nastepnej fazy rozwoju, opartej nie tylko na absorpdji
technologii, ale na jej tworzeniu, bedg musiaty nastgpi¢ zmiany w wielu wymiarach gospodarki, spoteczeristwa
i funkcjonowania panstwa. Wazne jest to, aby w Polsce dziatato coraz wiecej firm, ktérych centra decyzyjne oraz
osrodki badan i rozwoju beda ulokowane w naszym kraju. Taki scenariusz wymaga - jako jednego z warun-
kow - dostepnosci dobrze przygotowanych kadr menedzerskich i inzynierskich, lecz takze pracownikdw wy-
konawczych wyposazonych w kompetencje niezbedne dla funkcjonowania innowacyjnych przedsiebiorstw.
Porzadek regulacyjny i fiskalny powinien utatwia¢ komercjalizacje wynalazkéw, co ciagle jest problemem. Jesli
rozwoj zacznie przebiegac¢ zgodnie z takim scenariuszem, powinnismy to dostrzec obserwujac trend w zapo-
trzebowaniu na kompetencje pracownikow. Dlatego warto podja¢ badanie, ktére pozwoli taki trend $ledzic.
Czekanie na rozwdj oparty na innowacjach nie moze zamienic sie w czekanie na Godota, co grozi, jesli gospo-
darka nie bedzie mogta ptynnie przejs¢ pomiedzy fazami rozwoju, zapewniajac temu przejsciu zasoby wypra-
cowane w gospodarce epoki doganiania. Poza tym, nawet w sytuacji, gdy uda sie uruchomic procesy rozwojo-
we nowego typu, znaczna czes¢ gospodarki bedzie oparta na modelu tradycyjnym i bedzie potrzebowa¢, obok
innych warunkéw, takze odpowiedniego zaplecza kadrowego. To jest argument za tym, ze warto, obok badan
typu foresight prowadzi¢ badania diagnostyczne identyfikujace biezgce napiecia i deficyty kompetencyjne na
rynku pracy.

Badania, ktérych wyniki prezentujemy, maja dostarczy¢ informacji przydatnej do podejmowania decyzji. Od
organdw administracji publicznej, dysponujacych srodkami publicznymi, oczekuje sie prowadzenia trafnej po-
lityki edukacyjnej, czy, szerzej, rozwijajacej kapitat ludzki. Trafnos¢ polityk publicznych jest niewatpliwie uwa-
runkowana zdolnoscig do tworzenia adekwatnych wizji rozwojowych, umiejetnoscia odczytywania wyzwan,
jednak jest takze determinowana dostepnoscia informacji pozwalajacej identyfikowac problemy, okresla¢ ich
zasieg i formutowac koncepcje interwencji zmierzajacych do ich rozwiagzania. Na tym etapie projektu dyspo-
nujemy oczywiscie jedynie przekrojowg diagnozg stanu rzeczy. W miare realizacji kolejnych etapdw bedg sie
pojawialy takze mozliwosci identyfikacji zmian.

,Bilans Kapitatu Ludzkiego”jest projektem, ktérego idea narodzita sie w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebior-
€zosci - jako reakcja na deficyt informacji odczuwany w toku prac nad planowaniem wsparcia sektora przed-
siebiorstw w rozwoju zasobdw ludzkich, w oparciu o srodki Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Po przeprowadzeniu pilotazu wstepnej wersji koncepcji badania PARP
zaprosita do wspdtpracy - jako partnera w projekcie - zespdt Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych
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Uniwersytetu Jagielloriskiego, $cisle zwigzany personalnie takze z Zakladem Socjologii Gospodarki, Edukacji
i Metod Badan Spotecznych Instytutu Socjologii UJ. Od samego poczatku badanie zostato zaplanowane jako
wieloaspektowy przeglad popytu i podazy kompetencji na rynku pracy, powtarzany w pieciu kolejnych latach.
Badanie to sktada sie z nastepujacych modutdw, wyrdéznionych ze wzgledu na badang zbiorowosé:

1. Badanie pracodawcéw (z wytaczeniem administracji publicznej oraz rolnictwa, lesnictwa i rybotéwstwa
oraz niektérych innych, nieduzych sekgji, ktérych wykaz jest w raporcie metodologicznym).

Badanie ludnosci w wieku produkcyjnym.

Badanie ucznidw ostatnich klas szkét ponadgimnazjalnych.

Badanie studentéw ostatnich lat studiéw | i Il stopnia.

Badanie bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowych Urzedach Pracy.

Badanie ofert pracy umieszczanych w Powiatowych Urzedach Pracy i na portalach internetowych.
Badanie firm i instytugji szkoleniowych.

Te oparte na danych pierwotnych badania sg uzupetnione analizg instytucjonalnych zbioréw danych, takich jak
System Informacji Oswiatowej i gromadzone przez Gtéwny Urzad Statystyczny dane ze,Sprawozdan o studiach
wyzszych” (S-10). Szczegdtowe informacje na temat wielkosci préb i sposobu gromadzenia danych sa zawarte
w raporcie metodologicznym i poszczegolnych raportach tematycznych.

N o s W

Powyzsze zestawienie wskazuje na to, ze udato sie przeprowadzi¢ wszechstronne badanie czynnikéw decydu-
jacych o sytuacji w zakresie kapitatu ludzkiego w Polsce. Badanie jest prowadzone na bardzo duzych prébach
dajacych mozliwos¢ prowadzenia wielu analiz, takze na poziomie wojewddztw. Pod tym wzgledem jest to
niewatpliwie badanie unikalne.

W toku prac koncepcyjnych i konsultacji, a takze kolejnych testow, zostat wypracowany zestaw narzedzi ba-
dawczych, ktére zawsze stanowig kompromis pomiedzy zestawem pytan, na ktére chciatoby sie zna¢ odpo-
wiedZ, a mozliwosciami realizacyjnymi: nie da sie przeprowadzi¢ badan, nie bedacych ustawowym obowigz-
kiem, w ktérych dtugosc kwestionariusza powoduje odmowe wspétpracy po stronie badanych. Zdajemy sobie
sprawe, ze w zwigzku z tym cze$¢ Czytelnikdw moze by¢ zawiedziona tym, iz nie zadalismy pewnych pytan, na
ktére chcieliby zna¢ odpowiedz. Mozemy z géry powiedzie¢, ze w tym zakresie taczy nas z nimi niezaspokojona
ciekawos¢. Selekcji zagadniert dokonywalismy przede wszystkim w oparciu o przeprowadzone przez nas roz-
poznanie potrzeb informacyjnych podmiotow, ktdre zamierzajg wykorzystywac wyniki tych badarn do konstru-
owania efektywniejszych interwencji publicznych w dziedzinie rozwoju zasobow kapitatu ludzkiego w Polsce.
Do potrzeb tych podmiotéw bedzie dostosowany takze wiasciwy rytm tych badan: beda sie one odbywaty
na przetomie | i Il kwartatu - tak, aby do konca czerwca danego roku mogty by¢ dostarczone wstepne wyniki,
a do wrzesnia raport finalny, ktéry dzieki temu bedzie mégt by¢ wykorzystany w pracach planistycznych.
Wyjatkowo, pierwsza edycja badan zostata przeprowadzona w okresie od korica sierpnia do grudnia 2010 .
Druga edycja jest obecnie w fazie realizacji. Taki harmonogram ma swoje mocne i stabe strony. Do mocnych na-
lezy przede wszystkim mozliwos¢ potaczenia zbiordw w celu rozpoznania profili potrzeb artykutowanych przez
pracodawcoOw na nizszym poziomie agregacji niz ma to miejsce w przypadku wynikéw jednej edycji. Pozwoli
nam to takze zbadac¢ krotkookresowg zmiane, ktéra wystapita pomiedzy koricem okresu wzglednej stagnacji
na rynku pracy a okresem rozpoczynajacego sie ozywienia. Uchwycimy rowniez pewne wiasciwosci sezono-
we - w zwiazku z realizacja badart w dwdch odmiennych okresach. W przypadku najwiekszych firm zmiany te
bedziemy $ledzi¢ takze na podprobie panelowej. Do stabych stron nalezy zapewne zaktdcenie rytmu badan
z punktu widzenia $ledzenia trendu w toku wieloletnich badar oraz uptyw czasu od okresu zgromadzenia wy-
nikow do wykorzystania ich w planowaniu. Sadzimy jednak, ze korzysci co najmniej réwnowazga te stabe strony.
Opdzniony start pierwszej edycji badan wynikat z przyczyn formalno-technicznych (wytanianie wykonawcy
badan terenowych), ale uzyskano niezamierzone efekty, ktére z pewnoscig zostang spozytkowane juz przy
okazji przygotowania raportéw z drugiej edycji badan.

Préby do badan byty konstruowane tak, aby dac¢ uzyteczng informacje nie tylko na szczeblu centralnym,
lecz takze regionalnym. Szczegdty sg zawarte w raporcie metodologicznym. Tu warto zwréci¢ uwage, ze ze
wzgledu na ten regionalny wymiar analiz zarowno préba ludnosci, bezrobotnych, czy oddziatéw szkolnych
7 jednej strony, jak i préba przedsiebiorstw (z wyjatkiem segmentu przedsiebiorstw duzych, w ktérym zbada-
lismy wszystkie pomioty, ktére zechciaty wzig¢ udziat w badaniu) zostaty wylosowane w jednakowej liczbie
w kazdym wojewddztwie. Jest to mniej efektywny schemat z punktu widzenia analizy danych na poziomie
krajowym (tu nadrabiamy liczebnoscia prob), ale bardziej efektywny z punktu widzenia poréwnan miedzy wo-
jewddztwami i analiz w obrebie wojewddztw. | tak, w przypadku analizy zapotrzebowania przedsiebiorstw na
pracownikdw czesto szczegdtowe analizy na poziomie wojewddztwa sg ograniczone. Nawet w naszej, licznej
skadinad, probie, tylko co piate przedsiebiorstwo deklarowato zapotrzebowanie na nowych pracownikéw. Pro-
ba przedsiebiorstw zostata skonstruowana z duza nadreprezentacja podmiotéw zatrudniajacych co najmniej



10 pracownikéw. Podmioty do 9 pracownikdw stanowig wg GUS ok. 95% badanej zbiorowosci. Natomiast skala
popytu na pracownikow ze strony wiekszych podmiotow jest niewspdtmiernie duza w stosunku do ich udzia-
tu w badanej zbiorowosci. Skoncentrowanie uwagi na wiekszych podmiotach jest wiec uzasadnione. Jednak
w konsekwencji, wraz z dystrybucja proby ze wzgledu na potrzeby informacyjne wojewddztw, prowadzi to do
odmiennosci sktadu préby w stosunku do populacji w odniesieniu do segmentéw wielkosci i wojewddztwa
stanowigcego siedzibe firmy. W przypadku analizy rozktadéw cech na poziomie catego kraju konieczne jest
wiec uzywanie wag.

Badania te stanowity ogromne wyzwanie logistyczne. Mogty mu sprostac tylko najwieksze organizacje badaw-
cze oraz Gtéwny Urzad Statystyczny, ktéry jednak z réznych powodow nie mogt wigczy¢ sie w realizacje tego
projektu. GUS jednak wspiera ten projekt w petnym, dopuszczalnym prawem zakresie, za co jeste$my niezmier-
nie wdzieczni.

Badanie terenowe realizowata, wytoniona w trybie przetargu, najwieksza dziatajaca w Polsce firma badawcza
— Millward Brown SMG/KRC. Trzeba powiedzie¢, ze nawet dla firmy o tak poteznym potencjale réwnolegta
realizacja siedmiu modutow badawczych byta nie lada wyzwaniem. Badania zakonczyty sie pomyslnie, choc
wiele sie przy tej okazji takze nauczylismy. Jestesmy wdzieczni naszym partnerom po stronie firmy badawczej
za zaangazowanie w projekt i doktadanie staran, by proces gromadzenia danych spetniat najwyzsze mozliwe
do osiggniecia standardy. Jestesmy przekonani, ze ta wspotpraca zaowocuje takze w kolejnych edycjach badan.
Pierwszy zestaw raportow, ktory przekazujemy wszystkim zainteresowanym, to raporty tematyczne zawieraja-
ce podsumowanie poszczegdlnych modutdw. Stanowig one przeglad uzyskanych wynikoéw i pozwalaja sie zo-
rientowac w zakresie pozyskanych informacji. Zawieraja takze wiele, mamy nadzieje, interesujgcych obserwacji
dotyczacych zbadanych zbiorowosci.

W gtéwnej mierze ich celem jest jednak sprawozdanie z wynikow, ale jeszcze bez ich wzajemnego powigzania.
Takie powigzanie w skali rynku pracy (ze wskazanymi wytaczeniami po stronie pracodawcow) zostanie zapre-
zentowane w raporcie gtéwnym, ktéry zostanie przedstawiony w odrebnej publikacji.

Sita rzeczy raporty przeglagdowe muszg pozostawac na pewnym poziomie ogdlnosci, zwlaszcza jesli chodzi
o charakterystyke wymagan zwiazanych z pracownikami poszukiwanymi na rozne stanowiska pracy. Czesto
wymagania te s unikalne. Takze charakterystyka dziatalnosci firmy jest bardzo specyficzna. W raportach ope-
ruje sie klasyfikacjami o stosunkowo wysokim stopniu agregacji. Wynika to m.in. z faktu, ze mimo bardzo duzej
préby przedsiebiorstw, tylko jedna pigta poszukiwata pracownikéw, co dawato zdecydowanie mniejsza pod-
stawe do analiz. A nawet jesli — jak w przypadku badania préby ludnosci — wielkos¢ analizowanego zbioru da-
nych byta zdecydowanie wieksza, to liczba mozliwych zawodow stawiata wymaog ich klasyfikacji. Prezentowa-
ny przeglad jest pierwszym przyblizeniem. Bardziej szczegotowe zestawienia zainteresowani Czytelnicy beda
mogli samodzielnie wygenerowac przy pomocy aplikacji, ktéra zostanie udostepniona na stronie internetowej
projektu.

Liczymy na to, ze zaréwno udostepnione raporty przegladowe, jak i raport syntetyczny integrujacy wyniki ba-
dan w poszczegolnych modutach pod katem bilansu kompetencji na polskim rynku pracy, dostarczg waznych
danych pomocnych w planowaniu dziatari w zakresie wsparcia rozwoju kapitatu ludzkiego w Polsce. Sadzi-
my, ze bedzie takze uzyteczny dla przedsiebiorstw — w zakresie planowania rozwoju zasobow ludzkich w fir-
mach, oraz dla sektora firm szkoleniowych — w zakresie ksztattowania ich oferty. Dostrzegamy jego potencjat
w zakresie tworzenia polityki edukacyjnej w stosunku do oséb bezrobotnych, cho¢ reprezentatywne badania
segmentu zarejestrowanych bezrobotnych napotykaja na istotne trudnosci. Projekt ten jest komplementarny
wzgledem innych badan z tego obszaru, w tym m.in. badarn prowadzonych przez Instytut Badan Edukacyjnych,
ktérych wspolnym celem jest poprawa jakosci dziatart w dziedzinie ksztatcenia przez cate zycie, od wczesnego
dziecinstwa do pdznej starosci. Dziatania te sg jednym ze strategicznych wyzwarn rozwojowych Polski. Powie-
dzie¢ za Andrzejem Fryczem-Modrzewskim: Takie bedq Rzeczypospolite, jakie ich mtodziezy chowanie — to powie-
dzie¢ za mato. Bo owo “‘chowanie” powinno teraz dotyczy¢ nie tylko mtodziezy, ale i dorostych. Czy jednak jako
spoteczenstwo jestesmy na to gotowi?
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Glowne wnioski

2. Gléwne wnioski

2.1. Potencjat bezrobotnych zarejestrowanych
w urzedach pracy

Pod koniec 2010 1. w Powiatowych Urzedach Pracy byto zarejestrowanych niemal 2 miliony bezrobotnych, czyli
ponad 12% aktywnych zawodowo. Badania BKL 2010 objety probe 8122 zarejesrtowanych bezrobotnych ze
wszystkich wojewddztw. Ich gtdwnym celem byfa analiza sytuacji tej grupy Polakéw oraz diagnoza potencjatu
i zasobow kompetencyjnych, jakimi dysponuja.

Poszukiwana praca

Az 90% badanych, zarejestrowanych jako bezrobotni, aktywnie poszukiwato pracy. Wérdéd zawododw, w ktérych

najczesciej poszukiwali pracy byty:

- zawody zwigzane z ustugami i sprzedaza (27%) — przede wszystkim sprzedawcy, kucharze, fryzjerzy, kasjerzy,
kelnerzy, kosmetyczki,

- zawody robotnicze i rzemiesinicze (18%) — m.in. mechanicy, murarze, $lusarze, spawacze, stolarze, elektrycy,
krawcy, piekarze i cukiernicy,
prace proste (15%) — m.in. robotnicy budowlani, pracownicy fizyczni, pomoce domowe i kuchenne, sprza-
taczki, dozorcy,

- oraz prace biurowe i pokrewne (14%) — m.in. pracownicy obstugi biurowej, magazynierzy i sekretarki.

Rodzaj poszukiwanej pracy w znacznym stopniu zalezat od poziomu wyksztatcenia. Wérdd oséb z wyksztatce-

niem gimnazjalnym i nizszym az 36% poszukiwato zatrudnienia przy pracach prostych. Wérdd oséb z wyksztat-

ceniem zasadniczym i zawodowym, najpopularniejsze byty zawody robotnicze i rzemieslnicze (37%). Wsréd

0s56b z wyksztatceniem wyzszym az 55% szukato pracy w zawodach specjalistycznych (byli to m.in. poszukujacy

pracy jako specjalisci od wychowania i nauczania, czyli przede wszystkim nauczyciele i pedagodzy — 17%, dal-

sze 27% w pracach biurowych.

Interesujgcym wnioskiem jest bardzo wyraZne sprofilowanie zawoddéw ze wzgledu na pte¢ 0séb, poszukuja-

cych pracy. Wyodrebniaja sie w ten sposob dwie wyrazne grupy zawoddw:

1. zawody sfeminizowane - m.in. pomoce domowe i sprzgtaczki, pracownicy pomocniczy przygotowujgcy po-
sitki, sprzedawcy, specjalisci nauczania i wychowania, sredni personel z dziedziny prawa, spraw spotecznych
i kultury, sekretarki, pracownicy z zakresu spraw zdrowia oraz pracownicy ustug osobistych

2. zawody zmaskulinizowane — m.in. robotnicy, kierowcy, gornicy, informatycy, elektrycy, pracownicy finanso-
wo-statystyczni, ochroniarze oraz sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych

Najwiecej osob poszukiwato pracy jako robotnicy przemystowi i rzemiesinicy w woj. dolnoslaskim i wielkopol-

skim, najmniej zas w matopolskim i slaskim. W woj. warmirisko-mazurskim i $lgskim wiecej oséb poszukiwato

pracy w pracach prostych, najmniej natomiast w Matopolsce. Z kolei na Mazowszu i w Matopolsce zdecydo-

wanie wiecej 0sob niz w innych regionach szukato pracy w zawodach biurowych. Najwieksza podaz bezrobot-

nych potencjalnych specjalistow odnotowano z kolei w woj. 1édzkim, matopolskim, mazowieckim, opolskim

i wielkopolskim.

Wiekszos¢, bo niemal 60% respondentdw, pracujacych poprzednio na umowe o prace, poszukiwato zatrud-

nienia w tej samej grupie zawodow, w ktorej pracowato poprzednio (wg. ISCO-1). Reszta badanych zazwyczaj

obnizata swoje aspiracje, starajac sie znalez¢ prace w zawodach mniej prestizowych i gorzej pfatnych niz ich

poprzednie zatrudnienie. Najwiekszy przyptyw kandydatéw do pracy widac¢ w kategorii pracownikéw biuro-

wych, pracownikéw ustug, sprzedawcdw oraz do prac prostych.

Okoto 28% badanych rozwazato mozliwo$c rozpoczecia wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Im wyzsze wyksztat-

cenie, tym czesciej taka mozliwos¢ byta rozpatrywana. Natomiast niemal trzy czwarte badanych bytoby skton-

ne do przyuczenia sie nowego zawodu

Kompetencje

Pomiedzy ocena kompetendji i checia wykonywania pracy z nig zwigzanej zachodzita bardzo silna korelacja.
Innymi stowy, im wyzej ktos oceniat swoje kompetencje, tym bardziej chciatby wykonywac prace z nimi zwia-
zana.



Podstawowg determinantg oceny witasnych kompetencji byto, naturalnie, wyksztatcenie:

- respondenci z wyzszym wyksztatceniem ogdlnie najwyzej oceniali swoje kompetencje, a w szczegoInosci
wyzej niz inne grupy oceniali wiasne kompetencje komputerowe i internetowe, umiejetnosci zwigzane
Z samoorganizacja pracy, inicjatywe, wyszukiwanie i analize informacji oraz organizowanie i prowadzenie
prac biurowych,

- respondenci z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym najwyzej sposrod wszystkich oceniali swoje umie-
jetnosci w zakresie obstugi, montowania i naprawy urzadzen,

- 0soby z wyksztatceniem nizszym najnizej oceniaty poziom swoich kompetencji.

Kompetencje w samoocenie respondentdw s3 wyraznie zroznicowane wzgledem rodzaju poszukiwanej przez

nich pracy. Profile kompetencyjne kandydatéw na dane typy stanowisk odpowiadajg z grubsza wymaganiom

tych stanowisk, czyli bezrobotni poszukujg pracy przede wszystkim w tych zawodach, w ktérych wymagane s

kompetencje, ktére posiadaja:

- 0gdlnie, najwyzej oceniali swoje kompetencje kandydaci na specjalistow, kierownikdw; najnizsze ogdine
oceny poziom kompetendji znajdziemy wséréd osob poszukujgcych zatrudnienia przy pracach prostych,

- najwyzsze oceny w zakresie kompetencji interpersonalnych znajdziemy wsréd kandydatéw na pracownikéw
obstugi klienta oraz specjalistow od ekonomii i zarzadzania, a wiec w zawodach wymagajacych kontaktu
z ludzmi,

+ kompetencje komputerowe najwyzej byty oceniane wsréd kandydatéw na informatykéw,

- kompetencje biurowe najwyzszy poziom majg w ocenie kandydatéw na stanowiska pracownikéw biuro-
wych,

- kompetencje w zakresie obstugi, montowania i naprawy urzadzen najwyzszy poziom odnotowujg wsréd
poszukujacych takich prac, jak: szeroko rozumiani informatycy, monterzy i pozostali robotnicy majacy do
czynienia z obstugg urzadzen.

Generalnie, wraz z wiekiem w mniejszym lub wiekszym stopniu spada samoocena respondentéw w zakresie

wszystkich kompetencji. Najistotniejsze réznice to:

- najwiekszy spadek w przypadku kompetencji komputerowych — jest to wyrazny efekt réznicy pokolen
i ,rewolucji” informatycznej ostatnich dekad; mtodsze pokolenia sg znacznie lepiej zaznajomione z nowymi
technologiami, dorastajg wsréd nich i na co dzien sie nimi postuguija,

+ nieco stabszy spadek w przypadku kompetencji kognitywnych — nalezy interpretowac jako spadek w zakre-
sie tzw. inteligencji ptynnej, a wiec umiejetnos¢ uczenia sie, szybkos¢ percepdji i umiejetnosci wnioskowania.
Wynik ten jest zgodny z wiedzg psychologiczng, nalezy jednak pamieta¢, ze jest to jedynie cze$¢ zdolnosci
kognitywnych. Tylko niektére zdolnosci kognitywne pogarszaja sie wraz z wiekiem, co jest zwigzane ze zmia-
nami strukturalnymi w mézgu. Inne, nieuchwycone jednak bezposrednio w badaniu, pozostaja wzglednie
stabilne lub nawet polepszaja sie. Musimy by¢ swiadomi ograniczen, jakie stwarzajg dla badania, tak skom-
plikowanej problematyki, badania sondazowe, a co za tym idzie nieuniknionych uproszczen i powierzchow-
nosci w operacjonalizacji kompetencji kognitywnych,

- spadek oceny kompetencji fizycznych — wynik ten odpowiada naturalnym zmianom biologicznym w orga-
nizmie, zachodzacym wraz ze starzeniem sie. Warto dodac, ze mezczyzni generalnie wyzej oceniali swoja
sprawnosc fizyczna,

- jedyne kompetencje, ktorych poziom rosnie wraz z wiekiem, to kompetencje techniczne (obstuga, monto-
wanie i naprawa urzadzen) — jest to zakres umiejetnosci i wiedzy, w ktérym niezwykle wazne jest praktyczne,
zdobywane przez lata pracy, doswiadczenie. Nalezy zauwazy¢, ze w przypadku oceny tych kompetencji wy-
stepowata zdecydowana przewaga mezczyzn (i to we wszystkich kategoriach wiekowych i wyksztatcenia).

Zréznicowanie regionalne w samoocenie kompetencji byto stosunkowo niewielkie i trudne do analiz na pozio-

mie ogdlnym — nalezy pamietac, iz moze by¢ ono wynikiem zréznicowania w innych wymiarach (np. wyksztat-

cenia lub struktury zawodowej bezrobotnych) oraz uwarunkowan lokalnych rynkéw pracy.

W zakresie kompetendji jezykowych 57% respondentéw stwierdzito, ze zna jakis jezyk obcy. Widac przy tym

wyrazng réznice w znajomosci jezykdw pomiedzy osobami z wyksztatceniem nizszym, a tymi z wyksztatce-

niem $rednim i wyzszym, na korzys¢ tych drugich. Najwiecej respondentéw znato jezyk angielski (419% wszyst-
kich badanych) — byt on powszechnie znany wsréd oséb z wyksztatceniem wyzszym. Na kolejnych miejscach

znalazt sie jezyk niemiecki (18%) i rosyjski (16%).

Doswiadczenie zawodowe

Wsréd respondentdw powyzej 35 roku zycia, zarejestrowanych jako bezrobotni, zdecydowana wiekszos¢, bo
okoto 87%, pracowata poprzednio na umowe o prace. Najwiecej respondentow byto zatrudnionych wczesniej
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w ustugach i sprzedazy (26%), jako robotnicy wykwalifikowani (25%), robotnicy niewykwalifikowani (16%) oraz
operatorzy maszyn i urzadzen (10%). Wsréd oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym jedna trzecia sta-
nowili pracownicy przy pracach prostych. Wérod osob z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym dominujg
byli robotnicy przemystowi. W kategorii wyksztatcenia sredniego, ogdinoksztatcagcego oraz policealnego byli
pracownicy ustug i sprzedawcy. Natomiast wsrdd osdb z najwyzszym wyksztatceniem co czwarta byta wcze-
$niej zatrudniona jako specjalista.

Wsréd bezrobotnych, ktorzy poprzednio pracowali na umowe o prace, az 58% zakonczyto te prace w ciggu
ostatnich dwoch lat. Najczesciej byli to: sprzedawcy (20%), robotnicy budowlani (8%), robotnicy w przetwor-
stwie spozywczym, obrobce drewna, produkcji wyrobow tekstylnych i pokrewni (7%), robotnicy pomocniczy
w goérnictwie, przemysle, budownictwie i transporcie (7%) oraz pracownicy ustug osobistych (7%).

Okoto 10% badanych pracowato w ciggu ostatnich 12 miesiecy na umowe zlecenie lub o dzieto. Z takiej formy
zatrudnienia czesciej korzystaty osoby z wyksztatceniem wyzszym (15%), a takze osoby mtode, dla ktorych jest
to poczatek drogi zawodowej, poprzedzajacy znalezienie pracy na umowe o prace.

Praca za granica nie byta popularna wsréd zarejestrowanych bezrobotnych. Jedynie 6% z nich pracowato poza
granicami Polski w ostatnim czasie. Najpopularniejszym miejscem pracy za granica byty Niemcy, Wielka Bryta-
nia, Holandia oraz Francja.

Dodatkowo, co dziesigty respondent zarejestrowany w urzedzie pracy jako bezrobotny, pracowat bez formalnej
umowy o prace w ciggu ostatniego roku. Na koniec warto doda¢, ze jedynie 1,5% badanych bezrobotnych
pracowato na zasadach wolontariatu.

Oczekiwania ptacowe

Nie dziwi fakt, ze im wyzsze wyksztatcenie i wyzsza ocena wiasnych kompetencji, tym wyzsze aspiracje pfaco-
we. Bezrobotni poszukujacy pracy jako specjalisci, szczycacy sie najwyzszym przecietnym poziomem kompe-
tengji, posiadali najwyzsze aspiracje ptacowe. Relatywnie wysokie (wyzsze niz przecietne) aspiracje ptacowe
miaty takze osoby poszukujace pracy jako operatorzy oraz monterzy maszyn i urzadzen.

Ciekawym faktem, w zakresie oczekiwan ptacowych, jest bardzo duze zréznicowanie aspiracji ptacowych ze
wzgledu na ptec. Kobiety majg zdecydowanie nizsze aspiracje ptacowe niz mezczyzni — i to bez wzgledu na
wyksztatcenie, ocene wiasnych kompetencji, czy tez rodzaj poszukiwanej pracy. Przecietnie, poziom aspiracji
ptacowych kobiet byt nizszy o 360 zt niz w przypadku mezczyzn. Nalezy przy tym doda¢, ze same kobiety nie
wskazywaty na dyskryminacje ze wzgledu na ptec przy poszukiwaniu pracy. Odpowiedzi, ze ptec¢ jest czynni-
kiem utrudniajacym im podjecie pracy pojawiaty sie rzadko, bo jedynie w przypadku 6% kobiet.

Najwyzsze aspiracje ptacowe mieli bezrobotni w woj. mazowieckim oraz pomorskim. Najnizsze za$ w kujawsko-
pomorskim i podkarpackim.

2.2. Sytuacja badanych bezrobotnych

Ogdlna sytuacja zawodowa i bezrobocie

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych, bo az 88%, mozna zaklasyfikowa¢ (na podstawie ich deklaracji dotyczacej
gtownej dziatalnosci) jako osoby ,wytacznie bezrobotne’, czyli nie pracujace, nie zajmujace sie domem, nie
bedace na emeryturze i nie uczace sie. Jedna czwarta badanych byta zarejestrowana urzedzie pracy juz ponad
rok czasu, a sredni czas wyniost 16 miesiecy.

26% badanych poszukiwato pracy powyzej 12 miesiecy. Najwiekszy udziat dtugotrwale bezrobotnych zostat
odnotowany (powyzej 12 miesiecy) wsrdd najstarszej grupy wiekowej — az 42%. Podobnie, im wyzsze wyksztat-
cenie, tym krotszy przecietny czas poszukiwania pracy. Najnizszy udziat dtugotrwale bezrobotnych zostat od-
notowany wsréd 0sob z wyksztatceniem wyzszym (17%), najwyzszy za$ wsrdd oséb z wyksztatceniem nizszym
(okoto 30%).

Najwiecej osob dtugotrwale bezrobotnych byto w wojewddztwach wschodnich, a wiec w podkarpackim (40%
sposrodd wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych), warmirisko-mazurskim (33%), podlaskim (31%), lubel-
skim, a takze w kujawsko-pomorskim (po 30%). W nich sredni czas dotychczasowego poszukiwania pracy przez
badanych wynidst od 22 do 27 miesiecy.

Przecietny dochéd gospodarstwa domowego zarejestrowanych bezrobotnych na osobe wynosit 712 zt (me-
diana = 600). W gospodarstwach, gdzie najwiekszy dochdd przynosit sam respondent, dochdd na osobe wy-
nosit srednio 665 zt (mediana = 400 zt).



Wyksztatcenie badanych

Wsréd badanych 16% stanowity osoby z wyksztatceniem nizszym (gimnazjalnym lub podstawowym), 28% mia-
to wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, 13% $rednie ogdinoksztatcace, 26% policealne lub $rednie zawodowe,
12% zas wyzsze. Stosunkowo najlepiej wyksztatcona byfa grupa bezrobotnych w wieku ponizej 35 lat.

Czynniki utrudniajace podjecie pracy

Wsréd czynnikdw i sytuacji utrudniajacych podjecie pracy najczesciej wskazywane byty przyczyny zewnetrzne,
a mianowicie brak odpowiednich ofert pracy (61%). Oprécz tego respondenci narzekali na brak kontaktéw
i znajomosci (49%), a takze niedostatki w zakresie wiasnych zasoboéw: niedostateczne doswiadczenie (33%),
brak certyfikatow i uprawnien (29%) oraz niedostateczny poziom wyksztatcenia (28%). Brak odpowiednich
ofert pracy wskazywany byt jako utrudnienie przede wszystkim w wojewddztwach: podlaskim (87% wskazar),
podkarpackim (85%) oraz tédzkim (81%). Zdecydowanie najrzadziej ten problem pojawiat sie w pomorskim
(37%) i slaskim (439%).

Co dziesigty badany zarejestrowany w urzedzie pracy nie szukat aktualnie pracy. W grupie wiekowej 55-64 gru-
pa ta stanowi juz 17% (wsréd kobiet w tym wieku zas az 24%). Wsréd oséb nieposzukujgcych pracy jedynie 16%
przyznato, ze nie ma potrzeby pracowac zarobkowo, pozostali za$ jako przyczyne podali ich aktualng sytuacje
i rozmaite czynniki utrudniajace podjecie pracy. Najczesciej wskazywanym czynnikiem utrudniajgcym podjecie
pracy byt brak ofert pracy (36%), jednak bardzo istotne znaczenie miaty takie czynniki jak: koniecznos¢ opieki
nad dzieckiem oraz stan zdrowia.

2.3. Sposob poszukiwania pracy

Najczesciej wymienianym sposobem poszukiwania przez badanych pracy byto poszukiwanie z pomoca rodzi-
ny i znajomych (71%), poprzez bezposredni kontakt z pracodawcg (63%), odpowiadanie na ogtoszenia prasowe
(53%) lub internetowe (41%). Respondenci z wyksztatceniem wyzszym szukali pracy na wiecej sposobéw. Co
znamienne, niemal dwie trzecie respondentéw nie odbyto w poprzednim miesigca zadnej rozmowy kwalifi-
kacyjnej.

Bezrobotni bardzo rzadko korzystali z ustug innych instytucji runku pracy niz Powiatowe Urzedy Pracy. Do-
datkowo, stosunkowo wysoko oceniali ich funkcjonowanie - mniej wiecej 60% respondentéw byto z niego
zadowolonych. Najwyzszy poziom zadowolenia z dziatalnosci Powiatowych Urzeddw Pracy wykazywali re-
spondenci w wojewddztwie podlaskim (81% odpowiedzi raczej zadowolony'i'bardzo zadowolony’). Najnizszy
natomiast w woj. slaskim i Swietokrzyskim (nieco ponad 40%).

2.4. Szara strefa

10% zarejestrowanych, jako bezrobotni, pracowato w ciggu ostatniego roku bez formalnej umowy o prace.,Pra-
ca na czarno”byta popularna przede wszystkim w wojewddztwach: swietokrzyskim, podkarpackim i podlaskim
(15%), todzkim (14%) oraz $laskim (13%). Najwiekszy udziat miaty grupy pracownikéw przy pracach prostych
(43%), robotnikdw wykwalifikowanych (28%) pracownikow ustug i sprzedawcdw (23%). Dwoch na trzech pra-
cujacych na czarno nie podpisywato umowy z powodu niecheci drugiej strony. Czynniki natury prawno-finan-
sowe)j, takie jak podatki i optaty, formalnosci, zarejestrowanie w urzedzie pracy, byly znacznie rzadziej wskazy-
wane. Szczegdlnie istotny wydaje sie wynik dotyczacy rejestracji w UP, ktdra w tym $wietle wydaje sie nie by¢
kluczowg przeszkodg w podejmowaniu legalnego zatrudnienia.

2.5. Doksztatcanie

Jedynie 22% respondentdw prébowato podnies¢ poziom swojej wiedzy i kompetencji w ciggu ostatniego
roku. 16% doksztatcato sie w formie kursow, szkolen, prywatnych lekgji i studidw podyplomowych (z tego,
jedynie co dziesigte szkolenie odbyto sie w ciggu ostatniego miesigca), natomiast 9% ogoétu badanych ksztat-
cito sie samodzielnie. W przypadku oséb bezrobotnych, poszukujacych pracy, tak niskie wskazniki wydaja sie
by¢ szczegolnie niepokojace. Najczesciej podawanym powodem niedoksztatcania sie w ostatnim roku byt po
prostu brak potrzeby podnoszenia kwalifikacji, brak czasu i motywadji. Innymi stowy, badani bezrobotni raczej nie
widzieli sensu w doksztatcaniu i podnoszeniu swoich kwalifikacji.

Wsrod oséb korzystajacych z formalnych sposobdw doksztatcania (poza samoksztatceniem) najpopularniejsze
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byty kursy i szkolenia stacjonarne. Najczesciej wskazywang motywacja byta che¢ podniesienia umiejetnosci za-
wodowych.

Jedynie jedna trzecia badanych planuje doksztatcac sie w nastepnym roku. Byty to gtéwnie osoby, ktére czynity to
takze w roku poprzednim. Najwyzszg che¢ do doksztatcenia miaty osoby z wyzszym wyksztatceniem i posiadajace
wyzszg samoocene kompetencji. Tym, co moze wydawac sie bardzo niepokojace jest fakt, iz ponad potowa bada-
nych nie doksztatcata sie i nie planuje togo robi¢ w nastepnym roku.

Najmniej zmotywowani do doksztatcania sie byli respondenci, ktérym najbardziej przydatoby sie podnies¢ po-
ziom wiasnych kompetendji i umiejetnosci, a wiec osoby z nizszym wyksztatceniem i gorszymi kompetencjami.
Mato sktonne do doksztatcania byty takze osoby nie poszukujacy pracy oraz poszukujacy pracy jako robotnicy
niewykwalifikowani i wykwalifikowani (ponad 60% nie doksztatcato sie i nie planowato tego robi¢ w najblizszej
przysztosci). Zdecydowanie bierng grupa na pfaszczyznie ksztatcenia ustawicznego byty takze osoby starsze,
w grupie 55-64 lata niemal 90% nie doksztatcato sie zadnej formie.

Najwieksze odsetki doksztatcajacych sie w przesztosci i planujgcych doksztatcanie w nastepnym roku wystepowa-
ty w woj. podlaskim (tutaj az 61% planowato doksztatcanie), tédzkim, podkarpackim, wielkopolskim oraz $laskim.

3. Metodologia badania

Badania, wéréd osob zarejestrowanych jako bezrobotne w Powiatowych Urzedach Pracy (PUP) realizowane zostaty
w okresie pomiedzy 31 sierpnia i 29 listopada 2010. Proba objeta 8122 zarejestrowanych bezrobotnych ze 160 PU-
P-6w z 16 wojewddztw. Podstawowg populacja badang byty osoby zarejestrowane w Urzedach Pracy, jako osoby
bezrobotne. Badania zrealizowane zostaty wedtug dwdch metod doboru proby: imiennej oraz tzw. stolikowej. Zanim
przejdziemy do opisu obydwu, przedstawmy pierwotny zamyst badania oraz przyczyny odstapienia od niego.

3.1. Dobér proby do badania

W zatozeniu, badania miaty zosta¢ przeprowadzone wsréd 500 respondentéw, w kazdym z 16 wojewddztw
(technika PAPI lub CAPI), co miato da¢ sume ponad 8 000 wywiaddw osobistych. Respondenci mieli by¢ loso-
wani z list udostepnionych przez wybrane wczesniej do badania Powiatowe Urzedy Pracy. Na poczatkowym
etapie badan okazato sie, iz wystepuja problemy z pozyskaniem préb imiennych do realizacji badania bezro-
botnych od czesci PUP-6w.Co wazniejsze, Gtéwny Inspektorat Ochrony Danych Osobowych (GIODO) wydat
niekorzystne dla realizacji o$wiadczenie. Zgodnie z nim, nie mozna byto oczekiwa¢ dostarczenia od PUP-6w
list zarejestrowanych bezrobotnych, poniewaz obowigzujace przepisy prawa nie przewiduja takich mozliwo-
$ci. W zwigzku z tym, na poczatku pazdziernika 2010 r, podjeto decyzje o przejsciu na bezposrednie badanie
w PUP-ach. Préby imienne zostaty zrealizowane jedynie w 12 PUP-ach. Respondenci w nich zostali wylosowani
7 listy zarejestrowanych bezrobotnych w danym PUP-pie. Wykonane zostaty do nich telefony, celem uméwie-
nia spotkania. W przypadkach, w ktérych nie udato sie zasta¢ wylosowanej osoby pod telefonem, wystano
bezposrednio ankietera, zeby pod wskazanym adresem przeprowadzit wywiad lub umowit sie na spotkanie
w dogodnym dla respondenta terminie. W ten sposéb przebadanych zostato 682 respondentdw.

Nowa metoda, tzw. metoda stolikowa, zaktadata losowanie ,w terenie’, czyli na miejscu w PUP-ach. Wywiady
prowadzone byty osobiscie przez ankietera (CATI lub PAPI). Procedura doboru 0séb przedstawiata sie nastepu-
jaco: przede wszystkim, do udziatu w badaniu dobierane byty osoby zarejestrowane w wylosowanym urzedzie
pracy jako bezrobotne. Do badania losowana byta kazda pierwsza osoba, ktéra stawiata sie do urzedu w danym
kwadransie. Jedli przyktadowo badanie zostato rozpoczete o godzinie 8:00, to do badania zostata wybrana
osoba wchodzgca do urzedu jako pierwsza o godzinie 8:00, nastepna o 8:15, kolejna o 8:30, 8:45, 9:00, itd. Jesli
w minucie wyznaczajacej start nowego kwadransa nie wchodzit nikt do urzedu, dobierana byta osoba, ktéra
jako pierwsza pojawita sie w urzedzie miedzy godzing, dla przykfadu, 8:00 a 8:15. W przypadku, gdy nie byto
mozliwosci przeprowadzenia wywiadu na miejscu, ankieter prosit o kontakt i umawiat sie na wywiad w innym
czasie. Priorytetem bylo rejestrowanie oséb, bedacych pierwszymi w danym kwadransie. Metode stolikowg
zastosowano w 149 PUP-ach. Przebadano w ten sposob 7440 respondentéw.

Ogotem w trakcie niniejszego badania zrealizowanych zostato 8122 wywiady. Sposrdd 160 PUP-6w, w ktorych
badanie miato miejsce, w 11 z nich przeprowadzono badanie na prébie imiennej a w 148 na probie stolikowej
(Tabela 1). W jednym urzedzie realizacja wywiaddw odbyta sie przy zastosowaniu obu sposéb.

' Oba badania byty przeprowadzone na prébach losowych: badania pracodawcow obejmowaty 16 000 podmiotéw, badania ludnosci obejmowaty 17
600 losowo dobranych oséb w wieku od 18 do 64 lat.



Tabela 1

Sposob realizacja badania w poszczegdlnych PUP-ach

Imienna 1 6,9
Stolikowa 148 92,5
Imienna i stolikowa 1 06
Ogotem 160 100,0

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Jak zostato juz wspomniane, 8% wywiaddw przeprowadzono z proby imiennej, natomiast 92% zostato wykona-
nych metoda stolikowa. Na probe imienng najwiecej wywiaddw przypadto w wojewddztwach: Wielkopolskim
- 119 (17% wszystkich zrealizowanych w ten sposéb) oraz Zachodniopomorskim — 97 (14%), dolnoslaskim — 76
(11%) i kujawsko-pomorskim — 65 (10%). Zadnego wywiadu w oparciu o probe imienng nie zdotano zrobi¢
w wojewddztwach Lubuskim, Mazowieckim, Opolskim, Podlaskim i Pomorskim.

Wiekszos¢ bezrobotnych z préby imiennej (75%) odwiedzono raz. Dwukrotnie sktadano wizyty w przypadku
12% 0s6b. Podobnej liczebnosci grupe odwiedzano trzykrotnie (13%). W sumie w trzech wizytach zamkneto sie
99% wszystkich oséb, pochodzacych z proby imiennej, niezaleznie od sukcesu wizyty. W pojedynczych przy-
padkach miata miejsce czwarta i pigta wizyta. Biorac pod uwage wytacznie wywiady efektywne (tzw. sukcesy),
najwiecej z nich zdofano zrealizowac¢ w toku pierwszej wizyty (87%). Wraz z kolejnym odwiedzeniem malata
liczba realizowanych wywiadow. Praktycznie wszystkie wywiady odbyty sie w toku trzech wizyt,a 97% wywia-
déw wymagato tylko dwoch podejse.

Stopa zwrotdw na probie imiennej wynosita 32% w stosunku do catej proby, przy czym w 11% przypadkow
kontaktéw ogétem, osoba byta nieobecna w okresie badania, a w niemal 10% osoba wyprowadzita sie na czas
dtuzszy niz 3 miesigce. Gdyby odja¢ od podstawy liczenia stopy zwrotdw te przypadki, to realna stopa zwrotow
wyniostaby 40%. Gdyby dodatkowo odja¢ sytuacje, w ktérych,pod wskazanym adresem nie mozna byto niko-
go zastac’, sugerujaca, przynajmniej dla czesci respondentdéw nieobecnos¢ w miejscu zamieszkania w czasie
realizacji badania, wyniosta by 47%.

W przypadku wywiaddw zakoriczonych sukcesem, a zrealizowanych technikg stolikowa, niemal 90% czyli 6584
odbylo sie przez jeden kontakt. Kolejne 6% wymagato dwdch kontaktow, a dalsze 5% - trzech lub nawet czte-
rech. W zestawieniu z probg imienng, odsetek wywiadow zrealizowanych za pierwszym podejsciem jest bardzo
podobny (Tabela 2).

Tabela 2

Efektywnos¢ poszczegolnych wizyt w prébie stolikowej

1 6584 88,5 88,5
2 441 59 94,4
3 236 3.2 97,6
4 139 1,9 99,5
5 40 0,5 100,0
Ogotem 7440 100,0

Zrédfo: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Pierwsze wywiady realizowane metoda stolikowg miaty miejsce 4 pazdziernika. W trakcie niecatych dwdch
miesiecy pracy, zrealizowane w ten sposob 7440 wywiady, daty wydajnos¢ ponad 140 wywiaddw na dzien.
Praktycznie po miesigcu od przejécia na metode stolikowa dokonano potowe wszystkich wywiaddéw, zreali-
zowanych tym sposobem. Po kolejnych szesciu dniach osiggnieto 75% wywiadéw przeprowadzonych w ten
Sposob.

Zgodnie z zatozeniami w kazdym wojewddztwie przeprowadzono co najmniej 500 wywiaddw (tacznie: meto-
da imienng i stolikowa). Minimum osiggnieto w dziewieciu wojewddztwach sposrdd 16 wojewddztw. Najwie-
cej wywiadow zrealizowano w wojewddztwie zachodniopomorskim i dolnoslaskim

Tabela 3

Liczba zrealizowanych wywiadow w wojewddztwach

Dolnoslaskie 526 6,5
Kujawsko-pomorskie 515 6,3
Lubelskie 500 6,2
Lubuskie 500 6,2
todzkie 509 6.3
Matopolskie 500 6,2
Mazowieckie 500 6,2
Opolskie 500 6,2
Podkarpackie 501 6,2
Podlaskie 500 6,2
Pomorskie 500 6,2
Slaskie 500 6,2
Swietokrzyskie 500 6,2
Warminsko-mazurskie 505 6,2
Wielkopolskie 519 6,4
Zachodniopomorskie 547 6,7
Ogdtem 8122 100,0

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Na koniec nalezy zwroci¢ uwage na kwestie mozliwosci generalizacji wynikéw oraz okreslanie populacji ba-
danej. W zwiagzku z niekorzystng dla realizacji badan interpretacjg GIODO i koniecznoscig zmiany metodologii
realizacji w trakcie badania, pojawiaja sie pewne komplikacje w tym zakresie. Pierwotnie, badanie miato na
celu zbadanie catej populacji zarejestrowanych bezrobotnych w Polsce. Przejscie na metode stolikowa, reali-
zowang w PUP-ach, spowodowato, iz najbardziej precyzyjnym okresleniem populacji badanej (na ktérg mozna
uogdlnia¢ wyniki) bytoby nastepujace: osoby zarejestrowane jako bezrobotne, odwiedzajgce Powiatowe Urze-
dy Pracy. Modyfikacja ta stwarza zagrozenie nieznacznego skrzywienia wynikow poprzez wytacznie z zakresu
badanych oséb zarejestrowanych jako bezrobotne, ale bardzo rzadko odwiedzajgacych PUP. Poréwnanie osta-
tecznych wynikéw z doboru wg. metody stolikowej z metodg imienng, losowaniem wg. PESEL w badaniu lud-
nosci oraz danym z GUS pozwala przypuszczac, iz skrzywienie to jest niewielkie i w bardzo nieznaczny sposéb
wplywa na ocene sytuacji zarejestrowanych bezrobotnych w Polsce. Takie wnioski sktonity do utworzenia wag
dla badanych obserwacji w oparciu o dane, dotyczace zarejestrowanych bezrobotnych w kraju. Prezentowane
w raporcie wyniki opieraja sie o dane wazone — gtéwnym wyznacznikiem byt tutaj udziat bezrobotnych z po-
szczegodlnych wojewddztw. Wyniki wazone mozna interpretowac, mowigc najbardziej precyzyjnie, jako repre-
zentatywne dla populacji zarejestrowanych bezrobotnych w Polsce, odwiedzajacych PUP-y w 3-miesiecznym
okresie realizacji badania. Skrzywienie wynikéw w odniesieniu do catej populacji zarejestrowanych bezrobot-
nych powinno by¢ niewielkie.



Prezentowany raport oparty jest o wyniki wazone wzgledem struktury zarejestrowanych bezrobotnych w Pol-  Kategoryzacja
sce. W samodzielnych analizach takze proponowane jest postugiwanie sie danymi wazonymi, pozwalajgcymi  zawodow
lepiej oszacowac wyniki dla populacji badanej.

Szczegodtowe informacje na temat metodologii badania bezrobotnych w ramach projektu BKL zawarte s

w raporcie metodologicznym dla I edycji oraz na stronie internetowej projektu.

3.2. Kategoryzacja zawodow

W przypadku pytan, dotyczacych zawodow, respondent proszony byt o opisanie:

- jaka praca wykonuje? jak sie nazywa ten zawodd badz zajecie?

+ Ccow tej pracy robi? jakie sa gtdbwne obowiazki?

- co produkuje, jakie ustugi swiadczy, lub czym sie zajmuje zakfad pracy?

Na podstawie zapisu odpowiedzi, zawdd okreslano zgodnie z proponowanym przez Miedzynarodowg Orga-
nizacje Pracy Miedzynarodowym Standardem Klasyfikacji Zawoddw, 1ISCO-08. Zawdd byt kodowany na mozli-
wie duzym poziomie szczegdtowosci, jednak w analizach postugiwano sie gtéwnie kategoryzacja jedno- badz
dwucyfrowa. Pierwszy poziom to grupa wielka: ISCO-1, zawierajgca podziat na 9 najbardziej ogdinych kategorii
zawodowych. Drugi poziom to grupa duza: ISCO-2, zawierajgca podziat na 40 kategorii.

3.3. Pomiar kompetenc;ji

Po rozwazeniu wielu dostepnych klasyfikacji i sposobéw pomiaru kompetencji zdecydowano sie na klasyfi-
kacje uwzgledniajaca 11 nadrzednych kategorii, z ktérych czes¢ rozbito na podwymiary'. W pytaniach o kom-
petencje rozdzielono aspekt zwigzany z poziomem umiejetnosci/dyspozycji jako takiej oraz aspekt zwigzany
z poziomem motywacji (checi wykonywania pracy wymagajacej danej umiejetnosci/dyspozycji). Ze wzgledu
na uwarunkowania badania sondazowego, zrezygnowano z podejscia testowego, na rzecz sktonienia nada-
nych do rzeczowej samooceny. We wstepie do bloku kompetencyjnego w kwestionariuszu, starano sie wzbu-
dzi¢ mozliwie silny kontekst wigzacy pytania z pracg zawodowa:

Roézne rodzaje pracy wymagaja réznych umiejetnosci i zdolnosci. Czesto jest tak, ze w jednej lub dwdch
dziedzinach nasze mozliwosci sg w miare wysokie, podczas gdy w innych sg one znacznie nizsze.

Kazdy ma tez pewne wyobrazenie o tym, jakg prace chciatby wykonywa¢. Niekiedy bardzo dobrze potrafi-
my cos robic, ale nie chcemy wykonywac pracy z tym zwigzanej. Z drugiej strony, mozemy bardzo chcie¢
wykonywac pewnga prace, ale na razie nie miec jeszcze wystarczajacych umiejetnosci.

Teraz przeczytam Panu(-i) liste réznych umiejetnosci. Przy kazdej z nich poprosze Pana(-ig) o ocene
poziomu wiasnych umiejetnosci pod tym wzgledem na 5-punktowej skali, gdzie 1 oznacza poziom niski,
2 podstawowy, 3- $redni, 4 — wysoki, i 5 — bardzo wysoki.

Nastepnie zapytam Pana(-ia), czy chciat(@)by Pan(i) wykonywac prace wymagajaca takiej umiejetnosci
i poprosze o odpowiedz na 5-punktowej skali, gdzie 1 oznacza ,zdecydowanie nie’, 2 — raczej nie, 3 — ani
tak, ani nie, 4 — raczej tak, i 5 - zdecydowanie tak.

' W badaniach pracodawcéw, wymagajacych kondensacji kwestionariusza, stosowano wytacznie kategorie nadrzedne - z tego wzgledu, dla zacho-
wania porownywalnosci, w badaniu ludnosci uwzgledniono wszystkie kategorie nadrzedne jako osobne pozycje (co w niektérych przypadkach moze 15
sprawia¢ uzasadnione wrazenie nadmiarowosci w stosunku do kategorii szczegotowych).



Uwagi
do interpretacji
wynikow

Kompetencje gtéwne:

KOG 01 Wyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigganie wnioskéw
TCH 02 Obstuga, montowanie i naprawa urzadzen

MAT 03 Wykonywanie obliczen

KOM 04 Obstuga komputera i wykorzystanie internetu

ART 05 Zdolnosci artystyczne i tworcze

FIZ 06 Sprawnosc¢ fizyczna

SAM 07 Samoorganizacja pracy i przejawianie inicjatywy, terminowos¢
LUD 08 Kontakty z innymi ludzmi

BIU 09 Organizowanie i prowadzenie prac biurowych

KIE 10 Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy

DYS 11 Dyspozycyjnosc

W niniejszym raportu, tam gdzie wymagata tego ograniczona przestrzen, postugiwano sie skrétowymi okresle-
niami kompetengji, przytoczonymi powyze;.

3.4. Uwagi do interpretacji wynikéow

W catym projekcie Bilans Kapitatu Ludzkiego, réwniez w badaniu bezrobotnych, przyjeto jako ogélng zasa-
de pozyskiwanie danych na mozliwie najdoktadniejszym poziomie szczegdtowosci. W mys| tej zasady zamiast
jednego ogdlnego pytania o wykonywany przez respondenta w przesztosci zawdd, starano sie ustali¢ wszel-
kie formy aktywnosci zawodowe] respondenta, aby uzyskac¢ petny obraz jego doswiadczen na rynku pracy.
Podobnie zamiast jednego ogdlnego pytania o poziom wyksztatcenia, podjeto wysitek na rzecz ustalenia pet-
nej sciezki edukacyjnej respondenta, wigcznie z uwzglednieniem zawoddw wyuczonych na szczeblu ponad-
gimnazjalnym. Powstafa dzieki temu bogata w informacje baza danych, umozliwiajaca wielorakie analizy za-
chowan, przekonan i zasobdw kompetencyjnych réznych grup spoteczno-zawodowych. W niniejszym raporcie
z koniecznosci musimy sie ograniczy¢ do analiz bardzo ogdlnych, w ktérych zacieraja sie niuanse, a wyfania sie
pewien usredniony obraz rzeczywistosci.

W tym miejscu chcemy jeszcze raz powtdrzy¢ ogolng uwage, a zarazem przestroge, dotyczaca interpretacji
przytaczanych w raporcie wynikdw. Przy badaniu obejmujgcym tak zréznicowana populacje, a réwnoczednie
uwzgledniajacym tak wiele zmiennych réznej natury, tatwo jest o nadmierne uproszczenia i nieuprawnione ge-
neralizacje. Czytelnik powinien byc¢ $wiadom, Ze kazda omawiana kategoria statystyczna (,0s0by prowadzace
dziatalnos¢ na wiasny rachunek’, ,region potudniowy’, ,technicy i personel sredniego szczebla’, by przytoczyc
tylko kilka) kryje w sobie bardzo zréznicowane zbiory ludzi, a prezentowane wyniki stanowia jedynie usred-
niony obraz rzeczywistosci. Kazda analiza prowadzona na takim poziomie ogélnosci narazona jest na ryzyko
akcentowania korelacji pozornych, ktére znikaja przy zejsciu na nizszy poziom agregacji. Jestesmy przekonani,
ze ogromna wartosc¢ projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego wigze sie z mozliwoscig prowadzenia na stworzonych
w ramach projektu zbiorach danych, szczegdtowych analiz, dotyczacych konkretnych problemdéw badawczych
i decyzyjnych. Szczegdinie zachecamy do tego Czytelnikdw i Czytelniczki nieusatysfakcjonowanych kompro-
misem miedzy wiernoscig detalom i ogdélnoscia wnioskéw, na jaki skazani bylismy przy prezentacji , gtownych”
wynikéw badania.

W prezentowanych tabelach wartosci procentowania moga nie sumowac sie do 100% ze wzgledu na zaokrg-
glenie liczb, natomiast liczebnosci czastkowe moga nie sumowac sie do liczebnosci ogdétem ze wzgledu na
zaokraglenie liczebnosci wazonych do liczb catkowitych W wielu tabelach, dla tatwiejszej orientacji, zastosowa-
no kolorowanie, przyjmujac podejscie topograficzne’, nawigzujace do sposobu kolorowania map: wartosciom
wzglednie niskim odpowiada kolor zielony, przecietnym — Zétty, wzglednie wysokim — czerwony. Podkresli¢
nalezy, ze chodzi tu wiasnie o wartosci wzgledne poszczegdlnych wskaznikow, czyli ukazujace jaka pozycje
zajmuje dana kategoria na tle ogotu.

A A A

niskie srednie wysokie
wzgledne wartosci wskaznika na tle ogétu



4. Bezrobocie w Polsce - ogdlne
informacje

We wstepnej czesci raportu warto odnies¢ sie do podstawowych danych dotyczacych bezrobotnych w Polsce
i zarysowac tto dla dalszych analiz.

Poziom bezrobocia rejestrowanego w Polsce wynidst w koricu 2009 . 12,19, w koricu 20101. - 12,3% (Wykres 1).
Poziom bezrobocia realnego (wedtug BAEL) wynidst w IV kwartale 2009 roku 8,5%, a w IV kwartale 2010 r. juz
9,3%. W koncu 2010 r. w ewidencji bezrobotnych byto zarejestrowanych 1 954,7 tys. oséb. Wykres 1 prezentuje
stope bezrobocia rejestrowanego w latach 2008-2010. Wyraznie wida¢ tendencje wzrostowa, bedacg w duzej
mierze skutkiem spowolnienia ekonomicznego, spowodowanego globalnym kryzysem ekonomicznym. Naj-
wyzsze wskazniki bezrobocia zostaty odnotowane w pierwszym kwartale 2010 roku i oscylowaty w okolicach
13%. Cechg charakterystyczng polskiego rynku pracy jest sezonowos¢ zatrudnienia — miesigce letnie charak-
teryzuja sie wyzszym wskaznikiem zatrudnienia i nizszym wskaznikiem bezrobocia. Badania BKL zostaty zreali-
zowane w okresie od 31 sierpnia do 27 listopada 2010 r, a wiec w okresie, kiedy przecietna stopa bezrobocia
rejestrowanego wynosita okoto 11,5%.

Wykres 1

Stopa bezrobocia rejestrowanego w latach 2008-2010
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12 -
11-
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych dane GUS 2008-2010.

Najwiekszy odsetek bezrobotnych zarejestrowanych w urzedzie pracy zostat odnotowany w woj. warminsko-
mazurskim (20%), jednak nalezy zwroci¢ uwage, iz bezrobocie wedtug BAEL wyniosto tam jedynie 7,9% (Mapa 1).
Najnizsza stope bezrobocia miaty nastepujace wojewoddztwa: mazowieckie, wielkopolskie, slaskie oraz mato-
polskie.

2 Dane we wstepie pochodza z: GUS oraz Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,Rynek pracy w Polsce w 2010 1" http://www.mpips.gov.pl/_downlo-
ad.php?f=userfiles%2FFile%2FAnalizy%2FRynek_pracy_2010.pdf
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Bezrobocie M apa 1

w Polsce
- ogolne Stopa bezrobocia rejestrowanego na koniec roku 2010 i realnego (wg BAEL)
informacje w IV kwartale 2010 roku

Minimum . - Maksimum

(kolory odnosza sie do poziomu
bezrobocia rejestrowanego)

bezrobocie
realne wg BAEL

o bezrobocie
rejestrowane

Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie danych dane GUS 2010.

Wedtug danych GUS w IV kwartale 2010 r. wirdd ogdtu zarejestrowanych bezrobotnych 53% stanowity kobiety.
Z kolei w przypadku bezrobotnych aktywnie poszukujacych pracy (dane BAEL), proporcje wygladaty od-
wrotnie i 52% stanowili mezczyzni®. Wykres 2 przedstawia liczbe zarejestrowanych bezrobotnych kobiet
i mezczyzn w ostatnich dwdch latach.

3 Dane na podstawie GUS.



Wykres 2

Liczba kobiet i mezczyzn zarejestrowanych jako bezrobotni w 2009 i 2010 r.
(w tysiacach)
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Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie danych dane GUS 2009 i 2010.

Tabela 4 przedstawia wskazniki zatrudnienia i bezrobocia realnego dla poszczegolnych grup wiekowych
w podziale na pte¢. Dla grup pomiedzy 30 i 49 rokiem zycia wskazniki zatrudnienia s w miare stabilne. Istotny
spadek jest odnotowywany w grupach 50 lat i wiecej. Wsréd mezczyzn mozna zauwazy¢ réwniez wzrost po-
ziomu bezrobocia. Jak zobaczymy w dalszej czesci raportu, réwniez w badanej probie nieznacznie wiekszy jest

2010

udziat bezrobotnych w wieku 50-55 lat, w poréwnaniu do grupy 45-49.

Tabela 4

Wskazniki zatrudnienia i bezrobocia realnego w podziale na pte¢ i grupy wiekowe na
podstawie danych z BAEL na rok 2010

Wskaznik zatrudnienia (%)

Wskaznik bezrobocia realnego (%)

Wiek

15-24

25-29

30-34

35-39

40-44

45-49

50-54

55-59

60-64

Mezczyzni Kobiety
80,9% 66,4%
71,6%

76,4%

77,5%

80,5% 75,7%
73% 65,7%

so46 | 336k

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS 2010.

Mezczyzni Kobiety

11,6% 12,6%
7,1% 9%

7,4%

73%

7,9%

82% 7,8%

8% 7,5%
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Bezrobocie W4rdd zarejestrowanych bezrobotnych w 2010 1. 28% miato wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze, 29% zasadni-

w Polsce cze zawodowe, 11% Srednie ogdlnoksztatcace, 22% policealne i srednie zawodowe, a 10,5% wyzsze.
- ogolne
informacje Wykres 3

Wskazniki bezrobocia realnego (BAEL 2010) w podziale na poziom wyksztatcenia
(wg ISCED?) oraz grupy wiekowe

35
30
Opis wykresu
25
M Nizsze (ISCED 0-2)
. 2
M Srednie (ISCED 3-4) 0
I Wyzsze (ISCED 5-6) 15
M ogétem 10
5
0

15-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64

Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS 2010

Najwyzsze wskazniki bezrobocia realnego wystepowaty wsréd oséb z wyksztatceniem nizszym. Przecietnie
dla 0séb w wieku produkcyjnym wynosit on 18,4%, podczas gdy wsrdd osdb z wyksztatceniem Srednim
byto to 10,6%, natomiast wyzszym — 5%. Na wykresie 3 widzimy, ze w kazdej grupie wyksztatcenia najwyz-
sze wskazniki bezrobocia wystepowaty w najmtodszych grupach wiekowych, aby w kolejnych nieznacznie
spadac lub stabilizowac sie. Wysoki poziom bezrobocia ludzi mtodych stanowi jeden z najwazniejszych pro-
blemdw polskiego rynku pracy.

W4rdd zarejestrowanych bezrobotnych az 29% stanowity osoby pozostajace bez pracy powyzej 12 miesie-
cy. Osoby zarejestrowane powyzej 24 miesiecy stanowity 12% bezrobotnych. Sredni czas pozostawania bez
pracy w koricu 2010 r. wyniodst 9,7 miesiaca.

20 4 Klasyfikacja ISCED — poziom 0-2: wyksztatcenie nizsze (gimnazjalne i nizej); poziom 3-4: $rednie (liceum ogdlnoksztatcace liceum profilowane, zasad-
nicza szkota zawodowa, technikum); poziom 5-6: wyzsze.



5. Przeglad wynikéw badania

5.1. Podstawowe informacje o badanej probie

Badanie zostato przeprowadzone na populacji oséb w wieku produkcyjnym (18-64 dla mezczyzn i 18-59
dla kobiet) w 160 Powiatowych Urzedach Pracy we wszystkich wojewddztwach. Tak jak to zostato opisane
w czesci metodologicznej, celem badania byto dotarcie do przynajmniej 500 losowo wybranych zarejestro-
wanych bezrobotnych, w kazdym z 16 wojewddztw. Cel ten zostat osiggniety. W analizie obserwacje zostaty
jednak przewazone, w celu dopasowania struktury badanych do struktury zarejestrowanych bezrobotnych.

Tabela 5

Rozktad liczebnosci préby wedtug wojewddztw w oparciu o dane niewazone i wazone

Dolnodlaskie 526 641 8%
Kujawsko-pomorskie 515 565 7%
Lubelskie 500 483 6%
Lubuskie 500 251 3%
tédzkie 509 570 7%
Matopolskie 500 568 7%
Mazowieckie 500 1004 12%
Opolskie 500 200 2%
Podkarpackie 501 588 7%
Podlaskie 499 257 3%
Pomorskie 500 439 5%
Slgskie 500 761 9%
Swietokrzyskie 500 354 4%
Warmirnsko-Mazurskie 505 432 5%
Wielkopolskie 520 576 7%
Zachodniopomorskie 547 432 5%
Ogotem 8122 8122 100%

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Tabela 5 prezentuje rozktad wazonej i niewazonej liczebnosci respondentéw wedtug wojewddztw. Widzimy,
ze na poziomie udziatu poszczegdlnych wojewddztw w badanej probie zachodzg istotne zmiany. Pamietajmy
jednak, iz zmiany te lepiej dopasowujg wyniki do struktury bezrobotnych rejestrowanych, a takze w niewiel-
kim stopniu wptywajg na wyniki analiz zaleznosci na poziomie catej populacji.

Tabela 6 przedstawia 0gélng strukture badanych zarejestrowanych bezrobotnych wedtug podstawowych
zmiennych (pte¢, wiek, wyksztatcenie) w podziale na regiony.

Przeglad
wynikow
badania
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Podstawowe Tabela 6

informacje
o badanej probie Badani zarejestrowani bezrobotni w podziale na regiony wedtug ptci, wieku
oraz wyksztalcenia
Region zamieszkania
. . | péinocno- | potudniowo- | | )
centralny | potudniowy | wschodni pzacho dni P sachodni potnocny | Ogétem

w mezczyzna
& kobieta
o gimnazjalne i ponizej 21%
% zasadnicze zawodowe
£ Srednie ogodlnoksztatcace
—ﬁ policealne, $rednie zawodowe
= wyzsze

18-24
% |2534 28% 29% 29%
= 3554 29%

55-64
, % 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Ogotem
N 1574 1329 1683 1259 841 1437 8123

Zrédfo: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wsrod badanych 58% stanowity kobiety, zas 42% mezczyzni. Srednia wieku badanej proby to 33,3 lata, me-
diana wyniosta 30. Ponad trzy czwarte badanych byto w wieku od 18 do 44 lat (tzw. wiek produkcyjny mobil-
ny). Respondenci w wieku powyzej 55 lat stanowili jedynie 6%.
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Wykres 4 Podstawowe

informacje
Histogram liczebnosci respondentéw wedlug wieku w podziale na ptec o badanej probie
65 65
60 60
55 55
50 50
45 45
s Opis wykresu
c
40 40 g M Mezczyzni
o
g M Kobiety
S
[
35 35 B
30 30
25 25
20 20
300 200 100 0 100 200 300
Czestosc Czestosc
Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
Wyraznie wida¢, ze wérdd badanych zarejestrowanych bezrobotnych przewazaty osoby mtode (Wykres 4).
Wraz z wiekiem systematycznie spadat ich udziat w badanej probie, az do wieku okoto 50-55 lat, w ktorej to
kategorii wida¢ wyrazny wzrost liczebnosci (zarowno kobiet, jak i mezczyzn). Wptyw na to z pewnoscig miaty
dwa czynniki. Po pierwsze, w 2010 r. kohorta wiekowa 50-59 byta liczniejsza od kohorty 40-49. Po drugie, wiek
50+ jest okresem wiekszego zagrozenia utratg pracy. Spadek wskaznikéw zatrudnienia w Polsce rozpoczyna
sie w kohortach wiekowych 45-49 lat. W 2009 r. wynosit on 81,6% dla mezczyzn i 75,1% dla kobiet. W grupie
50-54 nastepuje spadek o odpowiednio 8 i 12 punktow procentowych®. Wirdd mezczyzn widoczny jest row-
niez wzrost wskaznikéw bezrobocia realnego.
23
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Tabela 7

Rozktad ptci w poszczegdlnych grupach wiekowych

Grupy wiekowe Ple¢ Ogélem
mezczyzna kobieta % N

18-24 58% 100% 2598
25-34 62% 100% 2419
35-44 63% 100% 1278
45-49 45% 55% 100% 524
50-54 44% 56% 100% 747
55-59 57% 43% 100% 442
60-64 100% 106
Ogotem 58% 100% 8114

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Na koniec przedstawmy jeszcze udziat kobiet i mezczyzn wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych w poszczegél-
nych grupach wiekowych (Tabela 7). Wréd respondentéw w wieku 18-44 wyraznie dominowaty kobiety, stano-
wigce okoto 60%. W grupach 45-54 proporcje sie mniej wiecej wyréwnuja, natomiast w grupie 55-59 niemal 60%
stanowig juz mezczyzni (co nie dziwi, poniewaz jest to juz wiek przedemerytalny kobiet, objety m.in. mozliwoscia
wczesniejszego przejscia na emeryture w wielu zawodach).

5.2. Wyksztatcenie

Tabela 8 przedstawia szczegdtowe informacje o wyksztatceniu badanych bezrobotnych. Wsréd badanych
16% stanowity osoby z wyksztatceniem nizszym (gimnazjalnym lub podstawowym), 28% miato wyksztatce-
nie zasadnicze zawodowe (byfa to najliczniejsza kategoria), 13% $rednie ogdlnoksztatcace, 26% policealne
lub Srednie zawodowe, co dziesiaty zas wyzsze.

Tabela 8

Szczegotowe kategorie wyksztatcenia bezrobotnych

Podstawowe 14%
Gimnazjalne 2%
Zasadnicze zawodowe 28%
Srednie ogdlne (liceum ogdlnoksztatcace) 13%
Srednie zawodowe (technikum) 14%
Srednie zawodowe (liceum profilowane) 6%
Przerwat nauke w szkole maturalnej (LO/LZ/T) 2%
Nadal sie uczy w szkole maturalnej (LO/LZ/T) 2%
Srednie zawodowe (szkota policealna) 4%
Srednie zawodowe (inna szkofa, nie wyzsza) 1%
Przerwat nauke w szkole pomaturalnej (SP/IN) 0,2%
Nadal sie uczy w szkole pomaturalnej (SP/IN) 1%
Wyzsze licencjackie 4%
Wyzsze magisterskie 6%
Wyzsze inzynierskie 1%
Wyzsze (studia podyplomowe) 0,4%
Wyzsze MBA 0,01%
Wyzsze doktoranckie 0,05%
. % 100%
Ogotem N 12

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.



Wsrdd bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym zdecydowana wiekszos¢ to osoby po studiach magister-

skich (6%) i licencjackich (4%). Bezrobotni inzynierowie stanowia zaledwie 1% bezrobotnych.

Jak wynika z Tabeli 9, bezrobotni sq najstabiej wyksztatceni w wojewddztwie warminsko-mazurskim (38%
posiada wyksztatcenie gimnazjalne lub nizsze). Najwiekszy odsetek bezrobotnych z wyksztatceniem zasad-
niczym zawodowym wystepuje w wojewddztwach kujawsko-pomorskim (36%), zachodniopomorskim, dol-
noslaskim i podkarpackim (33%). Wyksztatcenie srednie zawodowe jest najczesciej spotykane wsréd bezro-
botnych z wojewddztwa matopolskiego (35%), lubelskiego (34%) i podkarpackiego (33%). Wojewddztwo

matopolskie ma réwniez najwyzszy odsetek bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym (17%).

Wyksztatcenie

Tabela 9

Poziom wyksztalcenie zarejestrowanych bezrobotnych w poszczegéinych

wojewodztwach

Wyksztatcenie Ogotem
gimn. zasadnicze $rednie p(tllceal.ne, . % N
. . , Srednie wyzsze
i ponizej zawodowe ogolnoksztat.
zawodowe

Dolnoslaskie 24% 23% 100% | 641
Kujawsko-Pomorskie 20% 24% 100% | 565
Lubelskie 23% 15% 100% | 483
Lubuskie 23% 25% 15% 100% | 251
todzkie 25% 23% 23% 100% | 570
Matopolskie 22% 17% 100% | 568
Mazowieckie 16% 18% 25% 100% | 1004
Opolskie 16% 100% 200
Podkarpackie 100% | 588
Podlaskie 22% 22% 100% | 257
Pomorskie 18% 100% | 439
Slgskie 27% 21% 100% 761
Swietokrzyskie 25% 15% 100% | 354
Warminsko-Mazurskie 21% _ 20% 100% | 432
Wielkopolskie 20% 22% 100% | 576
Zachodniopomorskie 25% 24% 100% | 432
Ogotem 20% 26% 100% | 8122

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Tabela 10 przedstawia réznice w wyksztatceniu pod wzgledem pici. Bezrobotni mezczyzni sa wyksztatceni
generalnie gorzej niz bezrobotne kobiety. Czesciej niz kobiety posiadaja wyksztatcenie zasadnicze zawodo-

we, rzadziej natomiast srednie ogdlnoksztatcace, zawodowe, policealne lub wyzsze.

Tabela 10

Wyksztatcenie bezrobotnych ze wzgledu na pte¢

mezczyzna | kobieta Ogétem
Gimnazjalne i ponizej 22% 19% 20%
Zasadnicze zawodowe
Srednie ogdlnoksztatcace
Policealne, srednie zawodowe
Wyzsze
Ogotem 100% 100% 100%
N 3406 4716 8122

Zrédho: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

Najstarsza kategoria wiekowa bezrobotnych (55-64 lata) stosunkowo najczesciej posiada najnizsze wy-
ksztatcenie, podczas gdy wyksztatcenie wyzsze wystepuje najczesciej w przypadku oséb w wieku 25-34 lata

(Tabela 11).

Tabela 11

Wyksztalcenie bezrobotnych ze wzgledu na wiek

18- 24 | 25-34 35-54 55-64 Ogotem
Gimnazjalne i ponizej 18% 15% 20%
Zasadnicze zawodowe 18%
Srednie ogdlnoksztatcace 22% 13%
Policealne, srednie zawodowe 21% 16%
Wyzsze 10% 23%
Ogotem 100% 100% 100% 100% 100%
N 2599 2419 2549 548 8115

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Jesdlichodzi o kierunki studiow ukoriczone przez bezrobotnych, legitymujacych sie wyksztatceniem wyzszym,
to najczesciej nalezaty one do grupy kierunkéw ekonomicznych i administracyjnych (ponad jedna trzecia),
a w dalszej kolejnosci do grupy pedagogicznej, spotecznej i humanistycznej. Tabela 12 prezentuje najczesciej
wystepujace grupy kierunkoéw studiéw, kornczonych przez bezrobotnych.



Tabela 12

Najczesciej wymieniane kierunki studiéw ukonczonych przez bezrobotnych z wyzszym

wyksztalceniem

Ekonomiczne i administracyjne 35% 554
Pedagogiczne 17% 266
Spoteczne 8% 127
Humanistyczne 7% 111
Informatyczne 5% 81
Ustugi dla ludnosci 5% 73
Medyczne 4% 67
Architektura i budownictwo 3% 46
Rolnicze, le$ne i rybactwo 3% 44
Inzynieryjno-techniczne 3% 44
Prawne 3% 42
Biologiczne 2% 30
Produkcja i przetworstwo 2% 27
Opieka spoteczna 2% 27
Fizyczna 2% 26
Dziennikarstwo i informacja 2% 25
Ochrona $rodowiska 1% 20
Artystyczne 1% 19
Matematyczne i statystyczne 1% 18
Ustugi transportowe 1% 16

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wyksztatcenie
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Sytuacja 5.3. Sytuacja gospodarstw domowych
gospodarstw
domowych
Tabela 13
Stan cywilny respondentéw wedtug kategorii wiekowych
Stan cywilny Ogoétem
X . zwigzek .
Wiek zamezna/ . wdowiec/ . .
wolny . nieformalny/ rozwiedziony | w separacji % N
Zonaty . wdowa
konkubinat
18-24 10% 4% 100% 2592
25-34 5% 4% 100% 2408
35-54 19% 4% 12% 100% 2541
55-64 17% 7% 14% 100% 548
Ogotem 40% 3% 6% 100% 8089

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wsréd oséb badanych w wieku 18-24 lata 85% stanowity osoby wolne, 10% osoby bedace w zwigzku mat-
zenskim (Tabela 13). W kolejnych kategoriach wiekowych proporcje te w naturalny sposéb ulegaja zmianie.
W grupach wiekowych 35+ niespetna jedna pigta respondentéw jest stanu wolnego, za$ ponad 60% to
0soby zamezne lub zonate. Okofo 14% respondentdw z tej kategorii to osoby rozwiedzione.

Tabela 14

Liczba dzieci pozostajaca na utrzymaniu w podziale na stan cywilny respondenta

Stan cywilny
Liczba dzieci pozostajaca zwigzek Rozwiedziony,
.p Ja zamezna, . 2 . v Ogotem
na utrzymaniu wolny sonat nieformalny, wdowiec,
y konkubinat separacja
w ogdle nie ma dzieci 13% 1%
o 17% 11%
ma dzieci,
7000 M3 1 9% 25% 20%
R E 13% 14% 14%
utrzymaniut 137 iecej 12% 11% 11% 7%
Oadlem % 100% 100% 100% 100% 100%
: N 3878 3233 281 664 8056
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Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.




Srednia liczebnos¢ gospodarstw domowych wynosita 3,6 osoby (mediana=3), w gospodarstwach oséb
w zwigzku matzenskim wynosita 3,7 (mediana=4), przy czym jedynie w gospodarstwach oséb rozwiedzio-
nych, wdowcow/wdoéw i zyjacych w separacji spadata ponizej 3. Srednia liczba dzieci wynosita 2, przy czym
niemal potowa respondentdw nie posiadata dzieci (wsrdéd oséb stanu wolnego byto to az 85%). Tabela 14
przedstawia liczbe dzieci, jaka pozostaje na utrzymaniu respondenta w podziale na jego status cywilny.
W4rdd osob bezrobotnych w stanie matzenskim jedna trzecia nie miafa na utrzymaniu zadnego dziecka,
jedna trzecia miafa wcigz 1 dziecko na utrzymaniu, natomiast pozostata jedna trzecia — 2 i wiecej.

Trzy czwarte respondentéw odmowito odpowiedzi na pytanie o poziom przecietnych zarobkow. Wsrdd po-
zostatych przecietne miesieczne zarobki netto (,na reke") ze wszystkich rodzajéw pracy, jakie respondent
wykonywat w ciggu ostatnich 12 miesiecy, wynosity 987 zt (mediana = 700 zt).

Przecietny dochdd gospodarstwa domowego na osobe wynosit 712 zt (mediana = 600), przy czym nalezy
zauwazy¢, iz odpowiedzi udzielita jedynie jedna trzecia badanych (Tabela 15). Wsréd nich w jednej trzeciej
przypadkdéw najwieksze dochody w gospodarstwie mieli rodzice respondenta, w jednej trzeciej — wspdtmat-
zonek lub partner(ka), w 20% sam respondent, w pozostatych przypadkach inne osoby.

Tabela 15

Przecietny dochéd gospodarstwa na osobe

Stan cywilny Srednia Mediana N
Liczba osob 1 o0 269
) 2 403
w gospodarstwie
domowvm 3 790 667 782
o 4 ; 4 661 550 731
(wliczajac respondenta) - 500 37
6 i wiecej 327
nie szuka pracy 609 299
. krocej niz 3 m. 700 892
Okres poszukiwania pracy
- h 4-6 m. 685 600 437
miesiacac 712 m, 655 583 553
powyzej 12 m. 673
Osoba w gospodarstwie Resp{onde-nt 065 /86
maiaca naiwiekszy dochéd wspotmatzonek, partner(ka) 704 571 715
Jaca najwigkszy doc ojciec, matka 767 667 1035
Ogotem 712 600 2854

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Najwyzszy dochod na osobe miaty gospodarstwa 2-osobowe, najnizszy za$ wieloosobowe. Wraz z wydtuza-
niem sie okresu poszukiwania pracy generalnie malejg takze przecietne zarobki gospodarstwa respondenta.
W gospodarstwach, gdzie najwiecej zarabiat sam respondent dochdd na osobe wynosit Srednio 665 zt (media-
na =400 zt).

Sytuacja
gospodarstw
domowych

29



Obecna sytuacja
zawodowa

i przesztos¢
zawodowa
badanych

30

5.4. Obecna sytuacja zawodowa i przesztos¢
zawodowa badanych

Analize danych o zarejestrowanych bezrobotnych w Polsce rozpocznijmy od opisu ich obecnej sytuadji
i aktywnosci zawodowej oraz przesztosci zawodowej. Zaznaczmy jeszcze raz, ze wszyscy badani byli zarejestro-
wani w urzedzie pracy jako osoby bezrobotne. Jedna trzecia z nich byta zarejestrowana krécej niz 3 miesiace,
co czwarty badany — powyzej 12 miesiecy (Tabela 16). Wérdd badanych w wieku 18-24 lata $redni czas, od
jakiego byli oni zarejestrowani w urzedzie pracy jako osoby bezrobotne, wynosit okoto 7 miesiecy, podczas gdy
w grupie wiekowej 55-64 az 36 miesiecy (niemal potowa badanych w tej grupie byta zarejestrowana dtuzej niz
rok). Sredni czas dla catej proby wynosit 16 miesiecy.

Tabela 16

Czas bycia zarejestrowanym w urzedzie pracy jako osoba bezrobotna wedtug wieku

0Od ilu miesiecy zarejestrowany jako bezrobotny Ogoétem
Wiek kro.cej.mz 4-6 miesiecy 712 pov.vyz.ej % N
3 miesigce miesiecy 12 miesiecy
18-24 19% 100% 2593
25-34 19% 21% 22% 100% 2406
35-54 30% 23% 100% 2538
55-64 19% 19% 100% 544
Ogotem 17% 20% 25% 100% 8081

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Badanych zapytano o to, ktéra kategoria najlepiej opisuje ich obecng sytuacje zawodowa (poza byciem zare-
jestrowanym jako bezrobotny — Tabela 17). 5% respondentéw wskazato na zajmowanie sie domem - okoto
90% z nich stanowity kobiety. Kolejne 5% badanych wskazato na nauke — kategoria ta byfa szczegdlnie istotna
w najmtodszej grupie wiekowej (w niej byto to 129% wskazar), zas 1% badanych miat czasowa przerwe w pracy.
Réwniez jedynie 0,5% wskazato, iz pracuje w niepetnym wymiarze godzin. Natomiast az 88% zarejestrowanych
bezrobotnych nie wskazato na zadna inna z wymienionych kategorii.



Tabela 17 Obecna sytuacja
zawodowa
Sytuacja zawodowa (gtéwna kategoria) badanych zarejestrowanych bezrobotnych i przesztos¢
zawodowa
badanych
Sytuacja zawodowa - gléwna kategoria Ogotem
praca i ]
. czasowa wylacznie jestna L
w niepelnym . zajmuje sie
. przerwa bezrobot- emeryturze, uczy sie % N
wymiarze . domem
X w pracy ny(a) rencie
godzin
Plec mezczyzna 1% 1% 1% 3% 1% 100% | 3407
kobieta 1% 6% 8% 100% | 4715
18- 24 1% 1% 12% 3% 100% | 2599
Wiek 25-34 1% 3% 7% 100% | 2420
ie
35-54 1% 1% 1% 6% 100% | 2550
55-64 1% 1% 1% os 5% 100% | 549
Ogotem 0,50% 1% 1% 5% 5% 100% | 8122

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wsréd respondentow powyzej 35 roku zycia zarejestrowanych jako bezrobotni zdecydowana wiekszos¢, bo
okoto 86-88%, pracowata poprzednio na zasadach umowy o prace (Tabela 18). W mtodszych grupach wieko-
wych ten odsetek byt mniejszy: w grupie 18-24 jedynie jedna trzecia miafa takie doswiadczenia zawodowe,
jednak w grupie 25-34 byto to juz ponad 70%.

Tabela 18

Odsetek oséb w przesztosci zatrudnionych na umowe o prace wsréd ogétu
zarejestrowanych bezrobotnych w podziale na wiek.

Wiek W przesztosci zatrudniony na umowe o prace Ogotem

tak nie % N
18- 24 31% 69% 100% 2598
25-34 100% 2418
35-54 100% 2549
55-64 100% 547
Ogoétem 64% 36% 100% 8112

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Najwiecej respondentéw byto wczesniej zatrudnionych na umowe o prace (Tabela 19) w ustugach i sprze-
dazy (26%, byly to przede wszystkim kobiety), jako robotnicy wykwalifikowani (25%, gtéwnie mezczyzni),
robotnicy niewykwalifikowani (16%) oraz operatorzy maszyn i urzadzen (10%, gtdwnie mezczyzni). Wérdd oséb
z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym jedna trzecia to byli pracownicy przy pracach prostych. W kategorii
respondentéw z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym dominujg byli robotnicy przemystowi. W kategorii
wyksztatcenia $redniego ogdlnoksztatcacego oraz policealnego — pracownicy ustug i sprzedawcy. Natomiast
wsrod 0sob z najwyzszym wyksztatceniem co czwarta zatrudniona byt wczesniej jako specjalista.
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Osoby pracujace poprzednio na umowe o prace byly w niej zatrudnione srednio przez ponad 6 lat (Tabela 20).
Najdtuzszy staz miaty osoby w najstarszym wieku — srednio 14 lat (mediana = 9). Osoby najmtodsze byty
w poprzedniej pracy zatrudnione $rednio poftora roku. Nalezy zauwazy¢, ze staz jest jednym z wazniejszych
wyznacznikéw doswiadczenia zawodowego oraz posiadanych kompetencji. Badania Blakemore'a i Hoffmana
(1989) empirycznie potwierdzily przypuszczenie, ze doswiadczenie (staz) zwieksza produktywnos¢ pracownika
(przynajmniej w sektorze produkcyjnym). Nalezy jednak zauwazy¢, iz wartos¢ doswiadczenia nie wzrasta nie-
ustanie liniowo wraz z latami pracy. Nie musi tez by¢ jednakowo korzystna we wszystkich zawodach. Wedtug
badani pierwsze 10 lat pracy to okres najbardziej intensywnego przyrostu wiedzy i umiejetnosci dotyczacych
danego obszaru zawodowego. Dlatego tez 10-letnie do$wiadczenie powinno by¢ wystarczajace dla wiekszosci
zawoddw i dalszy wzrost stazu nie przynosi juz tak znacznych korzysci.

Tabela 20

Przecietna dtugos¢ zatrudnienia (w latach) w poprzedniej pracy na umowe o prace

18- 24 14 1 15 810
25-34 2,8 2 32 1702
35-54 8,6 5 9,3 2176
55-64 14,2 9 13,6 477
Ogotem 6,1 2 8,5 5166

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wsréd bezrobotnych, ktérzy poprzednio pracowali na umowe, az 58% z réznych powoddéw zakonczyto te
prace w ostatnich dwdéch latach (czyli w 2009 lub 2010 r.), pozostali wczesniej. Najczesciej byli to (Tabela 21)
sprzedawcy (20%), robotnicy budowlani (8%), robotnicy w przetwdrstwie spozywczym, obrobce drewna, pro-
dukcji wyrobdw tekstylnych i pokrewni (7%), robotnicy pomocniczy w gornictwie, przemysle, budownictwie
i transporcie (79%) oraz pracownicy ustug osobistych (7%).

¢ D. A. Blakemore, D. L. Hoffman (1989), Seniority rules and productivity: an empirical test,,Economica’, New Series, Vol. 56, No. 223 (Aug,, 1989), pp. 359-371
7 por. R. K. Triest, M. Sapozhnikov, S. Sass (2006), Population Aging and the Structure of Wages, CRR WP 2006-5, Center for Retirement Research at Boston
College; P. Warr (1994), Age and employment, (In:) H. Triandis, M. Dunnette, and L. Hough (eds.) Handbook of Industrial and Organizational Psychology,
Thousand Oaks, California: Consulting Psychologist Press, 2nd ed., pp. 485-550.
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Obecna sytuacja Tabela 21

zawodowa

i przesztos¢ Najczestsze zawody wsrdod oséb zatrudnionych poprzednio na umowe o prace,

zawodowa ktore zakonczyty ja w 2009 lub 2010 r.

badanych
Sprzedawcy i pokrewni 20%
Robotnicy budowlani i pokrewni — z wytaczeniem elektrykow 8%
Robotnicy w przetworstwie spozywczym, obrobce drewna, produkcji wyrobdw tekstylnych -
i pokrewni
Robotnicy pomocniczy w gornictwie, przemysle, budownictwie i transporcie 7%
Pracownicy ustug osobistych 7%
Kierowcy i operatorzy pojazddw 6%
Robotnicy obréobki metali, mechanicy maszyn i urzadzen, i pokrewni 6%
Pomoce domowe i sprzataczki 5%
Sekretarki, operatorzy urzadzen biurowych i pokrewni 4%
Pracownicy do spraw finansowo-statystycznych i ewidencji materiatowej 4%
Sredni personel do spraw biznesu i administraji 4%
Operatorzy maszyn i urzadzen wydobywczych i przetworczych 3%
Elektrycy i elektronicy 2%
N ogotem 2936

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Jedynie 6% respondentow prowadzito w przesztosci wiasng dziatalnos¢ gospodarcza lub rolnicza (Tabela 22).
Nieznacznie czesciej byli to mezczyzni (7,2% wobec 5,5% wsréd kobiet) i osoby z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym (8,2%). Najwiekszy odsetek oséb prowadzacych w przesztosci dziatalnos¢ byt wsréd oséb naj-
starszych — w grupie 55-64 az 14%, w grupie 35-54 lata byto to 12%. Patrzac poprzez pryzmat zréznicowania
regionalnego, najwiekszy procent oséb prowadzacych w przesztosci dziatalnos¢ gospodarcza lub rolnicza byt
w wojewddztwach: wielkopolskim (13%), warmifisko-mazurskim (9%), dolnoslaskim (8%) i podlaskim (8%). Naj-
nizszy zas w $wietokrzyskim (3%), matopolskim i mazowieckim (4%).

Okoto potowa 0séb prowadzacych w przesztosci dziatalnos¢ dziatata w sektorze ustug i handlu, jedna czwarta
w przemysle i budownictwie, 13% w rolnictwie, 9% w pozostatych sektorach.
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Tabela 22 Obecna sytuacja

zawodowa
Udziat bezrobotnych prowadzacych w przesztosci dziatalnos¢ gospodarcza i przesztos¢
lub rolnicza (wraz z podziatlem na gtéwne sektory) w podziale na wojewédztwa zawodowa

badanych

W przesztosci prowadzit dzialalnos¢ gospodarcza lub rolnicza

Administracja publiczna,
edukacja, zdrowie i ustugi
spoteczne oraz pozostate

Przemyst Handel
i budownictwo i ushugi

Ogotem Rolnictwo

Dolnoslaskie
Kujawsko-Pomorskie
Lubelskie

Lubuskie

todzkie

Matopolskie
Mazowieckie
Opolskie
Podkarpackie
Podlaskie

Pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
Warminsko-Mazurskie
Wielkopolskie
Zachodniopomorskie
POLSKA

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wsroéd badanych co dziesigty pracowat w ciggu ostatnich 12 miesiecy na umowe zlecenie lub o dzieto
(Tabela 23). Najwiekszy odsetek mozna byto odnotowac w woj. podlaskim, lubuskim oraz slgskim. Z takiej
formy zatrudnienia czesciej korzystaty osoby z wyksztatceniem wyzszym (15%), a takze osoby ponizej 35 roku
zycia, dla ktorych jest to czesto poczatek drogi zawodowej, poprzedzajacy znalezienie pracy na umowe o prace.
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Tabela 23

Odsetek osob zatrudnionych na umowe zlecenie lub o dzieto obecnie lub w ciagu
minionych 12 miesiecy w podziale na wojewdédztwa, wyksztalcenie oraz wiek

Dolnoslaskie 9%
Kujawsko-Pomorskie 9%
Lubelskie 8%
Lubuskie 13%
todzkie 12%
Matopolskie 8%
Mazowieckie 6%
Opolskie 9%
Podkarpackie 11%
Podlaskie 15%
Pomorskie 11%
Slaskie 13%
Swietokrzyskie 12%
Warminsko-Mazurskie 6%
Wielkopolskie 11%
Zachodniopomorskie 8%
gimnazjalne i ponizej 9%
zasadnicze zawodowe 8%
Srednie ogodlnoksztatcace 11%
policealne, Srednie zawodowe 10%
wyzsze 15%
wek e
18- 24 11%
25-34 12%
35-54 7%
55-64 6%

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Forma umowy zlecenia i o dzieto byta najpopularniejsza w branzy pracownikéw ustug i sprzedawcow (30%
wsrod bezrobotnych korzystajacych z tej formy umowy), wsrdd pracownikéw przy pracach prostych (30%) oraz
wsrod robotnikow wykwalifikowanych (17%). W zdecydowanej wiekszosci (90%) respondenci wykonywali te
umowy jedynie dla jednej instytucji lub firmy, w 6% przypadkdw mieli podpisane umowy z 2 pracodawcami.



Mapa 2

Procent respondentéw, pracujacych w ciggu ostatnich 12 miesiecy bez formalnej umowy

Minimum . - Maksimum

w ostatnich 12 miesigcach
pracowat bez formalnej
umowy

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Co dziesigty respondent, zarejestrowany jako bezrobotny w urzedzie pracy, pracowat bez formalnej umowy
0 prace w ciggu ostatniego roku. ,Praca na czarno” byta popularna przede wszystkim w wojewddztwach
(Mapa 2): swietokrzyskim, podkarpackim i podlaskim (15%), tédzkim (14%) oraz slaskim (13%). Najmniej oséb
pracujacych bez formalnej umowy byto w dolnoslgskim, matopolskim, wielkopolskim oraz zachodniopomor-
skim (po 6%). Prace taka czedciej wykonywali mezczyZzni (14%) oraz osoby z wyksztatceniem nizszym. Najwiecej
0s50b bez formalnej umowy pracowato w zawodach: pracownikéw przy pracach prostych (43%), robotnikow
wykwalifikowanych (28%) oraz pracownikdw ustug i sprzedawcéw (23%).
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Nieche¢ drugiej strony do podpisania umowy

38

Wykres 5

Przyczyny braku umowy formalnej w przypadku oséb pracujacych bez umowy w ciggu
ostatnich 12 miesiecy (n=727)

63%
Za wysokie podatki i optaty
Praca dla rodziny/znajomych
Zarejestrowanie w UP
Ucigzliwe formalnosci

Brak formalnych uprawnien

Inny powéd 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Niemal dwie trzecie bezrobotnych pracujgcych,na czarno” podato jako powdd brakuformalnej umowy niechec
drugiej strony (Wykres 5). 20% wskazato wysokie podatki, 14% wykonywanie pracy dla rodziny lub znajomych,
za$ jedynie 12% zarejestrowanie w urzedzie pracy.

Jedynie 1% respondentéw prowadzit w ciggu ostatnich 12 miesiecy dziatalnos¢ rolnicza na wiasny uzytek. Wyz-
szy udziat zostat odnotowany jedynie w woj. podkarpackim (5,8%) oraz podlaskim (2,4%). Niecate 5% respon-
dentéw deklarowato, iz w ciggu ostatniego miesigca pomagato nieodpfatnie w rodzinnej dziatalnosci rolnicze).
Tutaj réwniez najwiekszy udziat zostat odnotowany w podkarpackim i podlaskim (po ok. 11%).

14% respondentéw wykonywato w ostatnim roku prace w ramach praktyk lub stazu. Wyzszy udziat byt w naj-
mtodszych grupach wiekowych (27% w grupie 18-24 lata), wérdd oséb z wyksztatceniem wyzszym (29%) oraz
w regionie wschodnim (23%, szczegolnie w podlaskim — 30%).



Tabela 24 Obecna sytuacja
zawodowa
Sektor, w ktorym odbywat praktyke lub staz w podziale na ogdlne poziomy i przesztos¢
wyksztatcenia zawodowa
badanych
3 X Wyksztatcenie Ogoétem
Sektor, w ktorym odbywat praktyke lub staz
nizsze Srednie wyzsze % N
Specjalisci 3% 8% 88
Technicy i inny sredni personel 3% 16% 17% 13% 143
Pracownicy biurowi 3% 388
Pracownicy ustug i sprzedawcy _ 4% 283
Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy 5% 9% 94
Pracownicy przy pracach prostych 13% 7% 74
Pozostate 12
Ogotem 100% 100% 100% 100% 1082

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

W Tabeli 24 widzimy, ze wsrdd osob z wyksztatceniem nizszym najpopularniejszym miejscem praktyk i stazy
byty zawody w ustugach i sprzedazy oraz jako robotnicy przemystowi i rzemieslnicy. Wérdd oséb z wyksztatce-
niem $rednim i wyzszym dominowaty staze i praktyki biurowe.

Jedynie 1,5% badanych bezrobotnych pracowato w ostatnim roku na zasadach wolontariatu. Wyzszy odsetek
mozna byto odnotowac jedynie wsrdd oséb z wyksztatceniem wyzszym (5%). Jest to niezwykle niewielki udziat,
jednak nalezy pamietac, iz wskazniki aktywnosci wolontariackiej w Polsce dla ogdtu populacji sg rowniez bar-
dzo niskie, dodatkowo silnie uzaleznione od sposobu zadania pytania. Wedtug danych Europejskiego Sondazu
Spotecznego na 2008 r. przypadato 5% ogétu populacji w wieku 15-64 lata. Z kolei wedtug badan Stowarzysze-
nia Koln/Jawor w 2008 r. wéréd dorostych Polakow byto ok. 11% wolontariuszy.

Na koniec analizy aktywnosci i sytuacji zawodowej badanych przyjrzyjmy sie pracy wykonywanej poza granica-
mi Polski. Wérdd osob zarejestrowanych jako bezrobotne jedynie 6% pracowato za granica w ostatnim czasie.
Czesciej byli to mezczyzni (9%; kobiety 4%) oraz osoby z wyksztatceniem wyzszym (8%). Wobec matej liczebno-
$ci analiza terytorialna nie pozwala na wyciagniecie klarownych wnioskow. Spéjrzmy jednak na kraje, w ktérych
najczesciej pracowali badani.
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Tabela 25

Najpopularniejsze kraje, w ktérych pracowali badani, wedtug ich deklaracji
(stanowili oni 6% ogétu badanych)

Niemcy 34%
Wielka Brytania 22%
Holandia 12%
Francja 11%
Wiochy 7%
Norwegia 5%
Irlandia 5%
Hiszpania 5%
Czechy 4%
Pozostate 10%
Ogoétem N 425

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Najpopularniejszym miejscem pracy za granica byty Niemcy, Wielka Brytania, Holandia oraz Francja (Tabela 25).
Pamietajmy jednak, ze jest to bardzo niewielki odsetek wszystkich badanych bezrobotnych.



5.5. Poszukiwanie pracy

Mimo Zze wszyscy badani byli zarejestrowani jako osoby bezrobotne, czes¢ z nich nie poszukiwata aktywnie
pracy. Wykres 6 prezentuje odpowiedzi na pytanie o to, czy i jak dtugo respondenci poszukiwali pracy.

Wykres 6

Okres poszukiwania pracy wedtug grup wiekowych
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% [—— —
10% [—— —

18-24 25-34 35-54 55-64 Oadtem

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Co dziesiaty respondent, zarejestrowany jako bezrobotny w urzedzie pracy, nie poszukiwat pracy w rzeczy-
wistosci, jednak w grupie wiekowej 55-64 lata stanowi to juz 17% (wsréd kobiet w tym wieku az 24%). Prze-
cietny czas poszukiwania pracy dla wszystkich badanych wynosit 18 miesiecy. Wyraznie widac¢, iz wzrasta on
wraz z wiekiem badanych. Jezeli w grupie 18-24-latkdw sredni czas poszukiwania wynosit okoto 8 miesiecy, to
w grupie 35-44 juz 23 miesigce, zas w grupie 55-64 az 39 miesiecy. Niespetna jedna trzecia zarejestrowanych
poszukuje pracy krécej niz 3 miesigce. Wérdd respondentdw okoto jedna czwarta stanowity osoby dtugotrwale
bezrobotne (powyzej 12 miesiecy), 15% za$ to osoby poszukujace pracy dtuzej niz 2 lata. Najwiekszy udziat
diugotrwale bezrobotnych zostat odnotowany wsréd najstarszej grupy wiekowej — az 42%.

Poszukiwanie
pracy
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Opis wykresu

M powyzej 12 m.

W 7-12m.

M 4-6 m-cy
krécejniz 3 m.

nie szuka pracy
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Tabela 26

Sredni czas poszukiwania pracy w miesigcach wedtug pici i grup wiekowych

Srednia N
mezczyzna kobieta Ogodtem mezczyzna kobieta
18-24 7,0 8,6 7.9 1005 1322
25-34 11,5 15,8 14,1 855 1332
35-54 20,8 31,1 269 964 1386
55-64 371 44,3 394 309 142
Ogotem 154 19,6 17,8 3133 4182

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Kobiety zarejestrowane w PUP generalnie dtuzej poszukiwaty pracy (niemal 20 miesiecy) niz mezczyzni
(15 miesiecy). Szczegdlnie istotna réznica wystepuje w kohorcie 35-54 lata, gdzie Sredni czas dla kobiet jest
o 10 miesiecy dtuzszy niz dla mezczyzn.

Wsréd powoddw poszukiwania pracy najczesciej podawano zwolnienie z poprzedniej pracy (41% odpo-
wiedzi ogdtem, zas w grupie wiekowej 35-64 lata ponad potowa badanych), che¢ podjecia pierwszej pracy
w zyciu (54% w grupie wiekowej 18-24%, 16% w grupie 25-34) oraz che¢ powrotu do pracy po przerwie (ok.
20% badanych).

Najnizszy udziat dlugotrwale bezrobotnych (powyzej 12 miesiecy) zostat odnotowany wsréd osob z wyksztat-
ceniem wyzszym (179%), najwyzszy zas wsrod osob z wyksztatceniem nizszym (okoto 30%). Ogdlna tendencja
nie dziwi — im wyzsze wyksztatcenie, tym krétszy przecietny czas poszukiwania pracy. Wsréd oséb z nizszym
wyksztatceniem wynosit on ponad 20 miesiecy, podczas gdy dla bezrobotnych z dyplomem wyzszej uczelni
niecate 10 miesiecy.



Mapa 3 Poszukiwanie
pracy
Odsetek bezrobotnych zarejestrowanych w poszczegdlnych wojewddztwach,

ktorzy nie poszukuja pracy

60%
20%

Minimum - - Maksimum

100 odsetek zarejestrowanych bezrobotnych
nieposzukujacych pracy

40%

0%

Zrédfo: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

W woj. wielkopolskim, opolskim oraz kujawsko-pomorskim udziat grupy, ktéra nie poszukuje pracy siegat 1
5-17% (Mapa 3). W todzkim, matopolskim, mazowieckim i dolnoslaskim byto to za$ jedynie 3-4% badanych
w urzedach pracy.

Najwiecej osob dtugotrwale bezrobotnych (Mapa 4) byto w woj. wschodnich, a wiec w podkarpackim (40%
sposrod wszystkich zarejestrowanych bezrobotnych w tym wojewddztwie), warmirisko-mazurskim (33%), pod-
laskim (31%), lubelskim, a takze w kujawsko-pomorskim (po 30%). W nich $redni czas dotychczasowego poszu-
kiwania pracy przez badanych wyniost od 22 do 27 miesiecy. Najmniejszy odsetek odnotowaty nastepujace
woj.: pomorskie (niecate 19%), wielkopolskie (20%), mazowieckie (22%) i slaskie (22%). Tam, przecietnie, badani
poszukiwali pracy od 12 do 16 miesiecy.
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Poszukiwanie M apa 4

pracy
Odsetek dtugotrwale bezrobotnych (poszukujacych pracy dluzej niz 12 miesiecy)
wsrod zarejestrowanych bezrobotnych w poszczegdlnych wojewédztwach

Minimum - - Maksimum

10%] dtugotrwale bezrobotny
(ponad 12 m.)

Sredni czas poszukiwania
pracy w miesigcach

Kolory odnoszq sie do odsetka dtugotrwale bezrobotnych.

Zrédho: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

Sposrdd poszukujacych pracy zdecydowana wiekszo$¢, bo az 93%, deklarowata, iz mogtaby podjac¢ prace
w kolejnym tygodniu. Wsréd pozostatych osob, jako powdd braku takiej mozliwosci najczesciej byty wskazywa-
ne przyczyny osobiste i rodzinne lub choroba.
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Wsréd zawodow, w ktérych badani poszukiwali pracy (Tabela 27), najczesciej wymieniane byty:

- zawody zwigzane z ustugami i sprzedazg (27%) — przede wszystkim sprzedawcy, kucharze, fryzjerzy, kasjerzy,
kelnerzy, kosmetyczki,

- zawody robotnicze i rzemieslnicze (18%) — m.in. mechanicy, murarze, $lusarze, spawacze, stolarze, elektrycy,
krawcy, piekarze i cukiernicy,

- prace proste (15%) — m.in. robotnicy budowlani, pracownicy fizyczni, pomoce domowe i kuchenne, sprza-
taczki, dozorcy,

- oraz prace biurowe i pokrewne (14%) — m.in. pracownicy obstugi biurowej, magazynierzy i sekretarki.

Rodzaj poszukiwanej pracy w znacznym stopniu zalezat od poziomu wyksztatcenia. Wéréd osob z wyksztatceniem

gimnazjalnym i nizszym az 36% poszukiwato zatrudnienia przy pracach prostych. Wsrod oséb z wyksztatceniem

zasadniczym zawodowym popularniejsze niz w innych grupach byty zawody robotnicze i rzemiesinicze (37%).

Wsrod osob z wyksztatceniem wyzszym wystepowata wyrazna nadpodaz potencjalnych specjalistow — az 55%

szukato pracy w zawodach specjalistycznych (byli to m.in. poszukujacy pracy jako specjalisci od wychowania

i nauczania, przede wszystkim nauczyciele i pedagodzy — 17%).

Sposréd kobiet zdecydowanie najwiecej poszukiwato pracy w ustugach ijako sprzedawczynie (41%). Prace biu-

rowe takze byly sfeminizowang grupg zawodowa. Wéréd mezczyzn dominowaty natomiast prace robotnicze

i rzemieslnicze (34%), prace proste (18%) oraz prace jako operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen (14%). Pozo-

stafmy chwile przy tym zréznicowaniu, ktére w swietle pozostatych podziatow wydaje sie byc¢ szczegdlnie duze.

Uwzgledniajac rozréznienie na ptec¢ respondenta, mozna wsérdd poszukiwanych zawodéw wymieni¢ pewne

typowo meskie i typowo kobiece zajecia (Tabela 28 oraz Tabela AT w aneksie).

Tabela 28

Typowo kobiece i typowo meskie zawody wéréd zawodoéw poszukiwanych przez
respondentéw

Robotnicy obrébki metali, mechanicy maszyn
i urzadzen, i pokrewni

Pomoce domowe i sprzataczki

Robotnicy budowlani i pokrewni — z wytaczeniem
elektrykow

Sprzedawcy i pokrewni Kierowcy i operatorzy pojazdow

Robotnicy pomocniczy w gornictwie, przemysle,
budownictwie i transporcie

Pracownicy pomocniczy przygotowujacy positki

Specjalisci nauczania i wychowania

Sredni personel z dziedziny prawa, spraw o

) Technicy informatycy
spotecznych, kultury i pokrewny
Sekretarki, operatorzy urzadzen biurowych

i pokrewni

Elektrycy i elektronicy

o ) Pracownicy do spraw finansowo-statystycznych
Specjalisci do spraw zdrowia o - ) !
i ewidencji materiatowej

Pracownicy ustug osobistych Pracownicy ustug ochrony
Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych
i technicznych

Sredni personel do spraw zdrowia

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Kobiety zdecydowanie dominowaty wsréd oséb poszukujgcych pracy w takich zawodach, jak: pomoce do-
mowe i sprzataczki, pracownicy pomocniczy przygotowujacy positki, sprzedawcy, specjalisci nauczania i wy-
chowania, $redni personel z dziedziny prawa, spraw spotecznych i kultury, sekretarki, pracownicy z zakresu
spraw zdrowia oraz pracownicy ustug osobistych. We wszystkich tych zawodach przynajmniej 7-9 na dziesie-
ciu poszukujgcych stanowity kobiety. Odpowiednio natomiast dla mezczyzn, ponad 70-procentowy ich udziat
wystepowat wérdd kandydatéw na: robotnikow (mechanicznych, budowlanych), kierowcow, gornikéw, infor-
matykow, elektrykéw, pracownikéw finansowo-statystycznych, ochroniarzy oraz sredniego personelu nauk
fizycznych, chemicznych i technicznych.
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Zréznicowanie regionalne w zakresie typu poszukiwanej pracy jest stosunkowo niewielkie, niemniej mozna
rozpoznac¢ pewne specyficzne charakterystyki dla niektérych wojewddztw i zawodow (Tabela 29 oraz bardziej
szczegdtowa Tabela A3 w aneksie).

W woj. dolnoslaskim i wielkopolskim wystepowata ponadprzecietna podaz robotnikéw przemystowych i rze-
miesinikdw. W matopolskim i slgskim natomiast udziat poszukujgcych pracy w tych zawodach byt zdecydowa-
nie nizszy od przecietnej. W woj. warminsko-mazurskim i $laskim wiecej oséb poszukiwato pracy w pracach
prostych, najmniej za$ w Matopolsce. Z kolei na Mazowszu i w Matopolsce co piaty zarejestrowany bezrobotny
szukat pracy w zawodach biurowych, wobec $redniej krajowej na poziomie 14%. Najwieksza podaz bezrobot-
nych potencjalnych specjalistow odnotowano z kolei w woj. tédzkim, matopolskim, mazowieckim, opolskim
i wielkopolskim.

Niemal 60% respondentow pracujacych wczesniej na umowe o prace poszukiwato zatrudnienia w tej samej
grupie zawodow (wg. ISCO -1), w ktorej pracowato poprzednio (Tabela 30). Przyktadowo, trzy czwarte oséb
pracujacych poprzednio jako specjalisci poszukuje pracy réwniez w tej grupie zawoddw. Najwieksze zmiany
wida¢ wsrod przedstawicieli wtadz publicznych i kierownikéw oraz rolnikéw, jednak nalezy zwroci¢ uwage
na stosunkowo matg liczebno$c¢ tych kategorii. Najwiekszy przyptyw kandydatow do pracy widac w kategorii
pracownikéw biurowych (np. co pigty poprzednio pracujgcy w zawodach z kategorii technikéw lub $redniego
personelu poszukuje pracy jako pracownik biurowy), pracownikow ustug i sprzedawcow (stosunkowo duzy
przeptyw od pracownikéw biurowych i prac prostych) oraz do prac prostych (najwiekszy udziat bytych rolni-
kow, robotnikdw wykwalifikowanych i operatoréow maszyn).
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Wykres 7

Udzial oséb rozwazajacych mozliwos¢ rozpoczecia wlasnej dzialalnosci gospodarczej
w podziale na pte¢, wiek oraz wyksztatcenie (baza: n=7292)

mezczyzna

kobieta

18-24

25-34

35-54

55-64

gimnazjalne i ponizej

zasadnicze zawodowe

srednie ogdlnoksztatcace
policealne, srednie zawodowe
wyzsze

Ogotem

45%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Okoto 28% badanych rozwazato mozliwos¢ rozpoczecia wiasnej dziatalnosci gospodarczej (Wykres 7). Byli to
czesciej mezczyzni (32%) oraz osoby w wieku 25-34 (36%). Wyraznie widac, ze im wyzsze wyksztatcenie, tym
czesciej taka mozliwo$¢ byta rozpatrywana — wsrod oséb z wyksztatceniem wyzszym 45% odpowiedziato twier-
dzaco. Na wymiarze zréznicowania regionalnego najwiekszy odsetek, ponad jedna trzecia, rozwazata te kwestie
w woj. tédzkim, warmirisko-mazurskim, pomorskim oraz zachodniopomorskim.

Warto zauwazy¢, ze sposréd oséb deklarujgcych mozliwosc rozpoczecia wiasnej dziatalnosci, jedynie co czwar-
ty poczynit jakiekolwiek starania w tym wzgledzie w ciggu ostatnich 4 tygodni.

Niemal trzy czwarte badanych chciatoby nauczy¢ sie do nowego zawodu. Nieco czesciej sktonne do tego byty
osoby mtode. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz w grupie wiekowej 55-64 nadal 52% badanych jest zainteresowanych
przekwalifikowaniem sie. W podziale regionalnym zdecydowanie od przecietnej odstawato woj. opolskie, gdzie
jedynie poftowa respondentéw byfaby gotowa do przekwalifikowania. Najwyzsza liczbe chetnych odnotowano
w podlaskim (86%) oraz podkarpackim (84%).



Tabela 31 Poszukiwanie
pracy

W jakim wymiarze godzin chcieliby pracowac respondenci w podziale na grupy
wiekowe

Petny etat 93% 93% 93% 86% 92%
Cze$¢ etatu 9% 10% 10% 12% 10%
Dorywczo 4% 6% 6% 3% 5%
Chciatby rozpocza¢

) . 4% 4% 4% 1% 4%
wiasng dziatalnos¢
Jeszcze nie wie 2% 1% 2% 4% 2%
Ogotem 2336 2211 2367 455 7369

Mozlive wiele odpowiedzi, procenty nie sumujq sie do 100%.
Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw poszukujacych pracy (92%) chciataby znalez¢ zatrudnienie na peten
etat (Tabela 31). Jedynie co dziesigty rozwazat opcje czesci etatu. Na pytanie ile czasu maksymalnie poswieci-
tyby codziennie na dotarcie w jedng strone z miejsca zamieszkania do pracy, badane osoby odpowiadaty, ze
$rednio 47 minut (mediana = 40), przy czym zréznicowanie odpowiedzi byto stosunkowo niewielkie (odchy-
lenie standardowe = 22) — wartosci $rednie dla wszystkich wojewddztw wahaty sie pomiedzy 40 i 50 minut.
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Sposéb
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pracy

Bezposredni kontakt z pracodawca
Odpowiadanie na ogtoszenia prasowe

Odpowiadanie na ogtoszenia internetowe

52

5.6. Sposob poszukiwania pracy

Najczesciej wymienianym przez badanych sposobem poszukiwania pracy byty nastepujace dziatania: z pomo-
cq rodziny i znajomych (71%), poprzez bezposredni kontakt z pracodawca (63%), odpowiadanie na ogfoszenia
prasowe (53%) lub internetowe (41%).

Wykres 8

Sposob poszukiwania pracy przez respondentow (%)

Rodzina lub znajomi 71%

Wiasne ogtoszenie w internecie
Wiasne ogtoszenie w prasie
Targi pracy

Inny sposéb

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Respondenci z wyksztatceniem wyzszym szukali pracy na wiecej sposobdw — srednio wymieniali 3,2 sposoby
poszukiwania pracy, wobec 2,6 dla 0osob z wyksztatceniem srednim i 2,2 dla oséb z wyksztatceniem nizszym.
Najwieksza roznica wystepowata w zakresie wykorzystania internetu jako narzedzia poszukiwania pracy. Wraz
ze wzrostem poziomu wyksztatcenia istotnie wzrasta znaczenie tego $rodka komunikacji. Bezrobotni z wyz-
szym wyksztatceniem ponad dwa razy czedciej niz osoby z wyksztatceniem nizszym korzystali z takich spo-
sobow jak: odpowiadanie na ogtoszenia w intrenecie oraz zamieszczanie tam wiasnych ogtoszen. Podobna
tendencje, cho¢ zdecydowanie stabsza, mozna zaobserwowac w przypadku prasy — wzrost poziomu wyksztat-
cenia 0znacza nieznaczny wzrost udziatu w wykorzystaniu tego medium do poszukiwania pracy.

Wsréd instytucji wykorzystywanych podczas szukania pracy respondenci wymieniali najczesciej Powiatowe
Urzedy Pracy (95% wskazan), znacznie rzadziej prywatne biura posrednictwa pracy (9%). Ochotnicze Hufce Pra-
cy, szkolni doradcy zawodowi, a takze szkolne lub akademickie osrodki kariery nie miaty wiecej niz kilka procent
wskazan. Jedynie te ostatnie miaty wieksze znaczenie wsréd respondentdw z wyksztatceniem wyzszym (7%),
co wynika jednak z ich specyfiki — skierowane sg do studentéw i absolwentéw uczelni wyzszych.



Tabela 32 Sposob
poszukiwania
Zadowolenie z ustug Powiatowego Urzedu Pracy wedtug okresu bycia zarejestrowanym pracy
w Urzedzie Pracy jako osoba bezrobotna
Zadowolenie z ustug Powiatowego Urzedu Pracy Ogotem
Od ilu miesiecy respondent jest bardzo raczej raczej bardzo % N
zarejestrowany jako bezrobotny | niezadowolony | niezadowolony zadowolony zadowolony
krocej niz 3 miesigce 27% 100% | 2664
4-6 miesiecy 30% 100% | 1162
7-12 miesiecy 100% | 1405
powyzej 12 miesiecy | 16% 34% 100% | 1703
Ogdtem | 31% 100% | 6934

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

Mniej wiecej 60% respondentéw byto zadowolonych z funkcjonowania Powiatowego Urzedu Pracy, zas 40%

byto niezadowolonych (Tabela 32). Udziat oséb niezadowolonych wyraznie wzrastat wraz z okresem pozo-

stawania bezrobotnym. Niemniej jednak, wérdd oséb zarejestrowanych dtuzej niz 12 miesiecy nadal potowa

respondentéw dobrze oceniata urzad.
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Mapa 5

Zadowolenie z ustug Powiatowego Urzedu Pracy w poszczegdlnych wojewddztwach
(% zsumowanych odpowiedzi ‘raczej zadowolony’ i ‘bardzo zadowolony’)

%
0%
50%

0

Minimum . - Maksimum

10% Odsetek zarejestrowanych bezrobotnych
zadowolonych z ustug PUP

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

Najwyzszy poziom zadowolenia z dziatalnosci Powiatowych Urzeddw Pracy wykazywali respondenci w woj.
podlaskim (81% odpowiedzi raczej zadowolony'i‘bardzo zadowolony’; Mapa 5). Najnizszy natomiast w woj. sla-
skim i Swietokrzyskim (nieco ponad 40%). W pozostatych wojewddztwach odpowiedzi nie odbiegaty znaczaco
od przecietnej. Co wydaje sie ciekawe, brak jest jakiegokolwiek zwiazku pomiedzy poziomem zadowolenia
z dziatalnosci PUP a stopa bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwach. Pewna zalezno$¢ wystepuje jedynie
z wartosciami stopy bezrobocia wg BAEL dla wojewddztw, jednak jest ona bardzo niewielka (korelacja na po-
ziomie -0,29).

Srednia liczba rozmow kwalifikacyjnych odbytych w poprzednich 4 tygodniach wynosita 0,85 (Tabela 33).
Najwyzszg przecietna aktywnosc na tej plaszczyznie wykazywaty osoby z wyksztatceniem wyzszym, poszuku-
jace pracy 4-6 miesiecy lub w grupie wiekowej 25-34, jednak w zadnej z tych kategorii wskaznik nie przekra-
czat wartoéci 1. Zdecydowanie wigksze zréznicowanie wida¢ w podziale terytorialnym. Najbardziej aktywni
byli respondenci w woj. wielkopolskim oraz mazowieckim (okoto 1,2 rozmowy w ciggu ostatnich 4 tygodni),
najmniej za$ — w lubuskim i matopolskim (Srednio 0,5 rozmowy). Niemniej jednak, w kazdym z wojewddztw
ponad potowa respondentéw nie odbyta w poprzednim miesigcu zadnej rozmowy kwalifikacyjnej, a w trzech
wojewddztwach ich udziat przekroczyt 70%.



Tabela 33 Sposob
poszukiwania

Srednia liczba rozméw kwalifikacyjnych odbytych przez jednego respondenta pracy
w poprzednich 4 tygodniach w podziale na wojewddztwa

Wielkopolskie 1,20 2,6 57% 467
Mazowieckie 1,18 2,1 53% 948
Kujawsko-pomorskie 1,09 2,5 61% 479
todzkie 1,07 24 59% 551
Opolskie 1,01 1,7 57% 168
Lubuskie 0,94 32 66% 224
Slaskie 0,84 22 63% 668
Warmirisko-Mazurskie 0,82 14 61% 393
Pomorskie 0,75 1,7 69% 405
Dolnoslgskie 0,73 13 66% 614
Podlaskie 0,71 1,8 72% 224
Swietokrzyskie 0,67 11 62% 304
Zachodniopomorskie 0,64 1,1 66% 381
Podkarpackie 0,64 1,6 68% 524
Matopolskie 0,52 1,2 74% 526
Lubelskie 0,45 1,0 73% 428
Ogotem 0,85 19 63% 7305

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Czynniki 5.7. Czynniki utrudniajace podjecie pracy

utrudniajace

podjecie pracy Przyjrzyjmy sie teraz czynnikom, ktére utrudniaja respondentom podjecie pracy (Wykres 9). Wsréd czynnikow
i sytuacji utrudniajacych podjecie pracy najczesciej wskazywany byt: brak odpowiednich ofert pracy (61%),
brak kontaktéw i znajomosci (49%), niedostateczne doswiadczenie (33%), brak certyfikatow i uprawnien (29%),
poziom wyksztatcenia (28%). Odpowiedzi wskazujace na dyskryminacje pojawiaty sie relatywnie rzadko

w kategoriach ogdélnych: wiek — 14%, pte¢ — 4%. Jednak w grupie wiekowej 55-64 wiek byt wskazywany jako

utrudnienie az przez ponad 55% badanych (dodatkowo nieco wyzsze wskazniki byty w grupie kobiet w tym

wieku). Wérod kobiet odpowied?, pte¢” zostata wskazana w 6% przypadkow.

Wykres 9

Rozklad odpowiedzi na pytanie o rézne czynniki i sytuacje utrudniajace podjecie pracy

przez respondentow

Brak odpowiednich ofert pracy w okolicy
Brak odpowiednich kontaktow, znajomosci
Niedostateczne doswiadczenie

Brak odpowiednich certyfikatéw i uprawnien
Poziom wyksztatcenia

Niedogodny dojazd

Koniecznos¢ opieki nad dzieckiem

Wiek

Stan zdrowia

Nauka lub doksztatcanie

Konieczno$¢ zajmowania sie domem
Koniecznos¢ opieki nad innym cztonkiem rodziny
Pte¢

Inna sytuacja

Koniecznos¢ zajmowania sie gospodarstwem rolnym

7‘8%
83%)
860/7
87%‘
\ \ \ 88%\
\ \ \ 89%\
‘94%
?6%
\ \ 9\7%

\ \ 9\8%

| 51%

67%‘
| 71% |
‘72% |

3?%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

M w duzym stopniu
[ w srednim stopniu
[ wmatym stopniu

nie utrudnia

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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W nastepnej kolejnosci przyjrzyjmy sie roli poszczegdlnych czynnikdw dla bezrobotnych poszukujgcych i nie-
poszukujgcych pracy. Wérdd oséb nieposzukujacych pracy jedynie 16% przyznato, ze nie ma potrzeby praco-
wac zarobkowo. Pozostate osoby podkreslaty, ze ich obecna sytuacja nie pozwala im pracowac¢ zarobkowo,
wskazujac na konkretne czynniki utrudniajace podjecie pracy. Wykres 10 przedstawia ich znaczenie w grupach
zarejestrowanych bezrobotnych poszukujacych (91% ogotu badanych) i nieposzukujacych (9% ogotu) zatrud-
nienia (w postaci $rednich ocen istotnosci kazdego z czynnikdw). Najwyzsze srednie oceny miat brak ofert
pracy — w grupie nieposzukujacej zatrudnienia 36% wskazan, podobnie jak wérdd poszukujacych pracy. Bardzo
istotne znaczenie miaty jednak réwniez inne czynniki. Koniecznos¢ opieki nad dzieckiem wskazato az 35% re-
spondentdw, gtownie byly to kobiety. Wsréd respondentek nieposzukujacych pracy niemal potowa wymienifa
ten powdd. Trzecim najczesciej wskazywanym utrudnieniem byt stan zdrowia. Wérdd nieposzukujgcych pracy
wskazato na niego 27% badanych.

Wykres 10

Czynniki utrudniajace podjecie pracy osobom zarejestrowanym jako bezrobotne
poszukujacym (N=7286 do 7306) i nieposzukujacym pracy (N=583 do 591)

nieposzukujacy pracy

2,0
brak ofert pracy
]
1,5
brak kontaktow =
[ ] ]
=
Q.
>
v
1,0 &
S
X
o . ]
doswiadczenie N
) ] e
dojazd W' g brak ceftyf. o
0'5 . dziecko
wiek
- ]
naukd gy ®dom M ,qrowie
ple¢ | ]
] opieka inna
0,0 gosp. rolne
0,0 0,5 1,0 1,5 2,0

Srednia warto$¢ z odpowiedzi:

0- nie utrudnia

1 - utrudnia w matym stopniu

2 - utrudnia w Srednim stopniu

3 —utrudnia w duzym stopniu

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Brak odpowiednich ofert pracy byt wskazywany jako utrudnienie (Tabela 34) przede wszystkim w nastepujacych
wojewddztwach: podlaskim (87% wskazan), podkarpackim (85%) oraz tédzkim (81%). Zdecydowanie najrza-
dziej ten problem pojawiat sie w pomorskim (37%) i slaskim (43%). Podobnie bardzo duze zréznicowanie regio-
nalne wystepowato w postrzeganiu braku odpowiednich znajomosci jako problemu przy poszukiwaniu pracy.
W podkarpackim wskazato na nie az 76%, w podlaskim i tédzkim ok. jednej trzeciej badanych. Najmniej wska-
zan odnotowano natomiast w dolnoslaskim (28%), $laskim (33%) oraz zachodniopomorskim (36%). Brak cer-
tyfikatow, niedostateczny poziom wyksztatcenia oraz doswiadczenie stanowity problem przede wszystkim
w fodzkim, swietokrzyskim, podkarpackim oraz warmirisko-mazurskim.

® Na skali: 0 — nie utrudnia; 1 — utrudnia w matym stopniu; 2 — utrudnia w $rednim stopniu; 3 — utrudnia w duzym stopniu.
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Tabela 34

Najczesciej podawane utrudnienia w podjeciu pracy w podziale na wojewddztwa

Dolnoslgskie

Kuj-pomorskie
Lubelskie
Lubuskie
todzkie
Matopolskie
Mazowieckie
Opolskie
Podkarpackie
Podlaskie
Pomorskie
Slaskie
Swietokrzyskie
Warm.-
Mazurskie
Wielkopolskie
Zachodniopom.
Ogotem

Brak odp.

ofert pracy
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Brak odp.
kontaktow

28%

Niedostateczne
doswiadczenie

27%

34%
29%

26%

Brak odp.
certyfikatow

27%

27%

28%

Mozliwe wiele odpowiedzi, wartosci nie sumujq sie do 100%.

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Poziom

wykszt.

26%
27%
26%

28%

28%

28%

Niedog.
dojazd

27%
29%

26%
26%

25%

22%

Opieka
nad dzieckiem

Wiek

Widac réwniez, ze w niektorych regionach pojawiato sie wiecej wskazan na réznego rodzaju utrudnienia.
Najwiecej czynnikdw utrudniajacych prace wskazywali respondenci w woj. tédzkim oraz podkarpackim ($red-
nio wskazywali oni na okoto 4 utrudnienia). Wystepuje pewna korelacja pomiedzy srednig liczbg wskazywa-
nych utrudnien a odsetkiem dtugotrwale bezrobotnych zarejestrowanych w PUP (R=0,48). Generalnie zatem,
w wojewodztwach, w ktérych wiecej byto osob poszukujacych pracy powyzej 12 miesiecy, wiecej wskazywano

tez utrudnien.

Nie zaobserwowano natomiast zwigzku pomiedzy typem lub liczbg wskazywanych utrudnien a stopa bezro-

bocia.



5.8. Kompetencje badanych bezrobotnych

W niniejszym podrozdziale przyjrzymy sie kompetencjom badanych bezrobotnych zarejestrowanych w urze-
dach pracy. W badaniu BKL diagnoza zasobéw kompetencyjnych posiadanych przez respondentéw zostata
rozbita na dwa komponenty: ocena wiasnego poziomu danej kompetencji oraz ocena motywacji do wyko-
nywania pracy wymagajacej danej kompetencji. Zamystem wyodrebnienia tych dwdch elementow byta chec
okreslenia, na ile to mozliwe, realnego, czyli mozliwego do spozytkowania przez pracodawcow kapitatu ludz-
kiego. Analiza literatury i dotychczasowych technik pomiaru kompetencji skfaniata do obaw, iz moga wystepo-
wac sytuacje, w ktérych jednostka posiada kompetencje, lecz nie chciataby ich spozytkowac w pracy (np. ktos,
mimo posiadania wysokich umiejetnosci matematycznych i biurowych nie chciatby pracowa¢ w zawodzie,
w ktorym takie umiejetnosci sa niezbedne, np. w roli ksiegowego), lub tez sytuacje, w ktérych jednostka pra-
gnetaby wykonywac jakas prace mimo braku wystarczajacych umiejetnosci. W przypadku subiektywnych de-
klaratywnych ocen problem ten wydaje sie by¢ istotny.

Wykres 11

Ogodlna ocena posiadanych kompetencji a skfonnos¢ do wykonywania pracy
wymagajacej tej kompetencji

Sktonnos¢ do wykonywania pracy wymagajacej danej kompetencji

38 kontakty z innymi ludZmi
r
s .
dyspozycyjnosé
sprawnosc fizyczna ko)
3,5 P y | | g
7]
=
. . PR . Iy o
samoorganizacja pracy, inicjatywy, terminowos$¢ E-
- g
3,3 r
>
€
<
komputer i internet E
3,0 S " 8
yszukiwanie i analiza informacji %
[ ] . s ]
wykonywanie obliczer S
l organizowarjie i prowadzenie prac biurowych 8
zdolnosci kierownicze i organizacja prac
§ ja pracy

obstuga, montowanie i naprawa urzadzen
B zdolnosci artystyczne i twdrcze

2,8 3,0 33 35 38

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wykres 11 prezentuje korelacje ogdinych ocen poziomu kompetendcji z oceng checi do wykonywania pracy
wymagajacej danej kompetencji. Tym, na co warto zwrdci¢ uwage na poczatku, byta bardzo silna korelacja
pomiedzy ocena kompetencji i checig wykonywania pracy z nig zwigzana (0,99 dla oceny i sktonnosci ogétem;
od ok. 0,71 do 0,86 dla oceny i sktonnosci w ramach poszczegdlnych kompetencji). Oznacza to, iz respondenci
zgodnie oceniali obydwa komponenty: wysoko oceniajac dana kompetencje zywili jednoczesnie duza che¢ do
wykonywania zwiazanej z nig pracy oraz odwrotnie — niska ocena wspotwystepowata zazwyczaj z niskq moty-
wacja. Bardzo wysoka korelacja ocen kompetencyjnych i motywacji zawodowych z nimi zwigzanych pozwala
w przypadku wiekszosci analiz na postugiwanie sie jednym z wymiaréw. W tym wypadku istotniejsza jest ocena
poziomu kompetendji, poniewaz lepiej oddaje istote interesujacego nas problemu, jakim jest analiza kapitatu
ludzkiego w zakresie zasobdw kompetencyjnych oséb bezrobotnych.

Na poziomie ogdlnym respondenci najwyzej oceniali nastepujace wiasne kompetencje: kontakty z ludzmi,
dyspozycyjnos¢, sprawnosc fizyczng oraz samoorganizacje pracy. Najnizej oceniane byty: zdolnosci artystyczne,
obstuga, montowanie i naprawa urzadzen, zdolnosci kierownicze i organizacyjne oraz organizowanie i prowa-
dzenie prac biurowych.

2 Wyjatkiem jest woj. todzkie z najwiekszg liczbg wskazywanych utrudnieri oraz jedynie przecietna stopg dtugotrwale bezrobotnych.
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Tabela 35

Srednie wartosci gtéwnych kompetencji a wiek

60

KOG MAT BIU KIE TCH ART. Srednia
32 3,1 30 29 2,5 28
32 3,1 30 3,0 26 2,7
29 28 2,6 2,6 25

26 2,7 24 2,5 26
26 2,7 24 24 26
24 25 2.2 23 26
23 23 23 3.0
3,0 29

Legenda: KOG — Wyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigganie wnioskéw; TCH — Obstuga, montowanie i naprawa urzqdzen;
MAT - Wykonywanie obliczen; KOM — Obstuga komputera i wykorzystanie internetu; ART — Zdolnosci artystyczne i tworcze;

FIZ - Sprawnos¢ fizyczna; SAM — Samoorganizacja pracy i przejawianie inicjatywy, terminowos¢; LUD — Kontakty z innymi ludzmi;
BIU - Organizowanie i prowadzenie prac biurowych; KIE — Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy; DYS — Dyspozycyjnosc.
Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Generalnie, wraz z wiekiem w mniejszym lub wiekszym stopniu spada samoocena respondentdw w zakresie
wszystkich kompetendji (Tabela 35). Najwiekszy spadek mozna zaobserwowac w przypadku kompetencji kom-
puterowych: réznica miedzy najmtodszymi i najstarszymi wynosi tu srednio prawie 2 punkty. Jest to wyrazny
efekt réznicy pokoleni i,rewolucji”informatycznej ostatnich dekad. Mtodsze pokolenia s3 znacznie lepiej zazna-
jomione z nowymi technologiami, dorastaja wsrdd nich i na co dzien sie nimi postuguja.

Nieco stabszy niz w przypadku kompetencji komputerowych spadek obserwujemy w przypadku kompetencji
kognitywnych czy samoorganizacyjnych, a takze fizycznych. W przypadku tych ostatnich wynik odpowiada
naturalnym zmianom biologicznym w organizmie zachodzacym wraz ze starzeniem sie. Nie ma watpliwosci,
iz zdrowie, sifa fizyczna, zwinnos¢, zdolnosci sensoryczne, szybkosc i wiele innych fizjologicznych funkcjonal-
nosci pogarszajg sie wraz z wiekiem. Wedtug badan najwieksza sita fizyczna jest osiggana pomiedzy 20 a 30
rokiem Zycia, nastepnie stopniowo obniza sie az do wieku 40-50 lat, po czym nastepuje zazwyczaj gwattowny
spadek'®. Niemniej, znacznie pracy fizycznej we wspotczesnej gospodarce maleje. W zamian ro$nie znaczenie
zdolnosci kognitywnych, takich jak m.in. wnioskowanie, inteligencja, zdolnosci analityczne, werbalne, czy tez
umiejetno$¢ uczenia sie.

Jak widzimy, w samoocenie badanych przecietne wyniki dla oceny kompetencji kognitywnych takze spadaja
wraz z wiekiem. Interpretacja tej kategorii jest jednak szczegodlnie problematyczna, gdyz sposéb badania ich
poprzez autodeklaracje badanych z pewnoscig nie jest najlepszg forma, niemniej jedyng mozliwg do zastoso-
wania w takim badaniu jak BKL. Kategoria ,kompetencje kognitywne” traktowana dostownie moze by¢ mylaca.
Interpretujgc wyniki musimy by¢ ostrozni w osadach i $wiadomi stosowanych wskaznikéw, ktére w przypadku
tak nieuchwytnego zakresu kompetencji musiaty pozosta¢ niedoskonate. Przypomnijmy, iz dane w tabeli 35
informuja o ocenie podstawowego wymiaru kompetencji, okreslonego jako:, wyszukiwanie i analiza informacji
oraz wycigganie wnioskéw”. Dla tej kompetencji nastapit spadek o 0,9 punktu. Dodatkowo, w zakresie ,kom-
petencji kognitywnych” zapytano tez o ocene umiejetnosci,ciggtego uczenia sie nowych rzeczy", ,szybkiego
streszczania duzej ilosci tekstu” oraz,logicznego myslenia i analizy faktow” W przypadku dwdch ostatnich spa-
dek nie jest juz tak wyrazny.,Streszczenie tekstu”to $rednio 3 dla wieku 18-24 i 2,2 dla grupy 55-64. Natomiast
,Jlogiczne myslenie i analiza faktow" to spadek z poziomu 3,3 w kategorii wiekowej 18-24 do 2,6 w kategorii
55-64. W przypadku zdolnosci,ciagtego uczenia sie nowych rzeczy” nastepuje natomiast znaczny spadek, od-
powiednio z poziomu 3,5 do 2,5 punktu. Wszystkie te cztery zmienne odnosza sie do wymiaru, ktdéry mozemy
okresli¢, stosujac terminologie z zakresu znanej koncepdji inteligencji Cattella-Horna'', jako inteligencja ptynna.

10 Por. Silverstein (2008), Meeting the Challenges of an Aging Workforce,, American Journal Of Industrial Medicine”51:269-280
" Por. P. Warr (1994), Age and employment, (In:) H. Triandis, M. Dunnette, and L. Hough (eds.) Handbook of Industrial and Organizational Psychology,
Thousand QOaks, California: Consulting Psychologist Press, 2nd ed., pp. 485-550



Obejmuje ona umiejetnos¢ ucznia sie, szybkos¢ percepdji i umiejetnosci wnioskowania. W wieku starszym na-
stepuje wyrazny jej spadek. Zostato to tez odnotowane w wynikach badania BKL. Drugim wymiarem, wyroz-
nionym we wspomnianej koncepdji, jest jednak inteligencja skrystalizowana. Odnosi sie ona do skumulowanej
w ciggu zycia wiedzy i umiejetnosci dotyczacych m.in. znaczenia stow, umiejetnosci czytania, umiejetnosci
faczenia informacji, umiejetnosci jezykowych i stownictwa. Zdolnosci te nabywane sg w wyniku uczenia sie
i zdobywania doswiadczenia, s gtownym Zrodtem efektywnosci funkcjonowania intelektualnego jednostek
w wieku starczym. Wymiar ten nie zostat jednak ujety bezposrednio w badaniu BKL.

Podsumowujac, niektére zdolnosci kognitywne pogarszaja sie wraz z wiekiem, co jest zwigzane ze zmianami
strukturalnymi w mozgu, podczas gdy inne pozostaja wzglednie stabilne lub nawet polepszaja sie'”. Analizujac
wyniki badania BKL w zakresie zmian na poziomie kompetencji kognitywnych musimy by¢ $swiadomi ograni-
czen, nieuniknionych uproszczen i powierzchownosci w operacjonalizacji tej skomplikowanej problematyki.
Odnotowany spadek w wymiarze kompetendcji kognitywnych nalezy interpretowac jako spadek w zakresie
inteligencji ptynnej, a wiec umiejetnosci uczenia sie, szybkosci percepcji i umiejetnosci wnioskowania.
Wracajac do analizy wynikow z tabeli Tabela 35, jedyne umiejetnosci, ktérych poziom rosnie wraz z wiekiem,
to kompetencje techniczne (obstuga, montowanie i naprawa urzadzen). Jest to zakres umiejetnosci i wiedzy,
w ktérym niezwykle wazne jest praktyczne, zdobywane przez lata pracy, doswiadczenie. W przypadku tych
umiejetnosci wystepuje jednak bardzo duze zréznicowanie ze wzgledu na pte¢ (Tabela 37). Wysoka ocena tych
kompetencji wystepowata jedynie wérdd mezczyzn.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze w przypadku analiz w podziale na grupy wiekowe zawsze nalezy miec¢
na uwadze problem rozdzielenia efektu wieku od efektu kohorty. Jezeli w przypadku zmiany na poziomie
kompetencji komputerowych bedziemy raczej mowic¢ o wptywie czynnikdw kohortowych, czyli réznicy poko-
len, to w przypadku kompetencji kognitywnych i fizycznych wyjasnienia bedziemy szukac przede wszystkim
w zmianach wywotanych wiekiem jednostek.

W dalszej kolejnosci przyjrzyjmy sie ocenom kompetencji (tym razem catego zestawu 33 szczegdtowych kom-
petencji) w podziale na poziomy wyksztatcenia (Tabela 36).

12 Por, R. Arking (2006), The Biology of Aging, Oxford University Press, New York; G. van der Berg, D. Deeg, M. Lindeboom, F. Portrait (2009), The Role of
Early-Life Conditions in the Cognitive Decline due to Adverse Events Later in Life, Netspar Discussion Paper 12/2009 - 043, Network for Studies on Pensions,
Aging and Retirement, Tilburg).
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Tabela 36

wedtug wyksztatcenia

Kompetencje szczegétowe (Srednia ocena poziomu oraz rozstep)

Wyksztatcenie

Wyszukiwanie i analiza informacji oraz
wycigganie wnioskdw

Szybkie streszczanie duzej ilosci tekstu

Logiczne myslenie, analiza faktow

Ciagte uczenie sie nowych rzeczy

Obstuga, montowanie i naprawa urzgdzen

Wykonywanie obliczen

Wykonywanie prostych rachunkéw

Wykonywanie zaawansowanych obliczen
matematycznych

Obstuga komputera i wykorzystanie internetu

Podstawowa znajomos¢ pakietu typu MS Office

Znajomosc specjalistycznych programéw,
pisanie programow, stron www

Wykorzystanie internetu

Zdolnosci artystyczne i tworcze

Sprawnos¢ fizyczna

Samoorganizacja pracy i przejawianie
inicjatywy, terminowo$¢

Samodzielne podejmowanie decyzji

Przedsiebiorczos¢ i przejawianie inicjatywy

Kreatywnos¢

Odpornos¢ na stres

Terminowa realizacja zaplanowanych dziatan

Kontakty z innymi ludZmi

Wspotpraca w grupie

tatwe nawigzywanie kontaktow ze
wspotpracownikami

Bycie komunikatywnym

Rozwigzywanie konfliktdw pomiedzy ludZmi

Organizowanie i prowadzenie prac biurowych

Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy

Przydzielanie zadar innym pracownikom

Koordynowanie pracy innych pracownikéw

Dyscyplinowanie innych pracownikéw

Dyspozycyjnosc¢

Czeste wyjazdy

Elastyczny czas pracy

Srednia

N

gimnazjalne
i nizej

33

32

1650

zasadn.
zawod.

3,0

34

3,1

32

34

2313

$r. ogélno- | polic., ér.
kszt. zawod.
3,1 3,1
3.2 3.2
32 3,1
32 32
31 3,1
3,1 3,1
31 3,1
1057 2127

wyzsze

973

Ogotem

30

32

32
32

32

32

8120

Rozstep

1,2

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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W oparciu o powyzsza tabele wyraznie wida¢, zgodny z intuicja, zwigzek poziomu wyksztatcenia i samooceny
wiasnych kompetencji. Najwieksze réznice i skoki przecietnych wartosci ocen kompetencji uwidaczniajg sie
pomiedzy trzema grupami ze wzgledu na wyksztatcenie: (a) gimnazjalne i zasadnicze zawodowe, (b) srednie,
(c) wyzsze.

Respondenci z wyzszym wyksztatceniem ogdlnie najwyzej oceniali niemal wszystkie swoje kompetencje.
Zdecydowanie wyzej niz inne grupy oceniali kompetencje komputerowe i internetowe, umiejetnosci zwiazane
Z samoorganizacja pracy, wiasng inicjatywe, wyszukiwanie i analize informacji oraz organizowanie i prowadze-
nie prac biurowych. Respondenci z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym najwyzej sposrdd wszystkich
oceniali swoje umiejetnosci w zakresie obstugi, montowania i naprawy urzadzen. Osoby z wyksztatceniem niz-
szym najnizej oceniaty poziom swoich kompetencji.

Najmniejsze roznice ze wzgledu na wyksztatcenie (mierzone jako rozstep zaprezentowany w tabeli oraz od-
chylenie standardowe) wystepowaty w przypadku kompetencji fizycznych, obstugi, montowania i naprawy
urzadzen, odpornosci na stres, dyspozycyjnosci, czy tez wspodtpracy w grupie. Sg to kompetencje w duzej mie-
rze niezalezne od poziomu wyksztatcenia formalnego. Z kolei najwieksze zréznicowanie pod tym wzgledem
wystepowato w obrebie kompetencji: komputerowych, prac biurowych, kompetencji kognitywnych oraz zdol-
nosci kierowniczych.

Tym, na co warto dodatkowo zwréci¢ uwage sg wysokie korelacje pomiedzy ocenami szczegdtowych kompe-
tencji w obrebie kazdej z grup kompetencji.

Tabela 37

Kompetencje (ocena poziomu i sktonno$é do wykonywania danej pracy) wedtug pici

Poziom umiejetnosci Che¢ wykonywania
(Srednia wartos¢ (Srednia wartos¢
z zakresu od 1 do 5) z zakresu od 1 do 5)
mezczyzna kobieta mezczyzna kobieta
Wyszukiwanie i analiza informadji
) ) o, 29 3 29 3,1
oraz wycigganie wnioskdw
Obstuga, montowanie i naprawa urzadzen
Wykonywanie obliczen 29 3 2,8 3
Komputer i internet 29 3
Zdolnosci artystyczne i tworcze 2,7 2,7

Sprawnos¢ fizyczna
Samoorganizacja pracy, inicjatywy,
terminowos¢

Kontakty z innymi ludZmi

Organizowanie i prowadzenie 3 3
prac biurowych '

Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy 2,7 28 28 2.8
Dyspozycyjnosc¢
Ogotem 3,06 3,07 3,09 3,12

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Przechodzac do wspomnianej juz wczesniej Tabeli 37, widzimy, iz poza kompetencjami technicznymi réznice

badanych w samoocenie umiejetnosci pomiedzy kobietami i mezczyznami byty stosunkowo niewielkie. Kobiety wyzej
bezrobotnych niz mezczyzni oceniaty niektore swoje kompetencje: interpersonalne, artystyczne, a takze organizowanie prac
biurowych. Mezczyzni z kolei przecietnie wyzej niz kobiety oceniali: umiejetnos¢ obstugi urzadzer oraz nie-
znacznie dyspozycyjnos¢. Podobne roznice wystepowaty w przypadku checi wykonywania pracy wymagajacej
danego rodzaju kompetencji.
Tabela 38
Réznice w ocenie kompetencji miedzy mezczyznami i kobietami dla poszczegéinych
kategorii wiekowych i poziomoéw wyksztatcenia
KOG TEC MAT | KOM | ART. FIZ SAM LUD BIU KIE DYS
18-24 0,0 0,0 0,1 02 00 02
3 (2534 00 01 04 00 01 o1 04
= 35-54 -0, 01 00 0,2
55-64 00 03 00 -0,1 0,1 02
o | gimnazjalne i ponizej 0,0 0,0 0,1 03 00 0,1 03
§ zasadnicze zawodowe 0,0 0,0 0,0 0,2 0,1 0,0 0,1 03
£ | $r.ogolnoksztatcace 0,1 0,1 0.2 03 0,1 0,0 -
£ polic, sr. zawodowe 0,0 0,0 0.2 03 0,0 0,0 0,1 03
= wyzsze 0,1 03 0,2 0,2 0,0 0,1 0,2
Ogotem 0,2 0,2
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Wartosci dodatnie oznaczaj przewage mezczyzn w Sredniej ocenie; wartosci ujiemne — przewage kobiet.

Legenda: KOG — Wyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigganie wnioskéw; TCH — Obstuga, montowanie i naprawa urzqdzer;
MAT - Wykonywanie obliczer; KOM — Obstuga komputera i wykorzystanie internetu; ART — Zdolnosci artystyczne i tworcze;

FIZ - Sprawnos¢ fizyczna; SAM — Samoorganizacja pracy i przejawianie inicjatywy, terminowos¢; LUD — Kontakty z innymi ludzmi;
BIU - Organizowanie i prowadzenie prac biurowych; KIE — Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy; DYS — Dyspozycyjnosc.
Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Tabela 38 podsumowuje réznice w ocenie kompetencji miedzy kobietami i mezczyznami z uwzglednieniem
podziatu na wiek i wyksztatcenie. Tym, co rzuca sie przede wszystkim w oczy jest, wspomniana juz wczesniej,
zdecydowana przewaga mezczyzn pod wzgledem samooceny umiejetnosci technicznych, we wszystkich
kategoriach wiekowych i wyksztatcenia. Inne wyrazne tendencje to przewaga kobiet pod wzgledem kompe-
tencji biurowych oraz artystycznych oraz przewaga mezczyzn w ocenie kompetendji fizycznych oraz dyspozy-
cyjnych. Poza tym réznice sg niewielkie lub nie wystepuja w ogdle.

Kompetencje w samoocenie respondentdw sa wyraznie zréznicowane wzgledem rodzaju poszukiwanej przez
nich pracy. Tabela 39 prezentuje szczegétowe wyniki ocen gtéwnych kompetencji dla wszystkich podstawo-
wych kategorii ISCO-2.



Tabela 39 Kompetencje

badanych
Srednie wartosci gtéwnych kompetencji a struktura poszukiwanych zawodéw (1SCO-2) bezrobotnych
Kategoria zawodowa ISCO-2 . .
. . LUD | DYS | FIZ | SAM | KOM | KOG | MAT | BIU | KIE | TCH | ART || Srednia | N
(poszukiwanie pracy)
12 Kierownicy ds zarzadzania i handlu 33 33 3,0
13 Kierownicy do spraw produkcji -
i ustug '
14 Kierownicy (hotele, handel, ustugi) 34 31
21 Spedjalisci nauk fiz, mat. i tech. 36 39 36 35 31 29 30
22 Spedjalisci do spraw zdrowia 39 39 39 37 32 37 34 . 32
23 Specjalisci nauczania i wychowania 38 39 39 38 33 37 36 36
24 Specjalisci ds ekon. i zarzadzania 39 39 - 39 - 30
25 Specjalisci ds technologii inf.- .
) 38 39 39 38 27
komunik.
26 Specjalisci ds prawa, dz. spot. i kultury 3,7 34 36 35 32
31 Sredn pers. nauk fiz, chem. i tech. 34 33 33 . 3,1 34
32 Sredn pers. ds zdrowia - 35 33 34 30 30
33 Sredn pers. ds biznesu i administragji - 34
34 Sredn pers. ds prawa, spraw spot,, 35 30 30
kult.
35 Technicy informatycy 33 33 34 2.8
41 Sekretarki, oper. urz. biur. i pokrewni 38 37 37 39 36 34 38 33 3,0
42 Pracownicy obstugi klienta 40 36 40 38 36 31 38 37 3,1
43 Pracownicy ds fin-stat | 37 40 37 34 31 32 33 28 29
44 Pozostali pracownicy obstugi biura 37 35 40 30 32 34 3,5
51 Pracownicy ustug osobistych 37 37 36 32 29 29 28
52 Sprzedawcy i pokrewni 36 36 33 31 30 30 29
53 Pracownicy opieki osobistej
: ) 35 35 32 29 29
i pokrewni
54 Pracownicy ustug ochrony 33 32 3,0 29 3,1
61 Rolnicy produkcji towarowej 3,1 37 3,1 28 29 2,8
62 Lesnicy i rybacy 3,5 35 30 30
63 Rolnicy i rybacy prac na wt. potrzeby 3,5 30 30
71 Robotnicy bud. i pokr.
) 34 35 36 30 32
(bez elektrykdw)
72 Robotnicy obrébki metali, mech.
) 36 37 37 3] 28 35
i pokr.
73 RzemiesInicy i robotnicy poligraficzni | 3,5 - 34
74 Elektrycy i elektronicy 3,7 3,7 3,7 32 29 29 3,0 3,7
75 Robotnicy (prz. spoz, drzew, tekstyl) | 35 36 34 30
81 Operatorzy masz./urz. wydob.
) 34 35 36 29 29 29 29
i przetw.
82 Monterzy 35 28 32
83 Kierowcy i operatorzy pojazddw 33 29 30 29 28 33
91 Pomoce domowe i sprzgtaczki 34 32 3,0
92 Robotnicy w rolnictwie i pokr. 33 34 32
93 Robotn. w goérn,, przem.,, bud, transp. | 35 36 36 30 3,1
94 Pracownicy przygotowujacy positki 33 33 31
95 Swiadczacy ustugi na ulicach 33 33 3,1
Ogotem 30 30 28 28
Wartosci srednie z zakresu od 1 do 5
Legenda: KOG — Wyszukiwanie i analiza informacji oraz wycigganie wnioskéw; TCH — Obstuga, montowanie i naprawa urzqdzer;
MAT - Wykonywanie obliczeri; KOM — Obstuga komputera i wykorzystanie internetu; ART — Zdolnosci artystyczne i tworcze;
FIZ - Sprawnos¢ fizyczna; SAM — Samoorganizacja pracy i przejawianie inicjatywy, terminowos¢; LUD — Kontakty z innymi ludzmi;
BIU - Organizowanie i prowadzenie prac biurowych; KIE — Zdolnosci kierownicze i organizacja pracy; DYS — Dyspozycyjnosc. 65

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Najwyzej oceniali swoje kompetencje kandydaci na specjalistéw oraz kierownikéw (w przypadku tych ostat-
nich zwré¢my jednak uwage na bardzo mate liczebnosci, a co za tym idzie, niewiarygodne wyniki; zostang
one wiec pominiete w dalszej interpretacji). Najwyzsze oceny w zakresie kompetencji interpersonalnych znaj-
dziemy wsrod kandydatéw na pracownikdw obstugi klienta oraz specjalistéw od ekonomii i zarzadzania, co
nie powinno zaskakiwac. Generalnie, wysokie oceny w tym zakresie wystepujg w zawodach wymagajacych
kontaktu z ludZmi.

Swoja sprawnosc¢ fizyczng najwyzej oceniali specjalisci. Niewiele nizej oceniat sie w tym zakresie: $redni per-
sonel i technicy oraz pracownicy biurowi. Jednym z potencjalnych powoddw wysokich ocen moze byc tutaj,
preferowany i popularny wsréd wiekszej czesci oséb z tych grup, aktywny i zdrowy styl zycia. W zawodach,
gdzie sprawnos¢ fizyczna jest istotna, a wiec wsréd robotnikdw wykwalifikowanych oraz operatoréw maszyn
i kierowcow, takze obserwujemy wysokie oceny. Zwrd¢my jednak uwage, ze w takich zawodach, jak pracow-
nicy ochrony, sprzataczki i inni pracownicy, przy pracach prostych, oceny byty najnizsze. Sktania to do przy-
puszczen, iz konieczne bytyby tutaj bardziej pogtebione analizy, uwzgledniajace inne wymiary zréznicowania,
przede wszystkim wiek badanych poszukujacych pracy w danych zawodach, ktéry w znacznym stopniu wpty-
wat na oceny sprawnosci fizycznej.

Kompetencje komputerowe, co nie dziwi, najwyzej oceniane byty wsréd kandydatéw na specjalistow w zakre-
sie technologii informatyczno-komunikacyjnych i technikéw informatykéw. Podobnie jednak, jak w przypadku
sprawnosci fizycznej, warto bytoby tutaj mie¢ na uwadze wiek, a dokfadniej generacje badanych. Nie zaskakuja
wyniki analizy kompetencji biurowych, ktére najwyzszy poziom majg w ocenie kandydatéw na stanowiska
pracownikéw biurowych, a takze kompetencji w zakresie obstugi, montowania i naprawy urzadzen, ktére naj-
wyzszy poziom odnotowuja wsrdd poszukujacych takich prac, jak: szeroko rozumiani informatycy, monterzy
i pozostali robotnicy, majgcy do czynienia z obstugg urzadzen.

Najnizsze ogolne oceny poziomu kompetencji znajdziemy wsrdd oséb poszukujacych zatrudnienia przy pra-
cach prostych. Dla przyktadu, bezrobotni poszukujacy pracy jako specjalisci zdecydowanie wyzej oceniali
wszystkie swoje kompetencje niz respondenci poszukujgcy zatrudnienia przy pracach prostych.

Whioski ptynace z analizy tabeli 39 sg dosy¢ proste. Nawet bez uwzglednienia dodatkowych wymiaréw zréz-
nicowania, profile kompetencyjne kandydatéw na dane typy stanowisk odpowiadaja na ogét wymaganiom
tych stanowisk, czyli bezrobotni poszukujg pracy przede wszystkim w tych zawodach, w ktérych wymagane sg
kompetencje przez nich posiadane.

Tabele A4 oraz A5 w aneksie zawierajg dodatkowe informacje o ocenach 33 szczegdtowych kompetencji dia-
gnozowanych w badaniu, w podziale na wojewddztwo oraz rodzaj poszukiwanej pracy.

Zréznicowanie regionalne w samoocenie kompetendji byto niewielkie, dodatkowo nalezy pamieta¢, iz moze
by¢ ono poktosiem zréznicowania w innych wymiarach (np. wyksztatcenia lub struktury zawodowej bezrobot-
nych). Srednie oscylowanie oceny ogélnej kompetencji pomiedzy wojewddztwami wynosito jedynie 0,6 pkt.
Najwieksze zréznicowanie wystepowato w obrebie kompetendji kognitywnych, samoorganizacji pracy, inter-
personalnych oraz dyspozycyjnych. Najnizej oceniali sie respondenci ze slaskiego i warmirisko-mazurskiego.
Wiekszg od innych tendencje do wyzszych ocen mieli respondenci z podlaskiego (na wszystkich wymiarach
najwyzej oceniali oni swoje kompetencje), pomorskiego i lubelskiego. Moze to zaskakiwac, gdyz sg to regiony
o stosukowo stabej strukturze wyksztatcenia. Nie widac rowniez klarownego zwigzku z poziomem bezrobocia
w tych wojewddztwach. Kwestie te mogtaby ttumaczy¢ struktura lokalnych rynkéw pracy. By¢ moze dla osob
o wysokim poziomie kompetendji (a przynajmniej ich samooceny) brakuje odpowiednich miejsc pracy. Nie-
mniej, analizy zréznicowania regionalnego wymagaja bardziej pogtebionych analiz uwzgledniajacych strukture
badanych bezrobotnych oraz uwarunkowania lokalnych rynkéw pracy. W niniejszym raporcie niemozliwe jest
zaprezentowanie dalszych analiz w tym kierunku.



5.9. Kompetencje jezykowe Kompetencje
jezykowe
57% respondentow stwierdzito, ze zna jezyk obcy (Tabela 40). Widac wyraZzna réznice w znajomosci jezykow
pomiedzy osobami z wyksztatceniem nizszym a srednim i wyzszym. Wérdd oséb z wyksztatceniem wyzszym az
96% wiadato jezykami obcymi, za$ wérdd oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym, zasadniczym zawodowym lub
nizszym byto to jedynie ok. 30%.
Tabela 40
Znajomos¢ jezykéw obcych (ogétem oraz poszczegdlnych jezykéw) w podziale
na kategorie wyksztalcenia
Wyksztatcenie
) . X Srednie policealne,
gimnazjalne | zasadnicze , j . . B
A o ogolno- $rednie wyzsze Ogoétem
i ponizej zawodowe
ksztatcgce zawodowe
Ogotem 100% 100% 100% 100% 100% 100%
N ogotem 1642 2312 1053 2122 972 8101
tak 57%
Zna jezyk
najezykobey 43%
Angielski 17% 14% 4% |
- Niemiecki 7% 9% 24% 26% 18%
Jaki jezyk zna —
] Rosyjski 8% 15% 18% 21% 19% 16%
(% z N ogodtem) -
Francuski
Inne

Komdrkiw Jakijezyk zna’ nie sumujq sie do 100%, poniewaz respondenci mogli zaznaczy¢ wiecej niz jeden znany im jezyk.
Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Najwiecej respondentow znato jezyk angielski (41% wszystkich badanych), niemiecki (18%) oraz rosyjski (16%).
Angielski byt powszechnie znany wsréd oséb z wyksztatceniem wyzszym (87%). Osoby te réwniez najwyzej
oceniaty swoje umiejetnosci w zakresie pisania, czytania, mdwienia oraz rozumienia ze stuchu we wszystkich
jezykach (Wykres 12).
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Opis wykresu
M Angielski

[ Niemiecki
™ Rosyjski
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Wykres 12

Srednia ocena kompetencji jezykowych z zakresu jezyka angielskiego, niemieckiego
i rosyjskiego wedtug poziomu wyksztalcenia

gimnazjalne i ponizej
zasadnicze zawodowe

Srednie ogoétnoksztatcace
policealne, srednie zawodowe
wyzsze

ogotem

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Najczesciej znajomoscia jezyka angielskiego szczycili sie badani z matopolskiego, swietokrzyskiego, pomorskie-
go oraz mazowieckiego, gdzie znato go 3 na 4 zarejestrowanych bezrobotnych. Najgorzej pod tym wzgledem
wypadato lubuskie, dolnoslaskie oraz zachodniopomorskie. Najlepsza znajomos¢ niemieckiego wystepowata
w lubuskim, dolnoslaskim, zachodniopomorskim, wielkopolskim oraz opolskim (38% do 48% wskazan), a wiec
w regionach graniczacych z Niemcami lub historycznie zwigzanych z kulturg niemieckojezyczna.



5.10. Aspiracje zarobkowe badanych Aspiracje

zarobkowe
Ponad 90% badanych poszukiwato pracy, przyjrzyjmy sie wiec teraz ich oczekiwaniom, predyspozycjom  badanych
i wymaganiom wobec pracy. Na poczatek poddajmy analizie oczekiwania ptacowe.
Przecietna pensja, ktérg badani uznaliby za zadowalajaca wynosita okoto 1950 zt netto, ,na reke”. Natomiast
przecietna najnizsza, za jaka zdecydowaliby sie pracowac wynosita 1428 zt. Najwyzsza pensja, na jaka mogtby
respondent liczy¢ przy duzym szczesciu wynosita srednio 2795 zt.

Wykres 13

Najnizsza i zadowalajaca potencjalna pensja wedtug pici, poziomu wyksztatcenia
oraz poziomu ogélnej oceny kompetencji

najnizsza pensja, za jaka podjatby prace

2400
ovw
2300 £
)
©
3
2200 v 3
| ] mezczyzna gr
]
2100 E
H
8
2000 SO P, SZ E
! ]
(] i s
1900 | LN &
kobieta ]
] ;:
1800 |.—. GM §
o
|
1700
1300 1400 1500 1600 1700

Kolor niebieski - wyksztatcenie: GM — gimnazjalne i ponizej; ZZ — zasadnicze zawodowe; SO - srednie ogdlnoksztatcqce;

RSZ - policealne, srednie zawodowe; W- wyzsze.

Kolor czerwony - pfec.

Kolor zielony — 0gdIny poziom oceny kompetencji w podziale na cztery grupy kwartylowe: | - grupa 25%

respondentow najnizej oceniajqcych swoje kompetencje; Il - kolejna grupa 25% respondentéw oceniajqcych swoje kompetencje
Srednio nisko; Il - 25% respondentdw oceniajgcych swoje kompetencje srednio-wysoko; IV — 25% respondentdw oceniajgcych
swoje kompetencje najwyzej.

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Wykres 13 zawiera informacje o najnizszej i zadowalajacej potencjalnej pensji grup badanych wyodrebnionych
ze wzgledu na pte¢ oraz wyksztatcenie. Nie dziwi, ze im wyzsze wyksztatcenie, tym wyzsze aspiracje ptacowe.
Wsréd osob z wyksztatceniem wyzszym w miare zadowalajaca pensja wynosita przecietnie 2330 zt, podczas
gdy u 0s6b z wyksztatceniem najnizszym — ok. 1785 zt. Najnizsza pfaca, za jaka osoby z wyzszym wyksztatce-
niem skfonne bytyby pracowac wynosita przecietnie ponad 1660. Podobnie, monotoniczny i rosnacy zwigzek
wystepuje pomiedzy aspiracjami ptacowymi i czterema grupami wyrdznionymi ze wzgledu na ich ogdlny po-
ziom kompetencji.

Tym jednak, co przede wszystkim rzuca sie w oczy na wykresie 13 jest bardzo duze zréznicowanie aspiracji pfa-
cowych ze wzgledu na ptec. Kobiety majg zdecydowanie nizsze aspiracje ptacowe niz mezczyzni. W przypadku
deklarowanej najnizszej pensji, za jaka podjetyby prace, kobiety podawaty przecietnie ok. 1300, a mezczyzni
niemal 1600 zt, w przypadku najwyzszej jest to odpowiednio ok. 2600 oraz ponad 3100 zt. Przecietna, zado-
walajaca pensja wynosita u kobiet 1790 zt i byta niemal 360 zt nizsza niz w przypadku odpowiedzi mezczyzn.
Roéznice te wystepuija dla kazdej grupy edukacyjnej (Tabela A2 w aneksie). Kobiety z wyksztatceniem wyzszym
maja przecietne aspiracje pfacowe na poziomie 2132 zI, mniej wiecej tyle, co mezczyzni z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym lub srednim.

Pewng zaleznos¢ mozna réwniez zaobserwowac pomiedzy aspiracjami zarobkowymi a okresem poszukiwa-
nia pracy — osoby poszukujace pracy dtuzej maja nizsze aspiracje zarobkowe. Zréznicowanie w tym wymiarze
nie jest jednak bardzo duze: osoby dtugotrwale bezrobotne przecietnie, jako poziom pensji, ktérg uznaliby za
zadowalajacg deklarowaty 1840 zt, okoto 150 zt mniej niz osoby szukajace pracy krocej niz trzy miesigce. Dla
0s0b poszukujacych pracy krécej niz miesiac, najnizsza pensja, za jaka zgodziliby sie pracowac to ok. 1517 zt,
tymczasem dla oséb poszukujacych pracy ponad 2 lata, to okoto 240 zt mniej. Podobne tendencje wystepuja
zarowno wsrdd kobiet, jak i wsrédd mezczyzn (Tabela A2 w aneksie).



Tabela 41

Srednia pensja, ktéra respondent uznatby za w miare zadowalajaca w podziale

na rodzaj poszukiwanej pracy

Aspiracje
zarobkowe
badanych

I1SCO-2

mezczyzna

Sprzedawcy i pokrewni

Sekretarki, operatorzy urzadzen biurowych
i pokrewni

Pracownicy ustug osobistych

Robotnicy obrébki metali, mechanicy maszyn
i urzadzen i pokrewni

Kierowcy i operatorzy pojazdow

Robotnicy w przetworstwie spozywczym,
obrobce drewna, produkcji wyrobdw
tekstylnych i pokrewni

Robotnicy pomocniczy w gornictwie,
przemysle, budownictwie i transporcie

Robotnicy budowlani i pokrewni
-z wylgczeniem elektrykow

Sredni personel do spraw biznesu
i administracji

tadowacze nieczystosci i inni
pracownicy przy pracach prostych

Pomoce domowe i sprzataczki

Specjalisci nauczania i wychowania

Ogotem

2071

2080

2005

kobieta | Ogétem

1921

2065

1989 2028
1952

N N % o0s6b poszuk. pracy
mezczyzn | kobiet w danym zawodzie

80 994 17%
108 609 11%
108 382 8%
370 6%
357 6%
157 191 6%
323 5%
305 5%
89 187 4%
161 101 4%
250 4%
167 3%
2714 3533 100%

Tabela zawiera najpopularniejsze zawody wg ISCO-2, usunieto wartosci dla najmniej licznych komérek.

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Tabela 41 zawiera przeglad aspiracji ptacowych bezrobotnych poszukujacych pracy w réznych zawodach
w dodatkowym podziale na ptec. Najwyzsze aspiracje mieli mezczyzni poszukujgcy pracy jako sredni personel
do spraw biznesu i administracji (2482 zf). W tej kategorii rowniez najwieksza byta réznica w stosunku do aspi-
racji kobiet — wynosita ponad 600 zt. We wszystkich zawodach kobiety podawaty zdecydowanie nizsze kwoty.
Przyjrzyjmy sie teraz dokfadniej temu, jak ocena wiasnych kompetencji wiaze sie z aspiracjami zarobkowymi
badanych bezrobotnych. Wykres 14 przedstawia zalezno$¢ ogdinej oceny poziomu wiasnych kompetencji oraz
sredniej najnizszej, najwyzszej i zadowalajacej oczekiwanej pensji w danej grupie. Na osi X zostaty przedsta-
wione grupy decylowe dla ogolnej oceny kompetendji, ktére symbolizujg 10 grup zawierajacych kolejno po
ok. 10% respondentéw, oceniajacych wiasne kompetencje od oceny najnizszej (grupa 1) do najwyzszej (grupa
10). Wartosci na osi X umieszczone w nawiasach przedstawiajg wartosci sredniej oceny kompetencji dla kazdej
grupy. Przyktadowo: grupa nr 1 symbolizuje grupe ok 10% respondentdw, ktorzy oceniali swoje kompeten-
cje najnizej (Srednio na poziomie 1,7), natomiast grupa ostatnia oznacza 10% respondentow, ktérzy najwyzej
oceniali swoje kompetencje (Srednio na poziomie 4,4). Z kolei na osi Y dolny koniec odcinka oznacza $rednig
najnizsza pensje, za jaka zgodziliby sie pracowac respondenci z danej grupy decylowej. Gorny koniec oznacza
$rednig najwyzsza pensje, na jaka mogliby liczyc. Pogrubiony punkt wewnatrz odcinka oznacza natomiast $red-
nig zadowalajaca pensje.

Wykres 14

Zaleznos¢ ogodlnej oceny poziomu wiasnych kompetencji oraz sredniej najnizszej,
najwyzszej i zadowalajacej oczekiwanej pensji w danej grupie

Grupy docelowe (10 x 10% respondentéw)

dlug ogdlnej oceny wlasnych

I p i (w iasie przed i Srednie ocen kompetencji dla kazdej grupy)

s 3500 T
£
-‘g‘ -
§ 3000
§: —_— - —_
©
2 2500
ﬁ _ —_—
£ T a T
£3 2000
S » ¥
i3 s s 17
23 g ¥ .
-§_g 1500 . o o C -] ==
= O L} L}
v N ™~ |

1000

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(1,7) (2,2) (2,6) (2,8) (3,00 (3,2) (34 (3,6) 39 (44

Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.



Widzimy, ze wraz ze wzrostem $rednich ocen wiasnych kompetencji rosna takze aspiracje ptacowe responden-
téw. Najnizsza grupa decylowa w ocenie kompetencji (Srednia ocena na poziomie 1,7) przecietng zadowalajgca
place okreélita na poziomie ok. 1690 zt, podczas gdy najwyzsza (srednia ocena 4,4) — na poziomie 2315 zt. Wraz
z oceng kompetencji wzrastajg takze przecietne minimalne ptace, za jakie zgodziliby sie pracowac respondenci
oraz maksymalne ptace, na jakie mogliby liczy¢ przy duzym szczesciu. Podczas gdy dla respondentow najnizej
oceniajacych swoje umiejetnosci przecietna najwyzsza mozliwa pensja nie przekraczata 2500 zt, to osoby oce-
niajace sie najwyzej wskazywaty putap o ponad 1000 zt wyzszy. Warto odnotowac, iz wraz ze wzrostem oceny
kompetencji wzrastato takze zréznicowanie i rozstep aspiracji pfacowych. W dalszej analizie powinnismy zatem
przyjrze¢ sie zmiennym réznicujgcym te wyniki — przede wszystkim wyksztatceniu oraz rodzajowi poszukiwa-
nego zawodu.

Wykres 15

Srednie oceny wtasnych kompetencji (Srednia ze wszystkich kompetencji) oraz pensja,
ktora osoba uznataby za satysfakcjonujaca, w podziale na kategorie wyksztatcenia
oraz rodzaj poszukiwanej pracy

$rednia ocena wltasnych kompetencji

3000 zt
kier| @ Poszukiwana praca
g Wyksztatcenie
3 2750 zt
2
£ Liczebnos¢ kategorii
£ 25001z spec (% z ogdtem)
g ° W
N
>
T 22502 Pe Q 20,9
N 25,00
3, rob-wyk 8 '
sred g 3 1500
= 7Zaw i
g 2000z L L0 O 10,00
5 i © 5,00
a ° Gmn Joln ustugi | Pol, SZw biur ° 0,00
17502t Hsrniew .
2,6 2,8 3,0 3,2 3,4 3,6 3,8

Czerwone linie referencyjne oznaczajq srednie dla kazdego wymiaru (pensje i ocena kompetencji).
Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wykres 15 prezentuje zaleznos¢ poziomu kompetendji i aspiracji zarobkowych wsérdd respondentéw o réznych
poziomach wyksztatcenia oraz poszukujacych réznych rodzajow pracy. Wystepuje wyrazna dodatnia zaleznosc¢
pomiedzy aspiracjami pfacowymi i poziomem kompetencji deklarowanym przez respondentéw, poszukuja-
cych pracy w danych zawodach i o danym poziomie wyksztatcenia. Osoby z wyksztatceniem wyzszym, dekla-
rujace zdecydowanie najwyzszy $redni poziom kompetencji, oczekiwatyby rowniez wyzszej pensji (2230 zf) niz
0s0by z nizszymi poziomami wyksztatcenia (np. wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze: 1785 zf). Podobnie bezro-
botni poszukujacy pracy jako specjalisci, ktérzy szczycili sie najwyzszym przecietnym poziomem kompetencji
posiadali najwyzsze aspiracje ptacowe. Szczegdlnie odstawali tutaj respondenci poszukujacy pracy jako przed-
stawiciele wiadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy. Pamietajmy jednak, iz byfa to bardzo mato liczna ka-
tegoria (n=18). Warto zwrdci¢ uwage na relatywnie wysokie aspiracje ptacowe 0séb poszukujacych pracy jako
operatorzy i monterzy maszyn i urzagdzen. Lokowaty sie one na poziomie aspiracji 0séb z wyzszym wyksztatce-
niem. Nalezy jednak pamietac, iz posiadaty one najwyzsze wartosci w ocenie kompetencji technicznych takich,
jak obstuga, montowanie i naprawa urzadzen. Najmniejsze aspiracje wykazywaty kategorie poszukujacy pracy
w rolnictwie, ustugach oraz przy pracach prostych (posiadajacy jednoczesnie najnizszy poziom kompetencji).
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Wykres 16

Srednia pensja, ktéra respondent uznatby za w miare zadowalajaca, odsetek
diugotrwale bezrobotnych oraz stopa bezrobocia realnego (wg BAEL 2010)
wedtug wojewddztw

Odsetek dtugotrwale bezrobotnych wsréd zarejestrowanych w PUP

c 2100
= *Mazow.
® 2050 L Zachodnioponm: Opol .
_§ bobm Swictokrz, pol. Stopa bezrobocia
N 5000 - @ Py Lubelsk. realnego (BAEL 2010)
§ ®  Matopbol. .Dolnosllqsk.
S ) p
£ Wielkopol. ° . 110
= 1950 E6dzkie | Lubusk. 100
5 ! e
§ 1900 Pod. o
y Slask. o e 80
S 1850 . ] e 70
= Warm.-Maz. ° 60
T 1800 odkarp
g I\JU’\U|H-
o .
Kuj.-pom.

£ 1750 P ®
e °
“i

! 7001 5,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie BKL — badanie bezrobotnych, 2010; dane GUS 2010.

Na wykresie Wykres 16 widzimy, ze dla wojewddztw z wyzszym udziatem dtugotrwale bezrobotnych prze-
cietne aspiracje ptacowe byly nizsze, tam zas gdzie udziat byt nizszy — aspiracje generalnie wyzsze. Najwyzsze
aspiracje ptacowe mieli bezrobotni w woj. mazowieckim (niemal 2075 zt jako zadowalajaca ptaca, czyli o 7%
wiecej niz srednia krajowa) oraz pomorskim (2038 zt; 5%). Najnizsze zas w kujawsko-pomorskim (1730 zf) i
podkarpackim (1764 z1).



5.11. Doksztatcanie badanych Doksztatcanie
badanych
W niniejszej czesci zajmiemy sie tematyka doksztatcania bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy.
Znamienne jest, iz jedynie 22% respondentéw w jakikolwiek sposéb prébowato podnies¢ poziom swojej
wiedzy i kompetencji (Tabela 42). 16% doksztatcato sie w systemie pozaformalnym, czyli w formie kurséw,
szkolen, prywatnych lekdji i studidw podyplomowych (z tego jedynie co dziesigte szkolenie odbyto sie w cia-
gu ostatniego miesiaca), natomiast 9% ogoétu badanych ksztatcito sie w systemie nieformalnym, a wiec samo-
dzielnie. W przypadku oséb bezrobotnych poszukujgcych pracy tak niskie wskazniki wydajg sie szczegdlnie
niepokojace. Wprawdzie wraz ze wzrostem stazu w poszukiwaniu pracy nieznacznie wzrasta udziat w kursach
i szkoleniach, jednak wsrod ditugotrwale bezrobotnych nadal jest to uczestnictwo rzedu 18%.
Tabela 42
Doksztatcanie sie w ciggu ostatnich 12 miesiecy we wszystkich formach* w podziale
na wiek, okres poszukiwania pracy oraz wyksztatcenie
Doksztatcanie w ciggu ostatnich 12 miesiecy Ogétem
tak, w ksztatceniu | tak, w jakiejkolwiek
) ) tak, w ksztatceniu ;
nie doksztafcat sie | poza formalnym ) formie (formalne
) ) ) ) nieformalnym ) % N
w zadnej formie (kursy, szkolenia ) lub nieformalne
] (samoksztatcenie) )
itp.) facznie)
Y mezczyzna 21% 100% | 3406
& kobieta 17% 22% 100% | 4713
18-24 21% 100% | 2599
K9] 25-34 18% 26% 100% | 2417
= 35-54 16% 20% 100% | 2547
55-64 12% 100% 548
© nie szuka pracy 20% 100% 746
. § - | krécejniz3 m. 20% 100% | 2414
% % g 4-6 m. 22% 100% | 1292
4 7-12m. 18% 25% 100% | 1497
o powyzej 12 m. 18% 22% 100% | 2118
o gimnazjalne i ponizej 16% 100% | 1650
g |zasadnicze zawod, 16% 100% | 2313
2[4 ogolnokszt 16% 24% 100% | 1057
§ policealne, $r. zawod. 17% 24% 100% | 2126
wyzsze 24% 21% 100% 972
Ogotem 16% 22% 100% | 8118

*w formie kurséw, szkoleri, studiéw podyplomowych itp., a takze samodzielne doksztatcanie sie.

Zrédho: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.

75




Doksztatcanie Wsrod osob z wyksztatceniem wyzszym wskazniki byty najwyzsze: co czwarty brat udziat w kursach i szkole-

badanych niach, co piaty doksztatcat sie samodzielnie, jednak nadal niemal dwie trzecie nie podejmowato zadnych dzia-
fart w tym kierunku. Zdecydowanie bierng grupa sa na pfaszczyznie ksztatcenia ustawicznego osoby dojrzate
- w grupie 55-64 lata niemal 90% nie doksztatcato sie w zadnej formie. Réznice pomiedzy kobietami i mez-
czyznami na poziomie ogdlnym sa nieznaczne: kobiety nieco chetniej uczestniczyty w kursach i szkoleniach,
mezczyzni nieco czesciej doksztatcali sie samodzielnie.

Mapa 6

Odsetek zarejestrowanych bezrobotnych doksztatcajacych sie w ciagu ostatnich
12 miesiecy w jakiejkolwiek formie (takze ksztalcacych sie samodzielnie)

27%

Minimum . - Maksimum
Doksztatcat sie

w jakiejkolwiek formie

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Najwyzszy udziat doksztatcajacych sie bezrobotnych zostat odnotowany w woj. t6dzkim (35%), podlaskim
(29%), wielkopolskim (29%), podkarpackim (28%) oraz slaskim (27%). Najnizszg aktywnos¢ bezrobotnych notu-
jemy w woj. mazowieckim (11%), zachodniopomorskim (14%) i dolnoslaskim (15%).

Tabela 43

Forma doksztalcania niesamodzielnego i samodzielnego w ciggu ostatnich 12 miesiecy
(% sposrod osob doksztatcajacych sie)

Kursy/szkolenia stacjonarne 84%
Praktyki, staze zawodowe 6%
Szkolenia w miejscu pracy, zwigzane z miejscem pracy 5%
Warsztaty 5%
Odczyty, otwarte wykfady 4%
Studia podyplomowe 3%
Inne 8%
N Ogoétem 1271

Programy komputerowe, internet 60%
Ksigzki, profesjonalne magazyny, materiaty drukowane 58%
Pomoc przyjaciot, wspdtpracownikow 22%
Pomoc cztonkéw rodziny 16%
Programy TV, radiowe 8%
N Ogoétem 698

Mozlive wiele odpowiedzi, procenty nie sumujq sie do 100%.
Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wsrod osob doksztatcajacych sie w,zewnetrznych” formach (poza samoksztatceniem) najpopularniejsze byty
kursy i szkolenia stacjonarne, ktére wybrato 84% (Tabela 43). Jedynie 6% brato udziat w praktykach i stazach,
5% doszkalato sie w miejscu pracy. W przypadku samoksztatcenia najczesciej wskazywane byty narzedzia mul-
timedialne oraz ksigzki i czasopisma.

Doksztatcanie
badanych
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Doksztatcanie Tabela 44

badanych

Najpopularniejsza tematyka kursow, szkolen i innych firm doksztatcania niesamodziel-
nego oraz samodzielnego (% sposréd oséb doksztatcajacych sie w dany sposéb)

Budownictwo i przemyst 14% 15%

Informatyka 14% 23%

Aspekty zwigzane z ustugami 14% 6%

Handel, sprzedaz i obstuga klienta 13% 3%

Prawo jazdy, obstuga i naprawa pojazdow 13% 7%

Rozwdj osobisty, kompetencje ogdine 12% 3%

Gastronomia, turystyka, hotelarstwo,

) 7% 3%

rekreacja, czas wolny

Jezykowe 6% 30%

N Ogotem 1246 634

Mozliwe wiele odpowiedzi, procenty nie sumujq sie do 100%.
Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Tematyka szkoler i kurséw byta bardzo zréznicowana (Tabela 44). W przypadku kurséw i szkoler najpopu-
larniejsze byto budownictwo i przemyst, informatyka, ustugi, handel, sprzedaz i obstuga klienta, prawo jazdy
i aspekty zwigzane z motoryzacja oraz rozwoj osobisty. Jedynie 6% doksztatcajacych sie uczestniczyto
w kursach jezykowych, jednak w przypadku samodzielnego doksztatcania sie odpowiedz te wskazato 30% ba-
danych.
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Tabela 45

Najczesciej wskazywane powody doksztatcania (% sposrod oséb doksztatcajacych sie)

Zdobycie kwalifikacji zawodowych 64%
Doskonalenie kwalifikacji zawodowych 31%
Rozwdj wiasnych zainteresowan 24%
Skierowanie z Urzedu Pracy 23%
Uzyskanie certyfikatu/$wiadectwa/dyplomu 23%
Mozliwos¢ bezptatnego wziecia udziatu 22%
Zmiana kwalifikacji zawodowych 17%
Chec rozpoczecia wiasnej dziatalnosci gospodarczej 7%
N Ogoétem 1264

Mozliwe wiele odpowiedzi, procenty nie sumujq sie do 100%.

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Najczesciej wskazywanym powodem doksztatcania sie w formie kurséw, szkoler itp. byta che¢ zdobycia (64%)
i doskonalenie posiadanych juz kwalifikacji zawodowych (31%) (Tabela 45). Dla 23% motywacjg byta chec zdo-

bycia certyfikatu lub dyplomu.

Koszty ostatnich szkoler respondentéw w 70% przypadkow byty finansowane przez instytucje, najprawdopo-
dobniej przez urzad pracy. Jedynie w 17% przypadkdw respondenci samodzielnie finansowali kursy i szkolenia.

Tabela 46

Gléwne przyczyny braku dziatan w zakresie doksztatcania sie w ciagu ostatnich
12 miesiecy w podziale na okres poszukiwania pracy (% sposréd oséb, ktére

nie doksztalcaja sie)

Doksztatcanie

badanych

Okres poszukiwania pracy w miesigcach

Gtéwne powody niepodejmowania
dziatari w zakresie doksztatcania sie

Nie potrzebowat

Nie miat czasu z powoddw osobistych
Nie miat motywacji do doksztatcania sie
Nie byto w poblizu interesujacych kursow
Kursy/szkolenia byty zbyt drogie

Nie spetniat wymogdw formalnych

N Ogdtem

nie szuka
pracy

21%
16%

584

krocej niz
3 miesiace

15%
14%
12%
11%

1892

4-6 miesiecy

15%
14%
16%
12%

996

7-12
miesiecy

16%
16%
16%
16%

1121

powyzej

12m

iesiecy

16%
17%
18%
15%
11%
1575

Ogotem

17%
16%
15%
13%

6167

Mozlive wiele odpowiedzi, procenty nie sumujq sie do 100%.

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Doksztatcanie Najczesciej podawanym powodem braku dziatan w zakresie doksztatcania sie w ostatnim roku byt po
badanych prostu brak takiej potrzeby, brak czasu i motywacji (Tabela 46). Innymi stowy, badani bezrobotni raczej
nie widzieli sensu w doksztatcaniu i podnoszeniu swoich kwalifikacji. Wynikéw tych niemal w ogdle nie
roznicuje poziom posiadanego wyksztatcenia formalnego, ani poziom posiadanych kompetendji (jedynie wraz
ze wzrostem wyksztatcenia i poziomu kompetencji nieznacznie spada odsetek osob wskazujacych na ,brak
motywadji’ jako powdd wzrasta zas$ dla kategorii, brak interesujacych szkoler”). Jest to szczegdlnie niepokoja-
cy sygnat, zwtaszcza w perspektywie kolejnych przedstawionych wynikdw dotyczacych niewielkich odsetkow
0s0b planujacych doksztatcanie sie w przysztosci.
Tabela 47
Doksztalcanie w ciaggu ostatniego roku oraz plany na rok najblizszy w podziale na wy-
ksztalcenie, okres poszukiwania pracy oraz rodzaj poszukiwanej pracy (wg ISCO-1).
Doksztatcania w przesziosci i przysztosci Ogotem
nie doksztatcat sie | doksztatcat sie, | chce doksztatca¢ | doksztatcat sie % N
i nie zamierza sie ale nie sie w przysztosci | inadal chce sie
doksztatcac kontynuuje doksztatcac¢
doksztatcania
w gimnazjalne i ponizej 23% 100% | 1636
§ zasadnicze zawodowe 23% 100% | 2299
g $rednie ogdlnoksztatcace 28% 100% | 1048
§~ policealne, srednie zawodowe 28% 100% | 2095
wyzsze 21% 26% 100% | 960
© nie szuka pracy 16% 100% | 743
. § . |krocej niz3m. 26% 100% | 2387
% % § 4-6 m. 25% 14% 100% | 1273
3 7-12m. 26% 13% 100% | 1475
S | powyzej 12 m. 25% 100% | 2110
- Specjalisci 22% 27% 100% | 580
g = Technicy i inny sredni personel 27% 16% 100% | 623
= © | Pracownicy biurowi 29% 15% 100% | 908
5 _ci.f Pracownicy ustug
8c | 29% 100% | 1785
=g i sprzedawcy
N2 | Robotnicy przemystowi
AN L 21% 100% | 1208
S8 i rzemiesinicy
% | Operatorzy i monterzy maszyn 29% 14% 100% | 420
b Pracownicy przy pracach prostych 26% 100% | 985
Ogotem 25% 100% | 8038

Zrédo: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Jedynie jedna trzecia badanych planuje doksztatcac sie w nastepnym roku (Tabela 47). Ciggte doksztatcanie sie (w
cigguostatniegorokuoraz planowanenaroknajblizszy) najczesciejdeklarowaty osoby zwyksztatceniemwyzszym
(26%) oraz osoby poszukujace pracy jako specjalisci (27%). Ponad potowa badanych nie doksztatcata sie i nie pla-
nuje tego robi¢ w nastepnym roku. Najmniej zmotywowani do podnoszenia swoich kwalifikacji byli responden-
ci z wyksztatceniem nizszym, nie poszukujgcy pracy oraz poszukujacy pracy jako robotnicy niewykwalifikowani
i wykwalifikowani (ponad 60% nie doksztatcato sie i nie planowato tego robi¢ w najblizszej przysztosci).
W przypadku tych dwoch ostatnich grup zawodowych powodem moze by¢ specyfika pracy, wymaganych
W niej umiejetnosci czesto nie dato sie naby¢ w drodze szkolen i kursow, lecz poprzez nauke przy pracy, prak-
tyke i mentoring.

Wykres 17

Doksztalcanie sie respondentéw w przesztosci oraz plany w tym zakresie na przysztos$é
wedtug wojewddztw

Odsetek zarejestrowanych bezrobotnych chcacych doksztatcac sie
w ciagu najblizszych 12 miesiecy

- Odsetek dtugotrwale
& 35 o bezrobotnych wiréd
i Ltoédzkie .
£ zarejestrowanych
g 2 Podl. w PUP
4 Podkarp.
g g 30 Wielkopol. @
[ Swietokrz. . ‘ 45,0
§8 . .e Slask.
5 g Lubusk. [ 40
< !
£ : Lubelsk. @ g Pom. @ o o
g% 20 Kuj.-pom. Opol. o
% ° [ ] @ 250
R , Matopol. Warm.-Maz. e 200
NS Dolnoslask. .
3% 15 Y Zachodniopom. ® 150
g3 o
3 3 Mazow.
10 hd
10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Na osix iy przedstawione sq % odpowiednich odpowiedzi na poziomie wojewddztw.
Zrédio: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Na wykresie 17 widzimy, iz wystepowata stosunkowo silna dodatnia korelacja (r=0,7) pomiedzy doksztatcaniem
sie w poprzednim roku oraz planowaniem doksztatcania w roku nastepnym, na poziomie agregacji wedtug
wojewddztw. Najwieksze odsetki doksztatcajacych sie w przesztosci i planujacych doksztatcanie w nastepnym
roku wystepowaty w woj. podlaskim (tutaj az 61% planowato doksztatcanie), 1odzkim, podkarpackim, wielko-
polskim oraz slaskim.
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Opis wykresu

M doksztatca sie i dalej
chce sie doksztatcac

[ chce w przysztosci
[ nie kontynuuje
doksztatcania

[ nie doksztatca sie
inie zamierza sie
doksztatcac
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Wykres 18

Doksztalcanie w ciggu ostatniego roku oraz plany na rok najblizszy w podziale na grupy
decylowe wedtug ogdlnej oceny kompetencji

100%
12%
90%
80%
25%
70%
0,
60% -
50%
0,
40% 75 -
0
0/
30% 57% | 55% | 56% | 500 2%
20% 43% | 143% | |45% | 40%
10%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Ogodtem

1 - grupa najnizej oceniajqca swoje kompetencje; 10 - grupa najwyzej oceniajqca swoje kompetencje
Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Na osi X zostaty przedstawione grupy decylowe dla ogdélnej oceny kompetencji, ktdre symbolizujg 10 grup za-
wierajacych kolejno po ok. 10% respondentow oceniajacych wiasne kompetencje od oceny najnizszej (grupa
1) do najwyzszej (grupa 10). Przyktadowo: grupa nr 1 symbolizuje grupe ok 10% respondentéw, ktérzy oceniali
swoje kompetencje najnizej, natomiast grupa ostatnia oznacza 10% respondentdw, ktérzy najwyzej oceniali
swoje kompetencje.

Podobnie, jak to byto w przypadku poziomu wyksztatcenia, najczestsze motywacje do doksztatcania mozna
byto zaobserwowac wirdd oséb posiadajacych najwyzsze kompetencje (Wykres 18). Wsrod 10% oséb najwyzej
oceniajacych ich poziom (najwyzsza, dziesigta grupa decylowa) niemal potowa planuje doksztatcanie w przy-
sztym roku, a jedna trzecia doksztatcata sie w roku poprzednim. Z kolei w najnizszej grupie decylowej, niemal
80% nie wykazywato zadnych ambicji ku temu, ani w przesztosci, ani w najblizszej przysztosci.




Tabela 48

Tematyka planowanego szkolenia (% sposrod oséb planujacych doksztatcanie

w nastepnym roku)

Informatyczne 20%
Prawo jazdy, obstuga i naprawa pojazdéw 19%
Budownictwo i przemyst 16%
Zwigzane z ustugami 16%
Jezykowe 14%
Handel, sprzedaz i obstuga klienta 12%
Ksiegowos¢ i rachunkowos¢ 7%
Specjalistyczne zawodowe - inne 6%
Gastronomia, turystyka, hotelarstwo, rekreacja, czas wolny 5%
Administracyjno—biurowe 3%
N Ogdtem 2667

Mozliwe wiele odpowiedzi, procenty nie sumujq sie do 100%.
Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Wsréd oséb planujacych doksztatcanie w nastepnym roku respondenci chcieliby w czasie przysztych szkolen
zdoby¢ lub rozwing¢ przede wszystkim kwalifikacje i umiejetnosci (Tabela 48): informatyczne (20%), zwigzane
zobstugg i naprawa pojazdow (19%), budownictwem i przemystem (169%), zwigzane z ustugami (16%), jezykowe
(14%) oraz zwigzane z handlem, sprzedaza i obstugg klienta (12%). Umiejetnosci informatyczne uzupetnic lub
zdoby¢ chca przede wszystkim osoby poszukujace pracy w zawodzie technika, sredniego personelu, pracowni-
ka ustug i sprzedawcy oraz osoby z wyksztatceniem srednim i srednim zawodowym (okoto 26%). Umiejetnosci
jezykowe — przede wszystkim osoby z wyksztatceniem wyzszym, czesciej kobiety niz mezczyzni, poszukujacy
pracy jako specjaliéci czy pracownicy biurowi. Natomiast na prawo jazdy, obstuge i naprawe pojazddw naj-
wieksze zapotrzebowanie zgtaszali przede wszystkim mezczyzni, a takze osoby najmtodsze — do 24 roku zycia,

z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym.
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5.12. Stan zdrowia badanych

Na koniec przyjrzyjmy sie sytuacji zdrowotnej oséb zarejestrowanych jako bezrobotne. Wsréd oséb niepo-
szukujacych pracy az 27% wskazato na stan zdrowia jako czynnik utrudniajgcych podjecie lub poszukiwanie
pracy (byt to w tej grupie trzeci najczesciej wymieniany czynnik), wobec 12% wsrdd osob poszukujacych pracy
(Tabela 49).

Tabela 49

Ocena wiasnego stanu zdrowia wedtug grup wiekowych

Ocena stanu zdrowia (samopoczucie fizyczne i psychiczne) Ogoétem
Wiek l;a;::; dobry ar::icll:;y, 2y bardzozly | % N
18-24 28% 100% | 2587
25-34 5% 100% | 2410
35-44 26% 13% 100% | 1277
45-49 15% 24% 6% 100% | 523
50-54 8% 28% 11% 100% | 741
55-59 8% 26% 21% 100% | 442
60-64 23% 9% 100% | 105
Ogotem 11% 100% | 8085

Zrédto: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych oceniata swoj stan zdrowia dobrze i bardzo dobrze (84%). Wraz z wiekiem
spadafa przecietna ocena wiasnego zdrowia. W najstarszych grupach wiekowych (55+4), mniej niz potowa re-
spondentdw wyrazata sie o nim pozytywnie. Jedynie 9% badanych przyznato, iz podczas wykonywania co-
dziennych czynnosci napotyka na jakie$ utrudnienia wynikajgce z dtugotrwatej choroby, niepetnosprawnosci,
jakichs dolegliwosci, czy tez problemoéw natury psychicznej. Wsréd oséb w wieku 55-64 udziat odpowiedzi
twierdzacych wzrastat do jednej trzeciej, a 17% skarzyto sie na duze utrudnienia w tym zakresie.

Warto réwniez doda¢, ze osoby deklarujace zty lub bardzo zly stan wtasnego zdrowia pozostawaty przecietnie
najdtuzej na bezrobociu i niemal 4 razy dtuzej poszukiwaty one pracy niz osoby o bardzo dobrym zdrowiu.



Aneks statystyczny

Tabela A1

Udziat kobiet i mezczyzn wéréd oséb poszukujacych pracy w najpopularniejszych

zawodach (z liczebnoscia min. 50 obserwacji)

Aneks
statystyczny

udziat kobiet i mezczyzn
wsrod os6b poszukujacych
pracy w danym zawodzie

Sprzedawcy i pokrewni

Sekretarki, operatorzy urzgdzen biurowych i pokrewni

Pracownicy ustug osobistych

Robotnicy obrobki metali, mechanicy maszyn i urzadzen i pokrewni

Kierowcy i operatorzy pojazdow

Robotnicy w przetwadrstwie spozywczym, obrébce drewna, produkgji

wyrobow tekstylnych i pokrewni

Robotnicy pomocniczy w gornictwie, przemysle, budownictwie

i transporcie

Robotnicy budowlani i pokrewni — z wytagczeniem elektrykow

Sredni personel do spraw biznesu i administradji

tadowacze nieczystosci i inni pracownicy przy pracach prostych

Pomoce domowe i sprzataczki

Specjalisci nauczania i wychowania

Specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzadzania

Sredni personel nauk fizycznych, chemicznych i technicznych

Sredni personel z dziedziny prawa, spraw spotecznych, kultury

i pokrewny

Pracownicy do spraw finansowo-statystycznych i ewidencji
materiatowej

Elektrycy i elektronicy

Spedjalisci nauk fizycznych, matematycznych i technicznych

Pracownicy ustug ochrony

Specjalisci z dziedziny prawa, dziedzin spotecznych i kultury

Pracownicy pomocniczy przygotowujacy positki

Specjalisci do spraw zdrowia

Sredni personel do spraw zdrowia

Technicy informatycy

Ogotem

mezczyzni kobiety

45% 55%
31%

39%
37% 63%
56% 44%
47% 53%
43% 57%

% 0s6b poszuk. pracy
w danym zawodzie

ogodtem

5%

5%
4%
4%
4%
3%
2%

1154
750
534
408
381

370

352

332

284

279

274

199

130

117

99

97

88
79
76
73
70
65
63
62
6638

Zrédito: BKL — Badanie Bezrobotnych, 2010.
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Aneks Tabela A2
statystyczny

Srednia pensja (w z), ktéra respondenci uznaliby za w miare zadowalajaca w podziale na
pteci wyksztalcenie

Wyksztatcenie mezczyzna kobieta Ogotem
Gimnazjalne i ponizej 1969 1786
Zasadnicze zawodowe 2099 1680 1913
Srednie ogdlnoksztatcace 2148 1854 1941
Policealne, srednie zawodowe 2157 1774 1919
Wyzsze 2132 2331
Ogotem 2149 1792 1946

Zrédio: BKL - Badanie Bezrobotnych, 2010.
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