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Kompetencje zawodowe to znacznie więcej niż kwalifikacje zawodowe 

Kompetencje zawodowe to zdolność wykorzystywania przez człowieka jego wiedzy, umiejętności, 

systemu wartości i cech osobowości do osiągania celów, wyników i standardów oczekiwanych w związku 

z zajmowaniem przez niego określonego stanowiska pracy.  

� fundamentem kompetencji zawodowych są cechy osobowe – otwartość na nowe doświadczenia, 

kreatywność, samodzielność, odpowiedzialność, przedsiębiorczość, uczciwość/prawość, uporządkowanie, 

komunikatywność, asertywność, pracowitość, wytrwałość, konsekwencja, samokontrola, ciekawość 

poznawcza 

� kompetencje kluczowe to uniwersalny szkielet do budowy kwalifikacji zawodowych – komunikacja 

w języku ojczystym, komunikacja w językach obcych, technologie informacyjne i komunikacyjne, 

kompetencje matematyczne i naukowo-techniczne, przedsiębiorczość, kompetencje interpersonalne 

i obywatelskie, umiejętność uczenia się, kultura ogólna 

� kwalifikacje zawodowe są najbardziej dynamicznym elementem kompetencji zawodowych – składa się 

na nie wiedza zawodowa, umiejętności zawodowe oraz motywacja. 

Jak kształtować tak rozumiane kompetencje zawodowe na kolejnych etapach edukacji 

� Cechy osobowe – stanowią podstawę struktury kompetencji. Najlepiej kształtować je od najmłodszych 

lat (determinując przyszłość zawodową, ale także pozazawodową jednostki), wraz z wiekiem coraz 

trudniej cechy te można modyfikować, a ponieważ są one fundamentem kompetencji zawodowych 

należy do ich kształtowania przywiązywać wielkie znaczenie. Dlatego, w ramach wyrównywania szans 

edukacyjnych oraz niwelowania deficytów rodzinnych, edukacją przedszkolną należy obejmować jak 

najszerszą rzeszę dzieci, od jak najmłodszego wieku. 

� Kompetencje kluczowe jako zestaw uniwersalnych kompetencji potrzebnych do dalszego kształcenia 

oraz późniejszego dobrego funkcjonowania na rynku pracy powinny być również kształtowane 

od najmłodszych lat. Szczególny nacisk na ten rodzaj kompetencji musi być kładziony w szkołach 

podstawowych i gimnazjach – są one ściśle powiązane z (a nawet warunkowane) wcześniej 

lub/i równolegle kształtowanymi cechami osobowymi. Dobrze wykształcone kompetencje kluczowe 

powinny być uniwersalnym szkieletem do budowy kwalifikacji zawodowych, nawet w sytuacji, 

gdy formalna edukacja kończy się na poziomie gimnazjalnym. 

� Kwalifikacje zawodowe powinny być budowane na fundamencie cech osobowych i kompetencji 

kluczowych. Kwalifikacje zawodowe znajdują się na szczycie piramidy kompetencji zawodowych – 

stosunkowo najłatwiej je uzupełniać, rozwijać, a nawet całkowicie zmieniać w procesie kształcenia 

ustawicznego (life-long learning) w odpowiedzi na zmieniające się potrzeby rynku pracy, czy też przy 

zmianie miejsca pracy. Szkoły zawodowe i wyższe (odpowiednio do swojego profilu i poziomu) 

w największym stopniu powinny skupiać się na kształtowaniu kwalifikacji zawodowych, w sposób jak 

najbardziej dopasowany do najnowszych potrzeb/trendów na rynku pracy. Na tym etapie edukacji 

trudno już wpływać na cechy osobowe. W szkołach wyższych, natomiast, powinno następować także 

znaczące pogłębienie i rozszerzenie uniwersalnych kompetencji kluczowych, zwiększających elastyczność 

i mobilność zawodową przyszłych absolwentów. Z tego samego powodu, w pewnym zakresie 

kompetencje kluczowe trzeba rozwijać również w szkołach zawodowych. 
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Celem edukacji są kompetencje a nie wiedza encyklopedyczna 

� Rosnące, w nowoczesnej gospodarce, zapotrzebowanie na umiejętności związane z rozwiązywaniem 

problemów (wynika to z rosnącej interdyscyplinarności gospodarki) wywołują potrzebę kształtowania 

rozwiniętych kompetencji uniwersalnych, które mogą być wykorzystywane w różnorodnych profesjach, 

na różnych stanowiskach, w różnych zawodach. 

� Edukacja musi więc w pierwszym rzędzie kształtować dobrze zdefiniowane kompetencje, a nie 

dostarczać wiedzę encyklopedyczną – wyrobić motywację i umiejętności uczenia się przez całe życie. 

� Efektywne wykorzystywanie szybko rosnących zasobów wiedzy ma charakter sieciowy. Know-how to 

obecnie coraz bardziej know-where, know-who, know-why. 

� Efektem postępującej dematerializacji pracy wzmaganej przez rozwój technologii informacyjnych jest 

ewolucja rynku pracy w kierunku rosnącego znaczenia zawodów wymagających operowania złożonym 

zestawem kompetencji przy pewnej redukcji popytu na zawody proste, rutynowe, oparte o niskie 

kwalifikacji zawodowe. 

W zestawieniu z potrzebami „branż przyszłości” stawiającymi przede wszystkim na innowacje, wysokie 

technologie i sieciowość – co wymaga dobrze wykwalifikowanych pracowników – jakość pomorskiej edukacji 

należy ocenić jako dalece niewystarczającą. Dzisiejsi uczniowie szkół podstawowych i średnich za kilka, 

kilkanaście lat trafią na rynek pracy i oni będą determinować charakter gospodarki. 

Jeśli region stawia na rozwój branż przyszłości, musi mieć podstawy – musi kształcić wysoko 

wykwalifikowanych pracowników, zaczynając już w przedszkolu. Umiejętności i zainteresowanie badawcze, 

matematyczne, zdolności logicznego myślenia kształtowane są, bowiem, od najmłodszych lat.  

Trendy społeczne i gospodarcze oraz ich wpływ na pomorski rynek pracy 

Pomorski rynek pracy w coraz większym stopniu podlega wpływom trendów globalnych, europejskich 

i ogólnokrajowych o charakterze zarówno społecznym jak i gospodarczym – jest elementem systemu naczyń 

połączonych. Analiza tych trendów dostarcza ważnych informacji do przewidywania przyszłej sytuacji 

na rynku pracy.  

� Liberalizacja i internacjonalizacja handlu, otwieranie nowych rynków pracy i zacieśnianie szeroko pojętej 

współpracy – rosnąca otwartość i sieciowość gospodarek wytycza nowe wyzwania dla rynku pracy – 

potrzebne są nowe kompetencje, bo następuje zmiana struktury branżowej i zawodowej; ponadto należy 

sprostać trzeba konsekwencjom migracji zawodowych. 

� Dalsza integracja w ramach Unii Europejskiej – z jednej strony wielkie inwestycje finansowane 

ze środków strukturalnych UE zwiększają zapotrzebowanie na pracowników budowlanych, z drugiej 

modernizują pomorskie firmy (środki na podniesienie innowacyjności), wspomagają badania i naukę, 

pomagają dostosowywać kwalifikacje zawodowe; równolegle postępuje zacieśnianie integracji 

europejskiej, zmieniają się prawne ramy funkcjonowania całych branż. 

� Starzenie się społeczeństwa – późniejsza emerytura, zmiana struktury wiekowej pracowników, wzrost 

zapotrzebowania na usługi opiekuńcze i medyczne. 

� Rozwój społeczeństwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy – informacja i wiedza stają się 

podstawowym zasobem konkurencyjnym gospodarki; nowoczesna struktura kompetencji musi zawierać 

elementy wyszukiwania i selekcji informacji, wnioskowania i syntezy, budowania „sieci wiedzy”. 
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� Zmiana charakteru zarządzania pracą i zmiana stosunków pracy – dynamiczna gospodarka wymaga 

dynamicznego rynku pracy; wzrost elastyczności i mobilności to wyzwania zarówno dla pracowników 

jak i pracodawców. 

� Serwicyzacja – wzrost znaczenia usług odzwierciedlony jest nie tylko w przesunięciach w strukturze 

sektorowej gospodarki, ale także w ramach sektorów – serwicyzacja przemysłu, budownictwa i rolnictwa 

oznacza potrzebę budowy nowych kompetencji, łączących umiejętności ściśle branżowe 

z kompetencjami uniwersalnymi, interdyscyplinarnymi. Inżynier, lekarz czy naukowiec musi dysponować 

także kompetencjami w zakresie zarządzania czy marketingu. 

� Digitalizacja – szeroko rozumiana komputeryzacja wkracza do niemalże wszystkich zawodów; 

w przyszłości proces ten będzie się bardzo dynamicznie się nasilał, stąd też umiejętności w zakresie ICT 

to dziś kompetencje podstawowe, uniwersalne. 

� Bogacenie się ludności – rozwój społeczny i gospodarczy będzie tworzył popyt na nowe usługi i dobra; 

przemysły kultury, turystyka, dobra i usługi ekskluzywne będą rozwijały się dynamicznie tworząc nowe 

wyzwania kompetencyjne na rynku pracy. 

� Nowe technologie – wzrost innowacyjności gospodarki wymaga rozwoju branż wysokotechnologicznych; 

wymagają one najwyższych, często unikatowych kompetencji ale także umiejętności społecznych (w tym 

współpracy i komunikacji w układach międzynarodowych).  

Jak zmienił się pomorski rynek pracy w latach 1998-2006 

� Liczba pracujących w województwie pomorskim na koniec 2006 r. wynosiła 690,8 tys. osób. Ponad 60 

proc. z tej liczby stanowili pracownicy sektora usługowego, 24,9 proc. zatrudnieni w przemyśle. Udział 

pracujących w rolnictwie, łowiectwie, leśnictwie i rybactwie kształtował się na poziomie 9,0 proc., 

w budownictwie zaś 6,0 proc. 

� W okresie 1998-2006 zatrudnienie w województwie pomorskim zmniejszyło się o 4,3 proc. z 722,1 tys. 

do 690,8 tys. osób. W ujęciu sektorowym najwyższą dynamikę zmian odnotowano w budownictwie  

(-22,8 proc.) oraz przemyśle (-7,8 proc.). Liczba zatrudnionych w rolnictwie zmniejszała się w tempie 

nieco wolniejszym (-3,7 proc.), natomiast w usługach prawie nie zmieniła się (-0,5 proc.). 

� Obserwowane zmiany wpisują się w obserwowane w większości krajów rozwiniętych procesy polegające 

na malejącej roli rolnictwa oraz przemysłu oraz coraz istotniejszej roli trzeciego sektora a więc usług – 

w szczególności usług rynkowych. Niższą dynamikę zmian w rolnictwie należy tłumaczyć istnieniem 

bufora w postaci bezrobocia ukrytego, amortyzującego rzeczywisty spadek zatrudnienia w okresie 

dekoniunktury. 

Jak zmieni się pomorski rynek pracy do 2015 r. – czyli projekcje zmian sektorowych 

Prezentowane projekcje obejmują okres od 2006 do 2015 r. Horyzont prognozowania jest zatem dość 

odległy. Prognozowanie ekonometryczne zawsze opiera się na trendach z przeszłości i określonych 

założeniach. Prezentowane projekcje wskazują pewien scenariusz rozwoju. Powinny być traktowane jako 

jedna z przesłanek, którymi można się kierować podejmując decyzję o kierunkach kształcenia, czy też 

rozwoju biznesu. Konieczna jest jednak duża ostrożność w interpretacji wyników obliczeń. 

� W okresie 2006-2015 liczba pracujących w województwie pomorskim wzrośnie o 45 tys. 
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� Do roku 2012 corocznie będzie powstawało coraz więcej miejsc pracy. W latach późniejszych 

obserwowane przyrosty nie będą wyższe niż 7 tys. stanowisk, w ujęciu procentowym nie przekraczając 

1 proc. z liczby w roku poprzednim. 

� W ujęciu sektorowym dynamika zatrudnienia będzie zróżnicowana. W efekcie należy się spodziewać 

kontynuacji trendów obserwowanych w latach ubiegłych. Spadnie znaczenie sektora rolnictwa, jak 

i przemysłu. Należy się spodziewać dynamicznego wzrostu zatrudnienia w budownictwie oraz usługach. 

Nowe spojrzenie na rynek pracy – czyli klastry 

� Zgodnie z koncepcją M. Portera jednym z bezpośrednich źródeł potencjału rozwojowego gospodarki jest 

obecność klastrów. Przez sformułowanie to należy rozumieć przestrzenną koncentrację przedsiębiorstw, 

instytucji i organizacji wzajemnie powiązanych rozbudowaną siecią relacji zarówno o charakterze 

formalnym jak i nieformalnym i opartą o wspólną trajektorię rozwoju. Dzięki współpracy, daleko idącej 

specjalizacji poszczególnych instytucji wchodzących w skład klastra, tradycji i doświadczenia 

oraz zakorzenienia w lokalnej gospodarce stanowią potencjalny motor rozwoju gospodarczego regionów 

i w istotny sposób wpływają na strukturę rynku pracy. 

� Tradycyjne, sektorowe analizy gospodarki mają istotne ograniczenia, jeżeli chodzi o definiowanie 

i prognozowanie potrzeb rynku pracy. Powiązania kooperacyjne mają coraz częściej charakter 

międzysektorowy, a konieczność sprostania wyzwaniom innowacyjności i gospodarki opartej na wiedzy 

wymusza współpracę z nauką. Jeżeli więc prognozując rozwój któregoś z sektorów będziemy patrzeć 

na związane z tym potrzeby kadrowe jedynie przez wąski pryzmat tego sektora, może się to okazać 

niewystarczające. Dlatego też podejście klastrowe pozwala analizować potrzeby rynku pracy w znacznie 

lepszy sposób – holistyczny, uwzględniający coraz bardziej złożone powiązania kooperacyjne. 

Ile mamy klastrów na Pomorzu i jakie mają one znaczenie dla rynku pracy? 

� Badania realizowane przez IBnGR pozwoliły zidentyfikować w województwie pomorskim jedenaście tego 

typu ugrupowań. Obecne są one zarówno w branżach tradycyjnych, jak i sektorach wysokich technologii, 

tak w przemyśle jak i usługach. Cechują się zróżnicowanym poziomem innowacyjności i zaawansowania 

technologicznego oraz odmiennymi perspektywami i strategiami rozwojowymi. Z punktu widzenia rynku 

pracy najistotniejszą rolę odgrywają: 

 

Klaster Liczba pracowników (tys.) 

Rolno-spożywyczy 46,7 
Budowlany 99,6 
Morski/stoczniowy 27,0 
Jubilerski 3,0 
ICT 14,7 
Turystyczny 32,4 
Logistyka-transport-dystrybucja 40,8 
Drzewno-meblowy 30,0 
Chemiczny 13,5 
Metalowy 7,6 
Maszynowo-narzędziowy 16,0 

Podstawą klastra są interakcje 

� Specyficzną dla klastrów jest rola i interakcje pomiędzy takimi czynnikami jak: koncentracja 

przestrzenna, systemowy charakter (rozbudowana sieć powiązań), jednoczesne konkurowanie 
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i kooperowanie oraz wspólna trajektoria rozwoju. Ponadto z fenomenem klastra wiąże się również szereg 

innych charakterystyk o trudnym do uchwycenia wymiarze. Pośród wielu należy wymienić atrakcyjny 

rynek wyspecjalizowanej siły roboczej oraz wysokiej jakości kapitał społeczny. Te obszary uznaje się 

za kluczowe dla rozwoju klastrów. 

Barierą jest brak zaufania – konsekwencją brak współpracy 

� Dopasowanie oferty edukacyjnej – kierunków kształcenia do długofalowych potrzeb regionalnej 

gospodarki z sektorowego punktu widzenia nie wystarczy. Podstawowym zidentyfikowanym problemem 

dla rozwoju systemów klastrowych w Polsce jest niska skłonność przedsiębiorców do współpracy 

z innymi instytucjami i organizacjami (biznes-nauka-administracja). 

� Warunek niezbędny dla stymulacji wyższej produktywności i innowacyjności nie jest spełniony. 

Utrudniony jest bowiem efektywny przepływ wiedzy, w tym w szczególności tzw. wiedzy ukrytej. 

Przedsiębiorcy niechętnie uczestniczą w stowarzyszeniach, organizacjach, zrzeszeniach przedsiębiorców 

zarówno o charakterze branżowym jak i regionalnym czy powszechnym. U podstaw leży brak zaufania 

pomiędzy partnerami w biznesie.  

Kształćmy kompetencje społeczne i obywatelskie 

Kluczowym wydaje się zatem rozwijanie kompetencji w obszarze zdolności międzyludzkich, społecznych 

i międzykulturowych. Dotyczy to w szczególności: 

� Poprawy umiejętności w zakresie komunikacji w różnych środowiskach społecznych. 

� Zdolności wzbudzania zaufania i empatii u innych.  

� Ukształtowania gotowości do podejmowania kompromisów – w szczególności w odniesieniu 

do przedsiębiorców, kadry menadżerskiej, jak również inżynierów i specjalistów.  

Warunkująca funkcjonowanie klastrów współpraca pomiędzy biznesem nauką i administracją wskazuje 

również na konieczność rozwoju kompetencji obywatelskich. Wydaje się to uzasadnione pomimo faktu, 

iż przyczyny problemów we współpracy z władzami lokalnymi i regionalnymi mają charakter systemowy. 

Kooperacja z administracją nie będzie możliwa bez zrozumienia roli jaką pełnią instytucje publiczne (przez 

każdą ze stron), czy podstawowych praw i obowiązków obywatelskich. 
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Kompetencje zawodowe to znacznie więcej niż kwalifikacje zawodowe 

Przekształcenia struktury gospodarki światowej, zmiany organizacji pracy wywołane postępem technologicznym 

oraz przemiany demograficzne i kulturowe to tylko nieliczne przesłanki, które już spowodowały i będą coraz silniej 

wpływały na reorientację wymagań zawodowych, w ramach których podstawowego znaczenia nabierają 

kompetencje. 

Gospodarka światowa, cechująca się dziś dużą zmiennością wymaga od jednostki: 

� Szybkiej reakcji na zmieniające się otoczenie, a co za tym idzie – rozwijania umiejętności i kwalifikacji 

mniej rutynowych a bardziej koncepcyjnych, pozwalających na przejmowanie inicjatywy. 

� Umiejętności przenoszonych z jednego sektora do drugiego – rozwój tzw. transferable skills. 

� Samoorganizacji, samorealizacji – wyższej świadomości budowania własnych kompetencji. 

� Podejścia bardziej holistycznego – rozwój kariery zawodowej następuje poprzez rozwój kompetencji1. 

Współczesne trendy dotyczące zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje (a wśród nich, najbardziej jaskrawe 

zjawisko wzrostu zatrudnienia wysokowykwalifikowanych specjalistów i osób pełniących funkcje menedżerskie 

przy jednoczesnym spadku zatrudnienia w zawodach wymagających niższych kwalifikacji) przyczyniły się 

do zmiany koncepcji kompetencji zawodowych. 

 

Kompetencje zawodowe to zdolność wykorzystywania przez człowieka jego wiedzy, umiejętności, systemu 

wartości i cech osobowości do osiągania celów, wyników i standardów oczekiwanych w związku z zajmowaniem 

przez niego określonego stanowiska pracy. 

 

Kompetencje zawodowe to złożony system 

Kompetencje zawodowe stanowią kompleksowy i współzależny system decydujący o typie indywidualnego 

rozumowania i sposobie funkcjonowania w sytuacji pracy. Są strukturą dynamiczną, co oznacza, że podlegają 

procesowi uczenia się oraz rozwoju, i odwrotnie - w sytuacji zaprzestania ich stosowania następuje stopniowe 

obniżenie ich poziomu. Tempo rozwoju kompetencji zawodowych zależy od zmiennych zewnętrznych (możliwości 

organizacyjnych, informacji płynących z otoczenia) oraz względnie trwałych dyspozycji wewnętrznych człowieka 

takich jak: umiejętności poznawcze, poziom intelektualny, zainteresowania czy cechy osobowe.  

Przedszkole – fundament kompetencji 

Proces kształtowania cech osobowych rozpoczyna się już w najwcześniejszym okresie życia. To, czego dzieci 

nauczą się od rodziców, w przedszkolu i szkole podstawowej, istotnie wpłynie na poziom ich kompetencji 

zawodowych w przyszłości. Pisanie, czytanie i liczenie to nie wszystko. W tym okresie dzieci uczą się logicznego 

myślenia, wnioskowania, dostrzegania i opisywania świata, umiejętności interpersonalnych. Przede wszystkim 

1 Sandra Haase, Jan Francis-Smythe, 11.05.2007, Career Development or Collecting Competencies?, University of Worcester, 
prezentacja ppt. 
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na tym etapie można wykształcić właściwą postawę wobec uczenia się przez całe życie – postawę bycia ciągle 

ciekawym świata. 

Dlatego niezwykle istotnym elementem edukacji jest okres przedszkolny, kiedy dzieci uczą się życia w grupie, 

uczą się komunikacji, rozwijają kreatywność, motywację do działania, szacunek dla innych, umiejętności osiągania 

kompromisu. Wszystko to, co wykształcą na tym etapie życia, stanie się fundamentem, na którym później będzie 

można budować kompetencje kluczowe, szlifować kwalifikacje w danej dziedzinie czy konkretne umiejętności przy 

realizacji określonego projektu, zadania. 

Dopasować zawód do typu osobowości 

Wybór zawodu jest pochodną połączenia osobistych zainteresowań z możliwościami, jakie stwarza środowisko 

pracy. Można wyodrębnić2 sześć typów osobowości i sześć odpowiadających im środowisk pracy (tworzonych 

przez osoby o danym typie osobowości, wymaganiach zawodowych oraz właściwościach psychofizycznych 

zgodnych z danym typem).  

� typ realistyczny – cechuje się bardzo dobrą koordynacją ruchową, zręcznością, zdolnościami 

technicznymi, mechanicznymi, inteligencją, opanowaniem, logiką myślenia. Zawody, w których 

preferowany byłby ten typ to m.in.: rolnik, archeolog, architekt, astronauta, kierowca, inżynier, 

ogrodnik, strażak, informatyk, farmaceuta, muzyk, pilot, weterynarz, 

� typ badawczy, intelektualny – mocną stroną tego typu są: zdolność do abstrakcyjnego myślenia 

i twórczego rozwiązywania problemów, zdolności intelektualne, umiejętność korzystania z zasobów 

informacji, precyzja, dociekliwość; preferencja w zawodach: naukowiec (np. biolog, fizyk, chemik), 

ekonomista, matematyk, lekarz, programista, 

� typ artystyczny – mocną stroną są: kreatywność, poczucie estetyki, rozwiązywanie problemów 

w sposób twórczy i nietypowy, bogata wyobraźnia, ekspresyjność, oryginalność; preferowane zawody to: 

aktor, artysta, dekorator, dziennikarz, antykwariusz, agent reklamy, projektant mody, artysta-malarz, 

� typ społeczny – mocną stroną są: uzdolnienia werbalne, zdolność do pracy z ludźmi, pomaganie, 

nauczanie, uzdolnienia handlowe, empatia; preferowane zawody: nauczyciel, psycholog, opiekun, 

pracownik społeczny, pielęgniarka, teolog, trener (ds. kariery), 

� typ przedsiębiorczy – mocną stroną są: umiejętności motywowania i pobudzania innych do działania, 

kierowanie innymi, przywództwo, elokwencja, towarzyskość, kompetencje organizacyjne; preferowane 

zawody: zarządca, przedsiębiorca, pracownik ds. komunikacji, ds. ubezpieczeń, obsługa klienta, 

dziennikarz, prawnik, polityk, pracownik reklamy i marketingu, pracownik ds. PR, wydawca, pracownik 

handlu, telemarketingu, kierownik, 

� typ konwencjonalny – mocną stroną są: zdolność do eksponowania siebie i swoich celów, 

kompetencje urzędnicze, obliczeniowe, dokładność, logika myślenia, odpowiedzialność; preferowane 

zawody: księgowy, pracownik banku, kasjer, pracownik biurowy (sekretarz), ekonomista, korektor, 

informatyk, statystyk. 

2 Holland, J. L.,1997, Making Vocational Choices: A Theory of Vocational Personalities and Work Environments. Psychological 
Assessment Resources Inc. 
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Te same kompetencje – różne miejsca pracy 

Istotną cechą kompetencji zawodowych jest to, że stanowią one zakres wiedzy i umiejętności wyższego rzędu, 

które są zależne od cech psychofizycznych jednostki, lecz nie są zależne od dziedziny aktywności. Stanowi to o ich 

uniwersalnym charakterze i możliwości ich przenoszenia oraz stosowania w różnych zawodowych sferach. 

W świetle zapotrzebowania na pracowników w przyszłości coraz bardziej przydatne będą kompetencje 

interdyscyplinarne, uniwersalne i syntezujące różne typy/rodzaje wiedzy. 

Umieć korzystać z wiedzy 

Wiedza w dzisiejszym świecie ma w coraz większym stopniu charakter sieciowy. Posiadać odpowiednie 

kompetencje oznacza, zatem, zdolność odpowiedzi na pytania: dlaczego tak jest albo tak się dzieje, jak to działa 

oraz kto może mi pomóc w odpowiedzi na te pytania? 

Źródło: Opracowanie PORP na podstawie koncepcji Arthura, Inksona i Pringle (1999)3. 

Kompetencje kluczowe jako jeden z elementów kompetencji zawodowych 

Źródło: Opracowanie PORP na podstawie: Key Competences for Lifelong Learning. A European Reference Framework, EC, 2004, 
Brussels. 

Wyzwania współczesnej gospodarki doprowadziły do podejmowania przez systemy edukacyjne działań 

zmierzających do zidentyfikowania uniwersalnego zakresu kompetencji, które powinny być nabywane w drodze 

3 Arthur, Inkson, Pringle, 1999, The New Careers: Individual Action and Economic Change, Sage Publications Ltd., USA. 



20 

szkolnictwa obowiązkowego tak, aby sprostać dynamicznie rozwijającej się gospodarce. W 2002 r.4 Komisja 

Europejska zaproponowała osiem obszarów rozwoju kompetencji kluczowych. 

Piramida kompetencji – czyli od cech osobowych do dobrej pracy 

Rynek pracy przyszłości będzie dla jednostki dużym wyzwaniem. Posiadanie umiejętności uniwersalnych 

(przydatnych w wielu branżach i na różnych stanowiskach pracy) w połączeniu ze zdobywaniem umiejętności 

specjalistycznych, przy jednoczesnym pogłębianiu wiedzy już zdobytej to główne cechy pracownika przyszłości. 

Źródło: Opracowanie PORP. 

W uproszczeniu, strukturę kompetencji zawodowych najlepiej można przedstawić za pomocą piramidy 

kompetencji. Co z niej wynika? 

� fundamentem kompetencji zawodowych są cechy osobowe – podstawę kompetencji stanowi 

cały wachlarz cech osobowych, kształtowanych najwcześniej, mających determinujący wpływ 

na przyszłość zawodową (ale także pozazawodową) jednostki. 

� kompetencje kluczowe to uniwersalny szkielet do budowy kwalifikacji zawodowych – są one 

ściśle powiązane z (a nawet warunkowane) wcześniej lub/i równolegle kształtowanymi cechami 

osobowymi. 

� kwalifikacje zawodowe są najbardziej dynamicznym elementem kompetencji zawodowych 

– na szczycie piramidy znajdują się kwalifikacje związane ściśle z wykonywaniem konkretnego zawodu –

kwalifikacje zawodowe stosunkowo najłatwiej uzupełniać, rozwijać, a nawet całkowicie zmieniać 

w procesie life-long learning (kształcenia ustawicznego) – w odpowiedzi na zmieniające się potrzeby 

rynku pracy, czy też przy zmianie miejsca pracy. 

4 EC, 2002, Working Group. 
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Co kształtować na kolejnych etapach edukacji? 

Źródło: Opracowanie PORP. 

W uproszczeniu, strukturę kształtowania kompetencji zawodowych na kolejnych etapach procesu edukacji 

przedstawiają powyższe schematy. Co z nich wynika? 

� Cechy osobowe najlepiej kształtować od najmłodszych lat – wraz z wiekiem coraz trudniej te cechy 

można modyfikować, a ponieważ są one fundamentem kompetencji zawodowych należy do ich 

kształtowania przywiązywać wielkie znaczenie. Dlatego, w ramach wyrównywania szans edukacyjnych 
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oraz niwelowania deficytów rodzinnych, edukacją przedszkolną należy obejmować jak najszerszą rzeszę 

dzieci, od jak najmłodszego wieku. 

� Kompetencje kluczowe jako zestaw uniwersalnych kompetencji potrzebnych do dalszego kształcenia 

oraz późniejszego dobrego funkcjonowania na rynku pracy powinny być również kształtowane 

od najmłodszych lat, przy czy szczególny nacisk na ten rodzaj kompetencji musi być kładziony 

w szkołach podstawowych i gimnazjach. Dobrze wykształcone kompetencje kluczowe powinny być 

uniwersalnym szkieletem do budowy kwalifikacji zawodowych, nawet w sytuacji, gdy formalna edukacja 

kończy się na poziomie gimnazjalnym. 

� Kwalifikacje zawodowe powinny być budowane na fundamencie cech osobowych i kompetencji 

kluczowych. W największym stopniu podlegają one ciągłym dostosowaniom i zmianom, uczeniu się przez 

całe życie. Szkoły zawodowe i wyższe (odpowiednio do swojego profilu i poziomu) w największym 

stopniu powinny skupiać się na kształtowaniu kwalifikacji zawodowych, w sposób jak najbardziej 

dopasowany do najnowszych potrzeb/trendów na rynku pracy. Na tym etapie edukacji trudno już 

wpływać na cechy osobowe. W szkołach wyższych, natomiast, powinno następować także znaczące 

pogłębienie i rozszerzenie uniwersalnych kompetencji kluczowych, zwiększających elastyczność 

i mobilność zawodową przyszłych absolwentów. Z tego samego powodu, w pewnym zakresie 

kompetencje kluczowe trzeba rozwijać również w szkołach zawodowych. 

Celem: kompetencje a nie wiedza encyklopedyczna 

Przekształcenia struktury miejsc pracy oraz umiejętności potrzebnych na rynku pracy przyszłości implikują 

potrzebę zmian w podejściu do edukacji. Rosnące, zapotrzebowanie na umiejętności związane z rozwiązywaniem 

problemów wywołują potrzebę kształtowania adekwatnych umiejętności (advanced generic skills), które mogą 

być wykorzystywane w różnorodnych profesjach, na różnych stanowiskach, w różnych zawodach. Takie podejście 

do szkolnictwa w pierwszym rzędzie kształtującego kompetencje, a nie dostarczającego wiedzę encyklopedyczną, 

pozwala wyrobić motywację i umiejętności uczenia się przez całe życie. 

Efektem postępującej dematerializacji pracy wzmaganej przez rozwój technologii informacyjnych oraz starzenia 

się społeczeństwa jest ewolucja rynku pracy w kierunku rosnącego znaczenia zawodów wymagających 

operowania złożonym zestawem kompetencji przy pewnej redukcji popytu na zawody proste, rutynowe, oparte 

o niskie kwalifikacji zawodowe. W związku z tym następuje istotna reorientacja w dziedzinach przygotowujących 

do podjęcia zawodu. Dotyczy ona nie tylko szkolnictwa wyższego czy różnorodnych szkoleń i kursów 

dokształcających osoby dorosłe, ale przede wszystkim dotyka niższe szczeble edukacji – od przedszkolnego 

do średniego. 

Edukacja wczesno-dziecięca 

Kształtowanie pożądanych cech budujących kapitał ludzki i społeczny powinno rozpocząć się już w przedszkolu i 

to najwcześniej, jak to jest możliwe. Cechy, takie jak: otwartość na nowe doświadczenia, kreatywność, 

samodzielność czy ciekawość poznawczą można wykształcić w najszerszym stopniu tylko na początku edukacji. 

Z biegiem lat cechy osobowości są już wykształcone na tyle, że coraz trudniej je modelować. W związku z tym 

pole możliwych do kształtowania kompetencji zawęża się, choć oczywiście nie zanika – istnieje możliwość 

wzmacniania niektórych kompetencji kluczowych i zawodowych. 
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O roli edukacji wczesno-dziecięcej świadczą wyniki badań5 wpływu tego szczebla edukacji na rozwój osobowości, 

umiejętności społecznych, komunikacyjnych oraz zdolności rozwiązywania problemów. Rezultaty wskazują że: 

� istotnym czynnikiem wpływającym na zróżnicowanie w poziomie kompetencji badanych dzieci jest 

dochód rodziny oraz wykształcenie rodziców, co było szczególnie widoczne w diagnozowaniu 

umiejętności matematycznych, czytania i pisania, umiejętności społecznych (odnalezienie się w grupie) 

i komunikacyjnych, 

� dzieci, które w domu są angażowanie do zadań lub zabaw wykorzystujących liczenie i pisanie wykazują 

wyższe umiejętności poznawcze i ruchowe, 

� dzieci z domów o niskich dochodach oraz dzieci rodziców o niskim wykształceniu wykazują mniejsze 

chęci do angażowania się w zabawy związane z czytaniem, pisaniem, liczbami; posiadają też zwykle 

ubogi wachlarz zajęć domowych oraz mają mniejszy dostęp do materiałów naukowych, np. komputerów, 

� kompetencje dzieci w bardzo dużym stopniu zależą od długości edukacji przedszkolnej – im jest ona 

rozpoczęta wcześniej, tym szanse na wyrównanie poziomów edukacyjnych dzieci z różnych środowisk 

oraz szanse na wykształcenie szeregu ważnych w późniejszym życiu kompetencji – wyższe, 

� udowodniono, że im dłuższa edukacja przedszkolna, tym wyższe umiejętności matematyczne oaz lepsza 

sprawność ruchowa, 

� obok długości edukacji przedszkolnej ważnym czynnikiem jest jakość placówek kształcących dzieci, 

� dzieci w placówkach o niższej jakości są mniej zaangażowane w zajęcia rozwijające zmysły poznawcze 

czy zabawy bardziej złożone, mają mniejsze zasoby językowe; zaobserwowano także wyższy poziom 

agresji wśród dzieci objętych usługami o niższej jakości. 

Szkoły podstawowe 

Ważnym miernikiem oceniającym jakość przygotowania przyszłych kadr są aktualne wyniki testów kompetencji, 

badające efekty edukacji na poziomie podstawowym. Sprawdzian w klasie VI bada osiągnięcia uczniów 

kończących szkołę podstawową w zakresie czytania, pisania, rozumowania, korzystania z informacji 

i wykorzystywania wiedzy w praktyce. Sprawdzane są w ten sposób kompetencje kluczowe dla uczenia się przez 

całe życie. Wyniki testów kompetencji wskazują, że uczniowie klas szóstych w województwie pomorskim plasują 

się gorzej niż przeciętnie w Polsce w każdym z badanych obszarów umiejętności: 

� w 2005 r. przeciętna ocena pomorskiego szóstoklasisty kształtowała się na poziomie 73 proc. 

maksymalnej liczby punktów do zdobycia; wartość ta była niższa od średniej krajowej o 1 punkt proc., 

� w 2006 r. wyniki testu kompetencji dla pomorskiego były także gorsze od wyników przeciętnych; 

odnotowano wyższy od średniej odsetek ocen niższych i niższy – ocen wysokich; warto podkreślić, 

że odsetek ocen niskich w województwie pomorskim kształtował się na poziomie 35 proc. i należał 

do najwyższych w kraju6. 

5 C. Wylie and others, 1996, Competent Children At 5: Families and Early Education, New Zealand Council for Educational 
Research, New Zealand. 
6 Informacje Okręgowej Komisji Egzaminacyjnej w Gdańsku. 
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Tabela 1. 
Wyniki testu kompetencji w województwie pomorskim w klasach szóstych w roku 2007 

Obszary umiejętności Maksymalna liczba punktów Pomorskie (odsetek maks. 
liczby punktów) 

Polska (odsetek maks. 
liczby punktów) 

Wyniki ogółem 40 65% 66% 
Czytanie 10 79% 80% 
Pisanie 10 63% 65% 
Rozumowanie 8 60% 61% 
Korzystanie z informacji 4 65% 66% 
Wykorzystywanie wiedzy 
w praktyce 8 57% 57% 

Źródło: Osiągnięcia uczniów kończących szkołę podstawową w roku 2007. Sprawozdanie ze sprawdzianu 2007, Centralna 
Komisja Egzaminacyjna, Warszawa, maj 2007 r. 

Gimnazja 

Uniwersalnym miernikiem porównującym w skali międzynarodowej efekty funkcjonowania systemów 

edukacyjnych są wyniki programu PISA7. W odniesieniu do Polski kształtują się one następująco: 

� w zakresie czytania ze zrozumieniem polscy gimnazjaliści zostali sklasyfikowani na 9 pozycji wśród 57 

krajów biorących udział w badaniu; spośród państw UE lepiej oceniono jedynie przedstawicieli Finlandii 

i Irlandii8; uzyskane wyniki były zdecydowanie lepsze niż w edycjach raportu z 2000 r. oraz 2003 r. 

� rezultat osiągnięty w zakresie nauk przyrodniczych był zbliżony do średniej dla krajów OECD (jest ich 

30), plasując Polskę na 23 pozycji wśród wszystkich klasyfikowanych krajów; polscy uczniowie częściej 

niż ich rówieśnicy z państw OECD zgadzają się ze stwierdzeniem, iż nauki przyrodnicze pozwalają im 

zrozumieć świat, oraz uznają je za bardzo ważne9; 

� niepokoją niskie oceny w zakresie matematyki. Polska jest najgorzej ocenionym z państw plasujących się 

w pobliżu średniej dla krajów OECD; co gorsza, w porównaniu z poprzednią edycją raportu, wyniki 

nie zmieniły się; obecni 15-latkowie są zdecydowanie gorzej, niż ich koledzy spośród większości państw 

UE, przygotowani do podjęcia w przyszłości studiów technicznych. 

Egzaminem umożliwiającym ocenę efektów nauczania na omawianym szczeblu w warunkach polskich edukacji 

jest egzamin gimnazjalny. W 2005 r. oceny uzyskane przez pomorskich gimnazjalistów lokowały województwo na:  

� 9 pozycji (część humanistyczna), 

� oraz na pozycji 6 (część matematyczno-przyrodnicza) wśród 16 regionów.  

W 2006 r. część humanistyczna plasowała województwo poniżej przeciętnej w kraju. Szczególnie słabą stroną 

uczniów była umiejętność tworzenia własnego tekstu. Z kolei w zakresie części matematyczno-przyrodniczej 

województwo pomorskie cechowało się ocenami wyraźnie ponadprzeciętnymi. 

7 Badanie (Programme for International Student Assessment) realizowane jest przez OECD. Uzyskane informacje są pomocne w 
ocenie silnych i słabych stron systemów edukacyjnych, jak również umożliwiają monitorowanie zachodzących zmian. Badanie 
PISA ocenia wiedzę nabytą, umiejętność wyciągania na jej podstawie wniosków, jak również umiejętność jej zastosowania w 
nowych okolicznościach. Edycja 2006 uwzględnia również stosunek uczniów do nauk przyrodniczych (fizyki, chemii, biologii, 
geografii) oraz poziom ich świadomości odnośnie perspektyw związanych w posiadaniem wykształcenia w tychże kierunkach. 
8 PISA 2006 Science Competencies for Tomorrow’s Word, OECD. 
9 Tamże. 
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Szkoły średnie  

Miernikiem efektów edukacji szczebla średniego są egzaminy maturalne, od ich wyniku bezpośrednio zależy 

ścieżka dalszej edukacji i kariery zawodowej. W 2005 r. wyniki pomorskich maturzystów plasowały województwo 

na końcu rankingu wszystkich województw Złożyły się na to następujące fakty: 

� tylko 83,1 proc. zakończyło egzamin z wynikiem pozytywnym; wynik ten uplasował województwo 

o 3,4 pkt. proc. poniżej poziomu przeciętnego dla kraju; odsetek abiturientów, którzy w 2006 r. zdali 

omawiany egzamin, kształtował się w województwie pomorskim na poziomie 77,9 proc. i plasował 

region także poniżej przeciętnej (o 1,1 punktu proc.)10, 

� oceny z egzaminu z języka polskiego i z matematyki były niższe od przeciętnej (odpowiednio 50,0 wobec 

średniej 50,3 oraz 62,3 wobec średniej 64,4), 

� warto odnotować, że w zakresie języka angielskiego pomorskie okazało się być województwem 

najlepszym w Polsce (69,8 wobec średniej na poziomie 66,7).  

� w zakresie wszystkich trzech przedmiotów najwyższe oceny w regionie uzyskali maturzyści w liceach 

ogólnokształcących. Szczególnie wyraźny dystans w stosunku do techników, liceów profilowanych 

i uzupełniających odnotowano w przypadku egzaminów z matematyki i języka angielskiego. 

Jak to jest z pomorską edukacją? 

Pomorskie plasuje się w czołówce województw pod względem udziału mieszkańców z wyższym wykształceniem 

w ogóle populacji. Charakteryzuje się także wyższym od średniej krajowej odsetkiem osób z wykształceniem 

średnim i policealnym. O przyszłych możliwościach podjęcia pracy czy właściwych kompetencjach decydować 

będzie, jednak, nie sam fakt ukończenia danej szkoły (certyfikat) ale jakość uzyskanego wykształcenia.  

Przedstawione zestawienia dotyczące edukacji w szkołach podstawowych i gimnazjach wskazują na przeciętną 

lub niższą od przeciętnej pozycję województwa pomorskiego na tle Polski, co oznacza, iż jakość tych kompetencji 

jest raczej średnia i niska niż wysoka. 

W zestawieniu z potrzebami „branż przyszłości” stawiającymi na wysokie technologie, czyli – na dobrze 

wykwalifikowaną siłę roboczą – jakość pomorskiej edukacji należy ocenić jako dalece niewystarczającą. Dzisiejsi 

uczniowie szkół podstawowych i średnich za kilka, kilkanaście lat trafią na rynek pracy i oni będą determinować 

charakter gospodarki. Jeśli region stawia na rozwój branż innowacyjnych, musi mieć podstawy – musi kształcić 

wysoko wykwalifikowanych pracowników – zaczynając już w przedszkolu. Umiejętności i zainteresowanie 

badawcze, matematyczne, zdolności logicznego myślenia kształtowane są, bowiem, od najmłodszych lat. 

Przytoczone wyniki wskazują ewidentnie na poważne luki kompetencyjne wśród pomorskiej młodzieży, które 

w przyszłości będą bardzo trudne do nadrobienia.  

Szczególnie dotyczy to obszarów kompetencji, które powinny być rozwijane na najniższych szczeblach oświaty: 

czytanie, pisanie i podstawy w matematyce, wiedza poznawcza, zdolność do samodzielnego myślenia i uczenia 
się, myślenie analityczne oraz zdolność do rozwiązywania problemów, kreatywność, komunikacja, umiejętności 
pracy zespołowej i pracy w grupach heterogenicznych, symultaniczne wykorzystywanie narzędzi nowych 
technologii, postawy i wartości społeczne, obywatelskie. 

 

10  Matura 2006, 2006 Centralna Komisja Egzaminacyjna, Warszawa. 
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Jak poprawić kształtowanie kompetencji zawodowych? 

� kształtowanie świadomości rodziców, uczniów, nauczycieli – lepsza informacja o potrzebach 

i wymaganiach rynku pracy, o zależności między poziomem kompetencji zawodowych, a jakością życia, 

� zmiana systemu kształcenia nauczycieli – powinien być mistrzem (mentorem) i autorytetem dla ucznia; 

nauczanie ma odbywać się w sposób aktywujący tak ucznia jak i nauczyciela (odejście 

od schematycznego myślenia ucznia i nauczyciela); nauka ma być osiąganiem określonego celu a nie 

wyuczeniem reguły, 

� jak najwcześniejsze wprowadzenie edukacji przedszkolnej, co jest ściśle związane z wyrównywaniem 

szans edukacyjnych (kompetencyjnych) dzieci w momencie dla ich edukacji najważniejszym, kiedy 

kształtuje się ta podstawa, na której później będą mogły być budowane kompetencje kluczowe, a dalej – 

kwalifikacje zawodowe. Im ta podstawa stabilniejsza (gruntowniejsza), tym większa szansa elastycznego 

funkcjonowania na późniejszym rynku pracy. 

� zmiana programów nauczania w szkołach, wprowadzenie na szeroką skalę nauczania na odległość, 

nauczania poprzez niezależne działania uczniów, poprzez doświadczenia, pracę interaktywną, pracę 

zespołową tak, aby wykształcać pewne umiejętności, kompetencje – uczyć preskryptywnie zamiast tylko 

deskryptywnie; uczyć relacji, scenariuszy działań, uczyć, jak zdobyć informacje i od kogo, 

� dla polepszenia wyników nauczania należy postulować zwiększenie oferty dla uczniów, która 

umożliwiałaby im uzyskanie tego, czego nie dostarcza im niekiedy dom rodzinny – większej liczby 

kontaktów z kulturą, zaangażowanie w różnego typu organizacje11 uświadamiające możliwość osiągnięcia 

celów przy planowaniu kariery, rozwijające postawy obywatelskie, przedsiębiorczość, pracę zespołową 

itp., 

� wprowadzenie orientacji zawodowej już w gimnazjum i liceum (dla dzieci i dla rodziców), tak 

aby rozpoznać kompetencje, talenty, 

� różne formy kształcenia osób, które mają wykształcenie zawodowe i podstawowe – wsparcie psychologa 

i doradcy zawodowego na dalszym etapie aktywności zawodowej, 

� zapobieganie dziedziczeniu bierności – w ramach zapobiegania dziedziczeniu bierności należy włączyć jak 

największą rzeszę dzisiejszych bezrobotnych słabo wykształconych w różne formy szkolenia, 

pokazywanie dobrych praktyk odnośnie potrzeby uczenia się od najmłodszych lat i uczenia się przez całe 

życie, np. popularyzacja działalności Uniwersytetu Trzeciego Wieku, tak, aby bierność zawodowa nie była 

dziedziczona, 

� upowszechnianie nauki języków obcych – ich znajomość w dzisiejszej rzeczywistości jak i w przyszłej 

gospodarce opartej na wiedzy jest i będzie bezdyskusyjna, 

� szeroki dostęp do systemu uzupełniania kompetencji zawodowych – propagowanie szkoleń, 

dokształcania i przekwalifikowań wśród dorosłych, 

Dobrze zdiagnozowane luki kompetencyjne mogą stanowić przesłankę dla skutecznych reform systemowych. 

Zmiany na szczeblu krajowym: 

� restrukturyzacja i zwiększenie wydatków na edukację, 

11  Społeczne uwarunkowania zróżnicowania wyników egzaminów, 2007, Centralna Komisja Egzaminacyjna, nr 12/2007, 
Warszawa. 
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� reforma sposobu kształcenia i dokształcania nauczycieli oraz programów nauczania, 

� wprowadzenie ulg podatkowych dla osób uczestniczących w kształceniu ustawicznym – nadal istnieje 

bariera finansowa i bariera mobilności, 

� stworzenie odpowiednich ram prawnych dla kształcenia na odległość, 

� stworzenie preferencji ekonomicznych dla pracodawców kształcących swoich pracowników – konieczność 

inwestowania w kapitał ludzki, 

� zmniejszenie biurokracji, wprowadzonej przez stronę polską, przy realizacji edukacyjnych projektów 

unijnych (rozwiązanie „problemu wkładu własnego”). 

Zmiany na szczeblu regionalnym: 

� upowszechnienie doradztwa zawodowego – doradca zawodowy w każdym gimnazjum i w każdej szkole 

średniej, 

� upowszechnienie informacji gospodarczej, w tym na temat strategii i planów inwestycyjnych w regionie 

i kraju, zmian strukturalnych, kompetencji przyszłości, 

� zatrudnienie w szkołach dla dorosłych nauczycieli z uprawnieniami do nauczania osób dorosłych 

(andragogów), 

� nauczanie języków obcych w małych grupach, 

� upowszechnienie rozwiązań edukacyjnych wypracowanych przy realizacji projektów unijnych, 

� propagowanie partnerstwa różnych organizacji z całego regionu na rzecz realizacji projektów unijnych. 

Należy wspomnieć, że aspiracje edukacyjne i zawodowe uczniów oraz oczekiwania rodziców pokazują, 

iż w istotnym stopniu brany jest pod uwagę aktualny popyt na rynku pracy – ale nie tylko regionalnym. Widać, 

że np. zawody związane z rolnictwem stają się nieatrakcyjne dla młodych osób12. W swoich planach i aspiracjach 

zawodowych uczniowie biorą też pod uwagę przyszłe możliwości pracy, w kontekście nie tylko rynku lokalnego – 

polskiego, ale również europejskiego. Przykładem może być, obserwowany ostatnio, wzrost zainteresowania 

kształceniem zawodowym w zawodach związanych z branżą gastronomiczną. 

Niewątpliwie barierą dla edukacji są trudności finansowe – podstawowy powód, który uniemożliwia realizację 

planów wielu uczniów. Dlatego konieczne jest stworzenie odpowiedniego systemu finansowania, pozwalającego 

wesprzeć najbiedniejszą młodzież. 

 

12 Psychologiczne oraz biologiczne uwarunkowania zróżnicowania wyników egzaminów, 2007, Centralna Komisja Egzaminacyjna, 
nr 13/2007, Warszawa. 
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Żyjemy w dobie społeczeństwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy. Integracja i liberalizacja 

światowego handlu postępuje. Sektor usług rozwija się dynamicznie, natomiast znaczenie rolnictwa i przemysłu 

maleje. Ruch migracyjny jest coraz bardziej zauważalny, a europejskie społeczeństwo starzeje się. Jakie wnioski 

płyną z powyższych trendów dla województwa pomorskiego? 

Szansa rozwojowa dla Pomorza – nowe stanowiska pracy, nowe zawody, nowe kompetencje 

Liberalizacja i internacjonalizacja handlu, otwieranie nowych rynków pracy i zacieśnianie szeroko pojętej 

współpracy – m.in. w zakresie wymiany handlowej – to dla podmiotów z województwa pomorskiego możliwość 

wejścia na nowe rynki, przyciągnięcia zagranicznych inwestycji do regionu, co za tym idzie – okazja nawiązania 

szerokich, międzynarodowych kontaktów. Pomorskie ma szansę stać się siedzibą większej liczby 

międzynarodowych przedsiębiorstw oraz zwiększyć wartość swojego eksportu i poszerzyć krąg jego odbiorców. 

Region staje się węzłem transportowym o coraz większym znaczeniu dla Polski i Europy. Przyczynia się do tego 

nie tylko dynamicznie rozwijające się lotnisko w Rębiechowie, ale także wzrost znaczenia portów morskich. 

W związku z tym ostatnim faktem, wzrastać będzie zapotrzebowanie na specjalistów ds. transportu i logistyki, 

którzy zapewnią dalszy rozwój centrów logistycznych. Natomiast coraz bardziej powszechna obecność 

obcokrajowców – m.in. inwestorów z Azji czy emigrantów zarobkowych z Ukrainy, Rosji i Białorusi – pociągnie 

za sobą wzrost znaczenia takich kompetencji, jak znajomość języków obcych innych niż język angielski, 

znajomość zagranicznych rynków, a także realiów, kultur i obyczajów, oraz kompetencji typu tolerancja 

i umiejętność podejmowania decyzji w grupie. Otwarcie rynków pracy pociąga za sobą emigrację z Pomorza, 

w związku z czym mamy i będziemy mieć do czynienia z deficytem zawodów, których przedstawiciele wyjeżdżają 

najczęściej. Zjawisko to, w połączeniu z tendencją przemysłu ciężkiego do migracji do krajów o niższych kosztach 

pracy (m.in. Chin, Indii, Malezji) oraz dużymi inwestycjami w infrastrukturę (m.in. w ramach Regionalnego 

Programu Operacyjnego 2007-13 i organizacji mistrzostw Euro 2012) powoduje znaczący wzrost zapotrzebowania 

na pracowników fizycznych, ale też biurowych, zajmujących się obsługą klientów i kontrahentów 

oraz przygotowujących dokumentację inwestycji. W obliczu dalszego rozwoju nowych dziedzin wzrośnie ponadto 

popyt na specjalistów z zakresu informatyki, biotechnologii oraz elektroniki. 

Starzenie się społeczeństwa – późniejsza emerytura, wzrost zapotrzebowania na usługi opiekuńcze 

Mimo że w porównaniu do innych regionów Pomorskie cechuje się względnie młodą strukturą demograficzną, 

będzie tu postępować proces starzenia się społeczeństwa. Jest to prawidłowość obserwowana w większości 

krajów europejskich. Wynika ona przede wszystkim ze spadku przyrostu naturalnego oraz wzrostu przeciętnej 

długości trwania życia.  

Prognozowany wzrost liczby osób w wieku poprodukcyjnym, zamieszkałych w województwie pomorskim, będzie 

bardzo dynamiczny. W stosunku do 2003 r. (rok bazowy dla prognozy) w 2020 liczebność tej grupy wiekowej 

wzrośnie o 186 tys., a w kolejnej dekadzie o następne ok. 68 tys. do poziomu 553 tys. Jednocześnie będzie miał 

miejsce sukcesywny spadek liczby ludności w wieku produkcyjnym i przedprodukcyjnym. W pierwszej 

z wymienionych kategorii sięgnie on 44 tys. do 2020 r. i dalszych 82 tys. w następnej dekadzie. 

W wyniku procesów demograficznych wzrośnie zapotrzebowanie na pracowników świadczących usługi 

opiekuńcze. Z jednej strony, w obliczu starzenia się społeczeństwa, widoczny będzie większy popyt na opiekunów, 

terapeutów i personel medyczny zajmujący się osobami starszymi. Zmianie też ulegnie struktura popytu 

na usługi, rozwijać się będzie tzw. „srebrna gospodarka”. Z drugiej strony Pomorze, jako region, w którym udział 

młodych ludzi w ogólnej liczbie populacji jest duży, relatywnie mniej boleśnie niż inne regiony odczuje spadek 
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liczby urodzeń. Ponadto postępować będzie aktywizacja zawodowa kobiet, co może zwiększyć zapotrzebowanie 

na zawody związane z opieką nad dziećmi (pracownicy przedszkoli, opiekunki do dzieci). 

Wykres 1. 
Prognoza zmian liczby ludności według wiekowych grup funkcjonalnych w latach 2008-
2030. 
Źródło: Opracowanie PORP na podstawie danych GUS. 

Serwicyzacja przemysłu, czyli gdzie tak naprawdę pracujemy 

Udział sektora przemysłowego i pracowników produkcji w gospodarce maleje. Jednocześnie warto zauważyć, 

iż część pracowników sektora produkcji wykonuje de facto obowiązki typowe dla sektora usług – będąc np. 

pracownikami kadry menedżerskiej, administracji firmy lub przeprowadzając badania naukowe czy badania 

rynkowe dla konkretnej branży. Serwicyzacja przemysłu będzie postępowała, a z nią wzrośnie zapotrzebowanie 

i nakłady na działalność badawczo-rozwojową, mającą na celu doskonalenie produktów i usług firmy. W związku 

z powyższym istotne znaczenie będą miały umiejętności marketingowe, umiejętność definiowania potrzeb klienta 

i jego obsługa. 

Digitalizacja – szybki postęp i przeformułowanie oczekiwań wobec pracownika 

W wyniku digitalizacji rośnie zapotrzebowanie na umiejętność obsługi komputera. Stopień zaawansowania w tym 

zakresie zależy od konkretnego stanowiska pracy, jednak faktem jest, iż komputer stał się podstawą 

wykonywania zdecydowanej większości obowiązków. Technologie informatyczne rozwijają się w bardzo szybkim 

tempie, dlatego oprócz samej umiejętności obsługi komputera ważnymi kompetencjami są: otwartość na nowe 

technologie i umiejętność ich zastosowania w praktyce. Ważnym elementem jest tu również gotowość do ciągłego 

uczenia się. 
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Bogacenie się ludności i turystyka - motory popytu na nowe usługi 

Rosną dochody ludności, co owocuje większymi wydatkami turystycznymi i możliwą większą obecnością turystów 

na Pomorzu. Aby wykorzystać ten trend, Pomorskie musi postawić na działania promocyjne, w których konieczny 

jest udział ludzi o umiejętnościach marketingowych i znających techniki obsługi klienta. Z punktu widzenia 

potrzeb przyszłego rynku pracy województwa pomorskiego istotnym wydarzeniem będą Mistrzostwa Europy 

w Piłce Nożnej – Euro 2012. Efektem rozgrywania meczy w Gdańsku są już dziś realizowane inwestycje 

infrastrukturalne, pociągające za sobą wzrost popytu na pracowników fizycznych, wykonujących usługi budowlane 

i pokrewne. Organizacja Euro 2012 będzie się wiązała również z rozwojem usług typu MICE (ang. meetings-

incentives-conventions-exhibitions), tj. wszelkiego rodzaju – także niesportowych – imprez, spotkań, wystaw 

i konferencji. Związane z tym kluczowe kwalifikacje to: umiejętności marketingowe, promocyjne 

oraz organizacyjne. Wzrośnie również zapotrzebowanie na wykonawców usług hotelarskich i gastronomicznych. 

Wzrost dochodów klasy bogatej i średniej to nie tylko większe wydatki na podróże, ale również większe 

zainteresowanie zdrowym stylem życia. Pomorze jest szczególnie popularne wśród mieszkańców Skandynawii 

i Niemiec, jeżeli chodzi o korzystanie z usług medycznych, paramedycznych oraz usług typu wellness&spa. Wobec 

prawdopodobnego rozwoju tych branż, kluczowymi kompetencjami stają się: kwalifikacje terapeutyczne, 

trenerskie, medyczne, znajomość języków obcych oraz wspomniana wyżej umiejętność profesjonalnej obsługi 

klienta. 

Nowe technologie, mniej rutyny, więcej odpowiedzialności 

XXI wiek charakteryzuje się dynamicznym rozwojem społeczeństwa informacyjnego, nowych technologii 

i gospodarki opartej na wiedzy. Powoduje to intelektualizację pracy – nawet obowiązki polegające do tej pory 

na powielaniu schematycznych rozwiązań stają się bardziej wiedzochłonne. Praca staje się mniej rutynowa, 

wymagając od jednostki ciągłego poszerzania wiedzy, elastyczności i otwarcia na nowe rozwiązania 

technologiczne. Na znaczeniu zyskują też kompetencje przydatne dotychczas głównie przy pracy naukowej, 

np. wielo- i interdyscyplinarność, czyli umiejętność łączenia i stosowania wiedzy z różnych zakresów czy tzw. 

scientific literacy, tj. podstawowa wiedza z zakresu nauk ścisłych i umiejętność jej zastosowania w praktyce. 

Istotne są ponadto tzw. citizenship skills, definiowane jako zbiór umiejętności takich, jak: współpraca 

i podejmowanie decyzji w grupie, sprawiedliwe traktowanie, szacunek do innych, umiejętność osiągania 

kompromisu.  

W efekcie wyżej opisanych procesów zmienił się ponadto sposób zarządzania pracą oraz pozycja pracownika 

wobec pracodawcy. Pracownicy XXI wieku muszą być mobilni (zarówno w sensie gotowości do „wędrówki 

za pracą”, jak i zmiany charakteru pracy czy wręcz przekwalifikowania się) i elastyczni (w zakresie czasu 

poświęcanego swoim obowiązkom oraz pracy w różnych zespołach). Rzadziej są kontrolowani przez swojego 

pracodawcę, natomiast rozlicza się ich z wykonanej pracy, w związku z czym muszą potrafić efektywnie planować 

poszczególne zadania jak i cechować się samodyscypliną w ich realizacji. Znaczenie tych umiejętności pogłębi 

szersze zastosowanie telepracy. Coraz ważniejsze od wykształcenia są ich doświadczenie i kompetencje. 

Umiejętności uniwersalne na wagę złota 

W wyżej wymieniony trend wpisują się w rekomendacje Irlandzkiej Grupy Eksperckiej, zajmującej się prognozą 

zapotrzebowania na kompetencje zawodowe. Autorzy raportu Tomorrow’s Skills: Towards a National Skills 
Strategy dowodzą, iż niezależnie od rosnącego znaczenia gospodarki opartej na wiedzy, popyt na nisko 

wykwalifikowanych pracowników utrzyma się, i to w każdym sektorze gospodarki. Będą oni jednakże częściej 



36 

zatrudniani w sektorze usług wymagających ogólnych, uniwersalnych umiejętności. Biorąc pod uwagę fakt, 

iż pracujący w zawodach wymagających wyższych kwalifikacji także powinni posiadać umiejętności ogólne, 

znaczenie tych ostatnich będzie kluczowe w każdym sektorze gospodarki. Stają się one co najmniej tak samo 

ważne jak umiejętności techniczne, szczególnie że znajdują zastosowanie w wielu branżach i zawodach. Zasób 

takich ogólnych (tzw. miękkich, horyzontalnych) umiejętności pracowników powinien objąć:  

� umiejętności podstawowe (fundamentalne): umiejętność czytania, pisania, liczenia, 

� umiejętności interpersonalne: umiejętność pracy w grupie, zdolności komunikacyjne, umiejętności 

związane z obsługą klienta, 

� umiejętności konceptualne – zbieranie i porządkowanie informacji, rozwiązywanie problemów, 

organizacja i planowanie pracy, umiejętność uczenia się, kreatywność, myślenie systemowe (umiejętność 

postrzegania organizacji jako całości, z jednoczesnym uwzględnieniem jej części składowych oraz relacji 

zachodzących między tymi częściami). 
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Tabela 1. 
Trendy zewnętrzne i ich wpływ na pomorski rynek pracy pod kątem kompetencji 
i kwalifikacji zawodowych 

Trend światowy Efekty i konsekwencje Powiązane z trendem pożądane kompetencje i kwalifikacje 
zawodowe/zawody 

Liberalizacja 
i internacjonalizacja 
handlu, otwieranie rynków 
pracy 

- wzrost kontaktów międzynarodowych 
- coraz powszechniejsza obecność 
obcokrajowców: imigrantów oraz 
inwestorów 
- emigracja Pomorzan 
- większa liczba bezpośrednich 
inwestycji zagranicznych na Pomorzu 
- penetracja zamkniętych dotąd 
zagranicznych rynków (nowe 
możliwości eksportowe) 
- wzrost znaczenia Pomorza jako 
węzła łączącego różne części Europy 
(porty morskie i lotnicze) 
- migracja przemysłów ciężkich do 
tzw. krajów bambusowych 
-rozwój branż: informatycznej, 
elektronicznej, biotechnologicznej 

 
1. Związane z kontaktami zagranicznymi: 
- znajomość języków obcych (także innych niż angielski, np. chiński) 
- znajomość zagranicznych rynków i realiów 
- tolerancja i otwartość. 
2. Związane z emigracją przemysłów ciężkich: 
- pracownicy fizyczni (w przemyśle stoczniowym oraz przy produkcji 
towarów typu: telewizory, lodówki, ekrany komputerowe, sofy). 
3. Związane z zawodami, których wykonawcy najczęściej emigrują z 
Pomorza:  
- informatycy 
- obsługa biurowa i organizacyjna 
- pracownicy gastronomii 
- ślusarze 
- mechanicy 
- pracownicy opieki społecznej 
- specjaliści uprawy roślin 
- specjaliści hodowli zwierząt. 
4. Związane z rozwojem na Pomorzu nowych gałęzi gospodarki: 
- specjaliści z zakresu informatyki, elektroniki oraz biotechnologii 
- specjaliści ds. marketingu nowych branż. 

Integracja w ramach Unii 
Europejskiej 

„Nowy Plan Marshalla dla województwa 
pomorskiego” – Regionalny Program 
Operacyjny 2007-13 oraz sektorowe 
programy operacyjne 

- pracownicy branży budowlanej 
- specjaliści ds. projektów i pozyskiwania środków unijnych 

Starzenie się społeczeństw 
i aktywizacja zawodowa 
kobiet 

- rozwój srebrnej gospodarki i wzrost 
zatrudniania kobiet 

- zawody związane ze świadczeniem usług i opieką nad osobami 
starszymi oraz nad dziećmi 

Rozwój społeczeństwa 
informacyjnego i 
gospodarki opartej na 
wiedzy 

- wzrost intelektualizacji pracy 
- dematerializacja efektów pracy 
- nowy styl pracy (m.in. telepraca) 
- coraz bardziej powszechne stosowanie 
nowych technologii 

- gotowość do ustawicznego kształcenia i pogłębiania wiedzy 
- elastyczność 
- mobilność 
- umiejętność logicznego myślenia i wnioskowania 
- otwartość na nowe rozwiązania technologiczne 
- umiejętność obsługi komputera 
- wiedza techniczna i umiejętność jej wykorzystywania 
- podstawowa wiedza naukowa i umiejętność jej zastosowania 
- wielodyscyplinarność: wysokie kwalifikacje z zakresu nauk ścisłych, 
informacyjnych i inżynieryjnych 
 

Zmiana charakteru 
zarządzania pracą 

- rytm i sposób pracy adekwatny do 
bieżących projektów 
- wzrastające znaczenie kooperacji 

- mobilność zawodowa i przestrzenna 
- umiejętności komunikacyjne, wywieranie wpływu na innych 
- elastyczność 
- umiejętność pracy w grupie 

Zmiana stosunków 
pracodawca – pracownik 

- krótkotrwałe relacje z jedną firmą, 
często praca na kilku etatach 
- większa odpowiedzialność pracownika 
za rezultaty pracy 
- mniejsza kontrola ze strony 
pracodawcy (samokontrola) 
- częsta komunikacja na odległość 
- prymat doświadczenia pracownika nad 
przygotowaniem teoretycznym 

- samodzielność 
- inicjatywa 
- odpowiedzialność, zaangażowanie 
- konsekwencja  
- umiejętność planowania kariery 
- coraz wyższy poziom wiedzy z danego zakresu 
- ciągłe dokształcanie się 
- wielodyscyplinarność 

Serwicyzacja przemysłu 

Coraz większe znaczenie: 
- zdobywania i poszerzania wiedzy o 
rynkach 
- nakładów na działalność B+R, 
mających wspierać innowacyjność 
usługach i produktach 
- powiązań kooperacyjnych i sieciowych 

- znajomość zagranicznych rynków 
- kompetencje marketingowe i promocyjne, 
- umiejętność obsługi klienta 
- zdolności interpersonalne 
- umiejętność definiowania potrzeb klienta 

Digitalizacja Komputer staje się podstawą większości 
stanowisk pracy 

- umiejętność obsługi komputera 
- otwartość na nowości technologiczne 
- łączenie wiedzy z zakresu IT i marketingu 

Wzrost dochodów klasy 
średniej i bogatej 

- dynamiczny wzrost przychodów z 
turystyki i jej rozwój 
- wzrost popytu na usługi 
konsumenckie, edukacyjne oraz 
zdrowotne 

- kwalifikacje medyczne i paramedyczne, terapeutyczne, trenerskie 
- obsługa klienta 
- kompetencje marketingowe i promocyjne 
- znajomość języków obcych 
- zawody z zakresu usług wellness&spa oraz pokrewnych 
 

Źródło: Opracowanie PORP. 
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Projekcje – czyli wiemy, że nie wiemy 

Prezentowane projekcje obejmują okres od 2006 do 2015 r. Horyzont prognozowania jest zatem dość odległy. 

Prognozowanie ekonometryczne zawsze opiera się na trendach z przeszłości i określonych założeniach. Konieczna 

jest zatem duża ostrożność w interpretacji wyników obliczeń. Z tego też względu, w miarę możliwości wyniki 

prognoz ilościowych zostały poddane weryfikacji jakościowej przez grupę ekspertów. 

Prezentowane prognozy wskazują trendy w zakresie zmian struktury gospodarczej, dostarczając informacji 

o tendencjach obecnych na rynku pracy, wskazując potencjalne obszary problemowe tak w zakresie nadwyżek, 

jak i deficytu wybranych grup zawodów, bądź też samych zawodów. Nie obejmują one tej sfery popytu na pracę, 

która nie może być identyfikowana z obecnymi, tradycyjnymi zawodami. 

Należy zaznaczyć, że prezentowane projekcje wskazują pewien scenariusz rozwoju. Powinny być traktowane jako 

jedna z przesłanek, którymi można się kierować podejmując decyzję o kierunkach kształcenia, czy też rozwoju 

biznesu. Pamiętajmy jednak, że podobno autorów prognoz należy podzielić na dwie grupy: „tych którzy wiedzą, 

że nie wiedzą oraz tych, którzy nie wiedzą, że nie wiedzą.”13 

Punktem wyjścia dla prognoz jest struktura zatrudnienia w województwie pomorskim w roku 2006, czyli 
w okresie, dla którego dostępne były najbardziej aktualne dane statystyczne. Zaprezentowano również krótko 
tendencje rozwojowe obserwowane w latach 1998-2006. W części zasadniczej przedstawiono projekcje zmian 
struktury gospodarki na dwucyfrowym poziomie PKD oraz ich wpływ na zmiany w popycie na pracę. 

Struktura pracujących w 2006 r. 

� Liczba pracujących w województwie pomorskim na koniec 2006 r. wynosiła 690,8 tys. osób. Ponad 60 proc. 
z tej liczby stanowili pracownicy sektora usługowego, 24,9 proc. zatrudnieni w przemyśle. Udział 
pracujących w rolnictwie, łowiectwie, leśnictwie i rybactwie kształtował się na poziomie 9,0 proc., 
w budownictwie zaś 6,0 proc. 

Wykres 2. 
Struktura pracujących w województwie pomorskim w 2006r. 
Źródło: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdańsku. 

� Analiza struktury zatrudnienia na poziomie sekcji potwierdza kluczową dla regionalnego rynku pracy rolę 
sektora usługowego. Spośród 10 sekcji skupiających największą liczbę pracujących 6 zalicza się do sektora 
usług. Poza edukacją, w której zatrudnienie znalazło 61,1 tys. osób, handlem hurtowym i komisowym (56,6 
tys.), handlem detalicznym (44,5 tys.) wyróżnia się administracja publiczna i obrona narodowa (33,0 tys.) 
oraz działalność gospodarcza pozostała (29,9 tys.). 

13  Neugart M., Schumann K., Forecasting Labour Markets In OECD Countries, Measuring and Tackling Mismatches, Edward 
Elgar Publishing Limited 2002, str 2. 
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� W dziesiątce branż o największej liczbie pracujących znalazło się również rolnictwo, łowiectwo, włączając 
działalność usługową (54,6 tys.), budownictwo (41,7 tys.), zaliczane do przemysłu: produkcja artykułów 
spożywczych i napojów (25,7 tys.) oraz produkcja pozostałego sprzętu transportowego (22,3 tys.). 

Zmiany struktury pracujących w latach 1998-2006 

� W okresie 1998-2006 zatrudnienie w województwie pomorskim zmniejszyło się o 4,3 proc. z 722,1 tys. 
do 690,8 tys. osób. W ujęciu sektorowym najwyższą dynamikę zmian odnotowano w budownictwie (-22,8 
proc.) oraz przemyśle (-7,8 proc.). Liczba zatrudnionych w rolnictwie malała w tempie nieco wolniejszym (-
3,7 proc.), w usługach zaś niemal nie uległa zmianie (-0,5 proc.). 

� Obserwowane zmiany wpisują się w obserwowane w większości krajów rozwiniętych procesy polegające 
na malejącej roli rolnictwa oraz przemysłu oraz coraz istotniejszej roli trzeciego sektora a więc usług – 
w szczególności usług rynkowych14. Niższą dynamikę zmian w rolnictwie należy tłumaczyć istnieniem bufora 
w postaci bezrobocia ukrytego, amortyzującego rzeczywisty spadek zatrudnienia w okresie dekoniunktury. 

� Spośród 53 analizowanych branż wzrost liczby pracujących odnotowano w 20. W przypadku 19 rodzajów 
działalności gospodarczej dynamika liczby pracujących była wyższa od średniej wojewódzkiej, czego 
rezultatem był wzrost udziału pracujących w danej sekcji w liczbie pracujących ogółem. Sytuację odwrotną 
odnotowano w przypadku 24 branż. 

 

Tabela 2. 
Sekcje działalności gospodarczej w województwie pomorskim o najwyższej dynamice 
zatrudnienia w latach 1998-2006 

Nr 
PKD 

Rodzaj działalności 
Dynamika 
zatrudnienia 
(1998=100) 

Zmiana udziału 
w liczbie pracujących 
w okresie 1998-2006r. 

w pkt. proc. 

80 Edukacja 114,5 1,5 

74 Działalność gospodarcza pozostała 139,6 1,4 

75 
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiązkowe 
ubezpieczenia społeczne i powszechne ubezpieczenie 
zdrowotne 

130,3 1,3 

28 Produkcja metalowych wyrobów gotowych, z wyłączeniem 
maszyn i urządzeń 156,9 1,1 

32 Produkcja sprzętu i urządzeń radiowych, telewizyjnych i 
telekomunikacyjnych 218,2 1,0 

65 Pośrednictwo finansowe, z wyłączeniem ubezpieczeń i 
funduszy emerytalno- rentowych 142,1 0,7 

70 Obsługa nieruchomości 124,6 0,7 

25 Produkcja wyrobów gumowych i z tworzyw sztucznych 157,0 0,6 

72 Informatyka 275,3 0,6 

01 Rolnictwo, łowiectwo, włączając działalność usługową 102,0 0,5 

Źródło: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdańsku. 

14 Karpiński A., Przyszłość rynku pracy w Polsce, Polska Akademia Nauk, Warszawa 2006 r., str. 37.
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Tabela 3. 
Sekcje działalności gospodarczej w województwie pomorskim o najniższej dynamice 
zatrudnienia w latach 1998-2006 

Nr 
PKD Rodzaj działalności 

Dynamika 
zatrudnienia 
(1998=100) 

Zmiana udziału w 
liczbie pracujących w 
okresie 1998-2006r. 

85 Ochrona zdrowia i pomoc społeczna 68,5 -2,2 
63 Działalność wspomagając transport (turystyka) 48,3 -2,0 
45 Budownictwo 77,2 -1,4 
35 Produkcja pozostałego sprzętu transportowego 75,9 -0,8 
15 Produkcja artykułów spożywczych i napojów 79,7 -0,7 

51 Handel hurtowy i komisowy, z wyłączeniem handlu pojazdami 
samochodowymi, motocyklami 88,4 -0,7 

19 Produkcja skór wyprawionych i wyrobów ze skór 
wyprawionych 51,6 -0,3 

05 Rybactwo, włączając działalność usługową 43,9 -0,3 
18 Produkcja odzieży i wyrobów futrzarskich 73,0 -0,3 
29 Produkcja maszyn i urządzeń, gdzie indziej niesklasyfikowana 73,2 -0,3 

Źródło: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdańsku. 

 

� Pochodną dość krótkiego horyzontu czasowego jest fakt, iż obserwowane zmiany nie były imponujące. 
Największy wpływ na zmianę struktury pracujących miał sięgający 14,5 proc. wzrost zatrudnienia 
w edukacji, przekładający się na wynoszący 1,5 pkt proc. wzrost udziały w liczbie pracujących ogółem. 
Z kolei imponująca dynamika liczby pracujących w informatyce przełożyła się na relatywnie niewielkie 
zmiany w strukturze pracujących (wzrost o 0,6 pkt. proc.) 

� Niezwykle istotny spadek zatrudnienia odnotowano w ochronie zdrowia i pomocy społecznej. W jego efekcie 
udział pracujących w tej sekcji w liczbie pracujących ogółem w latach 1998-2006 zmniejszył się o 2,2 pkt. 
proc. 

� Niemal równie wysoki spadek odnotowano w budownictwie, nieco niższy (co do modułu) działalności 
wspomagającej transport oraz w produkcji pozostałego sprzętu transportowego. Wysokie tempo zmian 
w niewielkim stopniu przekładające się jednak na zmiany struktury pracujących cechowało rybactwo 
oraz produkcję skór wyprawionych i wyrobów ze skór wyprawionych. 

� W okresie 1998-2006 największa liczba miejsc pracy powstała w działalności gospodarczej pozostałej 
oraz edukacji. Wzrosło zatrudnienie w administracji publicznej. W zakresie przetwórstwa przemysłowego 
odnotowano wzrost liczby miejsc pracy w produkcji metalowych wyrobów gotowych oraz produkcji sprzętu 
i urządzeń RTV. 
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Wykres 3. 
Zmiany liczby miejsc pracy w latach 1998-2006  
Źródło: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdańsku. 

 

� Największy (co do modułu) spadek liczby miejsc pracy odnotowano w ochronie zdrowia i pomocy społecznej 
(-17,5 tys.) oraz w działalności wspomagającej transport (-14,8 tys.). Pochodną dekoniunktury 
w budownictwie było zmniejszenie zatrudnienia sięgające ponad 12,3 tys. osób. 

Projekcje zmian sektorowych w okresie 2006-2015 

� W okresie 2006-2015 liczba pracujących w województwie pomorskim wzrośnie o 45 tys. 
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Wykres 4. 
Zmiana liczby pracujących w województwie pomorskim w latach 2006-2015 (tys.) 
Źródło: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdańsku. 

� Do roku 2012 corocznie będzie powstawało coraz więcej miejsc pracy. W latach późniejszych obserwowane 
przyrosty nie będą przekraczały 7 tys. stanowisk, w ujęciu procentowym nie przekraczając 1 proc. z liczby 
w roku poprzednim. 

Wykres 5. 
Przyrost oraz dynamika liczby miejsc pracy w województwie pomorskim w latach 2006-
2015 
Źródło: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdańsku. 
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� W ujęciu sektorowym dynamika zatrudnienia będzie zróżnicowana. W efekcie należy się spodziewać 
kontynuacji trendów obserwowanych w latach ubiegłych. Spadnie znaczenie sektora rolnictwa 
jak i przemysłu. Należy się spodziewać dynamicznego wzrostu zatrudnienia w budownictwie oraz usługach. 

 

Wykres 6. 
Zmiana struktury zatrudnienia w latach 2006-2015 
Źródło: Opracowanie PORP. 

 

Zmiany w sektorze rolnictwa 

W okresie 2006-2015 liczba pracujących w rolnictwie, leśnictwie, rybołówstwie i rybactwie zmniejszy się o około 
3,6 tys. osób. Udział pracujących w sektorze w liczbie pracujących ogółem zmniejszy się o około 1 pkt. proc. 
Oszacowanie wpływu zmian na rynek pracy jest trudne. Cechą specyficzną zatrudnienia w rolnictwie jest 
występowanie bezrobocia ukrytego, amortyzującego negatywne konsekwencje zmian na rynku pracy. Spadek 
liczby miejsc pracy może się zatem, wiązać z przepływem pracujących nie tylko do innych rodzajów działalności 
gospodarczej, lecz również do populacji bezrobotnych rejestrowanych, bądź też populacji bezrobotnych ukrytych. 
Prognozowane niewysokie tempo zmian wskazuje, iż proces ten będzie przebiegał stosunkowo łagodnie. 

W przypadku małych i średnich gospodarstw rolnych działalności rolniczej będzie w coraz większym stopniu 
towarzyszyła działalność usługowa związana przede wszystkim z turystyką i rekreacją. Wiąże się to zatem, 
z koniecznością kształtowania kompetencji zarówno ogólnych jak i zawodowych, do tej pory rzadko łączonych 
z pracą w rolnictwie. W zakresie pierwszej z wymienionych grup wachlarz potencjalnych potrzeb jest dość szeroki. 
Obejmuje on konieczność rozumienia natury, roli i szans, jakie dają technologie informatyczne, w tym 
w szczególności świadomość szans, jakie daje Internet i komunikacja elektroniczna. Niezbędne wydają się 
również umiejętności komunikacji w języku obcym oraz przedsiębiorczość. Z kolei w obszarze kompetencji 
zawodowych należy położyć nacisk na pozyskanie wiedzy z zakresu przedsiębiorczości oraz marketingu. 
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Zmiany w przemyśle 

Liczba miejsc pracy w sektorze przemysłu w okresie 2006-2015 wzrośnie o 3,1 proc. czyli o 5,3 tys. osób. 
Obserwowany wzrost procentowy będzie niższy od dynamiki zatrudnienia ogółem, czego rezultatem będzie 
spadek znaczenia sektora przemysłu w liczbie pracujących ogółem z 24,9 proc. w 2006 r. do 24,1 proc. w 2015 r. 
Z punktu widzenia oddziaływania na rynek pracy najistotniejsze znaczenie będą miały następujące zmiany: 

� Szacowany na -7,5 tys. osób spadek zatrudnienia w produkcji pozostałego sprzętu transportowego (PKD 
35). 

� Spadek zatrudnienia w produkcji artykułów spożywczych i napojów w wysokości -4,5 tys. stanowisk pracy 
(PKD 15]). 

� Zmniejszenie zatrudnienia o -1,7 tys. osób w produkcji masy włóknistej, papieru oraz wyrobów z papieru 
(PKD 25). 

� Wzrost zatrudnienia o 15,4 tys. osób w produkcji metalowych wyrobów gotowych z wyłączaniem maszyn 
i urządzeń (PKD 28) 

� Wzrost zatrudnienia w produkcji sprzętu i urządzeń radiowych, telewizyjnych i telekomunikacyjnych (PKD 
32) (+6,6 tys. osób) 

� Wzrost zatrudnienia w wysokości 5,2 tys. osób w produkcji wyrobów gumowych i z tworzyw sztucznych 
(PKD 25). 

Wykres 7. 
Zmiany liczby pracujących oraz dynamika liczby pracujących w sektorze przemysłu w 
województwie pomorskim okresie 2006-2015 
Źródło: Opracowanie PORP. 
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Analiza zmian w zatrudnieniu w tym sektorze w latach ubiegłych wskazała, że spadkom zatrudnienia w niektórych 
branżach towarzyszyły wzrosty zatrudnienia w innych. Z pewnością, po części miały one charakter 
„statystyczny”15 i wynikały z „outsourcingu” procesów gospodarczych (zwłaszcza w branży stoczniowej). 

Zaobserwowano, iż relacje pomiędzy zmianą liczby pracujących wewnątrz sektora przemysłu są silniejsze, 
niż związki obserwowane pomiędzy branżami przemysłowymi, a pozostałymi działami gospodarki. 

� Relatywnie niewielkiemu wzrostowi liczby miejsc pracy w sektorze będą towarzyszyły znaczące przepływy 
pracowników pomiędzy różnymi rodzajami działalności przemysłowej. Podkreśla to wagę umiejętności 
uczenia się przez całe życie implikującej gotowość do przekwalifikowania zawodowego. 

� Efektem zmian struktury zatrudnienia w przemyśle będzie wzrost zapotrzebowania na zawody takie jak: 
operatorzy maszyn do produkcji wyrobów z gumy i tworzyw sztucznych, robotnicy produkcji wyrobów 
precyzyjnych z metali, operatorzy linii produkcyjnych w przemyśle, chemicy, ustawiacze–operatorzy 
obrabiarek skrawających do metali. Dobre pespektywy rozwojowe PKD 32 implikują zapotrzebowanie 
na inżynierów elektroników i telekomunikacji, monterów sprzętu elektronicznego, techników elektroników. 

Zmiany w budownictwie 

� Sektor budownictwa należy do branż charakteryzujących się najlepszymi perspektywami rozwojowymi. 
Szacuje się, że wzrost liczby pracujących w tej branży w latach 2006-2015 może przekroczyć 40 proc. 
Tym samym prognozuje się, iż liczba nowopowstałych miejsc pracy może sięgnąć nawet 20 tys. 
w porównaniu z rokiem 2006. 

� Prognozowane zmiany będą się wiązały ze wzrostem zapotrzebowania na: murarzy, betoniarzy, robotników 
budowy dróg, elektryków budowlanych, dekarzy, robotników budowlanych robót wykończeniowych, 
operatorów sprzętu do robót ziemnych i pokrewnych, inżynierów budownictwa i inżynierii środowiska, 
techników budownictwa i ochrony środowiska. 

Zmiany w usługach 

� Wzrost liczby miejsc pracy w sektorze usług w okresie 2006-2015 przekroczy 32 tys. osób. Wyrażony 
procentowo będzie wyższy od tempa przyrostu liczby pracujących ogółem, wpływając na wzrost znaczenia 
sektora w strukturze zatrudnienia o około 1 pkt. proc. 

� Spośród wszystkich rodzajów działalności usługowej zdecydowanie wyróżniać się będzie działalność 
gospodarcza pozostała, w której to należy się spodziewać utworzenia 23,8 tys. nowych miejsc pracy. 
W kategorii tej mieści się m.in. działalność specyficzna dla wolnych zawodów: prawników, architektów, 
jak również działalność związana z reklamą, call center, działalność związana z ochroną, księgowością 
i konsultingiem. Bezpośrednim efektem będzie wzrost zapotrzebowania na pracę w następujących 
zawodach: prawnik, architekt, przedstawiciel handlowy, pracownik ochrony mienia i osób, księgowy, 
ekonomista, pracownik ds. finansowych i handlowych, pracownik call-center, pracownik administracyjny. 

� Ponad 11 tys. miejsc pracy powstanie w PKD 52 czyli w handlu detalicznym, z wyłączeniem sprzedaży 
pojazdów samochodowych, motocykli; naprawa artykułów użytku osobistego i domowego. W efekcie należy 
się spodziewać wzrostu zapotrzebowania na sprzedawców, ekspedientów. 

� Prognozuje się utworzenie 8,8 tys. nowych miejsc pracy w administracji publicznej i obronie narodowej. 
Przekładając na zawody należy się spodziewać wzrostu popytu na urzędników administracji centralnej 
i samorządowej, przedstawicieli służb mundurowych. 

� 6,6 tys. miejsc pracy powstanie w PKD 50 czyli sprzedaży, obsłudze i naprawie pojazdów samochodowych 
i motocykli, sprzedaży detalicznej paliw do pojazdów samochodowych. 

� Przewiduje się dalszy dynamiczny rozwój informatyki (PKD 72) oraz działalności związanej 
z ubezpieczeniami, funduszami emerytalno-rentowymi, bez gwarantowanej prawnie opieki społecznej. 

15 Przykładem może być zlecanie wykonywanej do tej pory działalności wydzielonemu podmiotowi, którego 
działalność została sklasyfikowana w innym dziale PKD. 
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Efektem będzie wzrost zapotrzebowania na zawody związane z informatyką: administratorów baz danych, 
programistów, administratorów sieci informatycznych oraz profesje specyficzne dla drugiej z wymienionych 
działalności: specjalistów ds. ubezpieczeń społecznych, pracowników ds. finansowych i statystycznych. 

� Dynamicznie będzie się również rozwijać działalność usługowa pozostała (PKD 93) implikująca wzrost 
zapotrzebowania na fryzjerów, kosmetyczki. 

Zakładając przedłużenie obserwowanych trendów spadek zatrudnienia zostanie odnotowany w następujących 
rodzajach działalności: 

� PKD 64 poczta i telekomunikacja (-8,8 tys. osób).  

� Ochrona zdrowia i pomoc społeczna PKD 85 (-8,5 tys. osób). Cechą specyficzną tej branży jest znaczący 
udział państwa. Prezentowany scenariusz zakłada przedłużenie obecnie obserwowanych, negatywnych 
trendów. Spadek zatrudnienia nie będzie efektem braku popytu, lecz trudności w zdobyciu kadr 
o odpowiednim wykształceniu, w tym w szczególności w zawodach gorzej opłacanych, takich jak: 
pielęgniarki, położne, specjaliści ochrony zdrowia, w mniejszym stopniu lekarze. Warto zaznaczyć, że groźba 
ta jest realna pomimo obserwowanych pozytywnych kierunków zmian w szkolnictwie wyższym. W ostatnich 
latach, bowiem, dynamika liczby studentów i absolwentów kierunków medycznych przewyższa tempo zmian 
liczby ogółem. Kierunek zmian w edukacji jest zgodny z trendami obserwowanymi w krajach 
wysokorozwiniętych. 

Wykres 8. 
Zmiany liczby pracujących oraz dynamika liczby pracujących w sektorze usług 
w województwie pomorskim okresie 2006-2015 
Źródło: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS. 
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Konieczną jest świadomość, że przepływy międzysektorowe – zwłaszcza pomiędzy przemysłem i usługami 
w pewnym stopniu mają charakter „statystycznego przesunięcia”. Będąc np. wynikiem outsourcingu procesów 
gospodarczych nie muszą oznaczać przekwalifikowania zawodowego pracowników.16. 

� W perspektywie roku 2015 zróżnicowana dynamika rozwoju poszczególnych „tradycyjnych” branż tak 
w przemyśle jak i w usługach będzie oddziaływała na rynek pracy w najsilniejszym stopniu. 

W wielu rodzajach działalności gospodarczej należy się spodziewać wzrostu zatrudnienia sięgającego 
kilkudziesięciu, bądź też kilkuset procent. Nie są to jednak branże obecnie odgrywające kluczowe role 
w strukturze gospodarki. Dynamika zatrudnienia analizowana z punktu widzenia danej działalności będzie bez 
wątpienia imponująca. Zmiany w liczbach bezwzględnych nie wpłyną jednak znacząco na zmianę struktury 
gospodarczej. Wynika to faktu, iż wzrost/spadek udziału danej branży w zatrudnieniu zaledwie o 1 pkt proc. 
będzie się wiązał z zatrudnieniem bądź też zwolnieniem około 7 tys. osób. 

16 W każdym razie przesunięcia w strukturze działalności gospodarczej są w takim wypadku zdecydowanie silniejsze, od zmian 
w strukturze zawodowej, które wynikają głównie ze wzrostu efektywności. 
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Czym są klastry? 

Zgodnie z koncepcją M. Portera jednym z bezpośrednich źródeł potencjału rozwojowego gospodarki jest obecność 
klastrów. Przez sformułowanie to należy rozumieć przestrzenną koncentrację przedsiębiorstw, instytucji 
i organizacji wzajemnie powiązanych rozbudowaną siecią relacji zarówno o charakterze formalnym jak 
i nieformalnym i opartą o wspólną trajektorię rozwoju17. Dzięki współpracy, daleko idącej specjalizacji 
poszczególnych instytucji wchodzących w skład klastra, tradycji i doświadczeniu oraz zakorzenieniu w lokalnej 
gospodarce stanowią one potencjalny motor rozwoju gospodarczego regionów i w istotny sposób wpływają 
na strukturę rynku pracy. 

Nowe spojrzenie na rynek pracy – czyli klastry 

Tradycyjne, sektorowe analizy gospodarki mają istotne ograniczenia, jeżeli chodzi o definiowanie i prognozowanie 
potrzeb rynku pracy. Powiązania kooperacyjne mają coraz częściej charakter międzysektorowy, a konieczność 
sprostania wyzwaniom innowacyjności i gospodarki opartej na wiedzy wymusza współpracę z nauką. Jeżeli więc 
prognozując rozwój któregoś z sektorów będziemy patrzeć na związane z tym potrzeby kadrowe jedynie przez 
wąski pryzmat tego sektora, może się to okazać niewystarczające. Dlatego też podejście klastrowe pozwala 
analizować potrzeby rynku pracy w znacznie lepszy sposób – holistyczny, uwzględniający coraz bardziej złożone 
powiązania kooperacyjne. 

Ile mamy klastrów na Pomorzu? 

Badania realizowane przez IBnGR18 pozwoliły zidentyfikować w województwie pomorskim jedenaście ugrupowań 
klastrowych. Obecne są one zarówno w branżach tradycyjnych, jak i sektorach wysokich technologii, tak 
w przemyśle jak i usługach. Cechują się zróżnicowanym poziomem innowacyjności i zaawansowania 
technologicznego oraz odmiennymi perspektywami i strategiami rozwojowymi. Z punktu widzenia rynku pracy 
najistotniejszą rolę odgrywają wymienione klastry. 

Klaster budowlany 

Sięgająca około 100 tys. liczba pracujących wskazuje, iż jest to klaster o największym znaczeniu dla rynku pracy. 
Dominującym rodzajem działalności jest wznoszenie kompletnych budowli lub ich części (41,5 proc. 
zatrudnionych). Do ważniejszych rodzajów działalności należy zaliczyć ponadto: inżynierię lądową i wodną, 
wykonywanie instalacji budowlanych, architekturę, inżynierię i pokrewne doradztwo techniczne, budowlane prace 
wykończeniowe, produkcję metalowych elementów konstrukcyjnych i wyrobów stolarki okiennej. Klaster cechują 
bardzo dobre perspektywy rozwojowe, co potwierdza dość wysoka penetracja rynku przez inwestorów 
zagranicznych. 

Klaster rolno-spożywczy 

Jest to jeden z większych, zarówno pod względem udziału z zatrudnieniu (5,7 proc. ogółu zatrudnionych), jak 
i w produkcji sprzedanej klastrów w województwie. W jego skład wchodzą branże takie jak: produkcja artykułów 
spożywczych, przetwórstwo mięsa, przetwórstwo ryb, przetwórstwo owoców i warzyw, przetwórstwo artykułów 
mleczarskich, przemiał zbóż, produkcja pasz, napojów, produkcja maszyn dla rolnictwa. Do cech 
charakterystycznych należy z kolei zaliczyć: rozproszenie działalności na terenie województwa oraz malejący 

17 www.klastry.pl 
18 Charakterystyka klastrów zawarta w niniejszym opracowaniu opracowana została na podstawie:  T. Brodzicki i 
inni, 2007, Analiza struktury gospodarki woj. pomorskiego pod kątem identyfikacji klastrów (wersja robocza), 
IBnGR, Gdańsk 2007.  
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udział w zatrudnieniu. O przeciętnych perspektywach rozwojowych może również świadczyć fakt, iż – pomijając 
sieci handlowe – przyciągnął on jedynie kilku większych inwestorów zagranicznych. 

Klaster morski (stoczniowy) 

Mimo, iż wielkość zatrudnienia w klastrze morskim (stoczniowym) wynosi obecnie około 27 tys. osób należy 
do najbardziej znaczących gałęzi gospodarki Pomorskiego. Rola sektora morskiego jest znacznie większa 
ze względu na silne powiązania z innymi rodzajami działalności gospodarczej (sektor metalowy czy maszynowo-
narzędziowy). Fakt ten nakazuje ostrożność w interpretacji informacji dotyczących dynamicznego spadku 
zatrudnienia odnotowanego w latach 1999-2007 (spadek liczby pracujących o 2,3 tys, osób). 

Cechami charakterystycznymi klastra morskiego są: wielowiekowa lokalna tradycja; wysoka kapitałochłonność 
oraz pracochłonność, duże znaczenie produktów w strukturze eksportu województwa pomorskiego, znaczące 
zainteresowanie inwestorów zagranicznych. 

Klaster LTD (logistyka – transport – dystrybucja) 

Wynosząca około 41 tys. osób liczba pracujących wskazuje na istotny wpływ klastra LTD na rynek pracy 
województwa. W strukturze klastra dominuje transport lądowy. Znaczącą rolę odgrywają również: przeładunek, 
magazynowanie, składowanie i przechowywanie towarów powiązane przede wszystkim z portami morskimi 
w Gdańsku i Gdyni. Mimo obserwowanych w ostatnich latach spadków zatrudnienia klaster cechują dobre 
perspektywy rozwojowe, związane m.in. z realizacją szeregu inwestycji infrastrukturalnych. Sektor LTD znacząco 
wpływa na przyszłość innych rodzajów działalności gospodarczej w województwie, w szczególności sektora high-
tech oraz turystyki. 

Rozwój klastra LTD wydaje się podążać w kierunku magazynów wielko powierzchniowych, położonych w pobliżu 
znaczących węzłów komunikacyjnych (autostrada, porty, lotniska) uwzględniających specyficzne wymagania 
transportu intermodalnego oraz rozwoju usług towarzyszących często poprzez outsourcing części działalności. 

Klaster turystyki 

Obecnie zatrudnienie w klastrze, wynosząc około 32 tys. osób stanowi około 4 proc. ogółu zatrudnionych 
w województwie. W latach 1999-2007 liczba pracujących wzrosła o około 7 tys., zwiększając udział klastra 
w zatrudnieniu ogółem o około 0,8 pkt. proc. 

Branżę turystyczną cechują dobre perspektywy rozwojowe. Wiąże się to zarówno z uwarunkowaniami 
fizycznogeograficznymi, jak i czynnikami zewnętrznymi (EURO 2012) stymulującymi rozwój bazy hotelowej 
oraz rozwój oferty turystycznej. 

Klaster ICT (technologii informacyjnych i komunikacyjnych) 

Będąc jedynym na Pomorzu klastrem wysokotechnokogicznym klaster ICT odgrywa coraz istotniejszą rolę 
w gospodarce województwa pomorskiego. Liczba pracujących sięga 15 tys., stanowiąc około 1,8 proc. 
zatrudnionych ogółem w województwie pomorskim. 

Ze względu na poziom zatrudnienia największe znaczenie dla klastra ICT mają doradztwo w zakresie 
oprogramowania i dostarczanie oprogramowania oraz produkcja odbiorników telewizyjnych i radiowych 
oraz związanego z nimi wyposażenia (po 26,0 proc.), jak również telekomunikacja (13,8 proc.) 

W strukturze klastra dominują duże przedsiębiorstwa posiadające zaplecze badawczo-rozwojowe. W zakresie 
usług informatycznych istotną rolę odgrywają podmioty średnie oraz małe. Produkty klastra stanowią coraz 
istotniejszą rolę w strukturze eksportu województwa. 
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Klaster drzewno-meblowy 

Liczba pracujących w klastrze drzewno-meblowym sięga 30 tys. W układzie sektorowym największą część 
zatrudnienia przypada: produkcji mebli (39,0 proc.), leśnictwu, pozyskiwaniu drewna i usługom pokrewnym 
(19,1 proc.) oraz cięciu, heblowaniu i impregnacji drewna (13,5 proc.).  

O wysokim potencjale konkurencyjnym świadczą zarówno dobre wyniki handlu zagranicznego 
jak i zainteresowanie znaczących inwestorów zagranicznych. 

Klaster chemiczny 

Klaster chemiczny w województwie pomorskim składa się z kilku zasadniczych elementów: sektora 
petrochemicznego, podmiotów chemii bazowej, producentów farmaceutyków i kosmetyków oraz producentów 
wyrobów z tworzyw sztucznych. Liczba pracujących sięga 13,5 tys., odpowiadając za 1,7 proc. zatrudnionych 
w województwie ogółem. 

Poza wymienionymi powyżej należy wyróżnić: klaster jubilerski, maszynowo-narzędziowy, metalowy. 
Dynamika zmian w zatrudnieniu w latach 1999-2007 w pierwszy i ostatnim z wymienionych była równa tempu 
zmian w województwie. W przypadku klastra metalowego zaobserwowano, natomiast, dynamiczny rozwój. Cechą 
wspólna są powiązania z innymi rodzajami działalności gospodarczej. Perspektywy klastra jubilerskiego są 
determinowane rozwojem turystyki. Z kolei rozwój klastra metalowego i maszynowo-narzędziowego jest 
uzależniony od stanu branży stoczniowej. 

Tabela 4. 
Zatrudnienie w wybranych wiązkach sektorów w latach 2006 oraz 1999 oraz wartość 
i ewolucja współczynnika specjalizacji LQ w latach 1999-2006 

Klaster Liczba prac. 
(tys.) 

Udział 
w zatrud. 
ogółem 
(proc.) 

Zmiana 
udziału 
w zatrud. 
w latach 

1999-2006 
(pkt. proc.) 

Specjalizacj
a w 2006 r. 

(LQ19) 

Specjalizacj
a w 1999 

(LQ) 

Zmiana 
poziomu 

specjalizacji 
(pkt. proc.) 

Rolno-spożywyczy 46,7 5,7 -1,1 1,035 1,066 -0,031 
Budowlany 99,6 12,2 0,7 1,073 0,993 0,080 
Morski/stoczniowy 27,0 3,3 -0,1 11,632 11,702 -0,070 
Jubilerski 3,0 0,4 0,0 4,921 4,090 0,831 
ICT 14,7 1,8 0,0 1,215 1,039 0,176 
Turystyczny 32,4 7,0 0,8 1,228 1,296 -0,068 
Logistyka-transport-
dystrybucja 40,8 5,0 -3,7 0,887 0,990 -0,103 

Drzewno-meblowy 30,0 3,7 -0,2 1,280 1,352 -0,072 
Chemiczny 13,5 1,7 -0,1 0,895 0,965 -0,069 
Metalowy 7,6 0,9 0,4 0,889 0,467 0,422 
Maszynowo-
narzędziowy 16,0 2,0 0,0 0,903 0,698 0,205 

Źródło: Opracowanie PORP na podstawie: T. Brodzicki i inni, 2007, Analiza struktury gospodarki woj. pomorskiego pod kątem 
identyfikacji klastrów (wersja robocza), IBnGR, Gdańsk. 

Podstawą klastra są interakcje 

Specyficzne dla klastrów są rola i interakcje pomiędzy takimi czynnikami jak: koncentracja przestrzenna, 
systemowy charakter (rozbudowana sieć powiązań), jednoczesne konkurowanie i kooperowanie oraz wspólna 
trajektoria rozwoju. Ponadto z fenomenem klastra wiąże się również szereg innych charakterystyk o trudnym 

19 LQ – współczynnik lokalizacji będący relacją udziału zatrudnienia danej branży w całkowitej liczbie pracujących województwa 
do udziału danej branży w całkowitej liczbie pracujących w kraju 
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do uchwycenia wymiarze. Pośród wielu należałoby tu wymienić: atrakcyjny rynek wyspecjalizowanej siły roboczej 
oraz wysokiej jakości kapitał społeczny. Te obszary uznaje się za kluczowe dla rozwoju klastrów. 

Barierą jest brak zaufania – konsekwencją brak współpracy 

Podstawowym zidentyfikowanym problemem dla rozwoju systemów klastrowych w Polsce jest niska skłonność 
przedsiębiorców do współpracy z innymi instytucjami i organizacjami (biznes-nauka-administracja).20 Warunek 
niezbędny dla stymulacji wyższej produktywności i innowacyjności nie jest spełniony. Utrudniony jest bowiem 
efektywny przepływ wiedzy, w tym w szczególności tzw. wiedzy ukrytej. Przedsiębiorcy niechętnie uczestniczą 
w stowarzyszeniach, organizacjach, zrzeszeniach przedsiębiorców zarówno o charakterze branżowym jak 
i regionalnym czy powszechnym. U podstaw leży brak zaufania pomiędzy partnerami w biznesie. 

Kształćmy kompetencje społeczne i obywatelskie 

Kluczowym wydaje się zatem rozwijanie kompetencji w obszarze zdolności międzyludzkich, społecznych 
i międzykulturowych. Dotyczy to w szczególności: 

� poprawy umiejętności w zakresie komunikacji w różnych środowiskach społecznych, 

� zdolności wzbudzania zaufania i empatii u innych, 

� ukształtowania gotowości do podejmowania kompromisów – w szczególności w odniesieniu 
do przedsiębiorców, kadry menadżerskiej, jak również inżynierów i specjalistów.  

Warunkująca funkcjonowanie klastrów koncepcja współpracy pomiędzy biznesem nauką i administracją wskazuje 
również konieczność rozwoju kompetencji obywatelskich. Wydaje się to uzasadnione pomimo faktu, iż przyczyny 
problemów we współpracy z władzami lokalnymi i regionalnymi mają charakter systemowy.21 Kooperacja 
z administracją nie będzie możliwa bez zrozumienia przez każdą ze stron roli, jaką pełnią instytucje publiczne, czy 
podstawowych praw i obowiązków obywatelskich. 

20 Brodzicki T., Szultka S., Tamowicz P., Wojnicka E., Polityka wspierania klastrów, najlepsze praktyki, rekomendacje dla Polski, 
IBnGR, Gdańsk 2004, str. 34. 
21 Tamże str. 35. 



57 

Spis tabel 

Tabela 1.  Wyniki testu kompetencji w województwie pomorskim w klasach szóstych 
w roku 2007....................................................................................................26

Tabela 2.  Sekcje działalności gospodarczej w województwie pomorskim o najwyższej 
dynamice zatrudnienia w latach 1998-2006.........................................................42

Tabela 3.  Sekcje działalności gospodarczej w województwie pomorskim o najniższej 
dynamice zatrudnienia w latach 1998-2006.........................................................43

Tabela 4.  Zatrudnienie w wybranych wiązkach sektorów w latach 2006 oraz 1999 
oraz wartość i ewolucja współczynnika specjalizacji LQ w latach 1999-2006 ............55

Spis wykresów 

Wykres 1.  Prognoza zmian liczby ludności według wiekowych grup funkcjonalnych 
w latach 2008-2030. ........................................................................................34

Wykres 2.  Struktura pracujących w województwie pomorskim w 2006r..................................41

Wykres 3.  Zmiany liczby miejsc pracy w latach 1998-2006 ..................................................44

Wykres 4.  Zmiana liczby pracujących w województwie pomorskim w latach 2006-2015 ...........45

Wykres 5.  Przyrost oraz dynamika liczby miejsc pracy w województwie pomorskim w latach 
2006-2015......................................................................................................45

Wykres 6.  Zmiana struktury zatrudnienia w latach 2006-2015..............................................46

Wykres 7.  Zmiany liczby pracujących oraz dynamika liczby pracujących w sektorze przemysłu 
w województwie pomorskim okresie 2006-2015...................................................47

Wykres 8.  Zmiany liczby pracujących oraz dynamika liczby pracujących w sektorze usług 
w województwie pomorskim okresie 2006-2015...................................................49

 







ISBN 978-83-89443-96-0


