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Pomorska Mapa Zawodow i Umiejetnosci Przysztosci

STEP

Pomorska Mapa Zawodow i Umiejetnosci Przysztosci jest pierwsza préba spojrzenia
na pomorski rynek pracy z punktu widzenia potrzeb kompetencyjnych gospodarki
w przysziosci. Zadanie przewidywania zjawisk spotecznych i gospodarczych nawet
W najblizszej przysztosci jest niezwykle skomplikowane - wszyscy bowiem jestesmy
$wiadomi, jak dynamicznie swiat wokét nas sie zmienia. Dodatkowym utrudnieniem jest
to, ze sytuacja na rynku pracy jest wynikiem bardzo wielu ztozonych zjawisk, praktycznie
ze wszystkich sfer zycia spotecznego i gospodarczego od demografii, poprzez edukacje,
koniunkture gospodarczg, trendy ogolnoswiatowe az do czynnikdw regulacyjno-
administracyjnych. Identyfikacja tych zjawisk, ich zrozumienie oraz proéba oceny
znaczenia dla naszego, pomorskiego rynku pracy wymaga interdyscyplinarnego
i holistycznego podejscia badawczego. Takie wtasnie podejscie przyswiecato nam
przy pracy nad Mapg.

Najwazniejszym przestaniem Pomorskiej Mapy Zawodow i Umiejetnosci Przysztosci jest
nowe spojrzenie na kompetencje zawodowe. Nowoczesna gospodarka i spoteczenstwo
obywatelskie wymagajg od nas dynamizmu - aktywnosci i mobilnosci we wszystkich
dziedzinach zycia. Sprosta¢ tym wyzwaniom mozna jedynie wtedy, gdy wyposazeni
bedziemy w zestaw witasciwych ,narzedzi”. Te narzedzia, dzieki ktérym bedziemy mogli
dobrze odnajdowac sie w ,gospodarce niepewnosci” — jak coraz czesciej okreslane jest to,
w czym zyjemy, to kompetencje przysztosci. Ich fundamentem sg dobrze wyksztatcone
cechy osobowe oraz kompetencje uniwersalne, kluczowe. To zadanie dla edukacji
od najmiodszych lat. Na tym szkielecie mozna stosunkowo tatwo budowac potem
specjalistyczne kwalifikacje zawodowe i w miare potrzeby dostosowywac je do
zmieniajacych sie wymagan dynamicznej gospodarki.

Pomorska Mapa Zawodow i Umiejetnosci Przysztosci jest opracowaniem catkowicie
pionierskim. WeszliSmy na obszar badawczy dotychczas mato rozpoznany. Brakuje
sprawdzonej metodyki, a dostepne statystyki sq niewystarczajqce. Przecieramy szlak,
ktory — mamy taka nadzieje bedzie poczatkiem systematycznych badan nad pomorskimi
kompetencjami przysztosci. Bedg sie one zmieniaty - tak, jak zmienia sie spoteczenstwo
i gospodarka. Trzeba wiec je dalej analizowac, aby jak najlepiej, z wyprzedzeniem, méc
reagowac na wyzwania przysztosci.

Marcin Nowicki
kierownik Pomorskiego Obserwatorium Rynku Pracy
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Kompetencje zawodowe to znacznie wiecej niz kwalifikacje zawodowe

Kompetencje zawodowe to zdolno$¢ wykorzystywania przez cztowieka jego wiedzy, umiejetnosci,
systemu wartosci i cech osobowosci do osiggania celéw, wynikéw i standardéw oczekiwanych w zwigzku
z zajmowaniem przez niego okre$lonego stanowiska pracy.

= fundamentem kompetencji zawodowych sg cechy osobowe — otwarto$¢ na nowe doswiadczenia,
kreatywnos¢, samodzielno$¢, odpowiedzialnos¢, przedsiebiorczos¢, uczciwosé/prawosé, uporzadkowanie,
komunikatywnos$¢, asertywnos$¢, pracowitos¢, wytrwatos¢, konsekwencja, samokontrola, ciekawos¢
poznawcza

= kompetencje kluczowe to uniwersalny szkielet do budowy kwalifikacji zawodowych — komunikacja
w jezyku ojczystym, komunikacja w jezykach obcych, technologie informacyjne i komunikacyjne,
kompetencje matematyczne i naukowo-techniczne, przedsiebiorczo$¢, kompetencje interpersonalne
i obywatelskie, umiejetnos¢ uczenia sie, kultura ogdina

= kwalifikacje zawodowe sg najbardziej dynamicznym elementem kompetencji zawodowych — sktada sie
na nie wiedza zawodowa, umiejetnosci zawodowe oraz motywacja.

Jak ksztattowac¢ tak rozumiane kompetencje zawodowe na kolejnych etapach edukacji

= Cechy osobowe — stanowig podstawe struktury kompetencji. Najlepiej ksztattowac je od najmtodszych
lat (determinujac przysztos¢ zawodowaq, ale takze pozazawodowaq jednostki), wraz z wiekiem coraz
trudniej cechy te mozna modyfikowa¢, a poniewaz s one fundamentem kompetencji zawodowych
nalezy do ich ksztattowania przywigzywac wielkie znaczenie. Dlatego, w ramach wyréwnywania szans
edukacyjnych oraz niwelowania deficytéw rodzinnych, edukacjq przedszkolng nalezy obejmowac jak
najszersza rzesze dzieci, od jak najmtodszego wieku.

= Kompetencje kluczowe jako zestaw uniwersalnych kompetencji potrzebnych do dalszego ksztatcenia
oraz pozniejszego dobrego funkcjonowania na rynku pracy powinny by¢ réwniez ksztattowane
od najmtodszych lat. Szczegdlny nacisk na ten rodzaj kompetencji musi by¢ kladziony w szkotach
podstawowych i gimnazjach — sa one SciSle powigzane z (a nawet warunkowane) wczesniej
lub/i réwnolegle ksztattowanymi cechami osobowymi. Dobrze wyksztatcone kompetencje kluczowe
powinny by¢ uniwersalnym szkieletem do budowy kwalifikacji zawodowych, nawet w sytuacji,
gdy formalna edukacja konczy sie na poziomie gimnazjalnym.

= Kwalifikacje zawodowe powinny by¢ budowane na fundamencie cech osobowych i kompetencji
kluczowych. Kwalifikacje zawodowe znajdujq sie na szczycie piramidy kompetencji zawodowych —
stosunkowo najtatwiej je uzupetniac, rozwija¢, a nawet catkowicie zmienia¢ w procesie ksztatcenia
ustawicznego (/ife-long learning) w odpowiedzi na zmieniajace sie potrzeby rynku pracy, czy tez przy
zmianie miejsca pracy. Szkoty zawodowe i wyzsze (odpowiednio do swojego profilu i poziomu)
w najwiekszym stopniu powinny skupiac sie na ksztattowaniu kwalifikacji zawodowych, w sposéb jak
najbardziej dopasowany do najnowszych potrzeb/trendow na rynku pracy. Na tym etapie edukacji
trudno juz wptywac na cechy osobowe. W szkotach wyZzszych, natomiast, powinno nastepowac takze
znaczace pogtebienie i rozszerzenie uniwersalnych kompetencji kluczowych, zwiekszajacych elastycznos¢
i mobilno$¢ zawodowg przysztych absolwentéw. Z tego samego powodu, w pewnym zakresie
kompetencje kluczowe trzeba rozwija¢ rowniez w szkotach zawodowych.
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Celem edukacji sq kompetencje a nie wiedza encyklopedyczna

= Rosngce, W nowoczesnej gospodarce, zapotrzebowanie na umiejetnosci zwigzane z rozwigzywaniem
probleméw (wynika to z rosnacej interdyscyplinarnosci gospodarki) wywotuja potrzebe ksztattowania
rozwinietych kompetencji uniwersalnych, ktére moga by¢ wykorzystywane w réznorodnych profesjach,
na réznych stanowiskach, w réznych zawodach.

= Edukacja musi wiec w pierwszym rzedzie ksztattowaC dobrze zdefiniowane kompetencje, a nie
dostarcza¢ wiedze encyklopedyczng — wyrobi¢ motywacje i umiejetnosci uczenia sie przez cate zycie.

= Efektywne wykorzystywanie szybko rosnacych zasobdw wiedzy ma charakter sieciowy. Know-how to
obecnie coraz bardziej know-where, know-who, know-why.

= Efektem postepujacej dematerializacji pracy wzmaganej przez rozwdj technologii informacyjnych jest
ewolucja rynku pracy w kierunku rosngcego znaczenia zawodéw wymagdajacych operowania ztozonym
zestawem kompetencji przy pewnej redukcji popytu na zawody proste, rutynowe, oparte o niskie
kwalifikacji zawodowe.

W zestawieniu z potrzebami ,branz przysztosci” stawiajgcymi przede wszystkim na innowacje, wysokie
technologie i sieciowos¢ — co wymaga dobrze wykwalifikowanych pracownikéw — jako$¢ pomorskiej edukaciji
nalezy oceni¢ jako dalece niewystarczajaca. Dzisiejsi uczniowie szkot podstawowych i Srednich za kilka,
kilkanascie lat trafig na rynek pracy i oni beda determinowac charakter gospodarki.

Jesli region stawia na rozwdj branz przysztosci, musi mie¢ podstawy — musi ksztatcic wysoko
wykwalifikowanych pracownikéw, zaczynajac juz w przedszkolu. Umiejetnosci i zainteresowanie badawcze,
matematyczne, zdolnosci logicznego myslenia ksztattowane sg, bowiem, od najmtodszych lat.

Trendy spoteczne i gospodarcze oraz ich wplyw na pomorski rynek pracy

10

Pomorski rynek pracy w coraz wiekszym stopniu podlega wptywom trendéw globalnych, europejskich
i ogolnokrajowych o charakterze zaréwno spotecznym jak i gospodarczym — jest elementem systemu naczyn
potaczonych. Analiza tych trenddw dostarcza waznych informacji do przewidywania przysztej sytuacji
na rynku pracy.

= Liberalizacja i internacjonalizacja handlu, otwieranie nowych rynkéw pracy i zacie$nianie szeroko pojetej
wspotpracy — rosngca otwartos¢ i sieciowo$¢ gospodarek wytycza nowe wyzwania dla rynku pracy —
potrzebne sg nowe kompetencje, bo nastepuje zmiana struktury branzowej i zawodowej; ponadto nalezy
sprostac trzeba konsekwencjom migracji zawodowych.

= Dalsza integracja w ramach Unii Europejskiej — z jednej strony wielkie inwestycje finansowane
ze $rodkdw strukturalnych UE zwiekszajg zapotrzebowanie na pracownikow budowlanych, z drugiej
modernizujg pomorskie firmy (Srodki na podniesienie innowacyjnosci), wspomagajq badania i nauke,
pomagaja dostosowywa¢ kwalifikacje zawodowe; rdéwnolegle postepuje zaciesnianie integracji
europejskiej, zmieniajq sie prawne ramy funkcjonowania catych branz.

= Starzenie sie spoteczenstwa — pdzniejsza emerytura, zmiana struktury wiekowej pracownikow, wzrost
zapotrzebowania na ustugi opiekuicze i medyczne.

= Rozwoj spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy — informacja i wiedza stajq sie
podstawowym zasobem konkurencyjnym gospodarki; nowoczesna struktura kompetencji musi zawierac
elementy wyszukiwania i selekcji informacji, wnioskowania i syntezy, budowania ,sieci wiedzy”.
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= Zmiana charakteru zarzadzania pracg i zmiana stosunkow pracy — dynamiczna gospodarka wymaga
dynamicznego rynku pracy; wzrost elastycznosci i mobilnosci to wyzwania zaréwno dla pracownikéw
jak i pracodawcow.

= Serwicyzacja — wzrost znaczenia ustug odzwierciedlony jest nie tylko w przesunieciach w strukturze
sektorowej gospodarki, ale takze w ramach sektoréw — serwicyzacja przemystu, budownictwa i rolnictwa
oznacza potrzebe budowy nowych kompetencji, faczacych umiejetnosci SciSle branzowe
z kompetencjami uniwersalnymi, interdyscyplinarnymi. Inzynier, lekarz czy naukowiec musi dysponowac
takze kompetencjami w zakresie zarzadzania czy marketingu.

= Digitalizacja — szeroko rozumiana komputeryzacja wkracza do niemalze wszystkich zawoddw;
w przysztosci proces ten bedzie sie bardzo dynamicznie sie nasilat, stad tez umiejetnosci w zakresie ICT
to dzi$ kompetencje podstawowe, uniwersalne.

= Bogacenie sie ludnosci — rozwoj spoteczny i gospodarczy bedzie tworzyt popyt na nowe ustugi i dobra;
przemysty kultury, turystyka, dobra i ustugi ekskluzywne bedq rozwijaty sie dynamicznie tworzac nowe
wyzwania kompetencyjne na rynku pracy.

= Nowe technologie — wzrost innowacyjnosci gospodarki wymaga rozwoju branz wysokotechnologicznych;
wymagajq one najwyzszych, czesto unikatowych kompetencji ale takze umiejetnosci spotecznych (w tym
wspotpracy i komunikacji w uktadach miedzynarodowych).

Jak zmienit sie pomorski rynek pracy w latach 1998-2006

= Liczba pracujacych w wojewddztwie pomorskim na koniec 2006 r. wynosita 690,8 tys. osob. Ponad 60
proc. z tej liczby stanowili pracownicy sektora ustugowego, 24,9 proc. zatrudnieni w przemysle. Udziat
pracujacych w rolnictwie, towiectwie, lesnictwie i rybactwie ksztattowat sie na poziomie 9,0 proc.,
w budownictwie za$ 6,0 proc.

= W okresie 1998-2006 zatrudnienie w wojewddztwie pomorskim zmniejszyto sie o 4,3 proc. z 722,1 tys.
do 690,8 tys. osob. W ujeciu sektorowym najwyzszg dynamike zmian odnotowano w budownictwie
(-22,8 proc.) oraz przemysle (-7,8 proc.). Liczba zatrudnionych w rolnictwie zmniejszata sie w tempie
nieco wolniejszym (-3,7 proc.), hatomiast w ustugach prawie nie zmienita sie (-0,5 proc.).

= Obserwowane zmiany wpisujg sie w obserwowane w wiekszosci krajow rozwinietych procesy polegajace
na malejacej roli rolnictwa oraz przemystu oraz coraz istotniejszej roli trzeciego sektora a wiec ustug —
w szczegolnosci ustug rynkowych. Nizszg dynamike zmian w rolnictwie nalezy tlumaczy¢ istnieniem
bufora w postaci bezrobocia ukrytego, amortyzujacego rzeczywisty spadek zatrudnienia w okresie
dekoniunktury.

Jak zmieni sie pomorski rynek pracy do 2015 r. — czyli projekcje zmian sektorowych

Prezentowane projekcje obejmujg okres od 2006 do 2015 r. Horyzont prognozowania jest zatem dosc
odlegly. Prognozowanie ekonometryczne zawsze opiera sie na trendach z przesztosci i okreslonych
zatozeniach. Prezentowane projekcje wskazujg pewien scenariusz rozwoju. Powinny by¢ traktowane jako
jedna z przestanek, ktérymi mozna sie kierowa¢ podejmujac decyzje o kierunkach ksztatcenia, czy tez
rozwoju biznesu. Konieczna jest jednak duza ostrozno$¢ w interpretacji wynikéw obliczen.

= W okresie 2006-2015 liczba pracujacych w wojewddztwie pomorskim wzrosnie o 45 tys.

11
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= Do roku 2012 corocznie bedzie powstawato coraz wiecej miejsc pracy. W latach poézniejszych

obserwowane przyrosty nie bedg wyzsze niz 7 tys. stanowisk, w ujeciu procentowym nie przekraczajac
1 proc. z liczby w roku poprzednim.

W ujeciu sektorowym dynamika zatrudnienia bedzie zréznicowana. W efekcie nalezy sie spodziewac
kontynuacji trendéw obserwowanych w latach ubiegtych. Spadnie znaczenie sektora rolnictwa, jak
i przemystu. Nalezy sie spodziewac dynamicznego wzrostu zatrudnienia w budownictwie oraz ustugach.

Nowe spojrzenie na rynek pracy — czyli klastry

= Zgodnie z koncepcjg M. Portera jednym z bezposrednich zrodet potencjatu rozwojowego gospodarki jest

obecnos¢ klastrow. Przez sformutowanie to nalezy rozumiec przestrzenng koncentracje przedsiebiorstw,
instytucji i organizacji wzajemnie powigzanych rozbudowang siecig relacji zaréwno o charakterze
formalnym jak i nieformalnym i oparta o wspdlng trajektorie rozwoju. Dzieki wspdtpracy, daleko idacej
specjalizacji poszczegdinych instytucji wchodzacych w sktad klastra, tradycji i doswiadczenia
oraz zakorzenienia w lokalnej gospodarce stanowig potencjalny motor rozwoju gospodarczego regionéw
i w istotny sposéb wptywajg na strukture rynku pracy.

Tradycyjne, sektorowe analizy gospodarki majq istotne ograniczenia, jezeli chodzi o definiowanie
i prognozowanie potrzeb rynku pracy. Powigzania kooperacyjne maja coraz czeSciej charakter
miedzysektorowy, a koniecznos¢ sprostania wyzwaniom innowacyjnosci i gospodarki opartej na wiedzy
wymusza wspdtprace z nauka. Jezeli wiec prognozujac rozwdj ktdregos z sektoréw bedziemy patrzed
na zwigzane z tym potrzeby kadrowe jedynie przez waski pryzmat tego sektora, moze sie to okazac
niewystarczajace. Dlatego tez podejscie klastrowe pozwala analizowac potrzeby rynku pracy w znacznie
lepszy sposéb — holistyczny, uwzgledniajacy coraz bardziej ztozone powigzania kooperacyjne.

Ile mamy klastrow na Pomorzu i jakie maja one znaczenie dla rynku pracy?

= Badania realizowane przez IBnGR pozwolity zidentyfikowa¢ w wojewddztwie pomorskim jedenascie tego

typu ugrupowan. Obecne sg one zardwno w branzach tradycyjnych, jak i sektorach wysokich technologii,
tak w przemysle jak i ustugach. Cechujg sie zréznicowanym poziomem innowacyjnosci i zaawansowania
technologicznego oraz odmiennymi perspektywami i strategiami rozwojowymi. Z punktu widzenia rynku
pracy najistotniejsza role odgrywaja:

Klaster Liczba pracownikow (tys.)
Rolno-spozywyczy 46,7
Budowlany 99,6
Morski/stoczniowy 27,0
Jubilerski 3,0
ICT 14,7
Turystyczny 324
Logistyka-transport-dystrybucja 40,8
Drzewno-meblowy 30,0
Chemiczny 13,5
Metalowy 7,6
Maszynowo-narzedziowy 16,0

Podstawa klastra s interakcje

>

12

Specyficzng dla klastrow jest rola i interakcje pomiedzy takimi czynnikami jak: koncentracja
przestrzenna, systemowy charakter (rozbudowana sie¢ powigzan), jednoczesne konkurowanie
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i kooperowanie oraz wspdlina trajektoria rozwoju. Ponadto z fenomenem klastra wigze sie réwniez szereg
innych charakterystyk o trudnym do uchwycenia wymiarze. Posrdd wielu nalezy wymieni¢ atrakcyjny
rynek wyspecjalizowanej sity roboczej oraz wysokiej jakosci kapitat spoteczny. Te obszary uznaje sie
za kluczowe dla rozwoju klastréw.

Bariera jest brak zaufania — konsekwencja brak wspétpracy

>

Dopasowanie oferty edukacyjnej — kierunkdéw ksztatcenia do dtugofalowych potrzeb regionalnej
gospodarki z sektorowego punktu widzenia nie wystarczy. Podstawowym zidentyfikowanym problemem
dla rozwoju systemoéw klastrowych w Polsce jest niska sktonno$¢ przedsiebiorcow do wspdtpracy
z innymi instytucjami i organizacjami (biznes-nauka-administracja).

Warunek niezbedny dla stymulacji wyzszej produktywnosci i innowacyjnosci nie jest spetniony.
Utrudniony jest bowiem efektywny przeptyw wiedzy, w tym w szczegdlnosci tzw. wiedzy ukrytej.
Przedsiebiorcy niechetnie uczestnicza w stowarzyszeniach, organizacjach, zrzeszeniach przedsiebiorcéw
zarowno o charakterze branzowym jak i regionalnym czy powszechnym. U podstaw lezy brak zaufania
pomiedzy partnerami w biznesie.

Ksztat¢my kompetencje spoteczne i obywatelskie

Kluczowym wydaje sie zatem rozwijanie kompetencji w obszarze zdolnosci miedzyludzkich, spotecznych
i miedzykulturowych. Dotyczy to w szczegdlnosci:

>

>

>

Poprawy umiejetnosci w zakresie komunikacji w réznych srodowiskach spotecznych.
Zdolnosci wzbudzania zaufania i empatii u innych.

Uksztattowania gotowosci do podejmowania kompromisow — w szczegoélnosci w odniesieniu
do przedsiebiorcdw, kadry menadzerskiej, jak rowniez inzynierdw i specjalistow.

Warunkujaca funkcjonowanie klastréow wspotpraca pomiedzy biznesem nauka i administracja wskazuje
rowniez na koniecznos¢ rozwoju kompetencji obywatelskich. Wydaje sie to uzasadnione pomimo faktu,
iz przyczyny probleméw we wspdtpracy z wiadzami lokalnymi i regionalnymi majg charakter systemowy.
Kooperacja z administracjq nie bedzie mozliwa bez zrozumienia roli jaka petnig instytucje publiczne (przez
kazda ze stron), czy podstawowych praw i obowigzkéw obywatelskich.
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Kompetencje zawodowe to znacznie wiecej niz kwalifikacje zawodowe

Przeksztatcenia struktury gospodarki $wiatowej, zmiany organizacji pracy wywotane postepem technologicznym
oraz przemiany demograficzne i kulturowe to tylko nieliczne przestanki, ktdre juz spowodowaty i bedq coraz silniej
wptywaty na reorientacje wymagan zawodowych, w ramach ktérych podstawowego znaczenia nabierajq
kompetencje.

Gospodarka $wiatowa, cechujaca sie dzi$ duzg zmiennoscig wymaga od jednostki:

= Szybkiej reakcji na zmieniajace sie otoczenie, a co za tym idzie — rozwijania umiejetnosci i kwalifikacji
mniej rutynowych a bardziej koncepcyjnych, pozwalajacych na przejmowanie inicjatywy.

= Umiejetnosci przenoszonych z jednego sektora do drugiego — rozwoj tzw. transferable skills.

= Samoorganizacji, samorealizacji — wyzszej Swiadomosci budowania wiasnych kompetenciji.

- Podejécia bardziej holistycznego — rozwdj kariery zawodowej nastepuje poprzez rozwéj kompetencii'.
Wspotczesne trendy dotyczace zapotrzebowania na zawody i kwalifikacje (a wsérdd nich, najbardziej jaskrawe
zjawisko wzrostu zatrudnienia wysokowykwalifikowanych specjalistdw i 0sdb petnigcych funkcje menedzerskie

przy jednoczesnym spadku zatrudnienia w zawodach wymagajacych nizszych kwalifikacji) przyczynity sie
do zmiany koncepcji kompetencji zawodowych.

Kompetencje zawodowe to zdolno$¢ wykorzystywania przez cztowieka jego wiedzy, umiejetnosci, systemu
wartosci i cech osobowosci do osiggania celdw, wynikdw i standardow oczekiwanych w zwigzku z zajmowaniem
przez niego okreslonego stanowiska pracy.

Kompetencje zawodowe to ztozony system

Kompetencje zawodowe stanowig kompleksowy i wspoétzalezny system decydujacy o typie indywidualnego
rozumowania i sposobie funkcjonowania w sytuacji pracy. Sa strukturg dynamiczng, co oznacza, ze podlegajg
procesowi uczenia sie oraz rozwoju, i odwrotnie - w sytuacji zaprzestania ich stosowania nastepuje stopniowe
obnizenie ich poziomu. Tempo rozwoju kompetencji zawodowych zalezy od zmiennych zewnetrznych (mozliwosci
organizacyjnych, informacji ptynacych z otoczenia) oraz wzglednie trwatych dyspozycji wewnetrznych cztowieka
takich jak: umiejetnosci poznawcze, poziom intelektualny, zainteresowania czy cechy osobowe.

Przedszkole — fundament kompetencji

Proces ksztattowania cech osobowych rozpoczyna sie juz w najwczesniejszym okresie zycia. To, czego dzieci
nauczg sie od rodzicdw, w przedszkolu i szkole podstawowej, istotnie wptynie na poziom ich kompetencji
zawodowych w przysztosci. Pisanie, czytanie i liczenie to nie wszystko. W tym okresie dzieci uczg sie logicznego
myslenia, wnioskowania, dostrzegania i opisywania $wiata, umiejetnosci interpersonalnych. Przede wszystkim

! Sandra Haase, Jan Francis-Smythe, 11.05.2007, Career Development or Collecting Competencies?, University of Worcester,
prezentacja ppt.
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na tym etapie mozna wyksztatci¢ wtasciwg postawe wobec uczenia sie przez cate zycie — postawe bycia ciagle
ciekawym Swiata.

Dlatego niezwykle istotnym elementem edukacji jest okres przedszkolny, kiedy dzieci ucza sie zycia w grupie,
ucza sie komunikacji, rozwijajq kreatywnos¢, motywacje do dziatania, szacunek dla innych, umiejetnosci osiggania
kompromisu. Wszystko to, co wyksztatcg na tym etapie Zycia, stanie sie fundamentem, na ktérym pdzniej bedzie
mozna budowac¢ kompetencje kluczowe, szlifowac kwalifikacje w danej dziedzinie czy konkretne umiejetnosci przy
realizacji okreslonego projektu, zadania.

Dopasowac¢ zawod do typu osobowosci

Wybdr zawodu jest pochodng potaczenia osobistych zainteresowan z mozliwosciami, jakie stwarza $rodowisko
pracy. Mozna wyodrebnié® sze$¢ typdw osobowosci i sze$¢ odpowiadajacych im $rodowisk pracy (tworzonych
przez osoby o danym typie osobowosci, wymaganiach zawodowych oraz wiasciwosciach psychofizycznych
zgodnych z danym typem).

= typ realistyczny — cechuje sie bardzo dobra koordynacjg ruchowa, zrecznoscig, zdolnosciami
technicznymi, mechanicznymi, inteligencja, opanowaniem, logikga myslenia. Zawody, w ktdrych
preferowany bytby ten typ to m.in.: rolnik, archeolog, architekt, astronauta, kierowca, inzynier,
ogrodnik, strazak, informatyk, farmaceuta, muzyk, pilot, weterynarz,

= typ badawczy, intelektualny — mocng strong tego typu sg: zdolno$¢ do abstrakcyjnego myslenia
i twérczego rozwigzywania probleméw, zdolnosci intelektualne, umiejetno$¢ korzystania z zasobdw
informacji, precyzja, dociekliwos¢; preferencja w zawodach: naukowiec (np. biolog, fizyk, chemik),
ekonomista, matematyk, lekarz, programista,

= typ artystyczny — mocng strong s3: kreatywno$¢, poczucie estetyki, rozwigzywanie problemdw
w sposob tworczy i nietypowy, bogata wyobraznia, ekspresyjnos¢, oryginalnos¢; preferowane zawody to:
aktor, artysta, dekorator, dziennikarz, antykwariusz, agent reklamy, projektant mody, artysta-malarz,

= typ spoteczny — mocng strong sa: uzdolnienia werbalne, zdolno$¢ do pracy z ludzmi, pomaganie,
nauczanie, uzdolnienia handlowe, empatia; preferowane zawody: nauczyciel, psycholog, opiekun,
pracownik spoteczny, pielegniarka, teolog, trener (ds. kariery),

= typ przedsiebiorczy — mocng strong s3: umiejetnosci motywowania i pobudzania innych do dziatania,
kierowanie innymi, przywddztwo, elokwencja, towarzysko$¢, kompetencje organizacyjne; preferowane
zawody: zarzadca, przedsiebiorca, pracownik ds. komunikacji, ds. ubezpieczen, obstuga klienta,
dziennikarz, prawnik, polityk, pracownik reklamy i marketingu, pracownik ds. PR, wydawca, pracownik
handlu, telemarketingu, kierownik,

= typ konwencjonalny — mocng strong s3: zdolno$¢ do eksponowania siebie i swoich celdw,
kompetencje urzednicze, obliczeniowe, doktadnos¢, logika myslenia, odpowiedzialnos¢; preferowane
zawody: ksiegowy, pracownik banku, kasjer, pracownik biurowy (sekretarz), ekonomista, korektor,
informatyk, statystyk.

2 Holland, J. L.,1997, Making Vocational Choices: A Theory of Vocational Personalities and Work Environments. Psychological
Assessment Resources Inc.
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Te same kompetencje — rézne miejsca pracy

Istotng cechq kompetencji zawodowych jest to, ze stanowig one zakres wiedzy i umiejetnosci wyzszego rzedu,
ktdre sg zalezne od cech psychofizycznych jednostki, lecz nie sg zalezne od dziedziny aktywnosci. Stanowi to o ich
uniwersalnym charakterze i mozliwosci ich przenoszenia oraz stosowania w réznych zawodowych sferach.
W Swietle zapotrzebowania na pracownikow w przysztosci coraz bardziej przydatne beda kompetencje
interdyscyplinarne, uniwersalne i syntezujgce rézne typy/rodzaje wiedzy.

Umiec korzystac z wiedzy

Wiedza w dzisiejszym $wiecie ma w coraz wiekszym stopniu charakter sieciowy. Posiada¢ odpowiednie
kompetencje oznacza, zatem, zdolno$¢ odpowiedzi na pytania: dlaczego tak jest albo tak sie dzieje, jak to dziata
oraz kto moze mi pomdc w odpowiedzi na te pytania?

KNOW - HOW

/ t \

KNOW - WHERE KNOW - WHO KNOW - WHY

Zrédto: Opracowanie PORP na podstawie koncepcji Arthura, Inksona i Pringle (1999)°.

Kompetencje kluczowe jako jeden z elementéw kompetencji zawodowych

KOMUNIKACJA KOMUNIKACIA
W J. OJCZYSTYM W J. OBCYCH

KOMPETENCJE
MATEMATYCZNE
1 PODSTAWOWE
ZDOLNOSCI
) NAUKOWO-
KULTURA OGOLNA TECHNOLOGICZNE

KOMPETENCIE

KLUCZOWE
KOMPETENCJE
INTERPERSONALNE KOMPETENCIE

T OBYWATELSKIE ZWIAZANE
Z WYKORZYSTANIEM

NOWYCH
TECHNOLOGII
(ICT SKILLS)
PRZEDSIEBIORCZOSC UMIEJETNOSC
UCZENIA SIE
PRZEZ CALE
2YCIE

Zrédto: Opracowanie PORP na podstawie: Key Competences for Lifelong Learning. A European Reference Framework, EC, 2004,
Brussels.

Wyzwania wspdtczesnej gospodarki doprowadzity do podejmowania przez systemy edukacyjne dziatan
zmierzajacych do zidentyfikowania uniwersalnego zakresu kompetencji, ktére powinny by¢ nabywane w drodze

3 Arthur, Inkson, Pringle, 1999, The New Careers: Individual Action and Economic Change, Sage Publications Ltd., USA.
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szkolnictwa obowiazkowego tak, aby sprosta¢ dynamicznie rozwijajacej sie gospodarce. W 2002 r.* Komisja
Europejska zaproponowata osiem obszaréw rozwoju kompetencji kluczowych.

Piramida kompetencji — czyli od cech osobowych do dobrej pracy

Rynek pracy przysztosci bedzie dla jednostki duzym wyzwaniem. Posiadanie umiejetnosci uniwersalnych
(przydatnych w wielu branzach i na rdéznych stanowiskach pracy) w pofaczeniu ze zdobywaniem umiejetnosci
specjalistycznych, przy jednoczesnym pogtebianiu wiedzy juz zdobytej to gtdwne cechy pracownika przysztosci.

PRACA

KWALIFIKACIJE ZAWODOWE:
WIEDZA ZAWODOWA

UMIEJETNOSCI ZAWODOWE
MOTYWACIA

CECHY OSOBOWE:

OTWARTOSC NA NOWE DOSWIADCZENIA, KREATYWNOSC, SAMODZIELNOSC, ODPOWIEDZIALNOSC, |
PRZEDSIEBIORCZOSC, UCZCIWOSC/PRAWOSC, UPORZADKOWANIE, KOMUNIKATYWNOSC, ASERTYWNOSC,
PRACOWITOSC, WYTRWALOSC, KONSEKWENCJA, SAMOKONTROLA, CIEKAWOSC POZNAWCZA

Zrédto: Opracowanie PORP.

W uproszczeniu, strukture kompetencji zawodowych najlepiej mozna przedstawic za pomocg piramidy
kompetencji. Co z niej wynika?

= fundamentem kompetencji zawodowych sa cechy osobowe — podstawe kompetencji stanowi
caty wachlarz cech osobowych, ksztattowanych najwczesniej, majacych determinujacy wptyw
na przyszto$¢ zawodowg (ale takze pozazawodowg) jednostki.

- kompetencje kluczowe to uniwersalny szkielet do budowy kwalifikacji zawodowych - sg one
SciSle powigzane z (a nawet warunkowane) wczesniej lub/i réwnolegle ksztattowanymi cechami
osobowymi.

2 kwalifikacje zawodowe sa najbardziej dynamicznym elementem kompetencji zawodowych
— na szczycie piramidy znajdujg sie kwalifikacje zwigzane Scisle z wykonywaniem konkretnego zawodu —
kwalifikacje zawodowe stosunkowo najtatwiej uzupetniaé, rozwija¢, a nawet catkowicie zmieniac
w procesie /ife-long learning (ksztatcenia ustawicznego) — w odpowiedzi na zmieniajace sie potrzeby
rynku pracy, czy tez przy zmianie miejsca pracy.

4 EC, 2002, Working Group.
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Co ksztattowac na kolejnych etapach edukacji?

cechy osobowe

cechy osobowe

kompetencje kwalifikacje kompetencje kwalifikacje
kluczowe zawodowe kluczowe zawodowe
Przedszkole Szkota podstawowa

cechy osobowe cechy osobowe
kompetencje kwalifikacje kompetencje kwalifikacje
kluczowe zawodowe kluczowe zawodowe

Gimnazjum Liceum ogolnoksztatcace

cechy osobowe cechy osobowe
kompetencje kwalifikacje kompetencje kwalifikacje
kluczowe zawodowe kluczowe zawodowe

Szkota zawodowa

Szkota wyzsza

Zrédto: Opracowanie PORP.

W uproszczeniu, strukture ksztattowania kompetencji zawodowych na kolejnych etapach procesu edukacji
przedstawiajgq powyzsze schematy. Co z nich wynika?

= Cechy osobowe najlepiej ksztattowac¢ od najmiodszych lat — wraz z wiekiem coraz trudniej te cechy
mozna modyfikowa¢, a poniewaz sg one fundamentem kompetencji zawodowych nalezy do ich
ksztattowania przywigzywac wielkie znaczenie. Dlatego, w ramach wyréwnywania szans edukacyjnych
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oraz niwelowania deficytdw rodzinnych, edukacjq przedszkolng nalezy obejmowac jak najszersza rzesze
dzieci, od jak najmtodszego wieku.

= Kompetencje kluczowe jako zestaw uniwersalnych kompetencji potrzebnych do dalszego ksztatcenia
oraz pozniejszego dobrego funkcjonowania na rynku pracy powinny by¢ réwniez ksztattowane
od najmtodszych lat, przy czy szczegdlny nacisk na ten rodzaj kompetencji musi by¢ ktadziony
w szkotach podstawowych i gimnazjach. Dobrze wyksztatcone kompetencje kluczowe powinny byé
uniwersalnym szkieletem do budowy kwalifikacji zawodowych, nawet w sytuacji, gdy formalna edukacja
konczy sie na poziomie gimnazjalnym.

= Kwalifikacje zawodowe powinny by¢ budowane na fundamencie cech osobowych i kompetenciji
kluczowych. W najwiekszym stopniu podlegaja one ciagtym dostosowaniom i zmianom, uczeniu sie przez
cate zycie. Szkoly zawodowe i wyzsze (odpowiednio do swojego profilu i poziomu) w najwiekszym
stopniu powinny skupia¢ sie na ksztattowaniu kwalifikacji zawodowych, w sposdb jak najbardziej
dopasowany do najnowszych potrzeb/trendéw na rynku pracy. Na tym etapie edukacji trudno juz
wptywac na cechy osobowe. W szkofach wyzszych, natomiast, powinno nastepowac takze znaczace
pogtebienie i rozszerzenie uniwersalnych kompetencji kluczowych, zwiekszajacych elastycznoscé
i mobilno$¢ zawodowa przysztych absolwentdw. Z tego samego powodu, w pewnym zakresie
kompetencje kluczowe trzeba rozwijac¢ réwniez w szkotach zawodowych.

Celem: kompetencje a nie wiedza encyklopedyczna

Przeksztatcenia struktury miejsc pracy oraz umiejetnosci potrzebnych na rynku pracy przysztosci implikujg
potrzebe zmian w podejsciu do edukacji. Rosnace, zapotrzebowanie na umiejetnosci zwigzane z rozwigzywaniem
probleméw wywotujg potrzebe ksztattowania adekwatnych umiejetnosci (advanced generic skills), ktére moga
by¢ wykorzystywane w réznorodnych profesjach, na réznych stanowiskach, w réznych zawodach. Takie podejscie
do szkolnictwa w pierwszym rzedzie ksztattujacego kompetencje, a nie dostarczajacego wiedze encyklopedyczna,
pozwala wyrobi¢ motywacje i umiejetnosci uczenia sie przez cate zycie.

Efektem postepujacej dematerializacji pracy wzmaganej przez rozwdj technologii informacyjnych oraz starzenia
sie spofeczenstwa jest ewolucja rynku pracy w kierunku rosngcego znaczenia zawoddw wymagajacych
operowania ztozonym zestawem kompetencji przy pewnej redukcji popytu na zawody proste, rutynowe, oparte
o niskie kwalifikacji zawodowe. W zwigzku z tym nastepuje istotna reorientacja w dziedzinach przygotowujacych
do podjecia zawodu. Dotyczy ona nie tylko szkolnictwa wyzszego czy rdznorodnych szkolen i kurséw
doksztatcajacych osoby doroste, ale przede wszystkim dotyka nizsze szczeble edukacji — od przedszkolnego
do $redniego.

Edukacja wczesno-dziecieca

Ksztattowanie pozadanych cech budujacych kapitat ludzki i spoteczny powinno rozpoczac sie juz w przedszkolu i
to najwczesniej, jak to jest mozliwe. Cechy, takie jak: otwartos¢ na nowe doswiadczenia, kreatywnosé,
samodzielno$¢ czy ciekawos¢ poznawcza mozna wyksztatcic w najszerszym stopniu tylko na poczatku edukaciji.
Z biegiem lat cechy osobowosci s juz wyksztatcone na tyle, ze coraz trudniej je modelowaé. W zwigzku z tym
pole mozliwych do ksztattowania kompetencji zaweza sie, cho¢ oczywiscie nie zanika — istnieje mozliwos¢
wzmacniania niektdrych kompetencji kluczowych i zawodowych.
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O roli edukacji wczesno-dzieciecej $wiadcza wyniki badar® wptywu tego szczebla edukacji na rozwdj osobowosci,
umiejetnosci spotecznych, komunikacyjnych oraz zdolnosci rozwigzywania problemoéw. Rezultaty wskazuijg ze:

= istotnym czynnikiem wptywajacym na zrdznicowanie w poziomie kompetencji badanych dzieci jest
dochéd rodziny oraz wyksztatcenie rodzicdw, co byto szczegdlnie widoczne w diagnozowaniu
umiejetnosci matematycznych, czytania i pisania, umiejetnosci spotecznych (odnalezienie sie w grupie)
i komunikacyjnych,

= dzieci, ktére w domu sg angazowanie do zadan lub zabaw wykorzystujacych liczenie i pisanie wykazujg
wyzsze umiejetnosci poznawcze i ruchowe,

= dzieci z doméw o niskich dochodach oraz dzieci rodzicow o niskim wyksztatceniu wykazujg mniejsze
checi do angazowania sie w zabawy zwigzane z czytaniem, pisaniem, liczbami; posiadajg tez zwykle
ubogi wachlarz zaje¢ domowych oraz maja mniejszy dostep do materiatéw naukowych, np. komputerdw,

= kompetencje dzieci w bardzo duzym stopniu zaleza od dtugosci edukacji przedszkolnej — im jest ona
rozpoczeta wczesniej, tym szanse na wyrdwnanie pozioméw edukacyjnych dzieci z réznych Srodowisk
oraz szanse na wyksztatcenie szeregu waznych w pdzniejszym zyciu kompetencji — wyzsze,

= udowodniono, ze im dtuzsza edukacja przedszkolna, tym wyzsze umiejetnosci matematyczne oaz lepsza
sprawnos$¢ ruchowa,

= obok dtugosci edukacji przedszkolnej waznym czynnikiem jest jako$¢ placéwek ksztatcacych dzieci,

= dzieci w placowkach o nizszej jakosci sa mniej zaangazowane w zajecia rozwijajace zmysty poznawcze
czy zabawy bardziej ztozone, majg mniejsze zasoby jezykowe; zaobserwowano takze wyzszy poziom
agresji wérdd dzieci objetych ustugami o nizszej jakosci.

Szkoty podstawowe

Waznym miernikiem oceniajacym jako$¢ przygotowania przysztych kadr sg aktualne wyniki testdw kompetencii,
badajace efekty edukacji na poziomie podstawowym. Sprawdzian w klasie VI bada osiagniecia uczniow
konczacych szkote podstawowa w zakresie czytania, pisania, rozumowania, korzystania z informacji
i wykorzystywania wiedzy w praktyce. Sprawdzane sa w ten sposéb kompetencje kluczowe dla uczenia sie przez
cate zycie. Wyniki testdbw kompetencji wskazuja, ze uczniowie klas szdstych w wojewddztwie pomorskim plasujg
sie gorzej niz przecietnie w Polsce w kazdym z badanych obszaréw umiejetnosci:

= w 2005 r. przecietha ocena pomorskiego szostoklasisty ksztattowata sie na poziomie 73 proc.
maksymalnej liczby punktéw do zdobycia; wartos¢ ta byta nizsza od $redniej krajowej o 1 punkt proc.,

= w 2006 r. wyniki testu kompetencji dla pomorskiego byty takze gorsze od wynikdw przecietnych;
odnotowano wyzszy od $redniej odsetek ocen nizszych i nizszy — ocen wysokich; warto podkreslic,
ze odsetek ocen niskich w wojewodztwie pomorskim ksztattowat sie na poziomie 35 proc. i nalezat
do najwyzszych w kraju®.

> C. Wylie and others, 1996, Competent Children At 5: Families and Early Education, New Zealand Council for Educational
Research, New Zealand.
6 Informacje Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Gdarisku.

25



D GOg,,
R %

www.porp.pl

Tabela 1.
Wyniki testu kompetencji w wojewoddztwie pomorskim w klasach széstych w roku 2007
. L. . , Pomorskie (odsetek maks. Polska (odsetek maks.
Obszary umiejetnosci Maksymalna liczba punktow liczby punktow) liczby punktéw)
Wyniki ogotem 40 65% 66%
Czytanie 10 79% 80%
Pisanie 10 63% 65%
Rozumowanie 8 60% 61%
Korzystanie z informacji 4 65% 66%
Wykorzystywanie wiedzy 8 579% 579%
w praktyce

Zrédto: Osiagniecia ucznidw korczacych szkote podstawowa w roku 2007. Sprawozdanie ze sprawdzianu 2007, Centralna
Komisja Egzaminacyjna, Warszawa, maj 2007 r.

Gimnazja

Uniwersalnym miernikiem poréwnujacym w skali miedzynarodowej efekty funkcjonowania systemow
edukacyjnych sa wyniki programu PISA’. W odniesieniu do Polski ksztattujg sie one nastepujaco:

= w zakresie czytania ze zrozumieniem polscy gimnazjalisci zostali sklasyfikowani na 9 pozycji wsréd 57
krajow bioracych udziat w badaniu; sposrdd panstw UE lepiej oceniono jedynie przedstawicieli Finlandii
i Irlandii®; uzyskane wyniki byty zdecydowanie lepsze niz w edycjach raportu z 2000 r. oraz 2003 r.

= rezultat osiagniety w zakresie nauk przyrodniczych byt zblizony do $redniej dla krajow OECD (jest ich
30), plasujac Polske na 23 pozycji wérod wszystkich klasyfikowanych krajow; polscy uczniowie czesciej
niz ich réwiesnicy z panstw OECD zgadzajg sie ze stwierdzeniem, iz nauki przyrodnicze pozwalajg im
zrozumie¢ $wiat, oraz uznaja je za bardzo wazne’;

= niepokojg niskie oceny w zakresie matematyki. Polska jest najgorzej ocenionym z panstw plasujacych sie
w poblizu $redniej dla krajéow OECD; co gorsza, w pordwnaniu z poprzednig edycja raportu, wyniki
nie zmienity sie; obecni 15-latkowie s3 zdecydowanie gorzej, niz ich koledzy sposrdd wiekszosci panstw
UE, przygotowani do podjecia w przysztosci studiéw technicznych.

Egzaminem umozliwiajacym ocene efektdw nauczania na omawianym szczeblu w warunkach polskich edukacji
jest egzamin gimnazjalny. W 2005 r. oceny uzyskane przez pomorskich gimnazjalistdw lokowaty wojewddztwo na:
= 9 pozycji (cze$¢ humanistyczna),
= oraz na pozycji 6 (cze$¢ matematyczno-przyrodnicza) wsrdd 16 regionow.
W 2006 r. cze$¢ humanistyczna plasowata wojewddztwo ponizej przecietnej w kraju. Szczegodlnie stabg strong

uczniow byta umiejetno$¢ tworzenia wiasnego tekstu. Z kolei w zakresie czeSci matematyczno-przyrodniczej
wojewodztwo pomorskie cechowato sie ocenami wyraznie ponadprzecietnymi.

7 Badanie (Programme for International Student Assessment) realizowane jest przez OECD. Uzyskane informacje sa pomocne w
ocenie silnych i stabych stron systeméw edukacyjnych, jak réwniez umozliwiajg monitorowanie zachodzacych zmian. Badanie
PISA ocenia wiedze nabyta, umiejetnos¢ wyciagania na jej podstawie wnioskdw, jak rdwniez umiejetnos¢ jej zastosowania w
nowych okolicznosciach. Edycja 2006 uwzglednia rowniez stosunek ucznidow do nauk przyrodniczych (fizyki, chemii, biologii,
geografii) oraz poziom ich $wiadomosci odnosnie perspektyw zwigzanych w posiadaniem wyksztatcenia w tychze kierunkach.

8 PISA 2006 Science Competencies for Tomorrow’s Word, OECD.

° Tamze.
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Szkoly srednie

Miernikiem efektdw edukacji szczebla $redniego s egzaminy maturalne, od ich wyniku bezposrednio zalezy
Sciezka dalszej edukacji i kariery zawodowej. W 2005 r. wyniki pomorskich maturzystéw plasowaty wojewddztwo
na koncu rankingu wszystkich wojewddztw Ztozyty sie na to nastepujace fakty:

= tylko 83,1 proc. zakonczylo egzamin z wynikiem pozytywnym; wynik ten uplasowat wojewddztwo
0 3,4 pkt. proc. ponizej poziomu przecietnego dla kraju; odsetek abiturientow, ktérzy w 2006 r. zdali
omawiany egzamin, ksztattowat sie w wojewddztwie pomorskim na poziomie 77,9 proc. i plasowat
region takze ponizej przecietnej (o 1,1 punktu proc.)'°,

=» oceny z egzaminu z jezyka polskiego i z matematyki byty nizsze od przecietnej (odpowiednio 50,0 wobec
Sredniej 50,3 oraz 62,3 wobec $redniej 64,4),

= warto odnotowaé, ze w zakresie jezyka angielskiego pomorskie okazato sie by¢ wojewddztwem
najlepszym w Polsce (69,8 wobec $redniej na poziomie 66,7).

= w zakresie wszystkich trzech przedmiotéw najwyzsze oceny w regionie uzyskali maturzysci w liceach
ogolnoksztatcacych. Szczegdlnie wyrazny dystans w stosunku do technikdw, licedw profilowanych
i uzupetniajacych odnotowano w przypadku egzamindw z matematyki i jezyka angielskiego.

Jak to jest z pomorska edukacja?

Pomorskie plasuje sie w czotéwce wojewddztw pod wzgledem udziatu mieszkancéw z wyzszym wyksztatceniem
w ogdle populacji. Charakteryzuje sie takze wyzszym od $redniej krajowej odsetkiem osdb z wyksztatceniem
$rednim i policealnym. O przysztych mozliwosciach podjecia pracy czy wiasciwych kompetencjach decydowaé
bedzie, jednak, nie sam fakt ukonczenia danej szkoty (certyfikat) ale jakos$¢ uzyskanego wyksztatcenia.

Przedstawione zestawienia dotyczace edukacji w szkotach podstawowych i gimnazjach wskazujg na przecietng
lub nizszg od przecietnej pozycje wojewddztwa pomorskiego na tle Polski, co oznacza, iz jakos¢ tych kompetencji
jest raczej Srednia i niska niz wysoka.

W zestawieniu z potrzebami ,branz przysztosci” stawiajacymi na wysokie technologie, czyli — na dobrze
wykwalifikowana_ site robocza — jako$¢ pomorskiej edukacji nalezy oceni¢ jako dalece niewystarczajaca. Dzisiejsi
uczniowie szkot podstawowych i $rednich za kilka, kilkanascie lat trafig na rynek pracy i oni bedg determinowac
charakter gospodarki. Jesli region stawia na rozwoj branz innowacyjnych, musi mie¢ podstawy — musi ksztatci¢
wysoko wykwalifikowanych pracownikdw — zaczynajac juz w przedszkolu. Umiejetnosci i zainteresowanie
badawcze, matematyczne, zdolnosci logicznego myslenia ksztattowane sa, bowiem, od najmtodszych lat.

Przytoczone wyniki wskazujg ewidentnie na powazne luki kompetencyjne wsrod pomorskiej miodziezy, ktdre
w przysztosci bedg bardzo trudne do nadrobienia.

Szczegolnie dotyczy to obszaréw kompetencji, ktére powinny by¢ rozwijane na najnizszych szczeblach oswiaty:

czytanie, pisanie i podstawy w matematyce, wiedza poznawcza, zdolno$¢ do samodzielnego myslenia i uczenia
sie, myslenie analityczne oraz zdolnos$¢ do rozwigzywania problemdw, kreatywnos$¢, komunikacja, umiejetnosci
pracy zespotowej i pracy w grupach heterogenicznych, symultaniczne wykorzystywanie narzedzi nowych
technologii, postawy i wartosci spoteczne, obywatelskie.

10 Matura 2006, 2006 Centralna Komisja Egzaminacyjna, Warszawa.

27



D GOg,,
3

www.porp.pl

Jak poprawic¢ ksztaltowanie kompetencji zawodowych?

>

ksztattowanie $wiadomosci rodzicow, ucznidw, nauczycieli — lepsza informacja o potrzebach
i wymaganiach rynku pracy, o zaleznosci miedzy poziomem kompetencji zawodowych, a jakoscig zycia,

zmiana systemu ksztatcenia nauczycieli — powinien by¢ mistrzem (mentorem) i autorytetem dla ucznia;
nauczanie ma odbywa¢ sie w sposdb aktywujacy tak ucznia jak i nauczyciela (odejscie
od schematycznego myslenia ucznia i nauczyciela); nauka ma by¢ osigganiem okreSlonego celu a nie
wyuczeniem reguty,

jak najwczesniejsze wprowadzenie edukacji przedszkolnej, co jest SciSle zwigzane z wyréwnywaniem
szans edukacyjnych (kompetencyjnych) dzieci w momencie dla ich edukacji najwazniejszym, kiedy
ksztattuje sie ta podstawa, na ktorej pozniej bedg mogty by¢ budowane kompetencje kluczowe, a dalej —
kwalifikacje zawodowe. Im ta podstawa stabilniejsza (gruntowniejsza), tym wieksza szansa elastycznego
funkcjonowania na pozniejszym rynku pracy.

zZmiana programow nauczania w szkotach, wprowadzenie na szerokg skale nauczania na odlegtosé,
nauczania poprzez niezalezne dziatania ucznidw, poprzez doswiadczenia, prace interaktywna, prace
zespotowq tak, aby wyksztatcaé pewne umiejetnosci, kompetencje — uczy¢ preskryptywnie zamiast tylko
deskryptywnie; uczy¢ relacji, scenariuszy dziatan, uczy¢, jak zdoby¢ informacje i od kogo,

dla polepszenia wynikéw nauczania nalezy postulowac zwiekszenie oferty dla ucznidw, ktéra
umozliwiataby im uzyskanie tego, czego nie dostarcza im niekiedy dom rodzinny — wiekszej liczby
kontaktéw z kultura, zaangazowanie w réznego typu organizacjel! uéwiadamiajace mozliwos¢ osiagniecia
celow przy planowaniu kariery, rozwijajace postawy obywatelskie, przedsiebiorczos¢, prace zespotowq
itp.,

wprowadzenie orientacji zawodowej juz w gimnazjum i liceum (dla dzieci i dla rodzicow), tak
aby rozpoznac¢ kompetencje, talenty,

rozne formy ksztatcenia oséb, ktdre maja wyksztatcenie zawodowe i podstawowe — wsparcie psychologa
i doradcy zawodowego na dalszym etapie aktywnosci zawodowej,

zapobieganie dziedziczeniu biernosci — w ramach zapobiegania dziedziczeniu biernosci nalezy wtaczy¢ jak
najwieksza rzesze dzisiejszych bezrobotnych stabo wyksztatconych w rozne formy szkolenia,
pokazywanie dobrych praktyk odnosnie potrzeby uczenia sie od najmtodszych lat i uczenia sie przez cate
zycie, np. popularyzacja dziatalnosci Uniwersytetu Trzeciego Wieku, tak, aby bierno$¢ zawodowa nie byta
dziedziczona,

upowszechnianie nauki jezykdw obcych — ich znajomo$¢ w dzisiejszej rzeczywistosci jak i w przysztej
gospodarce opartej na wiedzy jest i bedzie bezdyskusyjna,

szeroki dostep do systemu uzupetniania kompetencji zawodowych - propagowanie szkolen,
doksztatcania i przekwalifikowan wsrod dorostych,

Dobrze zdiagnozowane luki kompetencyjne moga stanowi¢ przestanke dla skutecznych reform systemowych.

Zmiany na szczeblu krajowym:

>

restrukturyzacja i zwiekszenie wydatkéw na edukacje,

1 Spoteczne uwarunkowania zréznicowania wynikéw egzaminéw, 2007, Centralna Komisja Egzaminacyjna, nr 12/2007,
Warszawa.
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reforma sposobu ksztatcenia i doksztatcania nauczycieli oraz programéw nauczania,

wprowadzenie ulg podatkowych dla osob uczestniczacych w ksztatceniu ustawicznym — nadal istnieje
bariera finansowa i bariera mobilnosci,

stworzenie odpowiednich ram prawnych dla ksztatcenia na odlegtosc,

stworzenie preferencji ekonomicznych dla pracodawcéw ksztatcacych swoich pracownikéw — koniecznosé¢
inwestowania w kapitat ludzki,

zmniejszenie biurokracji, wprowadzonej przez strone polska, przy realizacji edukacyjnych projektow
unijnych (rozwigzanie , problemu wkiadu wtasnego”).

Zmiany na szczeblu regionalnym:

>

>
>

upowszechnienie doradztwa zawodowego — doradca zawodowy w kazdym gimnazjum i w kazdej szkole
Sredniej,
upowszechnienie informacji gospodarczej, w tym na temat strategii i plandw inwestycyjnych w regionie

i kraju, zmian strukturalnych, kompetencji przysztosci,

zatrudnienie w szkotach dla dorostych nauczycieli z uprawnieniami do nauczania oséb dorostych
(andragogoéw),

nauczanie jezykdw obcych w matych grupach,
upowszechnienie rozwigzan edukacyjnych wypracowanych przy realizacji projektow unijnych,

propagowanie partnerstwa réznych organizacji z catego regionu na rzecz realizacji projektow unijnych.

Nalezy wspomnie¢, ze aspiracje edukacyjne i zawodowe ucznidbw oraz oczekiwania rodzicow pokazuja,
iz w istotnym stopniu brany jest pod uwage aktualny popyt na rynku pracy — ale nie tylko regionalnym. Widag,
ze np. zawody zwiazane z rolnictwem staja sie nieatrakcyjne dla mtodych oséb*2. W swoich planach i aspiracjach
zawodowych uczniowie biora tez pod uwage przyszte mozliwosci pracy, w kontekscie nie tylko rynku lokalnego —
polskiego, ale réwniez europejskiego. Przyktadem moze byé, obserwowany ostatnio, wzrost zainteresowania
ksztatceniem zawodowym w zawodach zwigzanych z branzq gastronomiczna.

Niewatpliwie bariera dla edukacji sg trudnosci finansowe — podstawowy powdd, ktéry uniemozliwia realizacje
planéw wielu ucznidw. Dlatego konieczne jest stworzenie odpowiedniego systemu finansowania, pozwalajacego
wesprze¢ najbiedniejszg mtodziez.

12 psychologiczne oraz biologiczne uwarunkowania zréznicowania wynikéw egzamindw, 2007, Centralna Komisja Egzaminacyjna,
nr 13/2007, Warszawa.
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Zyjemy w dobie spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opartej na wiedzy. Integracja i liberalizacja
$wiatowego handlu postepuje. Sektor ustug rozwija sie dynamicznie, natomiast znaczenie rolnictwa i przemystu
maleje. Ruch migracyjny jest coraz bardziej zauwazalny, a europejskie spoteczenstwo starzeje sie. Jakie wnioski
ptyng z powyzszych trendéw dla wojewddztwa pomorskiego?

Szansa rozwojowa dla Pomorza — nowe stanowiska pracy, nowe zawody, nowe kompetencje

Liberalizacja i internacjonalizacja handlu, otwieranie nowych rynkdw pracy i zacie$nianie szeroko pojetej
wspOtpracy — m.in. w zakresie wymiany handlowej — to dla podmiotdw z wojewddztwa pomorskiego mozliwosc¢
wejscia na nowe rynki, przyciagniecia zagranicznych inwestycji do regionu, co za tym idzie — okazja nawigzania
szerokich, miedzynarodowych kontaktdw. Pomorskie ma szanse staé sie siedzibg wiekszej liczby
miedzynarodowych przedsiebiorstw oraz zwiekszy¢ warto$¢ swojego eksportu i poszerzy¢ krag jego odbiorcow.
Region staje sie weztem transportowym o coraz wiekszym znaczeniu dla Polski i Europy. Przyczynia sie do tego
nie tylko dynamicznie rozwijajace sie lotnisko w Rebiechowie, ale takze wzrost znaczenia portéw morskich.
W zwigzku z tym ostatnim faktem, wzrasta¢ bedzie zapotrzebowanie na specjalistow ds. transportu i logistyki,
ktérzy zapewnig dalszy rozwdj centrow logistycznych. Natomiast coraz bardziej powszechna obecnosé
obcokrajowcéw — m.in. inwestordw z Azji czy emigrantdéw zarobkowych z Ukrainy, Rosji i Biatorusi — pociagnie
za soba wzrost znaczenia takich kompetencji, jak znajomo$¢ jezykéw obcych innych niz jezyk angielski,
znajomo$¢ zagranicznych rynkéw, a takze realidw, kultur i obyczajéw, oraz kompetencji typu tolerancja
i umiejetno$¢ podejmowania decyzji w grupie. Otwarcie rynkdw pracy pociaga za sobg emigracje z Pomorza,
w zwigzku z czym mamy i bedziemy mie¢ do czynienia z deficytem zawoddw, ktdrych przedstawiciele wyjezdzajg
najczesciej. Zjawisko to, w potaczeniu z tendencjg przemystu ciezkiego do migracji do krajow o nizszych kosztach
pracy (m.in. Chin, Indii, Malezji) oraz duzymi inwestycjami w infrastrukture (m.in. w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego 2007-13 i organizacji mistrzostw Euro 2012) powoduje znaczacy wzrost zapotrzebowania
na pracownikéw fizycznych, ale tez biurowych, zajmujacych sie obstuga klientdw i kontrahentow
oraz przygotowujacych dokumentacje inwestycji. W obliczu dalszego rozwoju nowych dziedzin wzrosnie ponadto
popyt na specjalistow z zakresu informatyki, biotechnologii oraz elektroniki.

Starzenie sie spoteczenstwa — p6zniejsza emerytura, wzrost zapotrzebowania na ustugi opiekuncze

Mimo Zze w poréwnaniu do innych regiondw Pomorskie cechuje sie wzglednie mtodqg strukturg demograficzna,
bedzie tu postepowac proces starzenia sie spoteczenstwa. Jest to prawidtowos$¢ obserwowana w wiekszosci
krajow europejskich. Wynika ona przede wszystkim ze spadku przyrostu naturalnego oraz wzrostu przecietnej
dtugosci trwania zycia.

Prognozowany wzrost liczby osob w wieku poprodukcyjnym, zamieszkatych w wojewddztwie pomorskim, bedzie
bardzo dynamiczny. W stosunku do 2003 r. (rok bazowy dla prognozy) w 2020 liczebnos¢ tej grupy wiekowej
wzrosnie o 186 tys., a w kolejnej dekadzie o nastepne ok. 68 tys. do poziomu 553 tys. Jednoczesnie bedzie miat
miejsce sukcesywny spadek liczby ludnosci w wieku produkcyjnym i przedprodukcyjnym. W pierwszej
z wymienionych kategorii siegnie on 44 tys. do 2020 r. i dalszych 82 tys. w nastepnej dekadzie.

W wyniku proceséw demograficznych wzro$nie zapotrzebowanie na pracownikdw $wiadczacych ustugi
opiekuncze. Z jednej strony, w obliczu starzenia sie spoteczenstwa, widoczny bedzie wiekszy popyt na opiekundw,
terapeutdw i personel medyczny zajmujacy sie osobami starszymi. Zmianie tez ulegnie struktura popytu
na ustugi, rozwijac sie bedzie tzw. ,srebrna gospodarka”. Z drugiej strony Pomorze, jako region, w ktorym udziat
mtodych ludzi w ogdinej liczbie populacji jest duzy, relatywnie mniej bolesnie niz inne regiony odczuje spadek
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liczby urodzen. Ponadto postepowac bedzie aktywizacja zawodowa kobiet, co moze zwiekszy¢ zapotrzebowanie
na zawody zwigzane z opiekg nad dzie¢mi (pracownicy przedszkoli, opiekunki do dzieci).
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Wykres 1.

Prognoza zmian liczby ludnosci wedtug wiekowych grup funkcjonalnych w latach 2008-
2030.

Zrédto: Opracowanie PORP na podstawie danych GUS.

Serwicyzacja przemystu, czyli gdzie tak naprawde pracujemy

Udziat sektora przemystowego i pracownikow produkcji w gospodarce maleje. Jednoczesnie warto zauwazyc,
iz cze$¢ pracownikdw sektora produkcji wykonuje de facto obowigzki typowe dla sektora ustug — bedac np.
pracownikami kadry menedzerskiej, administracji firmy lub przeprowadzajac badania naukowe czy badania
rynkowe dla konkretnej branzy. Serwicyzacja przemystu bedzie postepowata, a z nig wzrosnie zapotrzebowanie
i nakfady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, majaca na celu doskonalenie produktéw i ustug firmy. W zwigzku
Z powyzszym istotne znaczenie bedq miaty umiejetnosci marketingowe, umiejetnos¢ definiowania potrzeb klienta
i jego obstuga.

Digitalizacja — szybki postep i przeformutowanie oczekiwan wobec pracownika

W wyniku digitalizacji rosnie zapotrzebowanie na umiejetnos¢ obstugi komputera. Stopien zaawansowania w tym
zakresie zalezy od konkretnego stanowiska pracy, jednak faktem jest, iz komputer stat sie podstawg
wykonywania zdecydowanej wiekszosci obowigzkéw. Technologie informatyczne rozwijajg sie w bardzo szybkim
tempie, dlatego oprécz samej umiejetnosci obstugi komputera waznymi kompetencjami sg: otwarto$¢ na nowe
technologie i umiejetnos¢ ich zastosowania w praktyce. Waznym elementem jest tu rowniez gotowos¢ do ciggtego
uczenia sie.
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Bogacenie sie ludnosci i turystyka - motory popytu na nowe ustugi

Rosng dochody ludnosci, co owocuje wiekszymi wydatkami turystycznymi i mozliwg wiekszg obecnoscig turystow
na Pomorzu. Aby wykorzystac ten trend, Pomorskie musi postawi¢ na dziatania promocyjne, w ktérych konieczny
jest udziat ludzi o umiejetnosciach marketingowych i znajacych techniki obstugi klienta. Z punktu widzenia
potrzeb przysztego rynku pracy wojewddztwa pomorskiego istotnym wydarzeniem beda Mistrzostwa Europy
w Pitce Noznej — Euro 2012. Efektem rozgrywania meczy w Gdansku sg juz dzi$ realizowane inwestycje
infrastrukturalne, pociggajace za sobg wzrost popytu na pracownikéw fizycznych, wykonujacych ustugi budowlane
i pokrewne. Organizacja Euro 2012 bedzie sie wigzata rowniez z rozwojem ustug typu MICE (ang. meetings-
incentives-conventions-exhibitions), tj. wszelkiego rodzaju — takze niesportowych — imprez, spotkan, wystaw
i konferencji. Zwigzane z tym kluczowe kwalifikacje to: umiejetnosci marketingowe, promocyjne
oraz organizacyjne. Wzrosnie rowniez zapotrzebowanie na wykonawcéw ustug hotelarskich i gastronomicznych.

Wzrost dochodéw klasy bogatej i Sredniej to nie tylko wieksze wydatki na podréze, ale réwniez wieksze
zainteresowanie zdrowym stylem zycia. Pomorze jest szczegdlnie popularne wsrdd mieszkancow Skandynawii
i Niemiec, jezeli chodzi o korzystanie z ustug medycznych, paramedycznych oraz ustug typu wellness&spa. Wobec
prawdopodobnego rozwoju tych branz, kluczowymi kompetencjami staja sie: kwalifikacje terapeutyczne,
trenerskie, medyczne, znajomos¢ jezykéw obcych oraz wspomniana wyzej umiejetno$¢ profesjonalnej obstugi
klienta.

Nowe technologie, mniej rutyny, wiecej odpowiedzialnosci

XXI wiek charakteryzuje sie dynamicznym rozwojem spoteczenstwa informacyjnego, nowych technologii
i gospodarki opartej na wiedzy. Powoduje to intelektualizacje pracy — nawet obowigzki polegajace do tej pory
na powielaniu schematycznych rozwigzan stajq sie bardziej wiedzochtonne. Praca staje sie mniej rutynowa,
wymagajac od jednostki ciagtego poszerzania wiedzy, elastycznosci i otwarcia na nowe rozwigzania
technologiczne. Na znaczeniu zyskujg tez kompetencje przydatne dotychczas gtéwnie przy pracy naukowej,
np. wielo- i interdyscyplinarnos¢, czyli umiejetnos¢ taczenia i stosowania wiedzy z réznych zakresow czy tzw.
scientific literacy, tj. podstawowa wiedza z zakresu nauk Scistych i umiejetnos¢ jej zastosowania w praktyce.
Istotne sa ponadto tzw. citizenship skills, definiowane jako zbidr umiejetnosci takich, jak: wspotpraca
i podejmowanie decyzji w grupie, sprawiedliwe traktowanie, szacunek do innych, umigjetno$¢ osiggania
kompromisu.

W efekcie wyzej opisanych procesow zmienit sie ponadto sposob zarzadzania praca oraz pozycja pracownika
wobec pracodawcy. Pracownicy XXI wieku muszg by¢ mobilni (zarébwno w sensie gotowosci do ,wedréwki
za pracg”, jak i zmiany charakteru pracy czy wrecz przekwalifikowania sie) i elastyczni (w zakresie czasu
poswiecanego swoim obowigzkom oraz pracy w réznych zespotach). Rzadziej sq kontrolowani przez swojego
pracodawce, natomiast rozlicza sie ich z wykonanej pracy, w zwigzku z czym muszg potrafi¢ efektywnie planowac
poszczegdlne zadania jak i cechowacd sie samodyscypling w ich realizacji. Znaczenie tych umiejetnosci pogtebi
szersze zastosowanie telepracy. Coraz wazniejsze od wyksztatcenia sg ich doswiadczenie i kompetencje.

Umiejetnosci uniwersalne na wage zlota

W wyzej wymieniony trend wpisujg sie w rekomendacje Irlandzkiej Grupy Eksperckiej, zajmujacej sie prognoza
zapotrzebowania na kompetencje zawodowe. Autorzy raportu 7omorrow’s Skills: Towards a National Skills
Strategy dowodza, iz niezaleznie od rosngcego znaczenia gospodarki opartej na wiedzy, popyt na nisko
wykwalifikowanych pracownikéw utrzyma sie, i to w kazdym sektorze gospodarki. Bedq oni jednakze czeSciej
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zatrudniani w sektorze ustug wymagajacych ogdinych, uniwersalnych umiejetnosci. Biorac pod uwage fakt,
iz pracujacy w zawodach wymagajacych wyzszych kwalifikacji takze powinni posiada¢ umiejetnosci ogdine,
znaczenie tych ostatnich bedzie kluczowe w kazdym sektorze gospodarki. Stajq sie one co najmniej tak samo
wazne jak umiejetnosci techniczne, szczegdlnie ze znajdujg zastosowanie w wielu branzach i zawodach. Zaséb
takich ogdInych (tzw. miekkich, horyzontalnych) umiejetnosci pracownikdw powinien objac:

= umiejetnosci podstawowe (fundamentalne): umiejetnos¢ czytania, pisania, liczenia,

= umiejetnosci interpersonalne: umiejetno$¢ pracy w grupie, zdolnosci komunikacyjne, umiejetnosci
zwigzane z obstuga klienta,

= umiejetnosci  konceptualne - zbieranie i porzadkowanie informacji, rozwigzywanie problemow,
organizacja i planowanie pracy, umiejetnos¢ uczenia sie, kreatywnos$¢, myslenie systemowe (umiejetnosc
postrzegania organizacji jako catosci, z jednoczesnym uwzglednieniem jej czesci sktadowych oraz relagji
zachodzacych miedzy tymi czesciami).
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Tabela 1.

Trendy zewnetrzne i ich wplyw na pomorski rynek pracy pod katem kompetencji
i kwalifikacji zawodowych

Trend $wiatowy

Efekty i konsekwencje

Powiazane z trendem pozadane kompetencje i kwalifikacje
zawodowe/zawody

Liberalizacja

i internacjonalizacja
handlu, otwieranie rynkdw
pracy

- wzrost kontaktéw miedzynarodowych
- coraz powszechniejsza obecno$c¢
obcokrajowcéw: imigrantéw oraz
inwestoréw

- emigracja Pomorzan

- wieksza liczba bezposrednich
inwestycji zagranicznych na Pomorzu
- penetracja zamknietych dotad
zagranicznych rynkéw (nowe
mozliwosci eksportowe)

- wzrost znaczenia Pomorza jako
wezta taczacego rézne czesci Europy
(porty morskie i lotnicze)

- migracja przemystow ciezkich do
tzw. krajow bambusowych

-rozwdj branz: informatycznej,
elektronicznej, biotechnologicznej

1. Zwigzane z kontaktami zagranicznymi:

- znajomos¢ jezykdw obcych (takze innych niz angielski, np. chinski)
- znajomos¢ zagranicznych rynkow i realiow

- tolerancja i otwarto$¢.

2. Zwigzane z emigracjq przemystow ciezkich:

- pracownicy fizyczni (w przemysle stoczniowym oraz przy produkcji
towardw typu: telewizory, lodowki, ekrany komputerowe, sofy).

3. Zwigzane z zawodami, ktérych wykonawcy najczesciej emigruja z
Pomorza:

- informatycy

- obstuga biurowa i organizacyjna

- pracownicy gastronomii

- $lusarze

- mechanicy

- pracownicy opieki spotecznej

- specjalisci uprawy roslin

- specjalisci hodowli zwierzat.

4. Zwigzane z rozwojem na Pomorzu nowych gatezi gospodarki:

- specjalisci z zakresu informatyki, elektroniki oraz biotechnologii

- specjalisci ds. marketingu nowych branz.

Integracja w ramach Unii
Europejskiej

,Nowy Plan Marshalla dla wojewddztwa
pomorskiego” — Regionalny Program
Operacyjny 2007-13 oraz sektorowe
programy operacyjne

- pracownicy branzy budowlanej
- specjalisci ds. projektéw i pozyskiwania srodkéw unijnych

Starzenie sie spoteczenstw
i aktywizacja zawodowa
kobiet

- rozwdj srebrnej gospodarki i wzrost
zatrudniania kobiet

- zawody zwigzane ze $wiadczeniem ustug i opiekq nad osobami
starszymi oraz nad dzie¢mi

Rozwdj spoteczenstwa
informacyjnego i
gospodarki opartej na
wiedzy

- wzrost intelektualizacji pracy

- dematerializacja efektéw pracy

- nowy styl pracy (m.in. telepraca)

- coraz bardziej powszechne stosowanie
nowych technologii

- gotowo$¢ do ustawicznego ksztatcenia i pogtebiania wiedzy

- elastyczno$c¢

- mobilnos¢

- umiejetnos¢ logicznego myslenia i wnioskowania

- otwarto$¢ na nowe rozwigzania technologiczne

- umiejetnos¢ obstugi komputera

- wiedza techniczna i umiejetno$¢ jej wykorzystywania

- podstawowa wiedza naukowa i umiejetnos¢ jej zastosowania

- wielodyscyplinarno$¢: wysokie kwalifikacje z zakresu nauk $cistych,
informacyjnych i inzynieryjnych

Zmiana charakteru
zarzadzania pracg

- rytm i sposdb pracy adekwatny do
biezacych projektow
- wzrastajace znaczenie kooperacji

- mobilno$¢ zawodowa i przestrzenna

- umiejetnosci komunikacyjne, wywieranie wptywu na innych
- elastycznosc

- umiejetnos$¢ pracy w grupie

Zmiana stosunkow
pracodawca — pracownik

- krétkotrwate relacje z jedna firma,
czesto praca na kilku etatach

- wieksza odpowiedzialnos¢ pracownika
za rezultaty pracy

- mniejsza kontrola ze strony
pracodawcy (samokontrola)

- czesta komunikacja na odlegtos¢

- prymat do$wiadczenia pracownika nad
przygotowaniem teoretycznym

- samodzielno$¢

- inicjatywa

- odpowiedzialnos¢, zaangazowanie

- konsekwencja

- umiejetnos¢ planowania kariery

- coraz wyzszy poziom wiedzy z danego zakresu
- ciggte doksztatcanie sie

- wielodyscyplinarnos¢

Serwicyzacja przemystu

Coraz wieksze znaczenie:

- zdobywania i poszerzania wiedzy o
rynkach

- naktadéw na dziatalno$¢ B+R,
majacych wspierac innowacyjnosc¢
ustugach i produktach

- powigzan kooperacyjnych i sieciowych

- znajomos¢ zagranicznych rynkow

- kompetencje marketingowe i promocyjne,
- umiejetnosc¢ obstugi klienta

- zdolnosci interpersonalne

- umiejetnos¢ definiowania potrzeb klienta

Digitalizacja

Komputer staje sie podstawg wiekszosci
stanowisk pracy

- umiejetnos¢ obstugi komputera
- otwarto$¢ na nowosci technologiczne
- faczenie wiedzy z zakresu IT i marketingu

Wzrost dochodéw klasy
$redniej i bogatej

- dynamiczny wzrost przychodéw z
turystyki i jej rozwoj

- wzrost popytu na ustugi
konsumenckie, edukacyjne oraz
zdrowotne

- kwalifikacje medyczne i paramedyczne, terapeutyczne, trenerskie
- obstuga klienta

- kompetencje marketingowe i promocyjne

- znajomos¢ jezykdw obcych

- zawody z zakresu ustug wellness&spa oraz pokrewnych

Zrédto: Opracowanie PORP.
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Projekcje — czyli wiemy, ze nie wiemy

Prezentowane projekcje obejmujg okres od 2006 do 2015 r. Horyzont prognozowania jest zatem dos$¢ odlegty.
Prognozowanie ekonometryczne zawsze opiera sie na trendach z przesztosci i okreslonych zatozeniach. Konieczna
jest zatem duza ostrozno$¢ w interpretacji wynikdw obliczen. Z tego tez wzgledu, w miare mozliwosci wyniki
prognoz iloéciowych zostaty poddane weryfikacji jakosciowej przez grupe ekspertow.

Prezentowane prognozy wskazujg trendy w zakresie zmian struktury gospodarczej, dostarczajac informacji
o tendencjach obecnych na rynku pracy, wskazujac potencjalne obszary problemowe tak w zakresie nadwyzek,
jak i deficytu wybranych grup zawodoéw, badz tez samych zawoddw. Nie obejmujg one tej sfery popytu na prace,
ktéra nie moze by¢ identyfikowana z obecnymi, tradycyjnymi zawodami.

Nalezy zaznaczy¢, ze prezentowane projekcje wskazuja pewien scenariusz rozwoju. Powinny by¢ traktowane jako
jedna z przestanek, ktérymi mozna sie kierowa¢ podejmujac decyzje o kierunkach ksztatcenia, czy tez rozwoju
biznesu. Pamietajmy jednak, ze podobno autoréw prognoz nalezy podzieli¢ na dwie grupy: ,tych ktorzy wiedza,
e nie wiedza oraz tych, ktdrzy nie wiedza, ze nie wiedza.”*?

Punktem wyjscia dla prognoz jest struktura zatrudnienia w wojewddztwie pomorskim w roku 2006, czyli
w okresie, dla ktorego dostepne byty najbardziej aktualne dane statystyczne. Zaprezentowano rowniez krotko
tendencje rozwojowe obserwowane w latach 1998-2006. W czesci zasadniczej przedstawiono projekcje zmian
struktury gospodarki na dwucyfrowym poziomie PKD oraz ich wptyw na zmiany w popycie na prace.

Struktura pracujacych w 2006 r.

= Liczba pracujacych w wojewddztwie pomorskim na koniec 2006 r. wynosita 690,8 tys. osdb. Ponad 60 proc.
z tej liczby stanowili pracownicy sektora ustugowego, 24,9 proc. zatrudnieni w przemys$le. Udziat
pracujacych w rolnictwie, towiectwie, lesnictwie i rybactwie ksztattowat sie na poziomie 9,0 proc.,
w budownictwie za$ 6,0 proc.

9,0%

: 24,9%
B Rolnictwo

Przemyst
Budownictwo

W Ustugi

Wykres 2.
Struktura pracujacych w wojewoédztwie pomorskim w 2006r.
Zrédto: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdarsku.

= Analiza struktury zatrudnienia na poziomie sekcji potwierdza kluczowg dla regionalnego rynku pracy role
sektora ustugowego. Sposrdd 10 sekcji skupiajacych najwieksza liczbe pracujacych 6 zalicza sie do sektora
ustug. Poza edukacjg, w ktorej zatrudnienie znalazto 61,1 tys. oséb, handlem hurtowym i komisowym (56,6
tys.), handlem detalicznym (44,5 tys.) wyrdznia sie administracja publiczna i obrona narodowa (33,0 tys.)
oraz dziatalnos¢ gospodarcza pozostata (29,9 tys.).

3 Neugart M., Schumann K., Forecasting Labour Markets In OECD Countries, Measuring and Tackling Mismatches, Edward
Elgar Publishing Limited 2002, str 2.
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= W dziesigtce branz o najwiekszej liczbie pracujacych znalazto sie réwniez rolnictwo, fowiectwo, wtaczajac
dziatalno$¢ ustugowg (54,6 tys.), budownictwo (41,7 tys.), zaliczane do przemystu: produkcja artykutow
spozywczych i napojow (25,7 tys.) oraz produkcja pozostatego sprzetu transportowego (22,3 tys.).

Zmiany struktury pracujacych w latach 1998-2006

= W okresie 1998-2006 zatrudnienie w wojewddztwie pomorskim zmniejszyto sie o 4,3 proc. z 722,1 tys.
do 690,8 tys. 0sob. W ujeciu sektorowym najwyzsza dynamike zmian odnotowano w budownictwie (-22,8
proc.) oraz przemysle (-7,8 proc.). Liczba zatrudnionych w rolnictwie malata w tempie nieco wolniejszym (-
3,7 proc.), w ustugach za$ niemal nie ulegta zmianie (-0,5 proc.).

= Obserwowane zmiany wpisujg sie w obserwowane w wiekszosci krajow rozwinietych procesy polegajace
na malejacej roli rolnictwa oraz przemystu oraz coraz istotniejszej roli trzeciego sektora a wiec ustug —
w szczegdlnosci ustug rynkowych!®. Nizsza dynamike zmian w rolnictwie nalezy thumaczy¢ istnieniem bufora
w postaci bezrobocia ukrytego, amortyzujacego rzeczywisty spadek zatrudnienia w okresie dekoniunktury.

= Sposrdod 53 analizowanych branz wzrost liczby pracujacych odnotowano w 20. W przypadku 19 rodzajow
dziatalnosci gospodarczej dynamika liczby pracujacych byla wyzsza od Sredniej wojewddzkiej, czego
rezultatem byt wzrost udziatu pracujacych w danej sekcji w liczbie pracujacych ogétem. Sytuacje odwrotng
odnotowano w przypadku 24 branz.

Tabela 2.
Sekcje dziatalnosci gospodarczej w wojewodztwie pomorskim o najwyzszej dynamice
zatrudnienia w latach 1998-2006

) Zmiana udziatu
Nr Dynamika w liczbie pracujacych
PKD Rodzaj dziatalnosci zatrudinenla w okresie 1998-2006r.
(1998=100)
w pkt. proc.
80 Edukacja 114,5 1,5
74 Dziatalno$¢ gospodarcza pozostata 139,6 1,4
Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe
75 ubezpieczenia spoteczne i powszechne ubezpieczenie 130,3 1,3
zdrowotne
28 ProdukCJ'a metaloyvych wyrobdw gotowych, z wytaczeniem 156,9 11
maszyn i urzadzen
32 Produkcja _sprzq_tu i urzadzen radiowych, telewizyjnych i 218,2 1,0
telekomunikacyjnych
65 Posrednictwo finansowe, z wytgczeniem ubezpieczen i 142,1 0,7
funduszy emerytalno- rentowych
70 Obstuga nieruchomosci 124,6 0,7
25 Produkcja wyrobow gumowych i z tworzyw sztucznych 157,0 0,6
72 Informatyka 275,3 0,6
01 Rolnictwo, fowiectwo, wtaczajac dziatalnos¢ ustugowg 102,0 0,5

Zrdto: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdarisku.

4 Karpinski A., Przysztoé¢ rynku pracy w Polsce, Polska Akademia Nauk, Warszawa 2006 r., str. 37.
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Tabela 3.
Sekcje dziatalnosci gospodarczej w wojewodztwie pomorskim o najnizszej dynamice
zatrudnienia w latach 1998-2006

Nr o o Dynam_ika _ Zm_iana ud_zia{u w
PKD Rodzaj dziatalnosci zatrudnienia I|czb|e_ pracujacych w
(1998=100) okresie 1998-2006r.

85 Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 68,5 -2,2
63 Dziatalno$¢ wspomagajac transport (turystyka) 48,3 -2,0
45 Budownictwo 77,2 -1,4
35 Produkcja pozostatego sprzetu transportowego 75,9 -0,8
15 Produkcja artykutéw spozywczych i napojow 79,7 -0,7
51 Handel hurtowy_i komisowy, z_wy%qczeniem handlu pojazdami

samochodowymi, motocyklami 88,4 -0,7

Produkcja skér wyprawionych i wyrobdw ze skor
19 wyprawionych 51,6 -0,3
05 Rybactwo, wiaczajac dziatalnos¢ ustugowa, 43,9 -0,3
18 Produkcja odziezy i wyrobdw futrzarskich 73,0 -0,3
29 Produkcja maszyn i urzadzen, gdzie indziej niesklasyfikowana 73,2 -0,3

Zrédto: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdansku.

= Pochodng dos$¢ krotkiego horyzontu czasowego jest fakt, iz obserwowane zmiany nie byly imponujace.
Najwiekszy wptyw na zmiane struktury pracujacych miat siegajacy 14,5 proc. wzrost zatrudnienia
w edukacji, przektadajacy sie na wynoszacy 1,5 pkt proc. wzrost udziaty w liczbie pracujacych ogdétem.
Z kolei imponujaca dynamika liczby pracujacych w informatyce przelozyta sie na relatywnie niewielkie
zmiany w strukturze pracujacych (wzrost o 0,6 pkt. proc.)

= Niezwykle istotny spadek zatrudnienia odnotowano w ochronie zdrowia i pomocy spotecznej. W jego efekcie
udziat pracujacych w tej sekcji w liczbie pracujacych ogétem w latach 1998-2006 zmniejszyt sie o 2,2 pkt.
proc.

= Niemal réwnie wysoki spadek odnotowano w budownictwie, nieco nizszy (co do modutu) dziatalnosci
wspomagajacej transport oraz w produkcji pozostatego sprzetu transportowego. Wysokie tempo zmian
w niewielkim stopniu przektadajace sie jednak na zmiany struktury pracujacych cechowato rybactwo
oraz produkcje skor wyprawionych i wyrobow ze skér wyprawionych.

= W okresie 1998-2006 najwieksza liczba miejsc pracy powstata w dziatalnosci gospodarczej pozostatej
oraz edukacji. Wzrosto zatrudnienie w administracji publicznej. W zakresie przetworstwa przemystowego
odnotowano wzrost liczby miejsc pracy w produkcji metalowych wyrobéw gotowych oraz produkcji sprzetu
i urzadzen RTV.
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Dziatano$¢ gospodarcza pozostata 8493

Edukacja 7719

Administracja publiczna i obrona narodowa;
obowiazkowe ubezpieczenia spoteczne
i powszechne ubezpieczenie zdrowotne

Produkcja metalowych wyrobdw gotowych, 7001
z wytaczeniem maszyn i urzadzen

7655

Produkcja sprzetu i urzadzen radiowych,
telewizyjnych i telekomunikacyjnych

Posrednictwo finansowe,
z wylgczeniem ubezpieczen i funduszy
emerytalno-rentowych

Obstuga nieruchomosci

Informatyka

Produkcja wyrobéw gumowych
i z tworzyw sztucznych

Produkcja artykutdw spozywczych i napojow

Produkcja pozostatego sprzetu transportowego

Handel hurtowy i komisowy, z wytaczeniem handlu
pojazdami samochodowymi, motocyklami

Budownictwo

Dziatalno$¢ wspomagajac transport

Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna -17499

-20000 -15000 -10000 -5000 0 5000 10000

Wykres 3.
Zmiany liczby miejsc pracy w latach 1998-2006
Zrdto: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdarsku.

= Najwiekszy (co do modutu) spadek liczby miejsc pracy odnotowano w ochronie zdrowia i pomocy spotecznej
(-17,5 tys.) oraz w dziatalnoSci wspomagajacej transport (-14,8 tys.). Pochodng dekoniunktury
w budownictwie byto zmniejszenie zatrudnienia siegajace ponad 12,3 tys. osob.

Projekcje zmian sektorowych w okresie 2006-2015

= W okresie 2006-2015 liczba pracujacych w wojewddztwie pomorskim wzrosnie o 45 tys.

44



www.porp.pl

740,0
/735’7
730,0 729,6

720,0

15,9

710,0
05,7

700,0 0,2

690,0 $.6907 897

680,0

670,0

660,0
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Wykres 4.
Zmiana liczby pracujacych w wojewodztwie pomorskim w latach 2006-2015 (tys.)
Zrédto: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdarisku.

= Do roku 2012 corocznie bedzie powstawato coraz wiecej miejsc pracy. W latach pdzniejszych obserwowane
przyrosty nie bedq przekraczaty 7 tys. stanowisk, w ujeciu procentowym nie przekraczajac 1 proc. z liczby
w roku poprzednim.
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Zrdto: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS w Gdarsku.
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= W ujeciu sektorowym dynamika zatrudnienia bedzie zrdznicowana. W efekcie nalezy sie spodziewac
kontynuacji trendéw obserwowanych w latach ubieglych. Spadnie znaczenie sektora rolnictwa
jak i przemystu. Nalezy sie spodziewa¢ dynamicznego wzrostu zatrudnienia w budownictwie oraz ustugach.
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Wykres 6.

Zmiana struktury zatrudnienia w latach 2006-2015
Zrédto: Opracowanie PORP.

Zmiany w sektorze rolnictwa

W okresie 2006-2015 liczba pracujacych w rolnictwie, lesnictwie, rybotéwstwie i rybactwie zmniejszy sie o okoto
3,6 tys. 0sob. Udziat pracujacych w sektorze w liczbie pracujgcych ogétem zmniejszy sie o okoto 1 pkt. proc.
Oszacowanie wptywu zmian na rynek pracy jest trudne. Cechg specyficzng zatrudnienia w rolnictwie jest
wystepowanie bezrobocia ukrytego, amortyzujgcego negatywne konsekwencje zmian na rynku pracy. Spadek
liczby miejsc pracy moze sie zatem, wigzac z przeptywem pracujacych nie tylko do innych rodzajow dziatalnosci
gospodarczej, lecz rowniez do populacji bezrobotnych rejestrowanych, badz tez populacji bezrobotnych ukrytych.
Prognozowane niewysokie tempo zmian wskazuje, iz proces ten bedzie przebiegat stosunkowo tagodnie.

W przypadku matych i Srednich gospodarstw rolnych dziatalnosci rolniczej bedzie w coraz wiekszym stopniu
towarzyszyta dziatalno$¢ ustugowa zwigzana przede wszystkim z turystykg i rekreacja. Wigze sie to zatem,
z koniecznoscig ksztattowania kompetencji zarowno ogolnych jak i zawodowych, do tej pory rzadko taczonych
z pracg w rolnictwie. W zakresie pierwszej z wymienionych grup wachlarz potencjalnych potrzeb jest dos¢ szeroki.
Obejmuje on konieczno$¢ rozumienia natury, roli i szans, jakie dajg technologie informatyczne, w tym
w szczegolnosci Swiadomos$¢ szans, jakie daje Internet i komunikacja elektroniczna. Niezbedne wydajq sie
rowniez umiejetnosci komunikacji w jezyku obcym oraz przedsiebiorczo$¢. Z kolei w obszarze kompetencii
zawodowych nalezy potozy¢ nacisk na pozyskanie wiedzy z zakresu przedsiebiorczosci oraz marketingu.
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Zmiany w przemysle

Liczba miejsc pracy w sektorze przemystu w okresie 2006-2015 wzrosnie o 3,1 proc. czyli o 5,3 tys. osob.
Obserwowany wzrost procentowy bedzie nizszy od dynamiki zatrudnienia ogdtem, czego rezultatem bedzie
spadek znaczenia sektora przemystu w liczbie pracujacych ogotem z 24,9 proc. w 2006 r. do 24,1 proc. w 2015 r.
Z punktu widzenia oddziatywania na rynek pracy najistotniejsze znaczenie bedq miaty nastepujace zmiany:

>

Szacowany na -7,5 tys. os6b spadek zatrudnienia w produkcji pozostatego sprzetu transportowego (PKD
35).

Spadek zatrudnienia w produkgji artykutdw spozywczych i napojow w wysokosci -4,5 tys. stanowisk pracy
(PKD 15]).

Zmniejszenie zatrudnienia o -1,7 tys. osob w produkcji masy wioknistej, papieru oraz wyrobow z papieru
(PKD 25).

Wzrost zatrudnienia o 15,4 tys. osob w produkcji metalowych wyrobéw gotowych z wylaczaniem maszyn
i urzadzen (PKD 28)

Wzrost zatrudnienia w produkcji sprzetu i urzadzen radiowych, telewizyjnych i telekomunikacyjnych (PKD
32) (+6,6 tys. 0sob)

Wzrost zatrudnienia w wysokosci 5,2 tys. oséb w produkcji wyrobdw gumowych i z tworzyw sztucznych
(PKD 25).

Produkcja metalowych wyrobow gotowych,
z wylaczeniem maszyn i urzadzen (PKD 28)
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Wykres 7.

Zmiany liczby pracujacych oraz dynamika liczby pracujacych w sektorze przemystu w
wojewodztwie pomorskim okresie 2006-2015
Zrédto: Opracowanie PORP.
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Analiza zmian w zatrudnieniu w tym sektorze w latach ubiegtych wskazata, ze spadkom zatrudnienia w niektorych
branzach towarzyszyly wzrosty zatrudnienia w innych. Z pewnoscia, po czesci mialy one charakter

15 5

JStatystyczny”™ i wynikaty z ,outsourcingu” proceséw gospodarczych (zwtaszcza w branzy stoczniowej).

Zaobserwowano, iz relacje pomiedzy zmiang liczby pracujacych wewnatrz sektora przemystu sg silniejsze,
niz zwigzki obserwowane pomiedzy branzami przemystowymi, a pozostatymi dziatami gospodarki.

>

Relatywnie niewielkiemu wzrostowi liczby miejsc pracy w sektorze bedq towarzyszyty znaczace przeptywy
pracownikdw pomiedzy réznymi rodzajami dziatalnosci przemystowej. Podkre$la to wage umiejetnosci
uczenia sie przez cate zycie implikujacej gotowos¢ do przekwalifikowania zawodowego.

Efektem zmian struktury zatrudnienia w przemysle bedzie wzrost zapotrzebowania na zawody takie jak:
operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych, robotnicy produkcji wyrobow
precyzyjnych z metali, operatorzy linii produkcyjnych w przemys$le, chemicy, ustawiacze—operatorzy
obrabiarek skrawajacych do metali. Dobre pespektywy rozwojowe PKD 32 implikujg zapotrzebowanie
na inzynieréw elektronikdw i telekomunikacji, monteréw sprzetu elektronicznego, technikdw elektronikow.

Zmiany w budownictwie

>

Sektor budownictwa nalezy do branz charakteryzujacych sie najlepszymi perspektywami rozwojowymi.
Szacuje sie, ze wzrost liczby pracujacych w tej branzy w latach 2006-2015 moze przekroczy¢ 40 proc.
Tym samym prognozuje sie, iz liczba nowopowstatych miejsc pracy moze siegngé nawet 20 tys.
w poréwnaniu z rokiem 2006.

Prognozowane zmiany beda sie wigzaty ze wzrostem zapotrzebowania na: murarzy, betoniarzy, robotnikow
budowy drdg, elektrykéw budowlanych, dekarzy, robotnikéw budowlanych robdt wykonczeniowych,
operatorow sprzetu do robdt ziemnych i pokrewnych, inzynierdw budownictwa i inzynierii $rodowiska,
technikdw budownictwa i ochrony srodowiska.

Zmiany w ustugach

>

Wzrost liczby miejsc pracy w sektorze ustug w okresie 2006-2015 przekroczy 32 tys. osob. Wyrazony
procentowo bedzie wyzszy od tempa przyrostu liczby pracujacych ogdtem, wptywajac na wzrost znaczenia
sektora w strukturze zatrudnienia o okoto 1 pkt. proc.

Sposrod wszystkich rodzajéw dziatalnosci ustugowej zdecydowanie wyrézniaé sie bedzie dziatalnos¢
gospodarcza pozostata, w ktorej to nalezy sie spodziewa¢ utworzenia 23,8 tys. nowych miegjsc pracy.
W kategorii tej miesci sie m.in. dziatalno$¢ specyficzna dla wolnych zawoddéw: prawnikdw, architektow,
jak rowniez dziatalno$¢ zwigzana z reklamg, call center, dziatalno$¢ zwigzana z ochrona, ksiegowoscia
i konsultingiem. Bezposrednim efektem bedzie wzrost zapotrzebowania na prace w nastepujacych
zawodach: prawnik, architekt, przedstawiciel handlowy, pracownik ochrony mienia i osdb, ksiegowy,
ekonomista, pracownik ds. finansowych i handlowych, pracownik call-center, pracownik administracyjny.

Ponad 11 tys. miejsc pracy powstanie w PKD 52 czyli w handlu detalicznym, z wylaczeniem sprzedazy
pojazdéw samochodowych, motocykli; naprawa artykutéw uzytku osobistego i domowego. W efekcie nalezy
sie spodziewac wzrostu zapotrzebowania na sprzedawcéw, ekspedientow.

Prognozuje sie utworzenie 8,8 tys. nowych miejsc pracy w administracji publicznej i obronie narodowej.
Przektadajac na zawody nalezy sie spodziewaC wzrostu popytu na urzednikdw administracji centralnej
i samorzadowej, przedstawicieli stuzb mundurowych.

6,6 tys. miejsc pracy powstanie w PKD 50 czyli sprzedazy, obstudze i naprawie pojazdéw samochodowych
i motocykli, sprzedazy detalicznej paliw do pojazdéw samochodowych.

Przewiduje sie dalszy dynamiczny rozwdj informatyki (PKD 72) oraz dziatalnosci zwiazanej
z ubezpieczeniami, funduszami emerytalno-rentowymi, bez gwarantowanej prawnie opieki spotecznej.

15 Przyktadem moze by¢ zlecanie wykonywanej do tej pory dziatalnosci wydzielonemu podmiotowi, ktérego
dziatalnos¢ zostata sklasyfikowana w innym dziale PKD.
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Efektem bedzie wzrost zapotrzebowania na zawody zwigzane z informatyka: administratorow baz danych,
programistéw, administratoréw sieci informatycznych oraz profesje specyficzne dla drugiej z wymienionych
dziatalnosci: specjalistow ds. ubezpieczen spotecznych, pracownikéw ds. finansowych i statystycznych.

Dynamicznie bedzie sie réwniez rozwija¢ dziatalno$¢ ustugowa pozostata (PKD 93) implikujgca wzrost
zapotrzebowania na fryzjerdw, kosmetyczki.

Zaktadajac przedtuzenie obserwowanych trenddéw spadek zatrudnienia zostanie odnotowany w nastepujacych
rodzajach dziatalnosci:

>
>

PKD 64 poczta i telekomunikacja (-8,8 tys. osob).

Ochrona zdrowia i pomoc spoteczna PKD 85 (-8,5 tys. osdb). Cechg specyficzng tej branzy jest znaczacy
udziat panstwa. Prezentowany scenariusz zaktada przedtuzenie obecnie obserwowanych, negatywnych
trendow. Spadek zatrudnienia nie bedzie efektem braku popytu, lecz trudnosci w zdobyciu kadr
o odpowiednim wyksztatceniu, w tym w szczegdlnosci w zawodach gorzej optacanych, takich jak:
pielegniarki, potozne, specjalisci ochrony zdrowia, w mniejszym stopniu lekarze. Warto zaznaczy¢, ze grozba
ta jest realna pomimo obserwowanych pozytywnych kierunkdw zmian w szkolnictwie wyzszym. W ostatnich
latach, bowiem, dynamika liczby studentéw i absolwentéw kierunkéw medycznych przewyzsza tempo zmian
liczby ogotem. Kierunek zmian w edukacji jest zgodny z trendami obserwowanymi w krajach
wysokorozwinietych.
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w wojewodztwie pomorskim okresie 2006-2015
Zrédto: Opracowanie PORP na podstawie danych WUS.
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Konieczng jest swiadomos¢, ze przeptywy miedzysektorowe — zwlaszcza pomiedzy przemystem i ustugami
w pewnym stopniu majg charakter ,statystycznego przesuniecia”. Bedac np. wynikiem outsourcingu procesow
gospodarczych nie musza oznacza¢ przekwalifikowania zawodowego pracownikow. .

= W perspektywie roku 2015 zréznicowana dynamika rozwoju poszczegdinych ,tradycyjnych” branz tak
w przemysle jak i w ustugach bedzie oddziatywata na rynek pracy w najsilniejszym stopniu.

W wielu rodzajach dziatalnosci gospodarczej nalezy sie spodziewa¢ wzrostu zatrudnienia siegajgcego
kilkudziesieciu, badz tez kilkuset procent. Nie sg to jednak branze obecnie odgrywajgce kluczowe role
w strukturze gospodarki. Dynamika zatrudnienia analizowana z punktu widzenia danej dziatalnosci bedzie bez
watpienia imponujgca. Zmiany w liczbach bezwzglednych nie wplyng jednak znaczgco na zmiane struktury
gospodarczej. Wynika to faktu, iz wzrost/spadek udziatu danej branzy w zatrudnieniu zaledwie o 1 pkt proc.
bedzie sie wigzat z zatrudnieniem badz tez zwolnieniem okoto 7 tys. 0s6b.

16 W kazdym razie przesuniecia w strukturze dziatalnosci gospodarczej sa w takim wypadku zdecydowanie silniejsze, od zmian
w strukturze zawodowej, ktore wynikaja gtownie ze wzrostu efektywnosci.
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Czym sa klastry?

Zgodnie z koncepcjg M. Portera jednym z bezposrednich zrédet potencjatu rozwojowego gospodarki jest obecnosc¢
klastrow. Przez sformutowanie to nalezy rozumie¢ przestrzenng koncentracje przedsiebiorstw, instytuci
i organizacji wzajemnie powigzanych rozbudowang siecig relacji zaréwno o charakterze formalnym jak
i nieformalnym i oparta o wspdlng trajektorie rozwojul’. Dzieki wspdtpracy, daleko idacej specjalizacji
poszczegdinych instytucji wchodzacych w sktad klastra, tradycji i doswiadczeniu oraz zakorzenieniu w lokalnej
gospodarce stanowig one potencjalny motor rozwoju gospodarczego regiondw i w istotny sposob wplywajq
na strukture rynku pracy.

Nowe spojrzenie na rynek pracy — czyli klastry

Tradycyjne, sektorowe analizy gospodarki majq istotne ograniczenia, jezeli chodzi o definiowanie i prognozowanie
potrzeb rynku pracy. Powigzania kooperacyjne majq coraz czesciej charakter miedzysektorowy, a koniecznosc¢
sprostania wyzwaniom innowacyjnosci i gospodarki opartej na wiedzy wymusza wspdtprace z nauka. Jezeli wiec
prognozujgc rozwoj ktdregos$ z sektorow bedziemy patrze¢ na zwigzane z tym potrzeby kadrowe jedynie przez
waski pryzmat tego sektora, moze sie to okaza¢ niewystarczajace. Dlatego tez podejscie klastrowe pozwala
analizowaé potrzeby rynku pracy w znacznie lepszy sposdb — holistyczny, uwzgledniajacy coraz bardziej ztozone
powigzania kooperacyjne.

Ile mamy klastréw na Pomorzu?

Badania realizowane przez IBnGR'® pozwolity zidentyfikowaé w wojewddztwie pomorskim jedenascie ugrupowan
klastrowych. Obecne sg one zardwno w branzach tradycyjnych, jak i sektorach wysokich technologii, tak
w przemy$le jak i ustugach. Cechujg sie zréznicowanym poziomem innowacyjnosci i zaawansowania
technologicznego oraz odmiennymi perspektywami i strategiami rozwojowymi. Z punktu widzenia rynku pracy
najistotniejsza role odgrywaja wymienione klastry.

Klaster budowlany

Siegajaca okoto 100 tys. liczba pracujacych wskazuje, iz jest to klaster o najwiekszym znaczeniu dla rynku pracy.
Dominujacym rodzajem dziatalnosci jest wznoszenie kompletnych budowli lub ich czesci (41,5 proc.
zatrudnionych). Do wazniejszych rodzajow dziatalnosci nalezy zaliczy¢é ponadto: inzynierie ladowg i wodna,
wykonywanie instalacji budowlanych, architekture, inzynierie i pokrewne doradztwo techniczne, budowlane prace
wykonczeniowe, produkcje metalowych elementéw konstrukcyjnych i wyrobdw stolarki okiennej. Klaster cechujg
bardzo dobre perspektywy rozwojowe, co potwierdza doS¢ wysoka penetracja rynku przez inwestorow
zagranicznych.

Klaster rolno-spozywczy

Jest to jeden z wiekszych, zaréwno pod wzgledem udziatu z zatrudnieniu (5,7 proc. ogétu zatrudnionych), jak
i w produkcji sprzedanej klastrow w wojewddztwie. W jego sktad wchodzg branze takie jak: produkcja artykutow
spozywczych, przetwdrstwo miesa, przetworstwo ryb, przetworstwo owocdw i warzyw, przetwdrstwo artykutow
mleczarskich, przemiat zbdz, produkcja pasz, napojéw, produkcja maszyn dla rolnictwa. Do cech
charakterystycznych nalezy z kolei zaliczy¢: rozproszenie dziatalnosci na terenie wojewddztwa oraz malejacy

7 www.klastry.pl

18 Charakterystyka klastrow zawarta w niniejszym opracowaniu opracowana zostata na podstawie: T. Brodzicki i
inni, 2007, Analiza struktury gospodarki woj. pomorskiego pod katem identyfikacji klastréw (wersja robocza),
IBnGR, Gdansk 2007.
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udziat w zatrudnieniu. O przecietnych perspektywach rozwojowych moze réwniez $wiadczy¢ fakt, iz — pomijajac
sieci handlowe — przyciagnat on jedynie kilku wiekszych inwestoréw zagranicznych.

Klaster morski (stoczniowy)

Mimo, iz wielko$¢ zatrudnienia w klastrze morskim (stoczniowym) wynosi obecnie okoto 27 tys. oséb nalezy
do najbardziej znaczacych gatezi gospodarki Pomorskiego. Rola sektora morskiego jest znacznie wieksza
ze wzgledu na silne powigzania z innymi rodzajami dziatalnosci gospodarczej (sektor metalowy czy maszynowo-
narzedziowy). Fakt ten nakazuje ostrozno$¢ w interpretacji informacji dotyczacych dynamicznego spadku
zatrudnienia odnotowanego w latach 1999-2007 (spadek liczby pracujacych o 2,3 tys, osdb).

Cechami charakterystycznymi klastra morskiego sg: wielowiekowa lokalna tradycja; wysoka kapitatochtonnosé
oraz pracochtonno$¢, duze znaczenie produktow w strukturze eksportu wojewddztwa pomorskiego, znaczace
zainteresowanie inwestoréw zagranicznych.

Klaster LTD (logistyka — transport — dystrybucja)

Wynoszaca okoto 41 tys. osdb liczba pracujacych wskazuje na istotny wptyw klastra LTD na rynek pracy
wojewodztwa. W strukturze klastra dominuje transport ladowy. Znaczacq role odgrywajg réwniez: przetadunek,
magazynowanie, sktadowanie i przechowywanie towaréw powigzane przede wszystkim z portami morskimi
w Gdansku i Gdyni. Mimo obserwowanych w ostatnich latach spadkdéw zatrudnienia klaster cechujq dobre
perspektywy rozwojowe, zwigzane m.in. z realizacjq szeregu inwestycji infrastrukturalnych. Sektor LTD znaczaco
wptywa na przyszto$¢ innych rodzajéw dziatalnosci gospodarczej w wojewddztwie, w szczegdinosci sektora high-
tech oraz turystyki.

Rozwdj klastra LTD wydaje sie podaza¢ w kierunku magazynéw wielko powierzchniowych, potozonych w poblizu
znaczacych weztdéw komunikacyjnych (autostrada, porty, lotniska) uwzgledniajacych specyficzne wymagania
transportu intermodalnego oraz rozwoju ustug towarzyszacych czesto poprzez outsourcing czesci dziatalnoSci.

Klaster turystyki

Obecnie zatrudnienie w klastrze, wynoszac okoto 32 tys. oséb stanowi okoto 4 proc. ogdétu zatrudnionych
w wojewddztwie. W latach 1999-2007 liczba pracujacych wzrosta o okoto 7 tys., zwiekszajac udziat klastra
w zatrudnieniu ogdtem o okoto 0,8 pkt. proc.

Branze turystyczng cechujg dobre perspektywy rozwojowe. Wigze sie to zardwno z uwarunkowaniami
fizycznogeograficznymi, jak i czynnikami zewnetrznymi (EURO 2012) stymulujgcymi rozwdj bazy hotelowej
oraz rozwoj oferty turystycznej.

Klaster ICT (technologii informacyjnych i komunikacyjnych)

Bedac jedynym na Pomorzu klastrem wysokotechnokogicznym klaster ICT odgrywa coraz istotniejsza role
w gospodarce wojewddztwa pomorskiego. Liczba pracujacych siega 15 tys., stanowigc okoto 1,8 proc.
zatrudnionych ogétem w wojewddztwie pomorskim.

Ze wzgledu na poziom zatrudnienia najwieksze znaczenie dla klastra ICT majg doradztwo w zakresie
oprogramowania i dostarczanie oprogramowania oraz produkcja odbiornikéw telewizyjnych i radiowych
oraz zwigzanego z nimi wyposazenia (po 26,0 proc.), jak réwniez telekomunikacja (13,8 proc.)

W strukturze klastra dominujg duze przedsiebiorstwa posiadajace zaplecze badawczo-rozwojowe. W zakresie
ustug informatycznych istotng role odgrywajg podmioty $rednie oraz mate. Produkty klastra stanowig coraz
istotniejszg role w strukturze eksportu wojewddztwa.
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Klaster drzewno-meblowy

Liczba pracujgcych w klastrze drzewno-meblowym siega 30 tys. W ukfadzie sektorowym najwiekszg czes¢
zatrudnienia przypada: produkcji mebli (39,0 proc.), leSnictwu, pozyskiwaniu drewna i ustugom pokrewnym
(19,1 proc.) oraz cieciu, heblowaniu i impregnacji drewna (13,5 proc.).

O wysokim potencjale konkurencyjnym $wiadczg zarédwno dobre wyniki handlu  zagranicznego

jak i zainteresowanie znaczacych inwestorow zagranicznych.

Klaster chemiczny

Klaster chemiczny w wojewodztwie pomorskim sklada sie z kilku zasadniczych elementdw: sektora
petrochemicznego, podmiotéw chemii bazowej, producentéw farmaceutykéw i kosmetykéw oraz producentow
wyrobdw z tworzyw sztucznych. Liczba pracujacych siega 13,5 tys., odpowiadajac za 1,7 proc. zatrudnionych
w wojewddztwie ogotem.

Poza wymienionymi powyzej nalezy wyrdzni¢: klaster jubilerski, maszynowo-narzedziowy, metalowy.
Dynamika zmian w zatrudnieniu w latach 1999-2007 w pierwszy i ostatnim z wymienionych byta réwna tempu
zmian w wojewddztwie. W przypadku klastra metalowego zaobserwowano, natomiast, dynamiczny rozwéj. Cechg
wspodlna sg powigzania z innymi rodzajami dziatalnosci gospodarczej. Perspektywy klastra jubilerskiego sa
determinowane rozwojem turystyki. Z kolei rozwdj klastra metalowego i maszynowo-narzedziowego jest
uzalezniony od stanu branzy stoczniowej.

Tabela 4.
Zatrudnienie w wybranych wiazkach sektoréw w latach 2006 oraz 1999 oraz wartos¢
i ewolucja wspétczynnika specjalizacji LQ w latach 1999-2006

Zmiana
Udziat udziatu Specjalizaci Specjalizacj Zmiana

Klaster Liczba prac. w za]trud. w zatrud. aw 2006 r. aw 1999 poziomu

(tys.) ogotem w latach (LQ™) (LQ) specjalizacji

(proc.) 1999-2006 (pkt. proc.)

(pkt. proc.)

Rolno-spozywyczy 46,7 5,7 -1,1 1,035 1,066 -0,031

Budowlany 99,6 12,2 0,7 1,073 0,993 0,080

Morski/stoczniowy 27,0 3,3 -0,1 11,632 11,702 -0,070

Jubilerski 3,0 0,4 0,0 4,921 4,090 0,831

ICT 14,7 1,8 0,0 1,215 1,039 0,176

Turystyczny 32,4 7,0 0,8 1,228 1,296 -0,068

Logistyka-transport- 40,8 5,0 3,7 0,887 0,990 -0,103
dystrybucja

Drzewno-meblowy 30,0 3,7 -0,2 1,280 1,352 -0,072

Chemiczny 13,5 1,7 -0,1 0,895 0,965 -0,069

Metalowy 7,6 0,9 0,4 0,889 0,467 0,422
Maszynowo-

narzedziowy 16,0 2,0 0,0 0,903 0,698 0,205

Zrédto: Opracowanie PORP na podstawie: T. Brodzicki i inni, 2007, Analiza struktury gospodarki woj. pomorskiego pod katem
identyfikacji klastrow (wersja robocza), IBnGR, Gdansk.

Podstawa klastra sa interakcje

Specyficzne dla klastrdw sa rola i interakcje pomiedzy takimi czynnikami jak: koncentracja przestrzenna,
systemowy charakter (rozbudowana sie¢ powigzan), jednoczesne konkurowanie i kooperowanie oraz wspdina
trajektoria rozwoju. Ponadto z fenomenem klastra wigze sie réwniez szereg innych charakterystyk o trudnym

19 LQ - wsp6tczynnik lokalizacji bedacy relacjg udziatu zatrudnienia danej branzy w catkowitej liczbie pracujacych wojewddztwa
do udziatu danej branzy w catkowitej liczbie pracujacych w kraju
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do uchwycenia wymiarze. Posrdd wielu nalezatoby tu wymienic: atrakcyjny rynek wyspecjalizowanej sity roboczej
oraz wysokiej jakosci kapitat spoteczny. Te obszary uznaje sie za kluczowe dla rozwoju klastréw.

Bariera jest brak zaufania — konsekwencja brak wspoétpracy

Podstawowym zidentyfikowanym problemem dla rozwoju systemoéw klastrowych w Polsce jest niska sktonnos¢
przedsiebiorcdw do wspétpracy z innymi instytucjami i organizacjami (biznes-nauka-administracja).?’ Warunek
niezbedny dla stymulacji wyzszej produktywnosci i innowacyjnosci nie jest spetniony. Utrudniony jest bowiem
efektywny przeptyw wiedzy, w tym w szczegdlnosci tzw. wiedzy ukrytej. Przedsiebiorcy niechetnie uczestniczg
w stowarzyszeniach, organizacjach, zrzeszeniach przedsiebiorcow zaréwno o charakterze branzowym jak
i regionalnym czy powszechnym. U podstaw lezy brak zaufania pomiedzy partnerami w biznesie.

Ksztat¢my kompetencje spoteczne i obywatelskie

Kluczowym wydaje sie zatem rozwijanie kompetencji w obszarze zdolnosci miedzyludzkich, spotecznych
i miedzykulturowych. Dotyczy to w szczegdlnosci:

= poprawy umiejetnosci w zakresie komunikacji w réznych srodowiskach spotecznych,

= zdolno$ci wzbudzania zaufania i empatii u innych,

= uksztattowania gotowosci do podejmowania kompromiséw - w szczegdélnosci w  odniesieniu
do przedsiebiorcdw, kadry menadzerskiej, jak rowniez inzynieréw i specjalistow.

Warunkujaca funkcjonowanie klastréw koncepcja wspotpracy pomiedzy biznesem nauka i administracjq wskazuje
rowniez konieczno$¢ rozwoju kompetencji obywatelskich. Wydaje sie to uzasadnione pomimo faktu, iz przyczyny
probleméw we wspdtpracy z wiadzami lokalnymi i regionalnymi maja charakter systemowy.?* Kooperacja
z administracjg nie bedzie mozliwa bez zrozumienia przez kazda ze stron roli, jakg petnig instytucje publiczne, czy
podstawowych praw i obowigzkow obywatelskich.

2 Brodzicki T., Szultka S., Tamowicz P., Wojnicka E., Polityka wspierania klastrow, najlepsze praktyki, rekomendacje dla Polski,
IBnGR, Gdansk 2004, str. 34.
2 Tamze str. 35.
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