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Wprowadzenie

Niniejsza publikacja jest podsumowaniem miedzynarodo-
wej konferencji pt. Przedsiebiorczosé i innowacyjnosé w Polsce
w konteks$cie europejskim — ocena dystansu, ktéra uroczyScie
zainaugurowala dziatalno§¢ oérodka Enterprise Europe
Network w regionie 16dzkim. Wydarzenie to mialo miejsce
w todzi w dniach 24-25 kwietnia 2008 r. w siedzibie Fundacji
Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Konferencja odbyla sie pod patronatem Ministra Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego, Marszaltka Wojewddztwa Lodzkiego
oraz sieci IPREG (Innovative Policy Research for Economic
Growth), w ktorej pracach FRP aktywnie uczestniczy.
Spotkata sie z duzym zainteresowaniem ze strony $wiata
nauki 1 biznesu. We wszystkich sesjach uczestniczylo ponad
100 stuchaczy, ktérym stworzono takze mozliwosé aktywnego
udziatu w dyskusji.

Miedzynarodowa sie¢ IPREG podjeta ogdlnoeuropejskie
studia nad luka technologiczng pomiedzy innowacyjnym
potencjatem gospodarczym i naukowym Europy a praktyczna
strong, realizowania celéw Strategii Lizbonskiej. Wieloletnie
do$wiadczenie Fundacji w transferze wiedzy z sektora na-
ukowego do sektora przedsiebiorstw pozwolilo na zaintereso-
wanie tymi zagadnieniami przedstawicieli $§wiata nauki,
polityki oraz Srodowiska biznesu.

Celem Konferencji byto zaprezentowanie najnowszych wy-
nikéw badan nad przedsiebiorczoscia 1 innowacyjno$cia
w Polsce 1 Europie oraz dyskusja nad nimi. Podjete zagadnie-
nia ujeto w nastepujace bloki tematyczne:
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I. Z doéwiadczen sieci IPREG;

II. Innowacyjnoéé 1 przedsiebiorczo$é w $wietle realizacji
celéow Strategii Lizbonskiej;

III.Regionalne wyzwania wzrostu innowacyjnoéci 1 konku-
rencyjnosci;

IV. Instrumenty wsparcia dla przedsiebiorstw.

W konferencji uczestniczyli przedstawiciele nauki, insty-
tucji rzadowych, samorzadu terytorialnego oraz przedsiebior-
cy. Zaszcezycili ja, swoja obecnosécig 1 prelekeje wyglosili wybitni
znawcy tematyki z kraju i1 zagranicy: naukowcy, przedstawi-
ciele Ministerstwa Nauki i1 Szkolnictwa Wyzszego, Polskiej
Agencji  Rozwoju Przedsiebiorczos$ci, Krajowego Punktu
Kontaktowego Programoéw Badawczych Unii Europejskiej
oraz przedstawiciele samorzadéw terytorialnych i organizacji
okotobiznesowych.

Anders LUNDSTROM, Moa ALMERUD, Lois STEVENSON

Enterpreneurship and Innovation Policies
— Analysis measures in European countries
Conclusions and lesson learned”

This report describes Entrepreneurship and Innovation
Policies in 11-14 European countries/ regions. In Chapter 2,
executive summary reports from 10 countries and the region
of Flanders are presented. In total, 10 countries and the
region of Flanders have also produced independent reports,
which are published separately and can be downloaded from
the website www.ipreg.org. In these country reports, there are
also descriptions about measures taken in the two policy
areas at regional level except, of course, in the case of Flan-
ders where there are also descriptions at national level. In
Chapters 3 and 4, a Comprehensiveness Index is presented.
Such an approach will make it possible to see to what extent
different policy measures are taken in the observed econo-
mies. The Comprehensiveness Index method is used to
describe the two policy areas by measuring the comprehen-
siveness of each policy area and sub-policy area illustrated by
207 items. It is important to note that more comprehensive-
ness for an a policy area cannot be regarded as better or worse
than less comprehensiveness: it depends on what role the
different policy areas are given in an economy. The economies
in this report represent 11 countries and the region of Flan-
ders in Belgium. Since Belgium can be characterised as
a federation, Flanders is a very independent region due to

* Jest to fragment (rozdzial 6) ksiazki podsumowujacy badania nad rozwo-
jem przedsigbiorczosci 1 innowacyjnosci w 14 krajach sieci IPREG, Swe-
dish Foundation for Small Business Research (FSF), Orebro 2008.
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develop and introduce different measures in the two policy
areas.

Both the Context method and the Comprehensiveness In-
dex method were developed by Lundstrém and Stevenson in
their earlier studies of Entrepreneurship Policy in 13 coun-
tries; see e. g. Lundstrém and Stevenson, 2005 for a summary
of these methods. The sub-policy areas for each policy are
Promotion, Education, Administrative burden, Financing,
Counselling and information, Target groups and Research. In
Chapter 5, there are data from 14 countries represent-ting the
IPREG network. The data have been collected to describe the
indicators that are defined to be of importance to describe the
different country contexts. In Chapter 5, the so-called Context
method is used. This method defines three subsets for
a context description, namely, the Outcomes, Structure and
Vitality subsets. In total, 48 indicators have been used. Data
have been collected from official data sources and surveys.

In this concluding chapter, the results from the study are
summarised and what can be learned from the project
is discussed. The chapter is structured according to the
FIGURE 1 (58).

FIGURE 1 (58) summarises the most important issues
discussed in this report. Firstly, there is the issue of relation-
ships between the subsets in the context approach, namely,
between Outcomes, Structure and Vitality. These types of
relationship have been of great interest in the literature; for
examples of attempts to find relationships between indicators
in the Vitality subset and some indicator for economic Out-
comes; (see e. g. Reynolds et al, 1999 or Carre et al, 2002).
Secondly, there is the issue of Entrepreneurship and Innova-
tion Policy areas and their integration or dependencies. A lot
of theory exists concerning the importance of, for example,
innovative entrepreneurship and knowledge spillover; (see
e.g. Gabr and Hoffman, 2006, Krichhoff, 1994, Wassdorp,
2002, Acs et al. 2005 or Stevenson and Lundstrém, 2007).
Thirdly, we have the problem of evaluation impact or, to put it
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differently, to what extent consideration is given to the effects
of measures taken in policy areas and to the actual context in
a region or a country. The problem of evaluation impact has
been described by e.g. Storey, (2000) or Lundstrém and
Stevenson, (2005). Finally, the chapter will discuss some
conclusions from what can be learned from this project.

FIGURE 1: Understanding the role of Innovation and Entrepreneurship

Policies
Structure Outcome Vitality
cerezzililliiiii I11I: ettt
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Source: IPREG coordination team.
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Enterpreneurship and Innovation Policies... 11

Part 1. CONTEXT AND THE RELATIONSHIPS BE-
TWEEN OUTCOMES, STRUCTURE AND VITALITY

The following main conclusions can be drawn concerning
the relationships observed in this report.

1. In general, there is no simple correlation between
Vitality indicators and economic Outcomes

One can see no simple correlations when comparing indi-
cators describing Vitality in an economy with the economy's
Outcome indicators. This is consistent in line with earlier
results from

Lundstrém and Stevenson, (2005). There have been a lot of
discussions concerning such a relation. In the Global Entrepre-
neurship Monitor (GEM) studies, correlations have been tested
between the rate of number of nascent entrepreneurship in
a country and the size of GDP per capita. Even when nascent
entrepreneurs were divided into subsets of opportunity-based
entrepreneurs and necessity-based entrepreneurs, such
a relationship was only weakly correlated; (see e. g. Reynolds
et al. (2004). This is not very surprising since one cannot expect
that one or two single indicators could be the determinant or
simply reflect the size of GDP or growth in GDP. The Context
model used in the IPREG study, although complex, provides
a more realistic description of important indicators. By using
several indicators for each subset and a ranking procedure for
country comparisons, one can generate a more valid relation-
ship between different types of indicators.

So if there is no simple correlation what can be learned by
using this Context model approach? First, it is an alternative
forto benchmarking across against a number of countries.
Each country can see by the ranking procedure for which
indicators the country has a high, average or low ranking
value relative to other countries. From the 48 Context indica-

tors, a country is able to identify, for example, its behaviour in
Vitality indicators and further analyse which of these indica-
tors it would be important to improve the ranking value for in
the future. Secondly, a country could see how it ranks for each
subset of the model.

TABLE 1 (34) shows the high versus low rankings for
countries on each of the three subsets Outcomes, Structure
and Vitality. Only Denmark and Finland have high-ranking
values for both Outcomes and Structure indicators and only
Finland has high-ranking values for all three Context vari-
ables. One interesting observation is that countries with high-
ranking values for Vitality indicators tend to have low rank-
ing values for Outcomes and Structure (except for Finland).
Or to put it differently countries with high values for the rate
of entrepreneurs and business owners do not seem to have
most positive Outcomes in terms of e g GDP per capita or the
level of unemployment.

TABLE 1: High and low ranking values on Context subsets

Economic Outcomes Structure Vitality
Ireland, Denmark, UK, Finland, Portugal, Spain,
High Sweden, Finland and |Germany, Greece, Poland
ranking |Norway Belgium and and Finland
Denmark

Poland, Greece, Spain, |Poland, Greece, |Hungary,

Low Portugal and Hungary |Hungary and Sweden, Belgium,
ranking Czech Republic Denmark and
Germany

2. There seems to be a positive relationship between
indicators for Outcomes and for innovative entrepre-
neurship

In Chapter 5, Vitality indicators are divided into two sub-
sets, one subset of indicators for influencing general entre-
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preneurship and one subset of indicators for mainly influenc-
ing innovative entrepreneurship. The purpose of doing this is
to explore the importance of so- called innovative entrepre-
neurship, see Chapter 5 for a more detailed description. In
comparing countries and their rankings using high, average or
low, or average or average ranking values for the two subsets of
Vitality and relating them to the Outcomes ranking values, the
following results are observed (see FIGURE 2 (59)).

Countries with high rankings for innovative entrepre-
neurship also rank high for Outcomes and countries with low
ranking values for innovative entrepreneurship rank low for
Outcomes. The opposite is true for general entrepreneurship.
Countries with high ranking values for general entrepreneur-
ship tend to have low ranking values for Outcomes and
countries with low ranking values for general entrepreneur-
ship have high ranking values for Outcomes. There seems to
be two diagonals of interest, one from the left top corner to the
right bottom corner and one from the left bottom corner to the
upper right. The first diagonal describes the relationships
between innovative entrepreneurship and Outcomes. High
innovative entrepreneurship is associated with high Out-
comes, and low innovative entrepreneurship with low Out-
comes. The other diagonal line illustrates that high general
ranking values are associated with low Outcomes, and low
ranking values to high Outcomes.

FIGURE 2: Relating Vitality ranking values for innovative and general
entrepreneurship and to Outcome ranking values

Innovative entrepreneurship/general entrepreneurship \

High Average Low
Ireland Denmark
Sweden
Finland
Norway
High (Irelan
(Finlgnd) (Dennrark)
(Norway) (Swgden)
Belgium UK Czech Republic
2 Germany
g
<)
S
= Average
© (Czec (UK) (Germény)
Republic) (Belgium)
Portugal Hungary
Spain
Greece
Poland
Low
(Portygal) (Hungary)
(Spain)
(Grreece)
oland)

Note: Innovative entrepreneurship is reflected in the upper left-hand
side of each square; general entrepreneurship is reflected in the lower right-
hand side of each square.

The number of observations is of course limited but, if this
is true, there are at least three possible explanations. Firstly,
the countries could be in different development phases and
therefore will have different types of new and SME firm. This
explanation could be in line with the so-called U-curve re-
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sults; (see Carre et al, 2002). The second possible explanation
is more radical. A country should be aware of the types of
start-up and SME it is supporting. Creating a culture for
general entrepreneurship could, in this perspective, create
less positive effects on Outcome indicators; resources should
be used instead to stimulate innovative entrepreneurship. As
far as we have seen, Denmark is the only country that really
has tried to create such a policy approach despite almost
every country in this report having a huge interest in support-
ing innovative entrepreneurship to create long-term oriented
growth. The third possible explanation concerns the indica-
tors chosen. One could discuss whether other indicators
representing the three subsets would generate other types of
relationship.

If one believes that innovative entrepreneurship is of vital
importance, the issue is then whether one can select these
types of company from the supply of start-ups and SMEs.
According to, for example, Lundstrém and Stevenson, 2005,
the answer is probably 'mo', while Storey, 1994 would state
that, at least for SMEs, this is possible. The results of the
Context model indicate that it is not obvious that more start-
ups and SMEs in itself will generate more innovative entre-
preneurship.

Part 2. POLICY AREAS AND THEIR COMPREHEN-
SIVENESS

In this part, the conclusions from mainly the Comprehen-
siveness approach are described. The more detailed informa-
tion from individual economies is described in Chapter 2.

Enterpreneurship and Innovation Policies... 15

3. Innovation Policy is less comprehensive than
Entrepreneurship Policy

According to the results from the Comprehensiveness in-
dex approach, Entrepreneurship Policy is more comprehen-
sive than Innovation Policy for most of the governments in the
study. The greatest differences can be seen for the sub-policy
areas of Performance tracking, Promotion, Education, Admin-
istrative burden and Target groups. Entrepreneurship Policy
1s more extensive in all sub-areas than Innovation Policy in
most countries. However, it is not obvious that more compre-
hend-siveness should be regarded as "better" than less com-
prehensiveness. A number of other factors and influences may
be at play, for example, the existing base of policy, how long
the government has been implementing policy in the area, the
nature of specific market failures to be addressed at the
country level, the prevailing culture towards entrepreneur-
ship and innovation, the level of entrepre-neurial activity and
SME density, the level of economic development, etc.

One reason for the differences in policy comprehensiveness
for Entrepreneurship and Innovation Polices could be that
Innovation Policy has been more closely connected to S&T
policy and less connected to the area of SMEs and entrepre-
neurship. However, one can see that both policy areas are
rather similar in comprehensiveness for the sub-policy areas
of Financing and Counselling and information. For Innovation
Policy the sub-policy area of Financing is, to a great extent,
about financing spin-offs from universities or innovation
systems and seed capital for very early phases of innovation
development, as well as venture capital. In some cases, one
can also see the use of tax credits to encourage innovations in
SMEs. Otherwise, most countries claim that they have
problems with technology transfer.

Comparing the financing focus and instruments between
Entrepreneurship and Innovation Polices, it is apparent that
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Innovation Policy financing measures are much more in the
form of seed capital and early stage investments, often long
before a product is introduced to the market (R&D stage
financing). In this sense, measures for Innovation Policy are
more long-term oriented. If this is the case, it is also rather
logic that not many measures for Innovation Policy are about
reducing Administrative burden (except for simplification of
patent systems, for example) and Target groups (except
inasmuch as that university researchers are targeted for spin-
off activity). One can expect that Innovation Policy in the
future will be more oriented towards innovative entrepre-
neurship and therefore moving towards the area of Entrepre-
neurship Policy.

As well, not very much is being done so far in the area of
tracking performance of Innovation Policy. It is not easy to
track performance for long-term oriented measures, see
Lundstrom and Stevenson (2005, chapter 6). If the main
interest is spin-offs from universities and the connection to
S&T policy, less interest will be seen in tracking the innova-
tion development of existing SMEs, which has been one of the
main interests of this study.

One assumption could be, as stated above, that Innovation
Policy during the coming years will become less dependent on
S&T and move more towards becoming an independent policy
area. Some countries have already moved in this direction, for
example, Denmark. Norway could probably be seen as an-
other example. In Norway's strategy document, entrepreneur-
ship is regarded as part of a future-oriented Innovation
Policy. Attempts at integration can also be seen in Finland
and in Sweden, where the central agency recently presented a

strategy document for a future policy towards innovative
SMEs.

Enterpreneurship and Innovation Policies... 17

4. Entrepreneurship Policy is closely connected to
SME policy

Resources in the area of Entrepreneurship Policy are
mainly invested in traditional SME sub-policy areas such as
Financing and Counselling and information. Entrepreneur-
ship Policy is more comprehensive than Innovation Policy, but
at the same time this policy area is dominated by similar
measures to that of the SME policy area - albeit the targets
and emphasis of policy measures are different. For example,
in Entrepreneurship Policy, the orientation towards individu-
als versus firms, the emphasis on supporting nascent and
very early stage entrepreneurial activity and the focus on
market failures for high risk start-ups are all examples of
distinctions from traditional SME policy. However, even if a
number of measures are taken in sub-policy areas such as
Administrative burden (e.g. reducing start-up obstacles),
Target groups and Education, the invested resources in these
sub-policy areas have been relatively small.

It is not clear that the earlier observation made by Lund-
trom and Stevenson (2005) for the 13 countries they studied
over a period of years, that more countries were developing
Entrepreneurship Policy remains the case for European
countries. Finland is one example of this. Entrepreneurship is
still an important issue for the Finnish government but more
in connection to SME development. In several European
countries one can see an increasing interest in renewing SME
policy to include both entrepreneurship and innovation. There
are a number of reasons for this development.

¢ Financing measures targeted at the early phases of enter-
prise development are connected with high losses, coupled
with the problem of uncertainty about long-term develop-
ment prospects. Governments may decide it is more effec-
tive to support renewal in existing SMEs, since these firms
have proved that they can compete in the market.
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e In the sub-area of Administrative burden, which is of an
increasing interest for different countries, the problem is
seen as one largely affecting existing SMEs, and of less
relevance for start-ups and young firms, see Capelleras et
al. (2005). It is not obvious that the time it takes to start
and register a firm has significant importance in the deci-
sion of an entrepreneur to start a company, or that tax
issues will significantly affect the number of new entrepre-
neurs. It seems more reasonable that tax issues and rules
simplification will have a greater impact on existing SMEs.

¢ Some dimensions of Entrepreneurship Policy measures are
as well as Innovation Policy measures long-term oriented.
Measures concerning Education or Promotion may not be
expected to reap rewards for several years, especially if
culture change is one of the objectives. The same might be
expected to apply for measures within the sub-area of Tar-
get groups. If a government aims to redistribute business
ownership rates more evenly across populations groups,
this can likely only be achieved over the longer term.

These arguments are not to say that the importance of En-
trepreneurship Policy will diminish, but that a renewal of
SME Policy measures might be expected: SME Policy as a
more short-term oriented Policy area will be combined with
longer-term oriented measures in the Entrepreneurship and
Innovation Policy areas. The policy perspective would then be
that each policy area is an area of its own, but with a more
clarified role for each one in the future. One might therefore
expect that different countries in the future will invest most
resources in what is seen as the SME policy area.

Enterpreneurship and Innovation Policies... 19

5. Entrepreneurship and Innovation Policies are
partly integrated

One assumption at the beginning of this research study
was that Entrepreneurship and Innovation Policies were not
well integrated. This is not wholly true. The two policy areas
are integrated in the sense that central agencies working
mainly in one area are often involved in the other policy area.
This is a common situation in more or less all of the partici-
pating countries in this study. However, each central organi-
sation has its main responsibility in one of the two policy
areas and will only do marginal activities in the other policy
area. So if the organisations within the area of Entrepreneur-
ship Policy are also working in the Innovation Policy area, it
normally would mean that the latter activities will not have
any great impact for the Innovation Policy area. And vice
versa. So even if this type of integration of activities is nota-
ble, one can state that the two areas are only partly inte-
grated. Furthermore, in most cases central agencies are not
doing joint projects or programs. Therefore, one cannot expect
that there is a competence exchange between organisations in
the different policy areas. Nor a great deal of experience
exchange.

6. Entrepreneurship and Innovation Policies are
going to be internationalised

There will be an increasing international market for pro-
jects and programs in the two policy areas. One can already
observe that a number of programs such as Young Enterprise,
Venture Cup, tax credits for R&D investments, incubator
strategies, micro loans, and promotion activities have trans-
ferred from one country to another. A lot of similar projects
and programs also exist in other sub-policy areas. Further-
more, the policy structures and performance tracking ap-
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proaches look rather similar, an example being how to meas-
ure costs for the sub- policy area Administrative burden.

This is probably only the beginning of a trend which will
increase in the future. Policy-makers will not only learn from
each other at the EU level but also from other countries such
as the US, China and India. Furthermore, representatives
from central agencies and business organisations will con-
tinue to "pick up" new ideas, as will internationally-oriented
policy researchers. Benchmarking and best practice are also
examples of this trend.

In the different countries investigated for this study, many
examples of international influence were observed, especially
in the Innovation Policy area. In the future, one can expect
service providers to be more internationally-oriented in their
different activities. This is something that central agencies
and policy-makers should have a strategy for.

Part 3. EVALUATION AND IMPACT OF THE PO-
LICY AREAS

There are a number of problems in discussing the effects
of Entrepreneurship Policy and Innovation Policy, which are
presented below.

7. Entrepreneurship and Innovation Policies are not
properly defined

None of the countries studied for this research had a dis-
tinct definition of the two policy areas. In fact, different
policy-makers have different views of how these policy areas
should be defined.

In Chapter 1, we discussed definitions of the two policy
areas. These definitions share both broad and narrow per-
spectives. Broad in the sense that entrepreneurship and
innovation could take place in any type of organisations or by
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any individual or group of individuals, and narrow in the
sense that the main interest is in the number of start-ups and
young firms (entrepreneurship policy) and how many innova-
tions will take place in start-ups, young firms and SMEs
(innovation policy). These definitions suggest that Innovation
Policy covers a broader perspective than Entrepreneurship
Policy.

These perspectives could not always be seen in what is
counted as "elements" in the two policy areas in different
economies. Since there is no consensus about definitions of
the policy areas, there is neither any consensus on what type
of measures should be included among their measures. If
different economies in the future are to work with these policy
areas as partly independent areas, as well as with SME policy
and S&T policy areas, then it will be important to come up
with distinct definitions. This is also of importance to being
able to measure the amount of resources invested in each of
these areas and to evaluate the effects of invested resources.

8. It is not possible to calculate resources invested
in Entrepreneurship Policy and Innovation Policy

In the study, attempts were made to calculate the level of
invested resources in each policy area as well as for different
sub-policy areas at the country level. It turned out that this
was 1mpossible to do. One reason of course was the lack of
formal definitions. Furthermore, since some policy sub-areas
influence several policy areas, accurate allocations to the
different policy areas could not be calculated. In fact, it was
not even possible to estimate the total investment for different
sub-policy areas, since several Ministries are involved and a
lot of organisations on both regional and local levels are
Initiating projects with governmental funding or EU funding.

The next step was therefore to try to estimate the inten-
sity of different items in the Comprehen-siveness index to see
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to what extent investments were done in certain areas by
using an ordinal scale procedure. This was neither possible to
carry out in practice. So the problem of calculating invest-
ments made or resources spent in Entrepreneurship and
Innovation Policy areas is not solved. It is an important task
for the governments to present such expenditure figures
annually. Otherwise there will be great difficulties for these
governments to judge if the recent allocation of resources in
the policy areas are optimal or could be improved.

9. It is not possible to properly evaluate the effects
of investments in different sub-areas

Performance tracking is more common in the Entrepre-
neurship Policy area than in the Innovation Policy area. This
does not mean that these performance measurements and
evaluations are done properly from a research point of view.
The whole area of evaluation needs to be based more on re-
search expertise. The problem of evaluating single projects and
programs in policy areas has been well described by Storey
(2000). However, the problem of how to allocate resources
between different sub-policy areas has not yet been solved. One
suggestion is to use so-called “allocation indicators” to judge the
size of resources needed in different sub-areas.

There are of course special method problems that must be
solved. However, without good methods, policymakers will not
be able to continually improve their policy effectiveness.
Taking into consideration a certain level of expenditure for a
policy area, it should be of great interest to know the effects
and impacts of the various measures undertaken.

Another evaluation perspective has to do with whether
measures taken actually address the problems they were
intended to solve. Here, we refer to FIGURE 3 (60) (repli-
cation of Figure 14 in Chapter 2), presented by the Finnish
team in their summary of the Finnish case.
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The illustration is not just relevant to one country but
could be seen as a general case of what can happen if proper
evaluations are not done. In this case, the problems at the
beginning of the policy cycle are similar to the ones coming
out of the end of the policy cycle, even after a lot of policy
measures were taken to address the problems. If after many
years of applying policy measures, a country still faces the
same type of problems, then it could be reasonable to question
the government's role as a supplier of services. This is one of
the most important issues for a government to take into
account for the future.

Part 4. THINK OUTSIDE THE BOX

In research, there is an expression that people should try
to think outside the box, see Gartner (2005), the idea being to
notice some developments in the complex systems described
in this chapter. We make four final observations in this
regard.

10. The EU will become a more active partner for
policy development

One can observe a change in the role for the EU in the
area of Entrepreneurship and Innovation policies. Earlier EU
Policy for SMEs and Entrepreneurship was regarded as a
complement to what member States were already doing in
these policy areas. Therefore, the EU programs, at least for
SME Policy, were marginal.

After the Lisbon strategy, this situation has in recent
years, apparently changed. After the agreement to make the
EU the best market in the world for starting and running a
business, different activities have gradually taken place, for
example, adoption of common objectives and targets for
reduction of the costs of administrative burden, joint interest



24 Anders LUNDSTROM, Moa ALMERUD, Lois STEVENSON

in entrepreneurship education, promotion activities from the
EU, and new financial sources for SMEs. Member States have
also accepted common targets for R&D investments and are
working on ideas of how to create a joint patent program on
the EU level. There have also been a lot of projects related to
benchmarking and best practice initiatives.

FIGURE 3: Illustrating the measures taken in the policy areas and their
possible impact
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The Finnish Cultural, Social and Economic Context
Source: See Figure 14 Chapter 2.
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However, the most significant impact could probably be
seen in the regional programs through the structural funds.
Many investment opportunities have been created by different
regional programs partly financed by the EU and partly by
individual governments. These investments have created a
huge number of projects and programs on a regional level.

Furthermore, the new programs, the 7th Framework Pro-
gramme, the Competitiveness and Innovation Programme
(CIP) and Structural Funds Programmes all give high priority
to investments in entrepreneurship and innovation projects
and programs as well as to sustainability aspects. One can
therefore expect that influence from the EU in the policy
areas will increase during the present program period.

11. Business is local and global - policymaking will
become more decentralised

A trend towards more international projects and programs
will be combined with a trend of decentralisation of the policy
areas to the regional level. Such a two-fold perspective has
been seen, during a number of years, as one effect of the
resources invested through Structural Funds. Therefore, the
competence on regional level has increased in recent years.
Many regions have offices in Brussels and abroad and actively
develop international networks and contacts. At the same
time, they are working relatively closely with business or-
ganisations and service providers in the country. One would
therefore expect that central agencies in the future must be
more oriented both towards the regional level and the inter-
national level. This tendency can be observed in most of the
IPREG participating countries, where Finland, Denmark, UK
and Flanders are only some examples.

This development must be taken into account when gov-
ernments are thinking of how to build policy structures for
the future.
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12. Weak bridges between policy relevant research
and responsible politicians

The IPREG network has as its basic idea to built networks
to exchange knowledge and experiences between policy-
makers, business organisations and researchers in each
country, see www.ipreg.org. The actual "network situation" is
illustrated in the triangle in FIGURE 4 (61).

One conclusion is that there are relatively weak links be-
tween policy-relevant researchers/ research and both policy-
makers and business organisations. This does not mean that
there is no support from policymakers to the research society.
In several countries, Centres of Excellence have been created
and governments provide financial support for research
programs. However, the links between responsible politicians
and researchers are very weak, with few formal meetings or
venues where they can come together to discuss policy-
research issues. This suggests that, independent of the
support activities from governments, the results of the re-
search are not used to any great extent in policymaking
processes.

FIGURE 4: Connections between main actors in the two policy areas

Policymakers

Relatively strong Week, but increasing

Business community =~ Weak, but increasing  Policy-relevant researchers
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One can also see that in some sub-policy areas, such as
Administrative burden, there has so far not been much
research done, some exceptions being the work of Djankov et
al. (2000) or Capelleras et al. (2005). On the other hand, there
are issues of interest to researchers but of less interest to
policy-makers, one example being the issue of entrepreneurial
failures, see Gartner (2005).

An interesting research project would, therefore, be to see
to what extent policymaking is influenced by the knowledge
from policy-relevant research and to what extent high priority
policy sub-areas create new research projects.

13. More or less of policy measures could be better -
the issue of policy gaps

From the results of the Comprehensiveness index one
could formally define a number of policy gaps, i.e. measures in
different sub-policy areas not so far adopted in certain econo-
mies. However, this issue of "policy gaps" must be carefully
considered. Earlier in this report it has been emphasized that
more policy comprehensiveness was not obviously better than
less, depending on the circumstances. This is apparently valid
as long as there is a lack of definition, a lack of knowledge of
invested resources in Entrepreneurship and Innovation Policy
areas, and a lack of knowledge from properly done evalua-
tions. Furthermore, one cannot see any significant correlation
between the Context description in an individual economy
and the policy measures taken.

A final word could, therefore, be to "think outside the box"
in creating future policy measures for Entrepreneurship
Policy and Innovation Policy.
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Peter SPYNS, Peter VIAENE & Els VERMANDER

Highlights of Entrepreneurship
and Innovation Policies in Flanders:
the IPREG report and more

Summary: The IPREG-network has until now mainly focused on
comparing countries. We want to present additional information for
Flanders, the northern region of Belgium. As most of the data needed to
perform the same analysis as has been done for the IPREG countries is
available for Flanders, additional scores have been calculated. However,
these have not been included in the main report. In this paper, we present
these additional scores and discuss the differences between the Belgian
federal level and the Flemish regional level. From this, it should become
clear that innovation and entrepreneurship policies in Belgium are mainly
designed and implemented at the regional levels.

INTRODUCTION

Belgium is not only famous for its excellent chocolate and
many tasty beers, but also for its complicated structure of the
state that reflects its political sensitivities and balances.
Various reforms of the state have led to a distribution of
competencies and decision powers resulting in many official
institutions and bodies — a situation even unclear to many
Belgian citizens. The most important principles of the Belgian
state structure will be explained in section 2.

As a consequence, it becomes clear that innovation and
entrepreneurship policies in Belgium are mainly designed and
implemented at the regional levels, except for the framework
conditions (taxes, social security etc.) that still remain on the
federal level. In the next section (3), some highlights of
Flemish policy will be presented. A short overall economic
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analysis (section 3.1) and a succinct overview of the
entrepreneurship and innovation polices (section 3.2) precedes
a discussion on the Borda scores! (section 3.3). This section
aims to complement the overall IPREG publication that
contains Borda scores for countries only?2.

From the comparison between Belgian and Flemish scores
the conclusion can be drawn (section 4) that appropriate
policy design for innovation and entrepreneurship for
Flanders should be based on analysis of data from Flanders
instead of from Belgium as a whole.

THE STRUCTURE OF BELGIUM

Belgium nowadays is a federal country (see FIGURE 1)
composed of three Communities (Dutch, French, and German-
speaking Community — middle row) and three Regions (Flan-
ders, Brussels Capital, and Wallonia — bottom row). These are
called “federated entities”. In addition, there is a federal
government level (called federal authority — top row). The aim
of this structure was to reconcile territorial sensitivities with
linguistic and cultural aspirations of an individual citizen. As
a consequence, Brussels Capital Region, is a bilingual region
as it houses citizens of two communities (Dutch and French
speaking).

1 We refer to the paper of Lundstrém in this volume for more details on the
purpose, outcomes and methodology used to calculate these Borda scores.
See also Lundstrom, Almerud & Stevenson (2008).

2 From a methodological point of view, it was felt that for reasons of
comparability only data provided by Eurostat (and hence only national
data) were to be considered.
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FIGURE 1: The three main levels of the Belgian federal state
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After: Cincera et al. (2001), p. 142.
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Each entity thereby has exclusive powers and competen-
cies in a number of areas. Hence, there exists no jointly-
shared jurisdiction over a specific competency. It has its own
separately elected parliament, government, administration,
legislation, advisory bodies, etc. There is no hierarchy be-
tween the entities regarding their competencies. Since 1993,
federated entities can also act at the international policy
making level, for the competencies they are in charge of.

The competency division is as follows:

1. Communities are in charge of matters linked to persons
such as culture, media, health policy, science and educa-
tion. They are based on a language-principle (in case:
Dutch, French and German).
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2. Regions are competent for issues related to territorial
matters such as energy policy, agriculture, public works,
environment, innovation and economic support. They are
based on a division of the Belgian territory into three re-
gions, based upon the linguistic borders established in the
1960s.

3. The federal authority is in charge of those competencies
which are not exclusively assigned to the federated enti-
ties, as well as a number of specific domains. In practice
this covers areas such as justice, defence or social affairs,
and a number of framework conditions for competencies of
the federated entities.

Important to note is the fact that the Flemish Community and
the Flemish Region have merged their institutions, resulting
into only one parliament, one government (composed of
ministers charged with community as well as regional mat-
ters), one administration, etc. At Flemish level, the science,
innovation, economy, entrepreneurship and foreign trade
policies are all managed by a single minister since 2004. At
the contrary, at the federal level, three ministers are respon-
sible for the policy areas of SME, entrepreneurship, science
and finance.

POLICY HIGHLIGHTS OF FLANDERS

Belgium shows a rather unique feature, namely that sci-
ence, technology and innovation (STI) policies are nearly
completely decentralized across several governments each
enjoying full autonomy of decision power in such matters.
Hence, Flanders can be almost considered as a separate
country, or at least a separate “national” innovation systems?,
even if strong ties with the rest of Belgium exist. To study the

3 Education and vocational training are also entirely Flemish competencies.
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Belgian entrepreneurship and innovation policies implies also
including the Walloon and Brussels policies. According to the
ranking made by the European Innovation Scoreboard (Euro-
pean Innovation, 2007, p. 12), Belgium still belongs to the
group of innovation followers, but has over the years been
slipping from the first position in that group to the last.

1. Overall description?

Flanders has an open economy that is mainly based on the
tertiary sector. Overall the primary sector only constitutes 1%
and the secondary sector 29% of the total added value pro-
duced in Flanders. The activities of the tertiary sector mainly
consist of education, business services, leasing and health
care. Banking and insurance as well as public services are
less present in Flanders because those activities are mainly
set up in Brussels, the capital region.

The Flemish economy is a very export driven economy. In
2005, companies located in Flanders have exported for 168,8
milliard euros and for 2006 the export is estimated on almost
179 milliard euros. The Flemish export constitutes 98,8% of
the Flemish GDP in 2005. The Flemish export is strongly
oriented on the European Union (74,3% of total Flemish
export) and especially on our 3 neighbouring countries: the
Netherlands, France and Germany (45% of total Flemish
export).

Even if some Flemish export indicators are available, the
actual export-import balance for Flanders is not (see TABLE 1
below) due to lacking regional data. To develop a real evidence
based policy the Flemish minister of Economy has started a
project to gather all the regional data currently missing but
necessary for a regional export-import balance. The trade

4 See also Spyns et al (2008).
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flows from and to the Brussels and Walloon regions and data
about export and import of services are two examples of what
should be be included.

There are a few Flemish originating multinational compa-
nies like Inbev, but Flanders is especially a region of SMEs.
A large part of the SMEs in Flanders is still family owned. In
2004 47,6% of total employment in Flanders was created by
SMEs with less than 50 employees. Even though most of the
Flemish companies are small and family owned, they are
often market leader in their industry and are eager to play an
important role in the international market.

2. Entrepreneurship and innovation policies

The entrepreneurship policy in Flanders shows a very
wide diversity of measures spread over different areas of
entrepreneurship policy. It is extensive to very extensive in
the areas of easy entry, business support, promotion, financ-
ing and research. There are subsidy programmes, competi-
tions, campaigns, loans, one-stop-shops, ... Financing meas-
ures such as guarantees, tax reduction, subordinated loan,
etc. exist that cover the different needs for financing depend-
ing on the age of the enterprise and the extent of the risk.

No particular focus is put on target groups or on the area
of training. A deliberate choice not to duplicate the numerous
programmes of the private sector, which is very active in this
area, partly explains this. In addition, the complexity of the
distribution of competencies across the state levels makes
state-driven initiatives difficult. Although four different
target groups (women, youth, immigrants and persons older
than 45 years) have been identified, few instruments specifi-
cally focus on these groups. But all the policy tools comply
with the overall non-discrimination policy of the government.
Some instruments are set up in a general way and are open to
everybody, but are dominantly promoted in a target group
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(e.g., publicity for micro-financing is sent mainly to a female
target group.)

A lot of different projects about entrepreneurship are be-
ing carried out in schools at different educational levels.
However, a school is free to participate. Spending time on
entrepreneurship activities happens on a voluntary basis.
Changing the curriculum to officially integrate courses on
entrepreneurship belongs to the competency of the Flemish
Minister of Education and Training.

Flemish innovation policy is largely embodied by some
institutions that subsidise project proposals or research
organisations through a wide range of policy measures and
funding lines. The policy mix consists of a whole range of
instruments going from a regional network to internationally
renowned strategic research centres. Each organisation type
has its own mission, objectives having its own characteristics
(funding, type of activities) and own evaluation criteria.

The strategic priorities for the Flemish R&D and innova-
tion policy adopted by the Flemish government for the govern-
ing period of 2004-2009 and as outlined in the policy note
Economy, Entrepreneurship, Science, Innovation and Foreign
Trade 2004—2009, include:

e a strong commitment to the realisation of the 3% R&D to
GDP spending target by 2010;

¢ the introduction of an integrated approach to innovation as
a cross-cutting dimension (or horizontal innovation);

e the strengthening of the building blocks for science and
innovation (public funding, human resources, public accep-
tance of science and technology, research equipment and
infrastructures);

e the efficient use of existing policy instruments for basic,
strategic basic and industrial research;

e the reinforcement of tools for knowledge transfer and
valorisation of research results (IPR, risk capital);



36 P. SPYNS, P. VIAENE & E. VERMANDER

e continued attention to policy oriented research and evalua-
tion of existing policy measures ;

e a strong emphasis on iInternational cooperation, both
bilateral and multilateral .

With the Innovation Pact of 2003, concluded between in-
dustry representatives, universities and research centres,
Flanders has set some concrete goals and quantitative targets
for 2010, such as to double the percentage of high-growth
medium-sized enterprises, to be among the most competitive
locations for foreign companies (investment quote among the
top 5 in EU regions), to double of the number of start-ups
from Flemish knowledge institutes and universities, and to
realize 25% of turnover by Flemish companies from new
products and services (Bruno et al., 2008, p. 1).

Innovation policy measures are addressed to only a few
specific target groups. The Flemish innovation agency IWT
has some measures targeting in particular SMEs and agricul-
tural applied research. In general, there is no programmatoric
approach (bottom-up instead of a top-down selection) on the
Flemish level.

Innovation does not receive a lot of attention in secondary
and higher education. Most of the educational “activities”
focus on stimulating entrepreneurship rather than innova-
tion. Awareness raising campaigns or promotional actions are
organised on a more general basis (e.g. some dedicated TV
programmes have been funded) and are quite comprehensive
(e.g., the campaign “You are Flanders’ Future”). Life long
learning has not really become the focus of government policy.
In the long run, this could negatively influence the absorption
capacity of the Flemish work force. Overall, raising awareness
in the educational sector needs to be improved.

In summary, besides the above mentioned less developed
areas, Flemish entrepreneurship an innovation policies are
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well developped. Some state that the quantity of government
instruments and the complexity of the government structure
make it difficult for entrepreneurs to find the appropriate
instrument. Creating a transparent overview and evaluate
the efficiency of the different instruments is put forward as
future priority of the government (Soete, 2007, p. 6). Recently,
initiatives have started to reduce the complexity of the
institutional landscape by merging the Entrepreneurship
with the Economy Agency.

In general, the Flemish economy is slowly evolving from
an “efficiency driven economy” to an “innovation driven
economy’”.

3. Borda scores

In the following sections, we only highlight the most strik-
ing differences between Belgium and Flanders, and try to
provide an explanation for them. How both Belgium and
Flanders compare to the rest of the IPREG-countries can be
partly deduced from the figures. The corresponding data as
well as the methodology (e.g., choice of indicators) can be
found in (Lundstrom et al., 2008).

For reasons of visibility only 8 out of 14 IPREG countries
are represented in the figures below. Next to Belgium and
Flanders, other countries have been selected based on the
European Innovation Scoreboard clusters of innovative
countries. Sweden (SE), as top innovator, Finland (FI) as
innovation leader, Ireland (IE) as innovation follower, Norway
(NO) as moderate innovator and Poland (PL) as catching up
country.
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m Outcome indicators®

TABLE 1: Outcome indicators

(unless mentioned: year = Flanders | Score Belgium Score
2005)
GDP/Capita in PPS Index 120,1 9 118,1 12
EU-25 =100
Real GDP growth rate (%) 1,2 1,1 6
Employment rate-total (%) 64,9 7 61,0 5
Employment rate-females (%) 57,8 7 53,8 5
Unemployment rate-total (%) 5,5 12 8,2 5
Export Import-Balance (2006) 6 6,5 6,6 6,5
(2006)

Industrial productivity rate-|128,9 (B)* 14 128,9 14
Index EU 15 =100
Export of high tech products/| 5,5 (B) 7,4 5.5
(% GDP)

*If no figure is available for Flanders, the Belgium figure is taken —
indicated by (B).

Flanders is better off concerning (un)employment than
Belgium as a whole. Especially technically skilled people as
well as (female) S&T graduates are hard to find. Wallonia is
still struggling with the consequences of conversion of the
heavy industry (mainly metallurgy concentrated around a few
cities) and related unemployment and labour disease prob-
lems. Collaborations betweens Belgian regions are being put

5Some of the indicator data in Table 1, Table 2 and Table 3 has been
corrected after the calculations of the Borda scores have been finalised.
Indicators for which the divergence between the original and corrected
data is too important have not been retained and excluded from Figure 2,
Figure 3 and Figure 4 respectively.

into place so that for instance, labour force from Brussels is
employed at the national airport (on Flemish territory). In the
south part of the province of West Flanders, more French
citizens are working (also due to a favourable border labour
regulation) than French speaking citizens from Wallonia. Also
here, interregional measures are set up to stimulate cross
regional employment. Export figures are still largely collected
on a national basis — hence the identical scores. Belgium
scores better for GDP growth rate and GDP per capita thanks
to the fast growing services sector, mainly in the Brussels
Region.

FIGURE 2: Outcome scores™
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* For reasons of readability, we had to limit the number of countries in the
graphic representations.
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m Structure indicators

TABLE 2: Structure indicators
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(unless mentioned: year =

2005) Flanders | Score Belgium Score
Total population (in millions) 6,1 15 10,4 15
[Flemish Region]
Population change (%) 0,6 11,5 0,6 11,5
Net immigration rate (per 2,3 13 3,0 7
1000 population)
Population age distribution * 0,93 1,0 5
Percent of population with| 30,6 12 30,4 11
tertiary education (per 100
population aged 25—-64)
Income dispersion index 3,4 2,5 41 8
(Income Quintile share ratio)
(2004)
Government  taxation (% | 17,1 (B) 6 17,1 6
GDP)**
Public sector employment rate | 15,2 18,8 11,7
(% of total employment)
Public R&D expenditures 0,63 10 0,57 8,5
(%/GDP)
S&T graduates among the| 12 4 11,2 9
population (per 1000 popula-
tion aged 20—29)
Rate of participants in life| 10,8 8 10 9
long learning (% age 25—64)
Employment in S&T (%) 46,2 (B) 46,2 12
EPO patents per million | 160,6 11 144,5 10
population (2004)
New community trademarks| 92,2 (B) 8 92,2 8

(per million population) (2006)

Technology transfer between 6 10,5 5,6 10,5
university and firm (% of total
# of firms) (2004)

Share of enterprises receiving 9 11,7 10
public funding for innovation
(%) (2004)

Business R&D expenditures 1,46 11 1,29 10
(%/GDP)

Early stage venture capital (% | 0,019 (B) 8 0,019 8
of GDP)

ICT expenditures (% of GDP) 6,3 (B) 7 6,3 7
Broadband penetration rate| 19,3 17,4 12
(nr of connections per 100

population)

* Age groups are (0-14/65+), while in the original IPREG definition the
range (0-15/64-) has been used.
** Only direct taxes.

Flanders is more committed to investing in innovation
with a higher R&D-intensity than Belgium, both on the level
of public and private R&D spending. Especially for these
indicators differentiating between Flanders, Wallonia,
Brussels (and hence Belgian) is of utmost importance —
cf. section 0 on the division of competencies. Flanders is
doing better than Belgium regarding EPO patents. Never-
theless, the fact that many multinationals register patents
in the country hosting the headquarter, even if the research
leading to it has been performed in Belgian or Flemish
research centres illustrates the vulnerability of small and
open economies in this respect. Broad band penetration is
higher in Flanders, most probably due to the higher concen-
tration of population in Flanders in than Wallonia. In
general, Belgium has a very high “cable density” even if
compared worldwide. Flanders is overall wealthier than
Belgium, with a less dispersed income.
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FIGURE 3: Structure scores
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é g 6 The “report Soete” summarising an audit of the Flemish innovation policy
mix also stresses that more attention should be paid to SME-friendly
policy measures and instruments, in particular concerning the adminis-

trative overhead to obtain subsidies (Soete, 2007, p. 51).



44 P. SpyNns, P. VIAENE & E. VERMANDER

Micro firm share of employ-| 32,2 (B) 11,3 32,2 11,3

ment (%) (2002)

Start-Up rate (% of enter- 7,4 9,5 7,2 9,5

prises) (2004)

Exit-rate (% of enterprises)e 6,5 6,2 2
(2004)

Start-up rate minus exit rate 0,9 1,0 14,8
(2004)

Start-up rate plus exit rate 13,9 13,4 3,2
(2004)

SMEs innovating in house (% | 36 13 38,3 13

SMEs) (2004)

Innovative SMEs cooperating | 15 10 16,6 11

with others to innovate (% of (2004)

SMEs) (2004)

Sale of new to market 5 5,5 4,8 5,5

products (% of turnover)

(2004)

Sale of new to firm products 7 8,2 12

(% of turnover) (2004)

Broadband use among | 73 8,5 75 10,6

SMEs(%) f

a Is defined as the number of self-employed people as a percentage of the
working people; figure comparable to the OECD figure for Belgium.

b Is defined as the number of selfemployed women as a percentage of the
working people; figure comparable to the OECD figure for Belgium.

¢ SME is defined here as having less than 200 employees.

d SME is defined here as having less than 50 employees.

¢ Figure including failures and exits.

f SME equals here an enterprise with 10 to 49 employees.
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FIGURE 4: Vitality scores
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CONCLUSION

From the above, we can conclude that, even if the Belgian
economy 1s an open economy and hence internationally
oriented, important regional differences do exist. Hence, it is
up to the appropriate governance level to design and imple-
ment fitting policies on innovation and entrepreneurship.
Reducing complexity of the institutional landscape (for the
benefit of entrepreneurs) remains an important challenge, as
also the federal level still has institutions and policy meas-
ures to stimulate entrepreneurships and SMEs. Harmonisa-
tion and orchestration of policies of the different levels can
become a difficult matter (Wise, 2007), in particular regarding
initiatives on horizontal innovation.
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Rola wspolnotowej polityki spojnosci
we wspieraniu innowacyjnosci przedsiebiorstw
— wybrane zagadnienia

Dziatania zwigzane z oddzialywaniem panstwa na rozwdj
spoteczno-gospodarczy regionéw okre§lane sa mianem
polityki regionalnej. Moze by¢ ona réwniez realizowana na
poziomie ponadnarodowym. Przykladem jest Wspodlnota
Europejska, ktora we wspotpracy z krajami cztonkowskimi
realizuje programy i dzialania majace na celu wspieranie
regionéw, w szczegoélnosci obszaréw najbiedniejszych oraz
objetych procesami restrukturyzacyjnymi. Pojecie ,polityka
spojnosécl” jest natomiast zwiazane z okreSleniem celu
priorytetowego, ktérym jest wzmocnienie ekonomicznej,
spotecznej 1 przestrzennej spéjnoéci UE. Ponadto dziatania
Wspélnoty koncentruja, sie na zapewnieniu trwatego 1 zrow-
nowazonego wzrostu oraz podnoszeniu konkurencyjnosci
wszystkich obszaréw WE!,

W wyniku debaty nad ksztaltem polityki spdjnosci w la-
tach 2007-2013 wyodrebniono trzy gléwne obszary: konku-
rencyjno$é, zrownowazony rozwo0j oraz przemiany spoleczno-
-ekonomiczne. Wszystkie wdrazane dzialania zostaly ujete
w ramach trzech celow priorytetowych: Konwergencja, Kon-
kurencyjnoé¢ Regionalna 1 Zatrudnienie oraz FEuropejska
Wspotpraca Terytorialna?. Jednym ze sposobdéw realizacji
celéw priorytetowych wspdlnotowej polityki spdjnosci jest

1 Szerzej w: Winiarski (2006); Greta, Kasperkiewicz (1999); Molle (2000);
Grosse (2004).
2 Council Regulation.
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wspotfinansowanie projektow, ktéore maja przyczyniaé sie do
wzrostu innowacyjnosci przedsiebiorstw, a przez to do popra-
wy konkurencyjnoéci regionéw 1 rozwoju gospodarkis.

Obecnie o poziomie konkurencyjno$ci poszczegblnych
przedsiebiorstw oraz calych regionéw w znacznym stopniu
decyduja wiedza 1 nowoczesne technologie. Wplyw ten jest
silniejszy wowczas, gdy mozemy mowi¢ o wspdlpracy wielu
podmiotéw, w szczegblnoséci grup przedsiebiorstw oraz insty-
tucji otoczenia biznesu, m. in.: o$rodkéw naukowo-badaw-
czych, instytutéw wdrozeniowych, wtadz publicznych (rzado-
wych 1 samorzadowych), aktoréw zycia spolecznego 1 gospo-
darczego oraz innych instytucji doradczych, szkoleniowych
1 konsultingowych. Wsparcie w zakresie projektéw rozwojo-
wych 1 innowacyjnych w sposob szczegdlny powinno dotyczyé
malych 1 §rednich przedsiebiorstw (w tym mikro), ktére czesto
nie sa w stanie samodzielnie wdrazaé projekty innowacyjne.

Innowacyjno$é przedsiebiorstw okreS§lana jest jako zdol-
noé¢ do poszukiwania 1 komercyjnego wykorzystania wynikow
badan naukowych, nowych koncepcji, pomyslow 1 wynalaz-
kéw, prowadzacych do wzrostu poziomu nowoczesnoscl
1 wzmocnienia pozycji konkurencyjnej5. Innowacyjno$é zwia-
zana jest z problematyka wzrostu gospodarczego oraz konwe-
rgencji regionalnej. Szczegblne znaczenie w tym kontekscie
maja rozwazania nad teorig wzrostu endogenicznego. Zasad-
niczym czynnikiem, ktéry bezpoérednio wplywa na procesy
konwergencji 1 polaryzacji regionalnej, jest wladnie wzrost
gospodarczy. Jego tempo i1 dynamika decyduja o poziomie
rozwoju poszczegoélnych obszaréw, a tym samym o pogltebianiu
lub niwelowaniu dysproporcji spoteczno-gospodarczych w skali
regiondéw 1 panstw.

3 Nowakowska (2001), s. 139.
4 Chadzynski (2006), s. 61.
5 Stawasz (2001), s. 14-15.
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Zwolennicy tzw. nowych teorii wzrostu®, w latach 80. klu-
czowa, role przypisali akumulacji wiedzy 1 postepowi technolo-
gicznemu o charakterze endogenicznym’. W modelach wzrostu
endogenicznego kapitat ludzki i akumulacja wiedzy zwieksza-
ja produktywnoéé¢ innych zasobow. Szczegdlne miejsce zajmuje
postep technologiczny. Podej$cie zgodne z teoriq wzrostu
endogenicznego pozwala na przyjecie okreslonych wytycznych
w zakresie polityki ekonomicznej, w tym polityki regionalne;.
W Swietle tej teorii, instrumenty finansowego wsparcia
polityki regionalnej moga by¢ istotnym elementem strategii
rozwoju poszczegolnych obszaréw.

Ros$nie réwniez rola organdéw i instytucji odpowiedzialnych
za programowanie, wdrazanie 1 wykorzystanie pomocy regio-
nalnej w skali ponadnarodowej, krajowej, regionalnej i lokal-
nej. Jednym z najwazniejszych czynnikéw jest zatem kapitat
ludzki. Regiony, ktére inwestuja, w badania, nauke, edukacje,
zasoby ludzkie, podnoszenie kwalifikacji, ksztalcenie usta-
wiczne, wdrozenia 1 innowacje, 0slagaja Wyzszy Wzrost gospo-
darczy. Tym samym regiony te charakteryzuja sie wyzszym
poziomem dochodu 1 rozwoju spoteczno-gospodarczego. Zatem
wzrost gospodarczy, przy zalozeniu o endogenicznym charak-
terze postepu technologicznego, jest wynikiem sprzezenia
dwoéch czynnikéw: wiedzy (postep techniczny) oraz inwestycji
w kapital trwaly i ludzki.

Innowacja w waskim znaczeniu oznacza innowacje pro-
duktowa, procesowa, organizacyjna i1 marketingowa. Innowa-
cja moze by¢ réwniez postrzegana jako czynnik konkurencyj-
nosci przedsiebiorstw i1 kluczowy warunek powodzenia dzia-
lalnoSci gospodarczej na miedzynarodowym rynkus. Mozna
zatem wnioskowaé, ze istotnym impulsem do rozwoju przed-
siebiorstw, w szczegdlnoéci mikro, matych 1 érednich, moze

6 R. Barro, X. Sala-i-Martin, R. Lucas, P. Romer.
7 Gawlikowska-Hueckel (2003), s. 79.
8 Peyroux (2001), s. 119.
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byé¢ pozyskiwanie zewnetrznych zZrddet finansowania projek-
tow w ramach wspdélnotowej polityki spéjnosci. Nalezy jednak
podjaé prébe odpowiedzi na pytanie: czy cele, zasady 1 obszary
wsparcia tej polityki, a w szczegdlnoéci fundusze strukturalne,
odpowiadaja potrzebom rozwoju przedsiebiorstw w obecnym
okresie programowania 2007-2013? Innymi slowy: czy umoz-
liwiaja one wdrazanie projektéw innowacyjnych skierowanych
do przedsiebiorstw 1 instytucji otoczenia biznesu?

Warto zatem zwroéci¢ uwage, ze zarowno programy unijne,
jak 1 wspomagajace je projekty rzadowe w znaczacy sposéb
moga wzmocni¢ sektor badawczo-rozwojowy w Polsce. Szcze-
gélny nacisk polozony zostanie na poprawe innowacyjnosci
gospodarki. Zatem fundusze unijne, krajowe $rodki publiczne,
érodki prywatne oraz pozostale programy europejskie moga
przyczyni¢ sie do podniesienia konkurencyjnos$ci polskich
regionéw przez wsparcie badan, rozwoju 1 innowacji (B+R+I).
Rozwdéj sektora nowoczesnych technologii moze przyczynié sie
do tworzenia wydajnych i trwalych miejsc pracy. Podjecie
dzialan zmierzajacych do zmniejszenia luki innowacyjnej
miedzy Polskg a innymi panstwami WE, z wykorzystaniem
srodkéw unijnych i programéw krajowych, moze byé istotnym
czynnikiem sprzyjajacym budowie nowoczesnej gospodarki
opartej na wiedzy 1 kapitale ludzkim. Z pewnoscia do wzrostu
efektywnosci wykorzystania funduszy unijnych przyczynia sie
trzy nowe inicjatywy WE. Program JASPER (Joint Assistance
to Support Projects in the European Regions) bedzie wspie-
ra¢ przygotowanie duzych projektow ze Srodkéw unijnych,
w szczegblnoéel wspélfinansowanych z EFRR? 1 Funduszu
Spéjnoséci. Program JEREMIE (Joint European Resources for
Mikro-to-Medium Enterprises) ma ulatwi¢ zdobywanie $rod-
kéw dla matych 1 Srednich firm, m. in. na projekty innowacyj-
ne. Program JESSICA (Joint European Support for Sustaina-
ble Investement in City Areas) oferuje wparcie na rzecz trwa-
lych inwestycji w obszarach miejskich.

9 Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego.
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W wykorzystaniu funduszy strukturalnych UE istotna role
odgrywaja réwniez zasady polityki spdjnoéci, ktére stanowia
podstawowe wytyczne dla panstw czlonkowskich 1 ich regionow
— beneficjentéw pomocy strukturalnej. Reguluja one wszystkie
kwestie zwigzane z poszczegdlnymi fazami realizacji projektéw,
poczawszy od planowania 1 programowania pomocy — poprzez
realizacje 1 wdrazanie dzialan — konczac na monitoringu,
ewaluacji 1 kontroli finansowej. Zasady wspélnotowej polityki
spéjnosci zostaly w wiekszoéci sformutowane w wyniku reformy
funduszy strukturalnych przeprowadzonej w 1988 r. 1 po raz
pierwszy w pelni zastosowane w okresie budzetowym 1989—
1993 (tzw. pierwszy pakiet Delorsa). Konieczno§é uregulowania
przepisOw w tym zakresie byta spowodowana niska efektywno-
$cig wdrazanych programéw. Ograniczone §rodki, rozproszenie
projektéow, brak komplementarnoéci regionalnej pomocy
europejskiej 1 krajowej oraz niedostatki koordynacji wymienia-
ne byly jako przyczyny braku efektow w zakresie zmniejszania
dysproporcji regionalnych0. Gtéwnym zadaniem, przed ktérym
staneta Komisja, bylo odejscie od niespdjnych 1 nieskoordyno-
wanych dzialan na rzecz kompleksowej 1 skutecznej pomocy
w celu zwiekszenia spdjnosci spoteczno-gospodarczej na obsza-
rze Wspdlnot Europejskich. W§réd najwazniejszych nalezy
wymienié¢ zasady!!: koncentracji, programowania, partnerstwa,
dodatkowoéci, koordynacji, monitoringu, ewaluacji 1 kontroli
projektéw oraz zgodnosci.

W dotychczas wdrazanych programach operacyjnych (pro-
gramowanie 2004-2006) mozna wskazaé¢ dzialania, ktére
wspotfinansuja lub wspoétfinansowaty dziatalno$é innowacyjna
matych 1 Srednich przedsiebiorstw oraz instytucje otoczenia
biznesu. W ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego (ZPORR)!2 na szczegdlng uwage zastu-

10 Pietrzyk (2002), s. 92.

11'W literaturze mozna wskaza¢ inne podzialy i klasyfikacje zasad wspélno-
towej polityki regionalnej, np. ibidem, s. 155.

12 ZPO Rozwoju (2004).
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gujq przedsiewziecia umozliwiajace: modernizacje 1 wyposaze-
nie szk6l wyzszych prowadzacych dzialalno§¢ dydaktyczna,
naukowsg, 1 badawczo-rozwojowa, rozwoj regionalnej 1 lokalne;j
infrastruktury spoleczenstwa informacyjnego; podniesienie
potencjalu regionalnego w zakresie innowacji, poprzez
wzmocnienie wspélpracy miedzy sektorem badawczo-rozwo-
jowym a gospodarka; tworzenie Regionalnych Strategii
Innowacyjnych oraz programéw stypendialnych dla doktoran-
tow prowadzacych badania przyczyniajace sie do rozwoju
klastrow przemystowych w regionach. Nalezy rowniez podkre-
§li¢, ze w ramach ZPORR zaprojektowane zostaly dzialania
wspierajace przedsiebiorczoéé, a w szczegdlnosci sektor MSP,
w tym mikroprzedsiebiorstwa. Inne dzialania bezpos$rednio
zwigzane ze sfera przedsiebiorczoSci byly 1 sa realizowane
w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Wazrost
Konkurencyjnos$ci Przedsiebiorstw!s. Oprécz dzialan inwesty-
cyjnych 1 doradczych bezposérednio skierowanych do przedsie-
biorstw, warto wskazac te, ktore posrednio przyczyniaja sie do
rozwoju przedsiebiorczosci, jednocze$nie wpltywajac na wzrost
innowacyjnoséci 1 wykorzystanie nowoczesnych technologii.
Wsparcie dotyczylo m. in. projektéw polegajacych na: two-
rzeniu parkow przemystowych 1 parkéw technologicz-
nych; promowaniu wspélpracy pomiedzy przedsiebiorstwami
1 oérodkami badawczo-naukowymi; poprawie konkurencyjno-
§ci gospodarki poprzez podnoszenie poziomu innowacyjnosci
w efekcie wspélpracy 1 transferu technologii w ramach
konsorcjéw naukowo-przemystowych. Uzupelnieniem tych
dzialan byly projekty wspoélfinansowane z Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Sektorowego Programu
Operacyjnego Rozwdj Zasobdéw Ludzkich, ktérych celem bylo
m. in. wzmocnienie potencjalu kapitatu ludzkiego w przedsie-
biorstwach!4.

13 SPO Wzrost Konkurencyjnoéci (2004).
14 SPO Rozwdj Zasobéw (2004).
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Polska w latach 2007-2013 w ramach polityki sp6jnosci
moze uzyskac¢ ponad 67 mld euro. Srodki te zostang uzupel-
nione innymi programami unijnymi, miedzynarodowymi
1 krajowymi. Fundusze!® zostana rozdysponowane zgodnie
z priorytetami Narodowych Strategicznych Ram Odniesienia,
przede wszystkim na inwestycje infrastrukturalne, przedsie-
biorczo$¢ 1 gospodarke oraz na rozwdj zasobow ludzkich.
Istnieje zatem realna szansa na poprawe konkurencyjnosci
region6w w Polsce 1 zmniejszenie dystansu w rozwoju spotecz-
no-gospodarczym w stosunku do regionéw UE. Jest to tym
wazniejsze, ze Polska wciaz jest jednym z najbiedniejszych
panstw UE, a jej regiony zajmuja ostatnie miejsca pod wzgle-
dem wielkosci PKB na mieszkanca, stopy bezrobocia 1 pozio-
mu innowacyjnosci.

W latach 2007—2013 beneficjenci w Polsce uzyskaja dostep
do érodkéw unijnych na trzech poziomach. Po pierwsze, beda
to programy miedzynarodowe, miedzyregionalne i transgra-
niczne, np.: programy europejskiej wspoétpracy terytorialnej,
7. Program Ramowy oraz nowa inicjatywa przeznaczona dla
instytucji otoczenia biznesu — Competitiveness and Innovation
Framework Programme 2007-2013. Po drugie, beda to pro-
gramy realizowane na poziomie krajowym, tj. przede wszyst-
kim programy operacyjne przygotowane na podstawie Naro-
dowej Strategii Spdjnoséci (np. Program Operacyjny Innowa-
cyjna Gospodarka). Po trzecie, beneficjenci beda mogli ubiegaé
sie o wspéHfinansowanie projektéw w ramach regionalnych
programow operacyjnych wspétfinansowanych z EFRR.

Kluczowe znaczenie w zakresie realizacji projektéw inno-
wacyjnych 1 dla matych érednich przedsiebiorstw na poziomie
krajowym bedzie mial Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka (EFRR) oraz Program Operacyjny Kapitatl Ludzki
(EFS). Waznym uzupelnieniem tych projektow bedg dziatania

157 punktu widzenia przedsiebiorstw kluczowe znaczenie maja fundusze
strukturalne UE tj. Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego i Euro-
pejski Fundusz Spoleczny.
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wdrazane poprzez regionalne programy operacyjne, w szcze-
gbélnoSci za$§ priorytety skierowane do przedsiebiorstw i in-
stytucji otoczenia biznesu. Wéréd dzialan PO IG na uwage
zasluguja m. in. badania i rozwd] nowoczesnych technologii,
infrastruktura sfery B+R, kapital dla innowacji, inwestycje
w innowacyjne przedsiewziecia oraz dyfuzja innowacji,
ktorych w duzej czeéci beneficjantami bedq mate 1 érednie
przedsiebiorstwa oraz instytucje je wspierajacel. Program
Kapitat Ludzki — zaréwno w czeéci krajowej, jak 1 regionalne;j
— bedzie istotnym zrédlem finansowania projektéow, ktoére
wspieraja  przedsiebiorcow 1 pracownikéw przedsiebiorstw
w zakresie szkolen, kurséw, studiéw 1 innych form ksztatcenia
ustawicznegol’. Kazde z wojewddztw w oparciu o program
regionalny (RPO) moze zaplanowaé¢ formy pomocy, ktére
umozliwiaja wdrazanie projektéw inwestycyjnych w matych
1 $rednich przedsiebiorstwach. Wséréd projektéow mozna
wskaza¢ m. in. zakup 1 wytworzenie aparatury naukowo-
badawczej, zakup $rodkéw trwalych niezbednych do prowa-
dzenia prac B+R w przedsiebiorstwach, bezposrednie inwesty-
cje w MSP z preferencjami dla projektéow innowacyjnych,
tworzenie 1 rozwd] parkéw przemystowych, technologicznych,
inkubatoréw przedsiebiorczosci 1 nowych oérodkéw proinno-
wacyjnych!s,

Analizujac bezposrednie efekty wdrazania funduszy euro-
pejskich zwigzane z innowacyjno$cig podmiotéw gospodar-
czych, nalezy réwniez wskazaé¢ na inne, dodatkowe efekty
realizacji projektéw wspétfinansowanych ze Srodkéw wspdlno-
towych, ktére bezposrednio lub posrednio przyczyniaja sie do
wspierania przedsiebiorstw oraz innych podmiotéw dzialaja-
cych na ich rzecz.

16 PO Innowacyjna Gosp. (2007).
17 PO Kapitat Ludzki (2007).
18 RPO Woj. Lédzkiego (2007).
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Po pierwsze, procedury zwigzane z pozyskiwaniem i wyko-
rzystaniem funduszy europejskich sprzyjaja przejrzystosci
w realizacji inwestycji 1 sa rOwniez wykorzystywane w projek-
tach krajowych. W efekcie poprawia sie wykorzystanie krajo-
wych §rodkéw publicznych i prywatnych.

Po drugie, pozytywnym aspektem wdrazania funduszy
unijnych, zwlaszcza w nowych krajach czlonkowskich, jest
upowszechnienie tzw. najlepszych praktyk w zakresie apliko-
wania o Srodki zewnetrzne. Jest to zwigzane z konieczno$cig
przygotowania profesjonalnej kadry. Doswiadczenia zdobyte
przy funduszach unijnych (a wcze$niej programach przedak-
cesyjnych — Phare, Ispa 1 Sapard) zwiekszaja szanse poten-
cjalnych beneficjentéw na uzyskanie grantéw w konkursach
oglaszanych przez organizacje 1 instytucje miedzynarodowe,
np. Bank Swiatowy, agendy ONZ, Komisje Europejska, Biura
koordynacji Norweskiego Mechanizmu Finansowego, Mecha-
nizmu Finansowego EOG oraz Szwajcarsko-Polskiego Pro-
gramu Wspélpracy.

Po trzecie, korzystanie z instrumentéw polityki spdjnosci
sprzyja rozwijaniu partnerstwa 1 realizacji wspdlnych projek-
tow przez podmioty prywatne i publiczne (m.in. w oparciu
o zasady partnerstwa publiczno-prywatnego).

Po czwarte, fundusze unijne, a zwtaszcza Europejski Fun-
dusz Spoteczny, sprzyjaja budowie spoleczenstwa obywatel-
skiego poprzez wspieranie fundacji, stowarzyszen i innych
organizacji non-profit. Fundusze stwarzaja mozliwo$ci rozwo-
ju instytucji pozarzadowych w obszarach wymagajacych
znacznych §rodkéw finansowych, a jednoczeénie pozostajacych
poza zainteresowaniem prywatnych podmiotéw gospodar-
czych. Dofinansowanie z EFS, Programéw Wspélnotowych
1 innych instrumentéw wsparcia umozliwia realizacje projek-
tow nowatorskich, pilotazowych 1 waznych spotecznie. Zasady
finansowania pojedynczych projektéow (m.in. prefinansowa-
nie, ptatnosci transzami, pokrywanie kosztéw wynagrodzenia
zespolu projektowego, cross-financing w zakresie $rodkow
trwalych) sprzyjaja angazowaniu wysoko wykwalifikowanej
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grupy specjalistéw oraz tworza trwate podstawy funkcjono-
wania tego typu instytucji i organizacji w dtugim okresie.

Po piate, waznym rezultatem projektow wspéifinansowa-
nych z funduszy strukturalnych jest wspieranie informa-
tyzacji 1 budowy spoleczenstwa informacyjnego. Cele te
znalazly odzwierciedlenie w dokumentach programowych
2004—-2006 oraz stanowia wazna, cze$¢ nowych projektéw na
lata 2007-2013.

Po széste, fundusze strukturalne stwarzaja takze szanse
na promocje regionu i jego produktéw na rynku miedzynaro-
dowym. Moze to przynie$¢ dlugookresowe korzysSci polegajace
na zwiekszeniu liczby inwestycji, poprawie atrakcyjnosci
turystycznej oraz wzroscie zainteresowania kultura, tradycja
1 bogactwem naturalnym okreslonych obszaréw.

Po siédme, fundusze strukturalne oraz Programy Wspdl-
notowe stwarzaja nowe mozliwo$Sci wsparcia edukacji na
wszystkich poziomach. Programy stypendialne, kursy
jezykowe, wymiana miedzynarodowa, staze w przedsiebior-
stwach 1 instytucjach ponadnarodowych, ksztalcenie na
odleglto§é z wykorzystaniem nowoczesnych technologii infor-
matycznych (e-learning / distance learning), ksztalcenie
przez cale zycie (life-long learning), programy MBA, stypen-
dia doktoranckie, rozwdj infrastrukturalny instytucji eduka-
cyjnych, wykorzystanie informatyzacji w ksztatceniu 1 wiele
innych form wsparcia moze w znaczny sposOb podnieéé
jako$é 1 efektywnoéé ksztalcenia. Jednoczeénie pomocg objete
sa projekty badawczo-rozwojowe oraz programy, ktore maja
na celu przeksztalcenie tych projektow w oferte rynkowa.
Przejawem wplywu sektora B+R na gospodarke 1 jej prze-
obrazenia jest wykorzystanie technologii informacyjnych
1 komunikacyjnych.

Ponadto nalezy podkreslié¢, ze znaczna czes§¢ pomocy struk-
turalnej dla przedsiebiorstw trafia do nich za poSrednictwem
instytucji otoczenia biznesu. Sprzyja to tworzeniu nowych
form uslug oraz rozwojowi sieci wsparcia MSP; realizowane sa
projekty finansujace sfere badawczo-rozwojowa (B+R), two-
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rzenie 1 rozwd] parkéow przemystowych 1 technologicznych,
inkubatoréw przedsiebiorczo$ci, regionalnych strategii inno-
wacjl oraz wspolpracy w ramach regionalnych 1 lokalnych
klastréw przemystowych.

Warto réwniez zwréci¢ uwage na mozliwoéci wspierania
badan naukowych z funduszy strukturalnych i1 Programéw
Wspolnotowych (np. Programy Ramowe). Liczne badania
potwierdzaja, ze w dlugim okresie kraje inwestujace w nauke,
badania 1 innowacyjno$¢ zwiekszaja swéj dobrobyt. Zatem
programy wspélnotowe poprzez finansowanie badan nauko-
wych przyczyniaja sie do poprawy sytuacji spoleczno-
gospodarcze] panstw — beneficjentéw tej pomocy.

Podsumowujac, jednym ze sposobéw na poprawe konku-
rencyjnosci regionéw moze by¢é rozwd) przedsiebiorczosci
1 innowacyjnosci gospodarki oraz wdrazanie nowoczesnych
rozwigzan technologicznych. Zrédiem wspélfinansowania tych
dziatan sg miedzy innymi fundusze unijne i programy wspoél-
notowe. W perspektywie budzetowej 2007-2013 dzialania
wspierajace innowacyjnos¢ malych i Srednich przedsiebiorstw
zostana, wzmocnione, co znajduje swoje odzwierciedlenie
w Narodowych Strategicznych Ramach Odniesienia oraz
w pozostatych polskich programach operacyjnych na lata
2007-2013. Istotny w konteks$cie przedstawionych rozwazan
wydaje sie fakt, ze dziatania te w coraz wiekszym stopniu
koncentruja sie nie tylko na bezposrednim wsparciu inwesty-
cyjnym firm, ale przede wszystkim na wspoélfinansowaniu
projektow w instytucjach otoczenia biznesu 1 tworzeniu
warunkéw dla rozwoju przedsiebiorstw. Niewatpliwie pozy-
tywny jest rowniez fakt, ze zmiany, ktére sa wprowadzane
w zakresie wykorzystania instrumentéw polityki spodjnosci,
w szczegO6lnosci odnoszace sie do obszaréw wsparcia, w znacz-
nym zakresie odpowiadaja ewolucji w teoretycznych rozwaza-
niach na temat innowacyjnoéci i jej wspierania. Mozna zatem
oczekiwaé, ze realizacja projektéw w ramach wspdlnotowe]
polityki spéjnoéci przyczyni sie do rozwoju matych 1 §rednich
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przedsiebiorstw, ale takze wzmocni wspoOlprace pomiedzy
sfera naukowo-badawcza a przedsiebiorczoscia w Polsce.
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Sektor MSP jako adresat polityki innowacyjnej
i polityki przedsiebiorczosci w Polsce
— ocena potencjatu rozwojowego
oraz gtownych determinant jego rozwoju

WPROWADZENIE

Jednym z wazniejszych adresatéw polityki innowacyjnej
1 polityki przedsiebiorczosci sgq male i Srednie przedsiebior-
stwa. Kondycja firm sektora MSP oraz perspektyw ich rozwo-
ju zaleza od szeregu czynnikéw zapewniajacych przetrwanie
przedsiebiorstw na rynku oraz ich dynamiczny 1 wielokierun-
kowy rozwdj. Sq one pochodng posiadanych zasobéw oraz ich
optymalnej konfiguracji (czynnikéw wewnetrznych), a takze
umiejetnosci dostrzegania 1 reagowania na szanse pojawiajace
sie w otoczeniu przedsiebiorstwa oraz unikania 1 przeciwdzia-
lania zagrozeniom rynkowym (czynnikow zewnetrznych).

Przedmiotem niniejszego artykulu jest analiza wybranych
zagadnien, kluczowych z punktu widzenia oceny potencjatu
rozwoju polskich MSP, w tym w szczegdélnosci ich aktywnosci
inwestycyjnej 1 planéw inwestycyjnych, zrédet finansowania
inwestycji, wykorzystania narzedzi planowania strategiczne-
go, czynnikéw wplywajacych na decyzje inwestycyjne, jak
réwniez gtéwnych determinant ich rozwoju. Na koncu sformu-
lowano kilka wstepnych rekomendacji dla polityki gospodar-
czej, ktorej adresatem sa mate 1 Srednie przedsiebiorstwa.

Przeprowadzona analiza oparta jest na wynikach badania
realizowanego w maju 2008 r. na zlecenie Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczoéci, przez konsorcjum badawcze firm
PSDB 1 GfK Polonia, na ogélnopolskiej probie 802 responden-
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tow, w oparciu o metode CATI (Computer Assisted Telephone
Interviewing — wspomaganego komputerowo wywiadu telefo-
nicznego). W badaniu zastosowano losowo-warstwowy dobér
préby, tworzac warstwy z punktu widzenia wielkoSci przed-
siebiorstwa oraz jego lokalizacji, by zapewnié mozliwos§é
wnioskowania dla réznych klas wielkosci 1 wojewddztw!.
Badania przeprowadzono wéréd wtascicieli lub wspdlwitasei-
cieli firmy badz wyzsze] kadry zarzadzajacej podejmujacej
decyzje inwestycyjne w swoich firmach.

AKTYWNOSC INWESTYCYJNA MSP

Zdecydowana wiekszo§¢é malych i érednich przedsiebiorstw
inwestuje w swoje firmy. W 2007 r. az 86% wszystkich bada-
nych firm ponioslo wydatki inwestycyjne, zwigzane z nieru-
chomos$ciami, §rodkami transportu, maszynami 1 urzadzenia-
mi czy tez wartoSciami niematerialnymi i prawnymi.

Sktonno$éé do inwestowania zwieksza sie wraz ze wzrostem
wielko§ci firmy. W grupie mikroprzedsiebiorstw tego typu
inwestycji nie dokonato 14% firm, w grupie firm malych — 6%,
a Srednich — 1%. Sklonno$é do inwestowania ro$nie takze w za-
leznoéci od poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego regionu,
w ktérym przedsiebiorstwo dziata?. Nie dokonato jakichkol-

1 Ogétem przeprowadzono 401 wywiaddéw z firmami zatrudniajacymi do
9 0s6b (mikro), 251 wywiadéw z firmami zatrudniajacymi od 10 do 49 oséb
(mate), 150 wywiadéw z firmami zatrudniajacymi od 50 do 249 oséb ($red-
nie). Dodatkowo ustalono warstwe wg podziatu terytorialnego na poziomie
50 wywiaddéw w kazdym wojewddztwie (w dwdéch wojewddztwach zrealizo-
wano po jednym wywiadzie wiecej). Badane podmioty reprezentowaty
nastepujace sekcje: 31% ushugi, 29% handel, 24% przemyst, 17% budownic-
two.

2 Na potrzeby badania dokonano podzialu wojewddztw na trzy kategorie,
obrazujace ich potencjal rozwojowy: najubozsze (Sredni PKB per capita
w roku 2004 byt nizszy niz 40% Sredniej UE-27), $redniozamozne ($redni
PKB per capita w roku 2004 stanowil od 40% do 50% $redniej UE-27) oraz
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wiek inwestycji 18% firm zlokalizowanych w regionach naj-
ubozszych, na obszarach przecietnie rozwinietych dotyczylo to
15% firm, a w wojewddztwach najlepiej rozwinietych — 11%.

W 2007 r. badane firmy wydaly na inwestycje érednio
120,6 tys. zl. Wielko§¢ tych naktadow jest silnie zréznicowana
wielkoscia badanej firmy. Firmy z segmentu mikro wydaly
$rednio 100,8 tys. zl, male firmy — 371,4 tys. zl, za§ érednie
firmy — 1,8 mln zt. Najwieksze naktady inwestycyjne poczyni-
ly firmy z sekcji przemyst (Srednio 212,3 tys. zl), najmniejsze
za$ — przedsiebiorstwa z sekcji handel (90,8 tys. zl). Ponad
polowa wszystkich inwestycji realizowanych przez firmy
(60%) przeznaczona zostala na cele rozwojowe, podczas gdy
40% inwestycji miato charakter odtworzeniowy.

RYSUNEK 1: Struktura rodzajowa inwestycji wg wielkosci firmy, 2007
(% wskazan)*

Ogotem, n = 802 Firmy mikro, n = 401
| Mate firmy, n = 251 m Srednie firmy, n = 150
100 90
% 84
30 70 69 70
0 60 62
60 4
45 7
50
40 40 38
40 37 37
30
20
20 21 14 14
10 6,
0 I
nieruchomosci maszyny Srodki wartosci zadne
urzadzenia transportu niematerialne z powyzszych

* Respondent moégl wskazaé, iz zrealizowal wiecej niz jeden rodzaj inwe-
stycji.
Zr 6 dto: Kornecki i in. (2008).

najbogatsze ($redni PKB per capita w roku 2004 byl wyzszy niz 50% S$red-
niej UE-27).
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Jak pokazuje RYS. 1, w 2007 r. przedsiebiorcy najczeéciej
realizowali wydatki na zakup 1 modernizacje maszyn
1 urzadzen (70%). Rzadziej inwestowali w zakup lub moderni-
zacje $rodkéw transportu (40%) oraz zakup warto$ci niemate-
rialnych 1 prawnych (38%). Najmniejszy odsetek firm decydo-
wal sie na zakup lub modernizacje nieruchomosci (21%).

W 2008 r. zmniejszy sie w poréwnaniu z rokiem 2007 odse-
tek przedsiebiorstw sektora MSP realizujacych inwestycje
1 wyniesie on 69%. Najczesciej inwestycje deklaruja érednie
przedsiebiorstwa (85%), wobec deklaracji 81% firm malych
1 68% firm mikro. Wedlug deklaracji badanych firm, w 2008 r.
inwestycje osiagna wyzszy poziom. Firmy zamierzaja wydac
na rbézne cele inwestycyjne $rednio 157 tys. zl, w tym firmy
mikro — 134,9 tys. zl, male — 415,4 tys. zl, a Srednie — 1,9 mln
zl. Najwiecej wydadza w 2008 r. na inwestycje przedsiebior-
stwa przemystowe — 240,9 tys. zl. Wyrazne zwiekszenie
wydatkéw inwestycyjnych deklaruja firmy handlowe (147,76
tys. zt). Analogiczne wielkosci dla firm budowlanych wyniosa
1421 tys. zl, za$ dla firm uslugowych — 128,4 tys. zt. W 2008 r.
zwiekszy sie odsetek przedsiebiorstw realizujacych inwestycje
prorozwojowe 1 wyniesie on 72% (wobec 60% w 2007 r.).

Firmy dziatajace na terenie wojewddztw przecietnie roz-
winietych zainwestuja w 2008 r. $rednio najwiecej — 173,8
tys. z1. Reprezentanci przedsiebiorstw dzialajacych na terenie
wojewodztw najbogatszych planuja przeznaczy¢ na inwestycje
w 2008 roku érednio 119 tys. zl. Najmniej na inwestycje
wydadza firmy w wojewddztwach najubozszych — 113 tys. zl.

PLANY INWESTYCYJNE MSP

Przedstawiciele badanych firm sg do$é sceptyczni przy
skladaniu deklaracji planéw inwestycyjnych na okres 2009—
2011. Takie plany zadeklarowalo 64% malych 1 §rednich
przedsiebiorstw. Przewidywania firm w tym zakresie sg
nizsze dla wszystkich grup przedsiebiorstw definiowanych
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z punktu widzenia wielko$ci zatrudnienia. I tak, dla firm
$rednich, matych 1 mikro wielko$ci te ksztattuja sie na pozio-
mie odpowiednio 76%, 71% 1 64%.

Podobnie nizsze niz w latach 2007 1 2008 sa_deklaracje po-
ziomu wydatkéw inwestycyjnych w przypadku firm mikro
1 malych, natomiast wyzsze w przypadku firm $éredniej wiel-
koéci. W latach 2009-2011 firmy zamierzajg wydaé Srednio
402,1 tys. zt na réznego rodzaju inwestycje (ogétem w okresie
3 lat), w tym firmy mikro — 336,4 tys. zl, male — 649,2 tys. zl,
a érednie — 8,2 mln zl. W latach 2009-2011 zwiekszy sie
odsetek inwestycji o charakterze rozwojowym (76%).

RYSUNEK 2: Struktura rodzajowa inwestycji wg wielkoSci firmy, 2009—2011
(% wskazan)*

Ogdtem, n = 802 Firmy mikro, n = 401
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* Respondent mégl wskazaé, iz zrealizowal wiecej niz jeden rodzaj inwe-
stycji.
Zrbdto: Korneckiiin. (2008).

Jak pokazuje RYS. 2, przedsiebiorcy sektora MSP planuja
w latach 2009-2011 przeznaczaé¢ wydatki inwestycyjne na
zakup lub modernizacje maszyn i urzadzen (48%), zakup lub
modernizacje S$rodkéw transportu (35%), zakup wartosci
niematerialnych 1 prawnych (22%) oraz zakup lub moderniza-
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cje nieruchomosci (20%). Mozna zatem zaobserwowaé wiekszy
pesymizm przedsigbiorcow w poréwnaniu z latami 2007
1 2008. Srednio co trzeci przedsiebiorca sektora MSP nie
planuje realizacji zadnych inwestycji w latach 2009-2011,
podczas gdy w 2007 r. ten odsetek ksztaltowatl sie na poziomie
14%, a w 2008 roku na poziomie 31%.

ZRODLA FINANSOWANIA INWESTYCJI W MSP

Przewazajaca grupa przedstawicieli malych 1 $rednich
przedsiebiorstw (94%) deklaruje, ze inwestycje realizowane
w 2007 r. byly finansowane ze $rodkéw witasnych (RYS. 3).
Drugim waznym zrédlem finansowania inwestycji byly
kredyty 1 pozyczki krajowe, co deklaruje 29% badanych.
Srodki budzetowe — tj. dotacje czy fundusze unijne oraz
kredyty zagraniczne — shuzyly finansowaniu inwestycji przez
bardzo niewielki odsetek firm.

RYSUNEK 3: Zrédla finansowania inwestycji w podziale na sekcje, 2007
(% wskazan)*

Ogot, n =802 Przemyst, n = 190 Budownictwo, n = 133
= Handel, n =230 m Ustugi, n = 249

120
94 97 96
100 87 93

60

40 208 30 29
20 18

3 4423 II 10 2 9 3
0 M —_—

dotacje

Srodki wlasne .
(w tym unijne)

kredyty krajowe kredyty zagraniczne

* Respondent moégl wskazaé, iz zrealizowal wiecej niz jeden rodzaj inwe-
stycji.
Zrbdto: Korneckiiin. (2008).
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Wiekszo§¢ przedstawicieli malych 1 érednich przedsie-
biorstw deklaruje, ze inwestycje realizowane w 2008 r. juz
zostaly lub beda finansowane ze Srodkéw wilasnych (84%
badanych). Drugim waznym zrédlem finansowania inwestycji
pozostaja kredyty 1 pozyczki krajowe (35%). Srodki budzetowe
— tj. dotacje czy fundusze unijne — wykorzysta w 2008 r. 10%
badanych, natomiast kredyty zagraniczne — 2% przedstawicie-
li sektora MSP. W poréwnaniu do 2007 r. obserwuje sie
wyzszy odsetek firm, ktére wykorzystuja dotacje budzetowe
(wzrost o 7 pkt proc.).

Plany inwestycyjne przedsiebiorcow sektora MSP na lata
2009-2011 przewiduja mniejsze wykorzystanie §rodkow
wlasnych jako zZrédia finansowania inwestycji (78%). Zwiekszy
sie natomiast odsetek firm siegajacych po kredyty i1 pozyczki
krajowe (42%) oraz $rodki budzetowe, w tym dotacje 1 fundu-
sze unijne (19%). Marginalne pozostanie wciaz wykorzystanie
kredytow zagranicznych (2%).

WYKORZYSTANIE NARZEDZI PLANOWANIA
STRATEGICZNEGO W MSP

Wiekszoé¢ badanych przedsiebiorstw posiada opracowana
strategie rozwoju, najczes$ciej jednak nie wystepuje ona w
formie spisanej (47% ogoétu firm). Strategie opracowang w
postaci dokumentu posiada 12% firm, nieco czeéciej sg to
firmy uslugowe. Ogdtem 40% respondentéw przyznaje, ze ich
firma nie posiada opracowanej strategii rozwoju (RYS. 4).

W przedsiebiorstwach, ktére posiadaja strategie rozwoju
W postaci spisanej, opracowuje sie ja najczeScie] raz na rok
(43%), przy czym taki tryb postepowania przyjmuja najcze-
Sciej firmy handlowe, w tym zwlaszcza mikroprzedsiebiorstwa
1 firmy z tego sektora dzialalno$ci z regionéw najbogatszych
(istotnie rzadziej natomiast czynia tak mikroprzedsiebiorstwa
budowlane). W przypadku 27% firm strategia opracowywana
jest doraznie, a dla 26% przedsiebiorstw — raz na kilka lat.
Wielkosé firmy nie réznicuje w sposob statystycznie istotny
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kwestii zwigzanych z rodzajem ani horyzontem czasowym
strategii rozwoju (RYS. 5).

RYSUNEK 4: Posiadanie strategii rozwoju — wg sekcji (% wskazan)

Tak, w formie spisanej Tak, ale niespisana B Nie ma
120
100
. l l I .
60
40 47 46 45 8 &
20
12 1 13 16
0 8
Ogotem Przemyst Budownictwo Handel Ustugi
n =802 n =190 n =133 n =230 n =249

Zré6dto: Korneckiiin. (2008).

RYSUNEK 5: Horyzont czasowy strategii rozwoju — wg sekcji (% wskazan)

Ogoétem, n =507 ™ Handel, n = 142 Przemyst, n = 126
M Ustugi, n = 155 Budownictwo, n = 84
Jest opracowana raz  —— 35 43
na rok 81
48

Jest opracowywana
doraznie, w zalez- 27
nosci od potrzeb m
(np. wymogi pro- 20
gramoéw

26
Jest opracowywana F 29
5

raz na kilka lat

Zostata opracowana
tylko raz przy za-
ktadaniu firmy

Zrédlo: Korneckiiin. (2008).

Jak przedstawiono na RYS. 6, w przypadku niemal
wszystkich firm (92%) posiadajacych plany rozwoju, opraco-
wana strategia dotyczy sprzedazy obecnie posiadanych
produktéow lub ustug na dotychczasowych rynkach. Niemal
rownie duza liczba firm (86%) tworzy plany dotyczace sprze-
dazy nowych produktéw/ustug na dotychczasowym rynku. Na
nowe rynki planuje wchodzi¢ 70% przedsiebiorcéw, ktorzy
chcg sprzedawaé na nim swoje dotychczasowe ustugi lub
produkty, oraz 63% firm, ktére zamierzaja na nowe rynki
wprowadzi¢ nowe ustugi lub produkty.

RYSUNEK 6: Rodzaj strategii produktowo-rynkowych — wg sekeji
(% wskazan)

Ogotem, n = 507 I Handel, n = 142 Przemyst, n = 126
I Ustugi, n =155 Budownictwo, n = 84
Sprzedazy obecnie posiada- 92

nych produktow/usiug [ —— 89
na dotychczasowych . o7

rynkach 92
Sprzedazy obecnie posiada- _7{8

na nowych rynkach 69

71

Sprzedazy nowych produk- o 86

sowych rynkach 93

97
63

Sprzedazy nowych produk- G 60

téw/ustug na nowych e et

rynkach 6 73

716 dto: Kornecki i in. (2008).



72 Janusz KORNECKI

RYSUNEK 7: Czynniki wpltywajace na decyzje inwestycyjne (% wskazan)*

Przemyst, n = 190 Budownictwo, n =133 m Handel, n = 230
m  Ustugi, n =249 Ogodtem, n = 802

Znajomos¢ rynku i po-  IE—— a4

trzeb moich klientéw 87

Potrzeba dostosowania 75
jako$ci/bezpieczen- 73 79
stwa 78

Posiadanie/mozliwo$¢ 71
weiowioar. T
wiednio wykwalifi- 69
kowanych pracowni- 68
kow 71

Spefnianie wymagari GG 5
Zwiazanych z ochro- | 59

ng $rodowiska 41
66

51

z funduszy unijnych 48
54

38

po wygranych prze- 48
targach 42

27

Mozliwos¢ korzystania N 30
z doradztwa inwesty- IR 31
cyjnego 1821

* Respondent moégl wskazaé, iz zrealizowal wiecej niz jeden rodzaj inwe-
stycji.

716 dto: Kornecki i in. (2008).
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CZYNNIKI WPLYWAJACE NA DECYZJE
INWESTYCYJNE

Do podstawowych czynnikéw wplywajacych na decyzje in-
westycyjne firm w opinii badanych firm naleza (zob. RYS. 7):
znajomos$¢ rynku 1 potrzeb klientéw (87% wskazan), potrzeba
dostosowania sie do okreélonych norm jako$ci/bezpieczenstwa
(75%) oraz posiadanie/mozliwoéé zatrudnienia odpowiednio
wykwalifikowanych pracownikéw (71%). Dla érednio potowy
badanych wazne okazalo sie takze spelnianie wymogéw
zwiazanych z ochrona $rodowiska (53%) oraz mozliwos$é
finansowania z funduszy Unii Europejskiej (41%). Najrzadziej
wskazywanymi czynnikami okazal sie dostep do zamoéwien
publicznych (38%) oraz mozliwoéé korzystania z doradztwa
inwestycyjnego (27%).

Zdecydowana wiekszo$¢, bo 95% wszystkich badanych
firm, nie posiada systemu ISO. Istotnie czeSciej nie posiadaja
go firmy mikro. Spoéréd firm posiadajacych ISO, w 65%
przypadkow firmy te wdrozyly system zarzadzania jako$cia
ISO 9001, 17% posiada system zarzadzania $rodowiskiem ISO
14001, a 6% — system zarzadzania bezpieczenstwem pracy.

GEOWNE DETERMINANTY ROZWOJU MSP

Czynnikiem, ktéry w opinii przedstawicieli badanych firm
zdecydowanie najsilniej determinuje rozwdj ich przedsie-
biorstw, sa odpowiednio wykwalifikowani pracownicy (64%
wskazan). W nastepnej kolejno$ci wskazywana byla mozli-
wo§¢ wykorzystania nowych technologii (37%), niskie podatki
(35%) 1 latwy dostep do zewnetrznych zrddet finansowania
(22%). Stosunkowo rzadko wymieniano inne aspekty, takie
jak mozliwoséé eksportu dobr/ustug czy tatwy dostep do zamé-
wien publicznych (po 14%) RYS. 8.
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RYSUNEK 8: Czynniki pozytywnie wplywajace na rozwdj firmy

(% wskazan)

Sektor MSP jako adresat polityki innowacyjnej... 75
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716 dto: Kornecki i in. (2008).

Co istotne, wielko$¢ firmy nie réznicuje w sposéb istotny
statystycznie czynnikéw, ktére w opinii przedstawicieli firm
wplywaja na ich rozwdj. Réznice te widaé natomiast podczas
analizy branz, w ktérych dzialaja firmy. Przedstawiciele
branzy budowlanej szans rozwoju upatruja czesciej w odpo-
wiednio wykwalifikowanej kadrze (74% wskazan) oraz
w wykorzystaniu nowych technologii (50%). Reprezentanci
przedsiebiorstw przemystowych sa zdania, ze na rozwdj
firmy w niemal réwnej mierze wpltynie wysoki poziom kadr,
jak 1 niskie podatki.

W opinii przedstawicieli badanych firm elementami, ktore
negatywnie wplywaja na rozwdj firmy (RYS. 9), sa czynniki
niezalezne od przedsiebiorcéw, czyli system prawa podatko-
wego (47% wskazan) oraz wysokie pozaplacowe koszty pracy
(44%). Kolejno wymienianymi sg: silna konkurencja (30%),
brak odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéow (27%),
zatory finansowe (24%). Rzadziej wskazywano na system
prawa pracy (17%), wysokie place (14%), niedostateczny popyt
na ustugi/dobra oferowane przez firmy (11%), trudnos$ci
w dostepie do kredytow (10%) czy kontrole dzialalnoSci
gospodarczej (8%).

Jeéli chodzi natomiast o najczescie] wskazywane dziatania,
ktére moglyby zostaé¢ podjete przez Rzad w celu wsparcia
rozwoju firm z sektora malych 1 érednich przedsiebiorstw
(RYS. 10), to sa nimi: uproszczenie systemu podatkowe-
go/systemu VAT oraz obnizenie podatkéw. Oba elementy
zostaly wskazane przez 58% przedstawicieli badanych firm.
W dalszej kolejno$ci wymieniano: wprowadzenie euro w miejsce
zlotowki (20% wskazan), zmniejszenie liczby kontroli czy
uproszczenie zasad finansowania zewnetrznego (po 17%
wskazan). Co dziesiata osoba wskazala na uproszczenie
przepisOw prawa.
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RYSUNEK 9: Czynniki negatywnie wplywajace na rozwoj firmy

(% wskazan)
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Zr 6 dto: Korneckiiin. (2008).
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RYSUNEK 10: Oczekiwane dzialania wspomagajace ze strony Rzadu

(% wskazan)
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Zr 6 dto: Kornecki iin. (2008).

Ponadto w dzialaniach Rzadu na rzecz wsparcia rozwoju
firm MSP, reprezentanci sektora przemyslowego czesSciej niz
pozostali byli zdania, ze pomoca firm z ich branzy mogltoby by¢
wprowadzenie euro, zaé dla przedstawicieli branzy budowla-
nej byloby to obnizenie podatkéw 1 zmniejszenie liczby kontro-
li (to ostatnie cze$ciej wymieniane bylo takze przez osoby
z firm handlowych). Dla firm ustugowych bardziej istotne niz
dla reszty firm wydaje sie tez uproszczenie zasad finansowa-

nia zewnetrznego.
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WNIOSKI REKOMENDACJE DLA POLITYKI

Sektor MSP jako catos¢é wykazuje do$¢ silna orientacje
wzrostowa. Nalezy zatem zapewni¢ odpowiednie warunki,
ktore umozliwia pelniejsze wykorzystanie potencjalu rozwojo-
wego firm tego sektora, przy czym podejmowane dziatania
wspilerajace powinny by¢ realizowane na wszystkich szczeblach
zarzadzania: od centralnego — poprzez regionalny — az do
lokalnego. Nalezy rozwazy¢ stworzenie instrumentéw stymulu-
jacych 1 promujacych inwestycje podejmowane przez firmy
mniejszych rozmiaréw, zwlaszcza mikroprzedsiebiorstwa, ktére
inwestuja w rozwdj firmy w sposéb najmniej aktywny.

Firmy sektora MSP zbyt czesto korzystaja ze $rodkéw
wlasnych w finansowaniu rozwoju. Konieczne wydaje sie
zatem zwiekszenie dostepno$ci instrumentéw finansujacych
rozwdj firmy (regionalnych funduszy inwestycyjnych, systemu
poreczen kredytowych, sieci inwestorow prywatnych), by
w pelni wykorzystaé potencjat rozwojowy sektora MSP.

Wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw posiada opracowang
strategie rozwoju, najczesciej jednak nie wystepuje ona w
formie spisanej. Wskazane jest zatem propagowanie dzialan
zwiazanych z planowaniem rozwoju firmy, co pozwoli firmom
efektywniej dostrzegaé szanse 1 zagrozenia pojawiajace sie na
rynku 1 szybciej na nie reagowac, jak rowniez lepiej wykorzy-
stywaé potencjal rozwojowy firmy dzieki identyfikacji silnych
1 stabych jej stron.

Istotnym czynnikiem determinujacym rozwdj firm, zwlasz-
cza szybko rosnacych, dziatajacych w oparciu o posiadanag
(cho¢ nie zawsze sformalizowana w postaci dokumentu)
strategie rozwoju, jest potencjat ludzki. Nalezy zatem, z jednej
strony, zapewni¢ odpowiednie ramy dla podnoszenia kwalifi-
kacji pracownikow — poprzez odpowiednig oferte szkoleniowa
skierowana, do MSP 1 jej dostepno$é, z drugiej zas — podjaé
dzialania majace na celu ograniczenie wysokich pozaptaco-
wych kosztéw pracy postrzeganych przez przedsiebiorcow jako
jedna z najistotniejszych barier rozwoju.
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Niezbedne wydaje sie skoordynowanie polityki edukacyj-
nej z realnymi potrzebami rynku pracy. Oczywiscie takie
dziatania sa mozliwe do realizacji w dluzszym horyzoncie
czasu. Konieczne wydaje sie zatem prowadzenie monitoringu
rynku pracy oraz Sledzenie dlugookresowych tendencji zmian
gospodarki 1 spoleczenstwa, np. poprzez badania foresightowe.

W opinii przedstawicieli badanych firm elementami, ktére
negatywnie wplywaja na rozwoj firmy, sg czynniki niezalezne
od przedsiebiorcow, czyli system prawa podatkowego oraz
wysokie pozaplacowe koszty pracy. Z kolei dwa najczeSciej
wskazywane dzialania, ktéore moglyby zostaé podjete przez
Rzad w celu wsparcia rozwoju firm z sektora matych i Sred-
nich przedsiebiorstw, to uproszczenie systemu podatkowego /
systemu VAT oraz obnizenie podatkéw, na co wskazuje
wiekszo$¢é przedsiebiorcow sektora MSP. Konieczne jest
podjecie dzialan, ktoére uprosécilyby obowigzujacy system
podatkowy. System ten powinien by¢é monitorowany w celu
dokonania szybkiej oceny skutkéw zmienianych przepiséw dla
wszystkich interesariuszy. Powinien by¢ on takze powiazany z
innymi regulacjami prawa, ktére warunkuja dziatalnosé
przedsiebiorcow. Niezbedna jest takze reforma systemu
ubezpieczen spotecznych, ktéra w rezultacie umozliwi obnize-
nie pozaptacowych kosztéw pracy.
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Stawomir PYCINSKI

Ocena innowacyjnosci sektora MSP
w Swietle badan PARP

W drugiej potowie 2007 r. na zlecenie Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczo$ci, firma Pentor we wspdlpracy
z IBnGR przeprowadzila badanie dotyczace Kkierunkéw
inwestowania w nowe technologie przez przedsiebiorstwa
sektora MSP!. Badanie to mialo na celu miedzy innymi: ocene
pozycji konkurencyjnej firmy, plany inwestycyjne w nowe
technologie, innowacyjne okre$lenie barier inwestowania.

Jednym z obszaréw zainteresowania badaczy byla ocena
poziomu innowacyjnosci przedsiebiorstw MSP. Ponizej zosta-
na zaprezentowane wybrane wnioski raportu z badan2.

Spoérdd ankietowanych przedsiebiorcéw (RYS. 1) 28% de-
klarowalo, ze ich firma wprowadzila na rynek w ciagu ostat-
nich trzech lat nowe lub znaczaco ulepszone produkty lub
ustugi. Najwieksza aktywno$¢ w tym zakresie wykazywaly

1 Badanie zostalo przeprowadzone na reprezentatywnej prébie przedsie-
biorstw sektora MSP w Polsce o liczebnosci N = 802. Préba do badania
zostata dobrana w sposéb losowo-kwotowy, aby reprezentowaé badana
populacje firm. Losowanie firm odbylo sie z zachowaniem warstwowania
nastepujacych kryteriéw:

1. Wielkoé¢ zatrudnienia z zachowaniem struktury:
e Mikro —0do9 zatrudnionych,
e Mate —10do 49 zatrudnionych,
e Srednie - 50 do 250 zatrudnionych.
2. Zrdéznicowanie regionalne — podzial na wojewddztwa.
3. Zréznicowanie branzowe w oparciu o podzial na wybrane sekcje PKD.
% Kierunki inwestowania w nowoczesne technologie w przedsiebiorstwach
MSP, Warszawa 2007 (publikacja dostepna na stronie www.parp.gov.pl).
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firmy, ktére zatrudnialy 50 lub wiecej pracownikéw, i ktore
inwestowaly ponad 5% rocznych przychodéw ze sprzedazy
w nowe technologie. Az 70% firm nie dokonalo innowacji
produktowych w ostatnich trzech latach. W niewielkim
stopniu wprowadzaja innowacje produktowe firmy mikro oraz
male, a takze te zwiazane z transportem, administracja
publiczna i1 edukacja.

RYSUNEK 1.

B Czy w ciagu ostatnich 3 lat Pana/Pani firma wprowadzita nowe lub znaczaco
ulepszone produkty/ustugi na rynek (tzw. innowacje produktowe)?

Ogotem
(N =802)
Firmy mikro
(N=412)
Firmy mate
(N =214)
Firmy $rednie
(N=176)

m Tak m Nie Trudno powiedzie¢

Wsérod wprowadzanych innowacji dominowaly gtéwnie in-
nowacje w skali firmy (ok. % innowacji). Tylko 16% stanowity
innowacje w skali kraju, a 8% innowacji to innowacje
o charakterze miedzynarodowym, stanowiace nowo$¢ dla calej
branzy w skali §wiata.

Innowacje produktowe wprowadzane na rynek (RYS. 2)
w !/3 sq wynikiem opracowania nowych rozwigzan wewnatrz
firmy. Sytuacja taka znacznie czeéciej wystepuje w firmach
zatrudniajacych przynajmniej 50 pracownikow oraz w przed-
siebiorstwach, ktérych naklady na inwestycje przekraczaja
10% rocznych przychodéw ze sprzedazy. Jedna czwarta
innowacji jest wynikiem nowych technologii, standardéw
1 regulacji przyjetych w branzy. Co piata modyfikacja — to
efekt rozwiazan zgtaszanych przez klientow.
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RYSUNEK 2.

m Czy wprowadzone w Pana/Pani firmie innowacje produktowe
(nowe produkty/ustugi) byty gtéwnie wynikiem:

opracowania nowych rozwigzan
wewnatrz firmy
52%

nowych technologii, standardéw,

regulacji przyjetych w branzy

wprowadzenia rozwigzan
zgtaszanych przez klientéw

wprowadzenia nowych rozwigzan
przez dostawcow

wykorzystania zewnetrznych
ustug/doradztwa/szkoleri/

a/szkoler (N = 228)
oprogramowania w firmie

Ogotem
Firmy mikro (N = 115)
W Firmy mate (N=76)

trudno powiedzie¢ 5% B Firmy érednie (N =92)

W ciagu ostatnich trzech lat co piate przedsiebiorstwo
wprowadzito nowe lub znaczaco ulepszone procesy produkceyj-
ne (RYS. 3). Dziatania te byly udzialem przede wszystkim
firm matlych i §rednich oraz tych zwiazanych z przetwérstwem
przemystowym. Blisko co trzecia firma nie wprowadzila
w okresie ostatnich trzech lat zadnych innowacji w ramach
swojej dziatalnoéci.

W ciggu ostatnich trzech lat 29% przedsiebiorstw sektora
MSP wprowadzilo innowacje organizacyjne. Dzialania te byly
udzialem przede wszystkim firm malych 1 §rednich oraz firm
zlokalizowanych w wojew6dztwach o wyzsze)] atrakcyjnosci
inwestycyjnej. Niemal tyle samo przedsiebiorstw deklaruje
wprowadzenie w tym okresie innowacji marketingowych.
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RYSUNEK 3.

B Czy Pana/Pani firma w ostatnich trzech latach wprowadzifa innowacje:

produktowe
52%

M Ogotem (N =802)
procesowe 33% Firmy mikro (N =412)
49% B Firmy mate (N =214)
29% W Firmy $rednie (N =176)
. . 28%
organizacyjne
61%
marketingowe

Przedsiebiorcy oceniajacy znaczenie poszczegdlnych zZrddel
informacji stuzacych do wprowadzenia zmian 1 usprawnien
w firmie (RYS. 4), w najwyzszym stopniu cenig, sobie opinie
klientow — o wartoS$ci takich informacji przekonanych jest 73%
badanych; dla 46% respondentéw takim zZrédiem jest konku-
rencja 1 inne przedsiebiorstwa z branzy; nieco rzadzie] wy-
mieniane sa wewnetrzne zrodla informacji, prasa specjali-
styczna oraz nieformalne kontakty. W opinii przedsiebiorcow
najmniej znaczacym zrodlem informacji sa uczelnie wyzsze
oraz publiczne instytuty badawcze.

Przedsiebiorcy sektora MSP pytani o gléwne bariery ogra-
niczajace mozliwosé wprowadzenia innowacji 1 przeprowadza-
nia inwestycji w nowe technologie (RYS. 5) najczesciej wska-
zuja, na aspekty finansowe. Duze koszty takich dziatan
w polaczeniu z brakiem Srodkéw stanowia przeszkode weditug
64% pytanych.

Blisko co trzeci pytany wskazuje na ryzyko niepowodzenia
oraz niepewny popyt na nowe produkty, a kolejne 28% obawia
sie konkurencji. Co czwarty przedsiebiorca uskarza sie na
skomplikowane regulacje prawne. Problemy z okreéleniem
barier inwestycji ma 13% pytanych respondentdow.

RYSUNEK 4.

Znaczenie poszczegéinych zrédet informacji, stuzacych do wprowadzania réznego
rodzaju zmian/usprawnien (w produktach i procesach) w Pana/Pani firmie

— wysokie znaczenie —
kiienci 71%

konkurenci i inne 46%
przedsigbiorstwa z branzy 449,
wewnetrzne zrédto informacji
(wiasny dziat projektowy/ 30%
badan i rozwoju, produkcyjny, 38%
marketingowy, sprzedazy, 48%
kadra kierownicza itp.) 23%

dostawcy (maszyn, urzadzen, 22% 30%
materiatéw, oprogramowania, 2 42%
ustug, itp.)

prasa specjalistyczna 32%

nieformalne kontakty i sieci 239
publiczne reguiacje, standardy 23%
szkolenia 25%
targi, konferencje, seminaria 23%

organizacje branzowe 15%

inny podmiot w ramach grupy H:é
kapitatowej, do ktorej nalezy 19
przedsigbiorstwo 23%

komercyjne iaboratoria, 8% Y
firmy badawczo-rozwojowe 12%

informacja patentowa, 11%

7% W Ogotem (N =802)

firmy konsultingowe %
10% Firmy mikro (N = 412)

uczelnie wyzsze 8%, 0% B Firmymate  (N=214)
W Firmy $rednie (N = 176)

publiczne instytuty badawcze 9%
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RYSUNEK 5.

B Jakie sa Pana/Pani zdaniem najwieksze bariery ograniczajace Pana/Pani
przedsiebiorstwo przed wprowadzaniem innowacji i inwestowaniem
w nowe technologie:

duze koszty, brak $rodkéw 75%

skomplikowane regulacje
prawne

konkurencja

ryzyko niepowodzenia /
niepewny popyt na nowe
produkty

brak wiedzy na temat
technologii

brak odpowiednio

wyszkolonej kadry
Ogotem (N =802)
inne Firmy mikro (N = 412)
B Fimymate (N =214)
15 | ] (N =176)
K : . ) -
trudno powiedziec¢ 111,,:/50 % Firmy $rednie

Spoéréd przedsiebiorcéw poproszonych o wybranie trzech
najbardziej istotnych barier z przedstawionej im listy 42%
w pierwsze) kolejnosci wskazywalo na wysokie koszty. Nieco
rzadziej jako glowna przeszkode wymieniano duze ryzyko
niepowodzenia oraz brak wystarczajacych §rodkéw finanso-
wych. Problemy te czeéciej wskazywaly osoby prowadzace
dziatalno$é w wojewddztwach o nizszej atrakcyjnosci inwesty-
cyjnej, a takze firmy ponoszace obecnie nizsze naklady na
inwestycje.

Ogdélnie na wysokie koszty wskazuje 64% respondentéw,
dwoch na pieciu wskazuje na duze ryzyko niepowodzenia,
kolejne 38% wskazalo na brak wystarczajacych wlasnych
srodkow finansowych. dJednocze$énie 12% przedstawicieli
sektora MSP za bariere w rozwoju swojej dziatalnosci uznaje
istniejace prawo oraz regulacje podatkowe.
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Niedoceniane bariery rozwoju
przedsiebiorczosci i innowacyjnosci

Niebywaly rozwéj przedsiebiorczosci obserwowany w Pol-
sce na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat jest latwo dostrze-
galnym faktem. Rozwd] ten pobudzony zostat reformami
zapoczatkowanym u schylku lat 90. ubieglego wieku, ktére
powszechnie kojarzone sa z tzw. programem Balcerowicza.
Ujmujac rzecz w najwiekszym skrdcie, mozna stwierdzié, iz
stanowily one udana probe stworzenia podstaw gospodarki
wolnorynkowej.

Bardzo pozytywne w swym ostatecznym wymiarze do-
S§wiadczenia minionego okresu nie powinny jednak eliminowaé
z pola widzenia szeregu probleméw wiazacych sie z uwarunko-
waniami rozwoju przedsiebiorczosci 1 innowacyjnosci, zaréwno
w skali gospodarki, jak 1 przedsiebiorstw. Coraz czeéciej
spotkaé sie mozna bowiem z opiniami, iz stopien innowacyjno-
§ci 1 przedsiebiorczosci polskiej gospodarki 1 polskich przedsie-
biorstw — na tle poréwnan z innymi krajami, a takze wobec
wspotczesnych wymagan umozliwiajacych dotrzymanie kroku
konkurencji — jest niewystarczajacy, a czasem, szczegélnie
ostatnio, 1z zagrozenia dla zmniejszania tego dystansu nie tylko
sie nie zmniejszaja, a nawet narastaja. Poczatkowe 1 obecne
lata transformacji gospodarczej w Polsce rdznig sie bowiem
zasadniczo, je$§li chodzi o zrdédla 1 uwarunkowania wzrostu
przedsiebiorczoéci 1 innowacyjnosci. W pierwszych latach
transformacji zrédla rozwoju przedsiebiorczosci 1 innowacyjno-
éci gospodarki 1 przedsiebiorstw zwiazane byly ,eliminowa-
niem” patologii wynikajacych z poprzedniego systemu, podczas
gdy obecnie, sila sprawcza rozwoju polskiej gospodarki staty sie
juz czynniki sprawcze rozwoju gospodarek rynkowych.
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Uwarunkowania rozwoju przedsiebiorczo$ci i wynikajacej
z niej innowacyjnosci gospodarki i przedsiebiorstw sa niezwy-
kle zlozone 1 zarazem silnie ze soba powiazane. Stanowia, one
przedmiot zainteresowania wielu nauk, w ramach ktérych
analizowane sg one z réznych punkéw widzenia i na réznych
poziomach szczegdétowosci (makro, mikroekonomia, zarzadza-
nie strategiczne). Ostatnio obserwowany jest wyrazny powrot
1 wzrost zainteresowania ,instytucjami”, szczegélnie instytu-
cjami nieformalnymi, ktérych znaczenie — zdaniem niektérych
ekonomistéw — bylo dotychczas zdecydowanie niedoceniane.
Faktyczne oddzialywanie tych instytucji na procesy gospodar-
cze jest niemniej wazne — jak to sie czasem podkresla — niz
oddziatywanie instytucji formalnych

Pojecie instytucji stosowane jest w ré6znych obszarach wie-
dzy, 1 miedzy innymi z tego powodu, nie jest ono jednoznacz-
nel. Dla potrzeb artykulu wyrédzniono dwa znaczenia tego
pojeciaZ:

e instytucji w rozumieniu nadawanym temu terminowi
w NEI — 1 im wladnie w najwiekszej mierze poéwiecone beda,
dalsze rozwazania;

¢ instytucji w rozumieniu nadawanym temu terminowl na
gruncie nauk o zarzadzaniu.

W uyjeciu przedstawicieli NEI instytucje stanowia reguly
(przymusy), wedlug ktérych przebiegaja polityczne, ekono-
miczne 1 spoleczne interakcje. Powstawanie tych regul stuzy
zmniejszaniu poziomu niepewnos$cl 1 kosztow dzialan pode;j-
mowanych przez ludzi, co sie przeklada na sklonno$§é do
podejmowania dzialan gospodarczych oraz ich optacalno$cé.
Reguly te, z uwagi na réznice w sposobie ich oddziatywania,
dzieli sie na reguly formalne oraz nieformalne. Sposéb
1 skuteczno$¢ ich oddzialywania zwiazane sa réwniez z syste-

1 Patrz np.: Gawel, Klimczak (2005).
2 Pomiedzy obu typami tych instytucji istniejg rozliczne zalezno$ci i inter-
akcje, ktére w tym miejscu nie sa analizowane.

mem ,wzmocnien”, ktory stol na strazy przestrzegania tych
regul (North, 1991). Reguly czy przymusy formalne — to
obowigzujace w danej przestrzeni zasady 1 regulacje prawne,
tworzace system obowiazujacych praw wraz z (czeScia) orga-
nizacji, w znaczeniu nadawanym temu terminowi w naukach
o zarzadzaniu, powstalych w tym celu, by otaczajacy éwiat
stawal sie mniej niepewny, a interakcje spoleczne przebiegaly
przy mozliwie najnizszych kosztach. Instytucje formalne
okres$laja obowiazujace w danej przestrzeni ,reguly gry”.
Reguly czy przymusy nieformalne sa to dominujace w danej
przestrzeni zwyczaje, tradycje normy i1 kodeksy zachowania
(Raiser, 1997). Wynikaja one z dziedzictwa historycznego
1 modyfikuja oraz indywidualizujg oddzialywanie instytucji
formalnych. Z kolei system ,wzmocnien” oznacza sposoby
narzucania 1 egzekwowania obowigzujacych w danej prze-
strzeni regut (formalnych 1 nieformalnych), na strazy ktérych
stol panstwo 1 jego system prawny. Dobrym przykladem
ilustrujacym znaczenie 1 sile oddzialywania przymuséw
nieformalnych (1 systemu ,wzmocnien”) jest np. odmienny
spos6b zachowan uczestnikéw ruchu drogowego na poludniu
Wtoch 1 w krajach skandynawskich, pomimo iz zasady ruchu
drogowego (tj. reguly formalne) sa w obu regionach w zasadzie
analogiczne. Z tego wynika, ze podobienstwo ,regul gry” nie
zapewnia jeszcze analogicznego ,przebiegu gry”’. Stwierdzenie
to ma donioste znaczenie na gruncie nauk ekonomicznych, jak
réwniez, a moze przede wszystkim, w konteksScie trwajacej od
kilkunastu lat transformacji gospodarczej w wielu krajach
postsocjalistycznych.

Niedoceniany wplyw instytucji nieformalnych na funkcjo-
nowanie systeméw gospodarczych oraz stanowiacych ich jadro
przedsiebiorstw wiaze jest z tym, iz zmiany w réznych typach
instytucji konstytuujacych obowiazujace w danej przestrzeni
gospodarcze] reguly oraz zasady 1 przebieg ,gry” nastepuja
1 przebiegaja w odmienny sposob. Instytucje i reguty formalne
moga, by¢ zmieniane wzglednie latwo 1 szybko, podczas gdy



92 Marek MATUSZAK

zmiany instytucji i regul nieformalnych wymagaja zdecydo-
wanie dluzszego czasu (Williamson, 2000). Przeprowadzenie
reformy gospodarczej w sferze instytucji formalnych jest
zatem mozliwe ,z dnia na dzien”, co jednak nie oznacza, iz
wskutek tych zmian zmienia sie jednoczeénie paradygmat
zachowan 1 interakcji spolecznych ani to, i1z nastepujace
zmiany sa w pelni zgodne z charakterem nowo tworzonych
regul formalnych. Poziom sprawnosci dziatania poszczegol-
nych gospodarek i przedsiebiorstw jest nastepstwem wielolet-
nich wzajemnych dostosowan instytucji formalnych, instytucji
nieformalnych i systemu wzmocnien, a wytworzona w nastep-
stwie tych dostosowan szczegdlna konfiguracja zapewnia te
(wysoka) sprawno$¢ jedynie w okreSlone) przestrzeni, wyzna-
czane)] zazwyczaj granicami politycznymi panstw. Nalezy
jednak zauwazy¢, 1z determinanty wysokiej sprawnosci
gospodarek 1 przedsiebiorstw wykraczaja daleko poza same
czynniki ekonomiczne3. Sprawnoéé dzialania gospodarki
uwarunkowania jest bowiem charakterem systemu politycz-
nego, od ktorego zalezy ksztalt i charakter ustawodawstwa,
w tym w szczegdlnoéci regulujacego reguly gry ekonomicznej,
oraz od poziomu ,obywatelskoSci” spoteczenstwa, od ktoérego
zalezy spos6b postrzegania relacji pomiedzy interesem ogéiu
(tj. interesem spolecznym) 1 interesem jednostki ¢. Nawiazujac
do tych relacji, D. North stwierdza wprost, iz aby zrozumieé
dziatanie systemu gospodarczego danego kraju, niezbedne jest
zrozumienie dzialania jego systemu politycznego (North,
2002, s. 11).

W literaturze ekonomicznej pojawia sie coraz wiecej publi-
kacji wskazujacych, iz to wlasnie w sferze instytucji tkwig

3 Na gotowo$¢ 1 poziom motywacji do pracy w przedsiebiorstwach wywieraja,
wplyw takze regulacje ze sfery zabezpieczen spotecznych i1 $wiadczen
socjalnych. Na jakos¢ tworzonych regulacji wywieraja niewatpliwy wptyw
formalne i nieformalne zasady doboru kadr kierowniczych w organach
administracji gospodarczej czy przedsiebiorstwach.

4 Wigze sie z tym takze struktura i skuteczno$é systemu ,wzmocnien”.
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zrodla zacofania gospodarczego wielu krajow 1 dziatajacych
w nich przedsiebiorstw oraz tego, iz przetamanie tych wtagnie
barier jest niezmiernie trudne 1 nastrecza najwiecej proble-
moéw (Olson, 1996; North, 2002). W. Lewis (2006) stwierdza, 1z
wysoce efektywne przedsiebiorstwa moga powstawaé w kra-
jach slabiej rozwinietych gospodarczo, ale — co stanowi istote
problemu — nie sa one produktem ,rodzime)” przedsiebiorczo-
$ci. Niezwykle interesujacy w tym kontekécie jest réwniez
chyba nieco niedoceniany 1 zbyt malo eksponowany w krajo-
wej literaturze tzw. model diamentu M. Portera (1990, s. 69—
175), w ktérym to modelu analizuje sie wplyw warunkéw
wlasciwych danym krajom na przewagi konkurencyjne
dziatajacych tam przedsiebiorstw. Jakkolwiek model ten nie
nawiazuje wprost do instytucjonalnych uwarunkowan wyso-
kiej konkurencyjnoSci 1 innowacyjnosci przedsiebiorstw, to
wskazuje wyraznie na wieksza, niz sie chyba zazwyczaj
zaklada, zlozono$§¢ tego zjawiska, a takze niezwykle duza
réznorodno§¢ uwarunkowan rozwojowych pojawiajacych sie
nawet wtedy, gdy juz istnieja — jak w przypadku dojrzalych
gospodarek rynkowych, lub zostaja tworzone, jak w przypad-
ku gospodarek podlegajacych transformacji — mniej lub
bardziej korzystne rozwiazania instytucjonalneb.

Do watku instytucjonalnego nawiazuja jednak w tym mo-
delu rozwazania dotyczace rynku i konkurencji. Rozwazania
dotyczace tej problematyki nalezy chyba uznaé¢ za najbardziej
pierwotne 1 podstawowe przy probach oceny dystansu dziela-
cego przedsiebiorczosé 1 innowacyjnos¢ w Polsce w poréwnaniu
z innymi krajami Europy i §wiata. W klasycznych podreczni-
kach ekonomii rynek zazwyczaj nie ma wymiaru instytucjo-
nalnego, co prowadzi do nadmiernej absolutyzacji skutkow
wywolywanych jego dzialaniem. Z perspektywy instytucjonal-
nej, rynek stanowi ztozony system, ktoérego dzialanie zalezy od
struktury ksztaltujacych go instytucji (Hockuba, 1995, s. 80).
W tym tez kontek$cie mozliwe 1 uzasadnione jest warto$cio-

5 Nalezy zwrdci¢ uwage, iz istnieje szereg odmian gospodarki rynkowe;j.
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wanie rynkéw wedlug kryterium ich ,jakoéci”. Fundamen-
talne znaczenie ,jako$ci” rynku i jego mechanizmoéw polega
za$ na tym, iz okresla on motywy i bodzce zwiazane z prowa-
dzeniem dziatalno$Sci gospodarcze), sposoby rynkowych
zachowan podmiotéw gospodarczych oraz warunki, w jakich
przebiega dzialalno$§é gospodarcza (tj. otoczenie instytucjo-
nalne), co determinuje efektywno$§¢ dokonywanych na nim
transakc;ji.

Rozwiazania instytucjonalne determinujace sposéb dziala-
nia 1 efektywnoéé rynkéw w najwyzej rozwinietych krajach
zachodnich wyksztalcily sie — o czym wspomniano juz powyzej
— w nastepstwie szczegélnej historii kazdego z nich. W proce-
sie tym nastepowalo wzajemne dopasowywanie sie wszystkich
elementéw instytucjonalnych systemu politycznego, ekono-
micznego 1 spotecznego (cech administracji publicznej, pozio-
mu kapitalu spolecznego, poziomu stosowanych technologii,
modeli wzorcéw konsumpcji czy poziomu PKB per capita),
zapewniajace wysoka sprawno$¢ dzialania rynku 1 jego
mechanizméw. Z tego jednak powodu — jak ma to miejsce
w przypadku transformacji gospodarczej w panstwach postso-
cjalistycznych — implementacja na grunt reformowanych
gospodarek niektorych tylko elementéow 1 rozwiazan instytu-
cjonalnych zaczerpnietych z krajéw-,wzorcoOw” weale nie musi
przynosié spodziewanych rezultatow, gdy chodzi o dzialanie
rynku 1 jego mechanizméw. Wspomniany powyzej W. Lewis
stwierdza, i1z calkowicie nieuprawnione jest rozumowanie
zakltadajace, iz implementacja okre§lonych rozwigzan formal-
nych, wywolujacych pozytywne skutki ekonomiczne w gospo-
darce czy przedsiebiorstwach krajéw wysoko rozwinietych,
wywolywaé bedzie analogiczne nastepstwa w Kkrajach
0 nizszym poziomie rozwoju gospodarczego. Przy implementa-
cji takich rozwiazan uwzglednia¢ trzeba element czasu

6 Jako§¢ rynku wyznacza zatem takze sile oddzialywania warunkéw
stymulujacych lub destymulujacych rozwdj przedsiebiorczoéci na wszyst-
kich szczeblach struktur gospodarczych.
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pozwalajacy, w oparciu o porownywanie gospodarek o zblizo-
nym poziomie rozwoju, na dokonywanie bardziej adekwatnych
ocen form i skuteczno$ci oddziatywania poszczegélnych roz-
wigzan instytucjonalnych.

Oproécz dobrych i dostosowanych do siebie regulacji for-
malnych (systemu praw) okreslajacych reguly dziatania
(,,ery”) gospodarki i1 przedsiebiorstw i réwnoczesnego dostoso-
wania ich do charakteru instytucji nieformalnych, zapewnia-
jacych sprawno$¢ funkcjonowania calego systemu gospo-
darczego, niezwykle istotne znaczenie odgrywa tez sposéb
dziatania instytucji, w rozumieniu nadawanym temu termi-
nowi w naukach o zarzadzaniu’. W naukach o zarzadzaniu
stanowig one elementy otoczenia, z ktérymi przedsiebiorstwo
wchodzi w interakcje wywierajace wplyw na ich zachowania —
w tym oczywiScie dotyczace charakteru i poziomu ich przed-
siebiorczo$ci. Na gruncie NEI charakter tego wplywu poddaje
sie jednak glebsze] analizie, wiazac kierunek 1 sile tego
wplywu z kontekstem instytucjonalnym (instytucji nieformal-
nych). Ogél wspomnianych instytucji mozna podzieli¢ na dwie
grupy. Do pierwszej grupy zaliczy¢ mozna instytucje nalezace
do sfery administracji rzadowej 1 samorzadowej, w ktorych
Ltworzone 1 stosowane” jest prawo (Tanzi, 2000), a do drugiej
— 1instytucje, ktoérych zadaniem jest ,dystrybucja wiedzy
1 informacji”.

Instytucje grupy pierwszej, w ktorych ,tworzone i stoso-
wane” jest prawo, w tym takze gospodarcze, stanowia czesé
systemu politycznego panstwas. Sposdb ich dziatania w stop-
niu nieporéwnanie wiekszym niz sposob dziatania instytucji
nalezacych do sfery ekonomicznej (np. prywatnych przedsie-
biorstw) zdeterminowany jest ,polityczng” logika dzialania,
ktéra jest odmienna od ,ekonomicznej” logiki dziatania

"W zasadzie stanowia one element instytucji formalnych 1 systemu
wzmocnien.

8 Na trudno$¢ rozgraniczenia systemu politycznego i ekonomicznego zwraca
uwage np. L. Balcerowicz (1997, s. 146-147).
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(Morawski, 1998). Treéé¢ 1 sposéb wykorzystywania tworzone-
go prawa (w tym gospodarczego) odzwierciedla w wiekszej lub
mniejsze] mierze interesy 1 sile wplywu réznych grup poli-
tycznych sprawujacych w danym momencie wladze polityczna
oraz odmienna od ekonomicznej, racze] krotkookresowa,
perspektywe postrzegania zjawisk. Instytucje te, wskutek
powolnos$ci zmian w sferze $§wiadomosci wiekszoS$cl zatrudnio-
nych tam ludzi oraz istnienia zjawisk okre§lanych jako rent-
-seeking 1 rent-searching cechuje wzglednie duzy opdér wobec
szeregu 1nnowacji naruszajacych status quo oraz pewna
bezwladnoéé w dziataniu.

Ostatnig wreszcie kwestia, o ktérej nalezaloby w tym
miejscu chociaz wspomnieé, jest to, iz na gruncie NEI, przy
analizie zachowan organizacji, przyjmuje sie bardziej reali-
styczne zalozenia co do natury 1 charakteru zachowan
ludzi (Williamson, 1998, s. 56-65), a praktyczne nastepstwa
tych zalozen znajduja swe czeéciowe odzwierciedlenie
w rozwazaniach prowadzonych na gruncie np. teorii agencji
(Eisenhard, 1989). Na podstawie powyzszych uwag sformu-
lowaé mozna wniosek, iz w okresie dokonujacej sie, w istocie
stale, transformacji (zmiany instytucjonalnej), niedostatecz-
na dojrzatoéé¢ struktur instytucjonalnych, ktére ja kreuja,
nie w pelni musi sprzyjaé rzeczywistym i skutecznym dziata-
niom prowadzacym do rozwoju przedsiebiorczosci 1 innowa-
cyjnoSci w stopniu, w jakim ma to miejsce w krajach
o ustabilizowanej strukturze. Pomijajac to, iz w warunkach
transformacji powstaja warunki sprzyjajace ujawnianiu sie
zachowan oportunistycznych na réznych szczeblach struktur
panstwa 1 gospodarki, nalezy dodaé, iz w okresie tym nie ma
jeszcze ani wyksztalconych wzorcéw, ani niezbednych zaso-
béw dla prowadzenia wysoko skutecznych dziatan w tym
zakresie.

Waznym elementem sprawnie dziatajacych rynkéw jest
réwniez istnienie szeregu instytucji zwiazanych z ,dystrybu-
cja wiedzy 1 informacji”, ktére determinuja dostepnoscé i koszt
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pozyskiwania wiedzy 1 informacji®. Efektywno§é mechani-
zméw ,wytwarzajacych” wiedze przydatna dla rozwiazywania
réznego typu probleméw (technicznych, spolecznych, czy
organizacyjnych), a takze dostepno$¢ 1 koszt takiej wiedzy
1 informacji stanowia obecnie niekwestionowany warunek
rozwoju przedsiebiorczosci 1 innowacyjnosci, 1 dlatego znacze-
nie tych instytucji nieustannie wzrasta. Wynika to ze wzrostu
poziomu rozwoju 1 zlozonosci gospodarek i przedsiebiorstw,
ktérych sprawne dzialanie jest w ogdle od tego uzaleznione.
Dzieki tym instytucjom przedsiebiorstwa zyskuja takze dostep
do wiedzy o charakterze i poziomie réznego rodzaju ryzyk
1 wigzacych sie z tym kosztéow, co z jednej strony sprzyja
podejmowaniu dziatan gospodarczych 1 zwieksza liczbe
postrzeganych przez przedsiebiorcow ,okazji i szans”, jak
réwniez moze uruchamiaé czy wspiera¢ samoistny mechanizm
(tzn. poza oddzialywaniem rzadu) postepu instytucjonalnego.
W raporcie BS znaczenie tych instytucji wiaze sie z tym, iz
,mali producenci angazuja sie bezposrednio w proste transak-
cje, w ktérych sprzedawca i kupujacy tatwo moga weryfikowaé
jako$¢ standardowych wyrobéw. Wielkie firmy miedzynaro-
dowe, ktore wymieniaja bardziej zrdéznicowane 1 zlozone
produkty, napotykaja na wieksze trudnos$ci przy weryfikowa-
niu jakoSci 1 musza obejmowaé kontrola wiekszy zakres
transakcji rozdzielonych w czasie 1 przestrzeni” prowadzacych
do powstania finalnego wyrobu) (BS, 2002).

Obszary 1 sposoby dzialan instytucji zwiazanych z ,dystry-
bucja wiedzy i informacji” powinny byé¢ zatem dostosowane
zarowno do specyficznych potrzeb gospodarek 1 przedsie-
biorstw, jak 1 (sprzyjac ich) postepujacej integracji ze Swiatem
zewnetrznym. Nalezy tez zwrocié uwage, iz wraz z rozwojem
gospodarek, szczegdlnie za$§ w branzach uznawanych za
nowoczesne 1 ,rozwojowe”’, powstaja coraz wyzsze wymagania

9 Chciatlbym zaznaczyé, iz rozwazania dotyczace tej kwestii zostaly przed-
stawione w bardzo uproszczonej i skréconej formie.
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»~progowe” okreslajace realne mozliwosci postepu przedsiebior-
czo$cl 1 innowacyjnosci, a dostep do wiedzy 1 informacji — obok
tzw. kapitalu spolecznego — uznany moze by¢ za jeden
z (naj)wazniejszych progow.

Prowadzone powyzej rozwazania na temat niedocenia-
nych barier rozwoju 1 przedsiebiorczoS$ci starano sie powigzaé
z elementami dorobku nurtu tworzacego tzw. NEI. W nurcie
tym podejmowane sg proby formulowania ,lepszych” i bar-
dziej adekwatnych do obecne] rzeczywisto$ci wyjasdnien,
opartych na bardziej przystajacych do tej rzeczywistosci
zatozeniach. Wyréznia sie nim nurt rozwazan makro 1 mikro-
ekonomicznych, w ktérych — méwiac w najwiekszym skrécie
— instytucjom przypisuje sie pierwszoplanowe znaczenie
w wyjasnianiu procesOw rozwoju 1 przedsiebiorczosci. Pomi-
mo iz nurt ten powstal w krajach zachodnich, perspektywa
badawcza NEI (perspektywa instytucjonalna) wydaje sie
wyjatkowo przydatna do badan nad uwarunkowaniami
przedsiebiorczos$ci 1 innowacyjnosci oraz dystansu dzielacego
w tym obszarze Polske od innych krajow europejskich —
szczegblnie w kontekécie trwajacej transformacji gospodarki
1 przedsiebiorstw.

Zgodnie z prowadzonymi powyze] rozwazaniami, za jedna
z gléwnych przyczyn dystansu pomiedzy poziomem przedsie-
biorczoéci oraz innowacyjnos$ci polskiej gospodarki i polskich
przedsiebiorstw na tle gospodarek zachodnioeuropejskich
uznaé¢ mozna sfere instytucji nieformalnych, jakkolwiek,
ujmujac rzecz z perspektywy instytucjonalnej, jest to zjawisko
catkowicie naturalne. Uznajac, iz instytucje ksztaltuja sposéb,
w jaki na réznych szczeblach dziata spoteczenstwo i gospodar-
ka, co stanowi fundament przedsiebiorczos$ci 1 innowacyjnosci,
nalezy stwierdzié, 1z obecnie (dopiero lub jeszcze) nastepuje
wzajemne dostosowywanie sie réznych rozwigzan instytucjo-
nalnych ze sfery formalnej 1 nieformalnej, 1 wylanianie sie
coraz bardziej spdjnego systemu nakierowanego na osiaganie
coraz wyrazniej krystalizujacych sie jego rzeczywistych celow.
Wprowadzenie w latach 90. ,dobrych” instytucji formalnych
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zapoczatkowalo przys$pieszony proces (pozytywnych) przemian
w licznych sferach instytucji nieformalnych, co doprowadzito
juz 1 prowadzi do znoszenia wielu dotychczasowych barier
rozwoju przedsiebiorczosci 1 zmniejszenia sie dystansu dziela-
cego Polske od innych krajow zachodnioeuropejskcich. Proces
ten nie przebiega jednak plynnie.

Do najwazniejszych barier instytucjonalnych hamujacych
rozwdj przedsiebiorczoéci 1 innowacyjnoéci, tworzacych dy-
stans pomiedzy Polska a innymi wysoko rozwinietymi krajami
europejskimi, zaliczy¢ mozna — jak sie wydaje — brak dosta-
tecznie wykrystalizowanego i czytelnego dla ogétu spoleczen-
stwa poczucia nadrzednoS$ci interesu wspo6lnego na poziomie
panstwa 1 jego instytucji oraz na poziomie przedsiebiorstwa,
a takze wynikajacych stad korzys$ci. Na réznych poziomach
struktur gospodarczych 1 w odniesieniu do réznych sytuacji
przejawia sie to bardzo réznie. Za przyktad postuzyé moze
tworzenie niedoskonatych regulacji okre§lajacych czy wplywa-
jacych na zasady lub przebieg ,gry ekonomicznej” pod wpty-
wem 1 w interesie réznych ,grup nacisku” lub, na poziomie
przedsiebiorstwa, pelna dominacja interesu ekonomicznego
tylko jednej ze stron ukladu spolecznego czy niemoznosé
doj$cia do zadowalajacego wszystkie strony konsensusu, co
prowadzi do obnizenia efektywnos$ci jego dziatania, a nawet
stwarzaé moze zagrozenia dla jego istnienia. W dluzszej
perspektywie sytuacje takie powoduja wysoce negatywne
nastepstwa spoleczne i ekonomiczne, obnizajace w sposéb
znaczacy potencjal przedsiebiorczosci 1 innowacyjnosci.

Na zakonczenie chcialbym zacytowaé wypowiedz L. Pal-
mena (2007), oddajaca istote jednego z wazniejszych, niedoce-
nianych w praktyce aspektéow omawianego problemu, ktéra
,odnies¢” mozna do wielu innych sytuacji. Odczytac ja mozna
jako 1ilustracje réznych mozliwych stereotypoéw zachowan
ludzi, tj. instytucji nieformalnej, z ktérej wynikaja ich kon-
kretne zachowania. Sprawa dotyczy wykorzystywania fundu-
szy pomocowych stuzacych wspieraniu innowacyjnoSci w re-
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gionach wewnetrznie zréznicowanych, ktorych efektywne
wykorzystanie wymaga — zdaniem autora — posiadania przez
wykonawcoéw tego zadania wizji. Otdéz stwierdza on co naste-
puje ,,W naszym spoleczenstwie czesto traktuje sie wizje jako
co$ na papierze, co trzeba zostawi¢ na boku 1 zaczaé od razu
dziataé. Kazdy program powstaje przez dzialanie. Mamy tu
100 oséb. To oznacza 100 dziatan. Grupujemy je 1 mamy osiem
priorytetow, ktére dostaja jakas naklejke i jest program. Ale
brakuje wizji. Potem, gdy zaczynamy to realizowaé, kazdy
idzie w swoja strone. Realizujemy te 100 dziatan, rozliczamy
program 1 mamy wszystko gotowe. Ale efekt jest zerowy lub
ujemny. Wizja jest istotna. Na wspo6lng wizje trzeba pracowac
indywidualnie, jaki i zbiorowo”.
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Wdrozenie standardow zarzagdzania
srodowiskowego w kontekscie realizacji
Strategii Rozwoju Kraju

W 2006 r. Ministerstwo Rozwoju Regionalnego zlecito
opracowanie prognozy oddzialtywania na érodowisko! projektu
Strategii Rozwoju Kraju 2007— 2015 (SRK). Przy wykonaniu
prognozy wzieto pod uwage kilkanasécie dokumentéw strate-
gicznych odnoszacych sie bezpoérednio do $rodowiska natu-
ralnego. Ustalenia w tym zakresie zawieraja m. in.: Strategia
Lizbonska oraz Strategia Zréwnowazonego Rozwoju UE.
W S$wietle generalnej oceny przyjetej] w prognozie, realizacja
dziatan zaproponowanych w SRK powinna pozwoli¢é na
osiagniecie 1 utrzymanie szybkiego rozwoju gospodarczego
oraz wysokiego poziomu zycia spoleczenstwa, przy jednocze-
snej ochronie $érodowiska. Realizacja SRK w szczegélnosci
powinna pozwoli¢ na efektywne zarzadzanie zasobami natu-
ralnymi oraz utrzymanie odpowiedniego stanu Srodowiska.
Podkreslenia wymaga réwniez fakt, iz SRK odgrywa istotna
role w przeniesieniu na grunt krajowy m. in. celéw odnowionej
Strategii Lizbonskiej 1 zaktualizowanej (w 2006 r.) Strategii
Zréownowazonego Rozwoju UE. Z tego tez wzgledu SRK
powinna oddzialywaé na instytucje publiczne 1 podmioty
prywatne, umozliwiajac lub zachecajac je do podejmowania
dziatan realizujacych te cele. Wsréd dziatan dotyczacych
wzrostu konkurencyjnoéci i innowacyjnos$ci gospodarki, jakie
proponowane sa do realizacji w ramach obowigzujacej SRK
wymieni¢ mozna m. in. zastosowanie nowoczesnych systemow

I Informacja (2006).
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technologicznych, organizacyjnych 1 innowacyjnych, a takze
wprowadzanie rozwiazan, ktére korzystnie beda wplywaé na
stan Srodowiska.

Zaltozenia zawarte w Strategii Rozwoju Kraju 1 dokumen-
tach regulujacych jej wdrazanie na poziomie krajowym oraz
regionalnym beda mogly by¢ zrealizowane, jezeli znajda
odzwierciedlenie w konkretnych narzedziach dostepnych dla
przedsiebiorstw, pozwalajacych w praktyce podnosi¢ poziom
innowacyjnosci organizacji w obszarze zarzadzania Srodowi-
skowego. Przykladem takiego narzedzia sa wymagania
miedzynarodowych standardéw zarzadzania, a w szczegdlno-
§ci normy ISO serii 140002, gdyz pozwalaja one na uwzgled-
nienie zagadnien $rodowiskowych w strategii organizacji,
a w szczegdlnoécl w produktach i1 ustugach, ktore sa oferowa-
ne klientom.

Oddzialywanie wyrobow i1 uslug na Srodowisko moze na-
stepowaé w calym cyklu ich zycia. Dotyczy to w szczegdlnosci
procesow zwiazanych z projektowaniem, wytwarzaniem,
transportowaniem, uzytkowaniem, wycofywaniem z uzytko-
wania, unieszkodliwianiem oraz powtérnym wykorzystywa-
niem. Rosnace zainteresowanie klientéw kwestiami Srodowi-
skowymi sprawia, iz producenci zmuszeni sa poszukiwaé
sposobéw na ograniczenie negatywnego oddzialywania na
$rodowisko, 1 tym samym wzrasta ich zainteresowanie wdra-
zaniem standardéw zarzadzania Srodowiskowego.

Normy ISO serii 140003, zawierajace wymagania dla sys-
teméw zarzadzania Srodowiskowego, umozliwiaja wdrozenie

2 Gtéwnym standardem tej serii jest PN-EN ISO 14001:2005 — Systemy
zarzadzania Srodowiskowego — wymagania i wytyczne stosowania.

3 Wymagania dotyczace systemowego zarzadzania $rodowiskiem okreélone
zostaly w standardzie PN-EN ISO 14001:2005 — Systemy zarzqdzania
Srodowiskowego — Wymagania i wytyczne stosowania. Inne standardy
z zakresu zarzadzania Srodowiskowego, ktére utatwiaja wdrozenie syste-
mu oraz zarzadzanie organizacjg, to m.in. PN-EN ISO 14031:2002 —
Zarzqdzanie srodowiskowe — Ocena efektéw dziatalnosci srodowiskowej —
Wytyczne; PN-EN ISO 14040:2006 — Zarzagdzanie srodowiskowe — Ocena
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skutecznych mechanizméw zarzadzania przedsiebiorstwem
z uwzglednieniem jego wplywu na Srodowisko. Ich istotg —
podobnie jak w przypadku innych norm dotyczacych zarza-
dzania organizacja — jest ciagle doskonalenie. Koncepcja ta
zaktada, iz organizacja powinna planowaé, wdrazac 1 oceniaé
swoje dzialania, a takze dazy¢ do nieustannego usprawniania
funkcjonowania systemu w zakresie dziatalnos$ci §rodowisko-
wej. Oznacza to, ze konieczne jest zidentyfikowanie, a nastep-
nie zarzadzanie tzw. aspektami $rodowiskowymi, poprzez
minimalizacje ich wplywu na $rodowisko?. Aspekt $rodowi-
skowy jest elementem dzialan organizacji lub jej wyrobdow
1 ustug, ktéry moze wzajemnie oddzialywaé na $érodowisko.
Poprzez ,wzajemne oddzialywanie” rozumie sie najczescie]
niekorzystne zmiany w $rodowisku wywolane dzialalnoscia
firmy. Okre§lenia ,znaczacy aspekt Srodowiskowy” uzywa sie
w odniesieniu do takich aspektéw, ktore maja lub moga miec
istotny wplyw na Srodowisko. Aspekty Srodowiskowe podzieli¢
mozna wedlug nastepujacych Kkryteriow: czasu (aspekty
przeszle, terazniejsze 1 przyszle), zakresu (aspekty bezposred-
nie 1 poérednie — np. dotyczace kooperantéw); warunkow
pracy (warunki pracy normalne, awaryjne i specjalne — np.
dotyczace rozruchu lub wytaczania urzadzen).

Organizacja ma réwniez obowigzek identyfikowaé wszelkie
wymagania prawne (krajowe 1 miedzynarodowe), ktére maja
zastosowanie do wyréznionych aspektéw Srodowiskowych oraz
charakteru prowadzonej dziatalnosci.

cyklu zycia — Zasady i struktura; PN-EN ISO 14044:2006 — Zarzadzanie
Srodowiskowe — Ocena cyklu zycia — Wymagania i wytyczne, PN-ISO
14004:2005 r. Systemy zarzadzania Srodowiskowego — Ogélne wytyczne
dotyczqce zasad, systeméw i technik wspomagajacych; PKN — ISO/TR
14062:2004 Zarzqdzanie srodowiskowe — Wigczanie aspektéw srodowisko-
wych do projektowania i rozwoju wyrobu.

4Zob. PN-EN ISO 14004:2005 — Systemy zarzadzania srodowiskowego —
Ogélne wytyczne dotyczqce zasad, systeméw i technik wspomagajqcych,
punkty 3.6, 4.3.1 — 4.3.3; Zarzqdzanie (2004), s. 27-43.
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W praktyce aspekty §rodowiskowe identyfikuje sie na pod-
stawie kompleksowej analizy dziatalnos$ci organizacji i rozpa-
truje z punktu widzenia elementéw Srodowiska, na jakie
oddzialuja. Moga to byé¢ np. emisje gazéw do powietrza, zrzuty
do wody, zrzuty do gleby, zanieczyszczenia odpadami, wyko-
rzystanie zasob6éw naturalnych, emisja hatasu, etc. Wystepo-
wanie aspektéw Srodowiskowych zwiazane jest przede
wszystkim z dzialaniami operacyjnymi organizacji, ale moze
by¢ réwniez rezultatem uzytkowania dostarczanych przez nig
wyrobow. Ponadto organizacja powinna rozwazy¢ wszelkie
inne sytuacje, w ktéorych moze wystapi¢ oddzialywanie na
srodowisko. Dotyczy to w szczegdlnosci kontaktéw z dostaw-
cami materialéow 1 uslug lub jednostkami dziatajacymi
w najblizszym otoczeniu firmy.

Rezultatem podejmowanych przez firme dzialan zmierza-
jacych do zminimalizowania negatywnego oddzialywania na
$érodowisko moga byé zmiany, jakie firma bedzie musiata
wprowadzi¢ w procesach technologicznych oraz wytwarzanych
wyrobach. W tym celu konieczne jest ustanowienie i1 utrzy-
mywanie w organizacji udokumentowanych celéw 1 zadan
srodowiskowych. W dalszej kolejno$ci wymagane jest rowniez
wdrozenie programéw zarzadzania $rodowiskowego, w kto-
rych okreSlone zostang sposoby realizacji przyjetych celéw
1 zadan?®, Cele érodowiskowe powinny by¢ powigzane z polity-
ka firmy w zakresie ochrony Srodowiska oraz jej strategia.
Zadania natomiast maja stuzyé osiagnieciu celéw érodowi-
skowych w zakladanym czasie, a wiec wskazuja na sposoby
realizacji ustalonych celow. W kazdym przypadku -cele
1 zadania powinny by¢ wyrazone w sposéb iloSciowy, tak aby
mozliwa byla weryfikacja ich realizacji. Przyktadowo:
w firmach zajmujacych sie produkecja urzadzen gospodarstwa
domowego, takich jak pralki i lodéwki, cel ograniczenia emisji
do powietrza z procesow technologicznych o 30% w ciagu roku,
moze by¢ realizowany poprzez jedno lub kilka zadan -

5 Zob. PN-EN ISO 14001:2005, punkt 4.3.3.
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np. ograniczenie emisji do powietrza z proceséw malarskich
0 10% 1 z proceséw spawalniczych o 20%. Postepy w osiagnie-
ciu postawionego celu moga by¢ mierzone za pomoca odpo-
wiednich miernikéw: wielko$cl emisji zanieczyszczen na tone
wyprodukowanych wyrobéw czy ilo§ci zuzytego surowca na
jednostke produkcji. Z kolei programy Srodowiskowe okreslaé
powinny szacowane Srodki, jakie wymagane sg na realizacje
postawionych celéw 1 zadan, odpowiedzialnoéci osdéb zaanga-
zowanych w ich realizacje oraz szczegbélowe harmonogramy
realizacji.

Firmy, ktore przykladaja duza wage do kwestii Srodowi-
skowych, moga réwniez wlaczaé aspekty érodowiskowe juz na
etapie projektowania i rozwoju wyrobub. W takim przypadku
zastosowanie ma koncepcja cyklu zycia produktu — LCA (Life
Cycle Assessment), ktora stuzy do oceny potencjalnych wpty-
wow Srodowiskowych 1 obejmuje swym zakresem okres od
pozyskania lub wytworzenia surowcéw z zasobéw naturalnych
— poprzez produkcje, transport, uzytkowanie — na ostateczne;j
likwidacji konczac’.

Rosnaca popularnosé opisywanego podejscia wynika z fak-
tu, 1z klienci coraz powszechniej poszukuja wyrobéw, ktorych
wytwarzanie 1 uzytkowanie jest mniej szkodliwe dla Srodowi-
ska. Oprécz spelniania oczekiwan klientéw, firma moze takze
odnosi¢ okreslone korzysSci zwigzane z lepszym zaprojektowa-
niem wytwarzanych produktéw i oferowanych ustug. Wsréod
nich wymieni¢ mozna m. in. nizsze koszty zwiazane z wytwa-
rzaniem 1 dystrybucja, rozwijanie innowacyjnosci 1 kreatyw-
noéci pracownikéw, poprawe jakos$ci technicznej wyrobow czy

6 Sposoby postepowania w tym zakresie zostaly szczegdlowo opisane
w raporcie technicznym PKN — ISO/TR 14062:2002 — Zarzqdzanie
Srodowiskowe — Wiqczanie aspektéw srodowiskowych do projektowania
i rozwoju wyrobu.

7 Wiecej na temat Life Cycle Assessment zob. Lee (2002), s. 13-16; PN-EN
ISO 14040:2000 — Zarzqdzanie srodowiskowe — Ocena cyklu zycia — zasady
i struktura.
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mozliwo$s¢ odzyskiwania 1 powtérnego wykorzystania mate-
rialéw.

Uwzglednienie aspektéw érodowiskowych na etapie badan
1 rozwoju pozwala skuteczniej nadzorowac ich wptyw na Sro-
dowisko podczas wytwarzania oraz uzytkowania. Na RYS. 1
pokazano przykladowe aspekty Srodowiskowe wystepujace
w cyklu zycia wyrobu oraz ich potencjalny wplyw na érodo-
wisko.

RYSUNEK 1: Powigzania przyktadowych aspektéw érodowiskowych z cyklem
zycia wyrobu.

Pozyskiwanie surowcow <
¢ Transport
Wytwarzanie <
¥ N Wyjscia
e wyroby
¢ Transport e potprodukty
e produkty uboczne
Wejscia Handel i dostawa < . )
o materialy > |—p{ ¢ emisje do powietrza
e energia ¢ Transport e zrzuty do wody
e odpady
. e inne uwolnienia do
Uzytkowanie / obstuga < otoczenia

l Transport

Ponowne uzycie / recykling /
odzyskiwanie energii /
koncowe unieszkodliwienie

'

Wplyw na srodowisko: wyczerpywanie zasobow, zubozenie warstwy ozonowej, tworzenie smogu, zmiana klimatu,
zmiana naturalnych siedlisk organizméw zywych, zakwaszanie, zmniejszenie roznorodnosci biologiczne;j,
zanieczyszczenia powietrza, wody i gleby, etc.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie PKN — ISO/TR 14062:2004
— Zarzqdzanie Srodowiskowe — Wiqczanie aspektéw Srodowiskowych do
projektowania i rozwoju wyrobu.
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Na RYS. 2 przedstawiono z kolei proces projektowania
1 rozwoju wyrobu, z uwzglednieniem mozliwych dzialan zwia-
zanych z wlaczaniem aspektow Srodowiskowych. Na rysunku
tym opisano roéwniez wejécia 1 wyjscia kazdej fazy.

RYSUNEK 2: Przyktad modelu wlaczania aspektéw $rodowiskowych do
procesu projektowania i rozwoju wyrobu;

Typowe etapy procesu Mozliwe dzialania zwigzane z wla-
projektowania i rozwoju czaniem aspektow Srodowiskowych
wyrobow
Planowanie Okreslenie priorytetow na podstawie analizy korzysci i studiow
o (poszukiwanie wykonalno$ci, dopasowanie do strategii organizacji, rozwazanie
g i selekcja idei aspektow $rodowiskowych, formulowanie wymagan srodowisko-
-2 » nowych wych, analiza czynnikéw zewnetrznych, wybdr odpowiednich
2 produktow) podejs¢  $rodowiskowych do  projektowania,  sprawdzenie
] wybranego podejscia w odniesieniu do podstawowych zagadnien,
2 wykonanie analizy srodowiskowej dla wyrobu odniesienia
=]
2
g Zalozenia projektowe
E :é v Przeprowad;enie ‘analizy ukierunkowanej na ) cykl z'ycia}f
2 Z | . formutowanie = mierzalnych zadaf, opracowanie koncepcji
E] 1SS Opracowanie . P PR . 3
Q . : ]
£ 2| <4 i testowanic projektowych, spelnianie wymagan $rodowiskowych oraz
= & Koncencii wyrazenie ich w postaci specyfikacji z uwzglednieniem wynikow
S = P analizy wyrobu odniesienia. Zastosowanie podejs¢ projektowych
> o nowego produktu . . .. . L
2 ? i opracowanie specyfikacji wyrobu, uwzglgdniajacych rozwazania
g‘ % cyklu zycia
E ’g Rozwiazania projektowe
- v
z 2 .
Y g Analiza
g g ekonomiczno- . B ) .
i 5 > _finansowa, Zwery‘ﬁk'owamelsp.ecyﬁkam przez badanie prototypow i przeglad
S badania rozwazan cyklu zycia dla prototypu
& —é ¢ (testy prototypu
2 i marketingowe)
@
z
é Prototyp
=)
2 Wprowadzanic Opubh'kov\,/amu matuna%ow zaw1cra_|gcych mforlmaf:_]g ldot){czzplc
e na rynek aspektow srodowiskowych wyrobu, najlepszego uzycia i likwidacji.
5] . AT Rozwazenie opracowanie ewentualnej deklaracji srodowiskowej
S | € ikomercjalizacja S .
3 i jej wymagan
Wyréb
A
Rozwazenie i ocena doswiadczen, aspektow $rodowiskowych
Przeglad wyrobu i wplywow na $rodowisko

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie PKN — ISO/TR 14062:2002
— Zarzqdzanie Srodowiskowe — Wigczanie aspektéw Srodowiskowych do
projektowania i rozwoju wyrobu, s. 21.
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Przyktadem wlaczania oceny cyklu zycia do projektowania
wyrobow jest w praktyce koncepcja nazywana w literaturze
jako ,eco-design”, ,green design” lub ,environmentally respon-
sible design”8. Stopien wplywu na $rodowisko rozpatrywany
jest w niej w odniesieniu do okreslonych wlasciwo$ci wyrobow,
ktore nalezy uwzglednié¢ podczas projektowania. Przedstawio-
ne to zostalo w TAB. 1.

TABELA 1: Istota koncepcji ,,green design”
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Wlasciwosci Elementy brane pod uwage
wyrobu podczas projektowania
Materialochlonnoéé Minimalizacja zuzycia materialow; wykorzystanie

materialéw pochodzacych z recyklingu

Minimalizacja zuzycia energii; informowanie
Energochtonnosé uzytkownikéw  koncowych o  mozliwosciach
oszczednosci energii

Wydluzanie cyklu zycia produktu; latwa wymiana
i dostepno$é czeéci zamiennych; tatwe uzytkowanie
i serwis; eliminacja stabych punktéw w celu
wydluzenia czasu bezawaryjnego dzialania

Cykl zycia produktu

Unikanie potaczen materiatéw, ktérych poddanie
recyklingowi  jest  utrudnione; odpowiednie
oznaczanie uzytych materialéow w celu ich latwiej-
Recykling szej segregacji; projektowanie elementéw, ktore
mozna poddaé regeneracji 1 wykorzysta¢ ponownie;
odpowiednie oznaczanie materialow, ktore sa
szkodliwe dla §rodowiska

Zrédlo: Opracowanie wlasne, z uwzgledniem pozycji Burall (1992),
s. 21-26; Von Stamm (2003), s. 237.

Firmy, ktéore w Swiadomy sposdéb podchodza do kwestii
zwigzanych z ochrona érodowiska, moga réwniez staraé sie
o nadanie odpowiednich oznaczen ekologicznych, a takze
wydaja deklaracje $rodowiskowe. Ich celem jest dostarczenie
zrozumiatej, doktadnej oraz wiarygodnej informacji w zakresie

8 Von Stamm (2003), s. 227-240.

aspektéow Srodowiskowych powodowanych przez oferowane
produkty materialne 1 uslugi, co moze mie¢ wplyw na decyzje
zakupowe nabywcow.

Gléwnym celem etykietowania érodowiskowego (ecolabel-
ling lub environmental labelling) jest promowanie produktéw
(oraz ich opakowan), a takze takich rozwiazan, ktérych
negatywny wplyw na Srodowisko jest jak najmniejszy. Pod-
stawowymi korzysSciami z nadawania oznaczen ekologicznych
sa, promocja wyrobéw oraz podnoszenie $wiadomosci ekolo-
giczne] nabywcéw. Systemy 1 zasady etykietyzacji ekologiczne;j
utworzone zostaly przez rézne miedzynarodowe organizacje,
wérdod ktérych wymieni¢ mozna m. in. Unie Europejska (EU),
Swiatowa Organizacja, Handlu (WTO) czy Miedzynarodowa
Organizacje Standaryzacyjng (ISO). Ta ostatnia opracowala
serie norm ISO 14020, ktéra zawiera wymagania w zakresie
etykietowania ekologicznego. Wymienionga serie stanowig
nastepujace standardy: PN-EN ISO 14020:2003 — Etykiety
i deklaracje Srodowiskowe - zasady ogélne; PN-EN ISO
14021:2002 — Etykiety i deklaracje srodowiskowe. Wtasne
stwierdzenia Srodowiskowe (Etykietowanie $érodowiskowe
II typu); PN-EN ISO 14024:2002 — Etykiety i deklaracje
srodowiskowe — Etykietowanie srodowiskowe I typu — zasady i
procedury; ISO/TR 14025:2000 — Etykiety i deklaracje $rodo-
wiskowe - Deklaracje srodowiskowe III typu. Szczegblne
znaczenie ma etykietowanie érodowiskowe I typu. Okreslane
jest ono jako dobrowolny, oparty na wielu kryteriach program
trzeciej strony, ktoéra udziela zezwolenia na stosowanie na
wyrobach etykiet érodowiskowych wskazujacych na Srodowi-
skowa preferencyjno$é wyrobu, w obrebie konkretnej kategorii
wyrobdéw, wynikajacej z rozwazania cyklu zycia (PN-EN ISO
14024:2002, punkt 3.1). Do najbardziej znanych znakéw
ekologicznych naleza, ,Europejska Stokrotka”, skandynawski
,Bialy L.abedz”, niemiecki ,Btekitny Aniol”. W Polsce w ra-
mach certyfikacji dobrowolnej przyznawany jest znak ekolo-
giczny ,,Eko-znak”. Otrzymaé¢ go moga krajowe oraz zagra-
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niczne wyroby niepowodujace negatywnych skutkéw dla éro-
dowiska?.

Z kolei deklaracje $érodowiskowe producentéow (EPD -
Environmental Producer Declaration) 19 przedstawiaja wyniki
przeprowadzonych analiz cyklu zycia produktéw. Ich celem
jest zidentyfikowanie, a nastepnie ograniczanie szkodliwego
oddzialywania wyrobu na $rodowisko — od momentu wytwo-
rzenia surowcow niezbednych do jego wytwarzania, az do
momentu jego wycofania z uzytku i1 likwidacji. Deklaracje
srodowiskowe sa jednak w Polsce malo rozpowszechnione
1 niewiele firm je wydaje. Do firm, ktére publikuja deklaracje
srodowiskowe, zalicza sie koncern ABB, ktéry jako pierwszy
wprowadzit je w Polsce (w 2000 r.). Wérdéd innych przedsie-
biorstw wymieni¢ mozna m. in. Fabryke Kotléw Rafko S.A. —
producenta kottéw i instalacji ochrony $rodowiska, oraz Nowa,
Doline Nidy Sp z o0.0. — producenta artykuléw do wykonczenia
wnetrz, produkowanych. z naturalnego kamienia gipsowego.

Podsumowujac rozwazania dotyczace kwestii zarzadzania
srodowiskowego w przedsiebiorstwach nalezy podkreslié, iz
niezaleznie od zastosowanych narzedzi, pomagaja one firmie
osiagna¢ wymierne korzysci. Wérdéd nich wymieni¢ mozna
m. in. obnizenie kosztéow (dzieki np. optymalizacji zuzycia
materialéw 1 energili oraz bardzie] wydajnym procesom),

9 Zob szerzej: Urbaniak (2005), s. 249-255; Trittin (2002), s. 18-20; Gar-
nier (2002), s. 9-11.

10 Deklaracje $rodowiskowe producentéw sa szczegblnym sposobem tzw.
etykietowania Srodowiskowego. Przygotowywane sa one na podstawie
wymagan raportu technicznego ISO/TR 14025, ktory reguluje zasady
tzw. deklaracji III typu. Z kolei oceny cyklu zycia prowadzone sa wedlug
wytycznych serii norm ISO 14040 (PN-EN ISO 14040:2006 — Zarzqdza-
nie Srodowiskowe. Ocena cyklu zycia. Zasady i struktura; PN-EN ISO
14041:2002 — Zarzadzanie srodowiskowe. Ocena cyklu zycia. Okreslenie
celu i zakresu oraz analiza zbioru; PN-EN ISO 14042:2002 — Zarzqdzanie
$rodowiskowe. Ocena cyklu zycia. Ocena wpltywu cyklu zycia; PN-EN ISO
14043:2002 — Zarzqdzanie srodowiskowe. Ocena cyklu Zycia. Interpretacja
cyklu zycia).
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lepsze spelnianie, a takze przewyzszanie oczekiwan klientéw,
zmniejszanie ryzyka zawiazanego z prowadzona dzialalnoscia,
czy stymulowanie kreatywno$ci 1 innowacyjno$ci wsrod
pracownikéw. Dodatkowym korzystnym rezultatem ich
stosowania jest ponadto realizacja celéw Strategii Rozwoju
Kraju.
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Innowacyjnosé polskich eksporterow
produktow miesnych

WPROWADZENIE

Problematyka innowacyjnosci polskich przedsiebiorcow
nabiera dzisiaj szczegdlnego znaczenia w kontekscie strategii
polskich eksporteréw. Wydaje sie, ze mozna sformutowaé teze,
1z polscy eksporterzy zywnosci, a w szczegoblnosci eksporterzy
produktéw miesnych, wykazuja sie bardzo wysoka innowacyj-
noScig, ktéora niekiedy jest nawet wyzsza anizeli innowacyj-
noé¢ firm zachodnioeuropejskich dzialajacych w tej samej
branzy. Zrédet te] podwyzszonej innowacyjnosci nalezy do-
patrywaé sie zwlaszcza w szerokim dostepie polskich produ-
centéw do funduszy europejskich oraz w bardzo wysokiej
sklonnosci do inwestycji o charakterze modernizujacym
procesy produkeji oraz dystrybucji.

Prawdziwa, wydaje sie réwniez teza, 1z polscy producenci,
chcac konkurowaé o przyszlo§é swych strategii na rynku
europejskim, ,przeskakuja” pewne etapy w procesach moder-
nizacyjnych systemy produkcji, zakupujac od razu najnowsze
dostepne na rynku technologie, 1 tym samym zyskuja dostep
do najnowszych zrbédel przewagi konkurencyjnej. Sprzyjaja
temu réwniez procedury pozyskiwania funduszy europejskich.
Réwnoczes$nie zréodlem podwyzszonej innowacyjno$ci polskich
przedsiebiorcéw staje sie takze ich wiek, dobre wyksztalcenie,
a zatem wieksza otwarto$¢ na procesy innowacyjne. Mlodzi
przedsiebiorcy, czesto nastepcy zalozycieli firm, wykazuja, sie
wieksza otwarto$ciqa na zmiany i1 na wdrazanie innowacji
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w bardzo rbéznych sferach zarzadzania firma. Dodatkowym
czynnikiem faworyzujacym innowacyjnosé¢ tej kategorii firm
jest sam fakt szerszego kontaktu z rynkami zagranicznymi, co
takze sprzyja wiekszej otwarto$ci na zmiany.

Réwnolegle nalezy sformutowaé teze, iz polscy przedsie-
biorcy 1 menedzerowie najnowszej generacji, reprezentujacy
firmy $rednie i1 duze zorientowane na rozwdj, wykazuja
bardziej globalne podejécie do procesu innowacji, stosujac je
jednoczes$nie na wielu komplementarnych polach i w odnie-
sieniu do wielu réznych funkcji. W praktyce oznacza to
podejécie innowacyjne w odniesieniu do catego procesu zarza-
dzania przedsiebiorstwem oraz do catego procesu komuniko-
wania sie z rynkiem, jest ono typowe w szczegodlnoSci dla
najwiekszych i1 dla najlepszych polskich eksporteréw produk-
tow miesnych.

WYZWANIA STOJACE PRZED POLSKA BRANZA
MIESNA W OBLICZU INTEGRACJI EUROPEJSKIEJ

W okresie przedakcesyjnym slabymi stronami polskiego
przemystu miesnego byly: e duza luka technologiczna, poza
nieliczna grupa lider6w — czesci rzeznianej zakladéw mie-
snych, a szczegélnie ubojni lokalnych kontrolujacych okolo
potowy rynku miesa z ubojéw na cele handlowe, oraz e staba
tendencja ich uprzemystawiania; e niestabilny rynek surow-
cow, szczegblnie tucznikdéw, o duze wahania podazy 1 cen oraz
zmienno$¢ form interwencji panstwa na rynku miesnym — tj.
nieprzewidywalnoé¢é rozwoju wydarzen; e trudne warunki
1 duze ryzyko eksportu, tworzone przez systemy ochrony
rynku miesnego krajéw UE, dotacje eksportowe w tych
krajach oraz niestabilnosé¢ rynkéw wschodnich; e rozdrobnie-
nie podazy surowcéw rzeznych, mata miesno$é tucznikéw,
stabo§¢ systeméw integracji pionowe] oraz zapewnienia
jako$ci w calym kanale rynku; e rozdrobnienie przetworstwa,
niski poziom koncentracji i mata sila ekonomiczna firm
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miesnych; e maly udzial zagranicznych inwestoréw strate-
gicznych w przeksztalceniach sektora; e rozwd) duzych sieci
handlowych 1 koncentracja przetworstwa wtérnego, skutkuja-
ce oslabieniem pozycji rynkowej firm przetwérstwa miesnego;
e op6znienia w restrukturyzacji zasobéw 1 dziatalnosci przed-
siebiorstw przemystu miesnego, obnizajace ich efektywnosé
1 konkurencyjnoéé; e luka organizacyjna w sferze zarzadzania,
logistyki 1 marketingu, dajaca przewage konkurencyjna
firmom zagranicznym; e duzy udzial szarej strefy 1 nieuczciwe)
konkurencji w sferze przetworstwa i handlu.

Wyzwaniem dla sektora byla takze coraz wieksza konku-
rencja ze strony substytutéw miesa, jak sery 1 przetwory
rybne, a szczegdlnie wyroby wysoko przetworzone: przekagski,
desery mleczne, wyroby cukiernicze, przetwory warzywne,
produkty typu fast food 1 oferta malej gastronomii. Byly to
sektory rynku zywno$ciowego o wysokiej dynamice importu
1 produkcji krajowej.

Przemyst miesny moze podola¢ tym wyzwaniom tylko
przez podniesienie jakoSci wyrobow. Ponadto Polska musiata
dostosowa¢ regulacje sanitarno-weterynaryjne i ekologiczne
zapewniajace zdrowotno$¢ 1 bezpieczenstwo zywnosci do
standardéw Unii Europejskiej, oraz tak zmodernizowaé swoj
potencjal, aby mogly byé one stosowane w calym kanale
rynku. Dla przemystu miesnego oznaczalo to koniecznosé
szybkiej likwidacji luki technologiczne] wystepujace] w czesci
rzeznianej sektora 1 gruntownej przebudowy struktury sieci
rzezni oraz stosowania systeméw identyfikacji zwierzat 1 ich
producentéw, a takze zapewnienie kontroli jakoSci procesu
produkeji surowcow przez przetworce.

Postep w efektywnos$ci przetwoérstwa nie mogt byé osia-
gniety bez: e budowy nowych, oszczednie zaprojektowanych
zakltadow miesnych, zastepujacych ubojnie lokalne i1 zaktady
zlokalizowane w centrach duzych 1 érednich miast; e glebokiej
restrukturyzacji zasobéw 1 dzialalnoéci firm istniejacych;
e dalszej koncentracji produkeji 1 konsolidacji sektora w celu
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powiekszenia sily ekonomicznej przedsiebiorstw i zdolno$ci
ich konkurowania z producentami zagranicznymi zaréwno na
rynku krajowym, jak i na rynkach miedzynarodowych, a takze
w celu wzmocnienia pozycji przetworstwa miesnego w stosun-
kach z duzymi sieciami handlowymi (Urban, 1999, s. 27-30).
Polskie zaklady miesne czesto byly zlokalizowane w starych
budynkach, gdzie dochodzilo do krzyzowania sie drég surowca
1 gotowego produktu, a to pociagalo to za soba koniecznoéé
przebudowy zaktadu lub wybudowania go od nowa (Kitzman,
2001, s. 19-20).
 Przedstawiciele Instytutu Rozwoju Rolnictwa w Europie
Srodkowej i Wschodniej w Kilonii przeprowadzili analize
pieciu sil konkurencyjnych, wedlug modelu M. Portera,
w odniesieniu do polskiego przemystu miesnego w okresie
transformacji (TAB. 1) (Kupiec, Leat, 1999, s. 33—47). Dzieki
programom wsparcia inwestycyjnego, w szczegolnosci SA-
PARD-owi, liczne firmy z tej branzy mogly dokonaé¢ inwestycji
wzmacniajacych ich pozycje konkurencyjna. W szczegdélnosci
skutkowaly one wzrostem wydajnoéci, poprawsa jakosci tak
surowcow, jak 1 produktéw, oraz lepszym dostosowaniem
oferty beneficjentow do oczekiwan klientéw handlowych
1 konsumentow.

Dla przetrwania polskich zakladéw miesnych po akcesji
1 ich ewentualnej ekspansji kluczowe bylto spelnienie rygory-
stycznych norm higienicznych, sanitarnych i1 weterynaryj-
nych. Postepy w tej dziedzinie mozna okreéli¢ jako spektaku-
larne. Jeszcze na poczatku 2004 r. zaledwie 101 polskich
zakladéw przetworstwa miesnego posiadalo uprawnienia do
sprzedazy na rynkach krajéw czlonkowskich UE. Na koniec
2006 r. takimi uprawnieniami dysponowato 1107 polskich
zakladow z tej branzy, nie liczac chtodni sktadowych (Mro-
czek, Urban, 2007, s. 2).

TABELA 1: Analiza pieciu sit konkurencyjnych w polskiej branzy miesne;j
w okresie transformacji ustrojowej

Niska efektywnoéé, brak specjalizacji gospodarstw

> | Sytuacja dostarczajacych surowiec, rozdrobniony przemyst
g przed przetworczy ze stabymi zdolno$ciami oddzialywania
8 akcesja, na dostawcéw, niska warto$¢ genetyczna stad
g zarodowych, co skutkuje stabg jako$cig zywca
R Konieczne Wprowadzenie systemu zakupdéw uzalezniajacego
dziatania cene od jakosci
Wielu producentéw, niski poziom koncentracji i
specjalizacji przemystu, powolny wzrost popytu (z
wyjatkiem drobiarstwa), niski poziom zréznicowania
2 | Sytuacja produktow, segmentacji rynku 1 kontroli jakosci,
§ przed nadmierne moce przerobowe, wysokie bariery wyjscia
= akcesjg, dla wiekszych / starszych graczy na rynku (niska
'ﬁ warto$é, specjalistyczne zasoby), 25-30% sprzedazy
é od ,bankrutéw” lub firm walczacych o przetrwanie,
niskie marze i rentowno$c
Ktlzlieaclzlrll?a Modernizacja zakladéw i systeméw zarzadzania
Ograniczenia Niska rentowno§c, Wysokie stopy. proce:ntgwe, nigdosta-
tek surowcéw, szczegblnie wolowiny, niskie marze
E g Niski poziom korzysci skali, stabilizacja rynku miesa,
.g @ dobry potencjal réznicowania produktéw, tanie moce
qs:; é’ przerobowe do kupna lub wynajmu, rynki Wspdlnoty
2 g Wzmocnienia | Niepodleglych Panstw tolerujace nizsza jako$é, mozli-
A woéé zaktadania spétek typu joint venture i innych form
partnerstwa, ktore utatwiaja wejScie na rynek i poko-
nanie probleméw zwigzanych z lokalnymi preferencjami
Rosnace spozycie ryb, rozszerzanie sie zakresu
substytutéw, takich jak: artykuly mleczarskie 1 dania
=B Sytuacja gotowe bez miesa, wzglednie niski koszt substytutow
g Q| przed miesa, rosnaca $wiadomoéé zdrowotna stymulujaca
g B| akcesja spozycie ,zdrowych alternatyw”, substytucja polskiego
é ..E zyweca miesem importowanym, rosnace spozycie drobiu
-] kosztem miesa czerwonego
~ —— — :
Konieczne Poprgwa jakosci produktow mlegnych 1.towarzysza-
. . cych im ushug, wzrost wydajnoséci, rozwdj produktéw,
dziatania

segmentacja rynku
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Rozdrobniony sektor hurtowy, rosnaca koncentracja
Klienci detalistow, wzrost wymagan co do jako$ci i ustug,
handlowi istotne znaczenie sklepéw firmowych w zapewnieniu
dostepu do rynku

Silne preferencje lokalne, czeSciowo chroniace
dostawcéw przed konkurencja, wzrastajace wymaga-
Konsumenci | nia jakoSciowe i1 powstawanie klasy éredniej sprawia-
ja, ze duza cze$¢ istniejacych przedsiebiorstw staje
sie podatna na zmiany popytu

Nabywcy

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Kupiec, Leat (1999), s. 45.

WYNIKI EKSPORTOWE POLSKIEGO PRZEMYSLU
MIESNEGO PO AKCESJI DO UE

Sektor miesny — podobnie jak calg gospodarke zywnoscio-
wa, cechuje wysoka dynamika eksportu w okresie po wejsciu
Polski do UE. W 2006 r. warto$¢ eksportu zywca, miesa,
przetworow 1 innych produktéw przemystu miesnego zblizyta
sie do 2 mld €, co stanowilo dwukrotnosé wartosci eksportu w
2003 r. Warto$¢ importu jest prawie trzy razy mniejsza od
eksportu. Nadwyzka wyniosta 1,2 mld € — tj. ponad dwa razy
wiecej niz przed akcesja. Dodatnie saldo obrotéw zagranicz-
nych produktami tego sektora odpowiada za ponad potowe
polskiej nadwyzki w handlu zagranicznym produktami rolno-
-spozywezymi (Mroczek, Urban, 2007, s. 5). W latach 2002—
2006 wplywy z eksportu wieprzowiny zwiekszyly sie cztero-
krotnie, wotowiny — 2,5-krotnie 1 drobiu — ponad dwukrotnie.
Nastapily zmiany w strukturze towarowej polskiego eksportu
— wzrost udzialu wieprzowiny kosztem wolowiny 1 drobiu
(Rycombel, 2007, s. 12).

W wyniku wejscia Polski do UE polscy eksporterzy pro-
duktow miesnych uzyskali lepsze warunki dostepu na rynki
krajéow trzecich, w tym na rynki azjatyckie. W latach 2003—
2005 eksport polskich produktéw miesnych do Azji wzrdst

z 5,2 tys. t do 14,6 tys. t, a wpltywy — z 5,3 mln € do 23,8 mln €.
Do krajow azjatyckich Polska sprzedawata gléwnie mieso
wieprzowe 1 drobiowe oraz podroby, a takze niewielkie ilo$ci
przetworow 1 tluszczéw zwierzecych. Glownym rynkiem zbytu
w tym regionie byla Korea Poludniowa. Ceny polskiej wie-
przowiny na rynku koreanskim byly érednio o 9% wyzsze
w poréwnaniu z cenami w eksporcie do UE (Rycombel, 2006,
s. 12).

Warto zauwazy¢, iz dodatnie saldo handlu zagranicznego
wotowing wzrosto w tym okresie z 171 mln € do 578 mln €.
Srednia cena zywca wolowego 1 cielecego w eksporcie wzrosta
z 1,55 € / kg wagi zywej w 2003 r. do 3,31 € w 2006 r. W 2006
r. wyeksportowano 755 tys. sztuk bydla, w tym az 560 tys.
cielat. Gléwnym rynkiem zbytu byly kraje czlonkowskie UE,
ktérych udzial w eksporcie bydta 1 cielat w 2006 r. osiagnat
91%. W latach 2003-2006 udzial eksportu zywca we wptly-
wach z eksportu produktéw woltowych zmniejszyt sie z 57% do
37% na rzecz wiekszego udzialu miesa wotowego (Rycombel,
2007, s. 13), zatem znaczaco wzrosta warto$¢ dodana wytwa-
rzana przez polskich producentéw.

Po akcesji Polski do UE kraje Wspdélnoty Niepodleglych
Panstw stracily na znaczeniu jako rynek zbytu miesa wie-
przowego na rzecz nowych czlonkéw UE. Eksport miesa
wieprzowego do dziewieciu pozostatych, nowych czlonkéw UE
wzrdst z 16,5 tys. t w 2003 r. do 80 tys. t w 2006 r., za$ eksport
do 15 krajow ,stare)” Unii zwiekszyl sie w tym okresie z 10,7
tys. t do 60 tys. t. Eksport przetworéw wieprzowych w latach
2003—-2006 wzrost z 22 tys. t do 45 tys. t, z czego rynki docelo-
we krajow czlonkowskich odpowiadaty za /s w 2003 r. 1 ponad
35 w 2006 r. Wplywy z eksportu przetworéw wieprzowych na
Jednolity Rynek Europejski byly prawie cztery razy wieksze
niz w 2003 r. 1 wyniosty 84 mln €. Eksport kielbas do krajow
UE zwiekszyl sie z 1,2 tys. t w 2003 r. do 16,6 tys. t (o ok.
1300%!), za$ konserw wieprzowych z 0,5 tys. t do 8,4 tys. t
(o ok. 1600%!). Udzial Jednolitego Rynku Europejskiego
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w polskim eksporcie konserw wieprzowych wyniést az 83%,
podczas gdy gléwnym rynkiem zbytu szynki pozostaly Stany
Zjednoczone. Pomimo to, ze od momentu akcesji polscy przed-
siebiorcy moga ubiegaé sie o subsydia unijne do eksportu
przetworéw wieprzowych na rynki pozaunijne, udzial krajow
trzecich w ich eksporcie stopniowo malal. Jednym z powodéw
bylo zréznicowanie stawek subsydiéw w zaleznosci od rodzaju
produkty; najwieksze otrzymuja eksporterzy szynki (Rycom-
bel, 2007, s. 14).

W latach 2003-2006 eksport miesa drobiowego wzrést ze
101 tys. t do 190 tys. t, w tym eksport do pozostatych krajéw
UE zwiekszyl sie z 65 tys. t do 152 tys. t. Wplywy z eksportu
miesa drobiowego wyniosty 391 mln € w 2006 r., co stanowilo
80-procentowy wzrost w stosunku do 2003 r. W tym okresie
warto$¢ eksportu miesa drobiowego do UE wzrosta prawie
dwukrotnie (Rycombel, 2007, s. 14).

Przyczyna wzrostu wartoéci eksportu w branzy miesne;j
byto zaréwno zwiekszenie masy wywozonych produktéow, jak
1 wzrost Sredniej ceny osiaganej przez eksporteréw. W 2006 r.
wyeksportowano z Polski ok. 900 tys. t produktéw branzy
miesnej, tj. o ok. 60% wiecej] w ujeciu iloSciowym niz przed
wejsciem Polski do UE. Srednia cena w eksporcie zwiekszyla
sie az o 40%. Ten wzrost cen wynikal ze zmiany struktury
geograficznej eksportu. Po akcesji zmniejszyla sie rola rynkow
wschodnich na rzecz odbiorcéw z krajow czlonkowskich.
Istotna przyczyna tego przesuniecia byl zakaz importu pol-
skiego miesa wprowadzony przez Rosje 1 Ukraine. Rosja
uchylila go dopiero w grudniu 2007 r. (Mroczek, Urban, 2007,
s. 5).

W wyniku przystapienia Polski do UE nastapil istotny
wzrost orientacji proeksportowej firm z branzy miesne;.
Obserwowano zwiekszenie relacji eksportu do wartoSci
przychodéw o 3/5 w latach 2003—-2006. W 2006 r. 22,5% przy-
chodéw pochodzito z eksportu. Wskaznik ten przekracza
$rednia dla calego przemystu spozywczego. Saldo wymiany
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zagraniczne] wyniosto /7 przychodéow sektora miesnego.
Jednym z czynnikéw rozwoju sektora miesnego byl takze
wzrost popytu krajowego, w szczegdlno$ci w kategorii miesa
drobiowego (Mroczek, Urban, 2007, s. 6). W latach 2002—-2006
udzial eksportu w sprzedazy wieprzowiny wzrést z 4% do 16%,
drobiu — z 7% do 20% 1 wotowiny — z 39% az do 61% (Rycom-
bel, 2007, s. 12).

Uprzemystawianie ubojow, rozwdj eksportu 1 wzrost
sprzedazy krajowej spowodowaly znaczaca poprawe sytuacji
ekonomicznej firm z branzy miesne] w okresie obecnosci
Polski w UE (TAB. 2). Efektem tych proceséw bylo: zwieksze-
nie przychodéw ze sprzedazy o ponad 1/3; trzykrotny wzrost
kwoty zysku netto; dwukrotna poprawa rentownos$ci calego
sektora; wzrost wartoéci kapitalu wlasnego o ponad /s
utrzymanie wysokiego poziomu inwestycji (dwukrotnie
wyzszego niz na poczatku XXI w.) 1 utrzymanie zadluzenia
dlugoterminowego na poziomie ok. %/5 kapitalu wlasnego.
W podsektorze drobiarskim sytuacja jest mniej stabilna ze
wzgledu na psychologiczny efekt zagrozenia ptasig grypa.
Rezerwy dalszego rozwoju polskiej branzy miesnej tkwia w je)
strukturze podmiotowej. Dzieki postepujacym procesom
uprzemystawiania ubojéw, koncentracji 1 specjalizacji produk-
¢ji zar6wno na poziomie rolnictwa, jak 1 przetworstwa, bedzie
wzrastata konkurencyjnos$é tej branzy (Mroczek, Urban, 2007,
s. 6-7).

TABELA 2: Wyniki finansowe polskiego przemyshu miesnego w latach
2003-2005

Wskaznik 2003 2004 2005
Przychody netto (mld zt) 24,6 30,6 32,4
Zysk netto (mln zt) 201 322 649
Rentownoé§é netto (%) 0,82 1,05 2,01
ROE (%) 5,32 7,42 13,02

U w a g a : Dotyczy firm zatrudniajacych powyzej 9 oséb.
Zr 6 dto: Opracowanie wlasne na podstawie: Mroczek, Urban (2007), s. 6.
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MODELOWE STRATEGIE MARKETINGOWE
POLSKICH EKSPORTEROW PRODUKTOW MIESNYCH

Zaprezentowane ponizej elementy strategii marketingo-
wych oraz strategii rozwoju trzech wybranych polskich
przedsiebiorstw maja na celu ukazanie, iz mamy obecnie do
czynienia z nowa generacja duzych grup kapitatowych, ktére
probuja, budowaé¢ konkurencyjne strategie eksportowe, oparte
na nowych podstawach strukturalnych i silnej koncentracji
organizacyjne] oraz kapitalowej. Dzieki tym strategiom
zyskuja one dostep do najnowszych technologii, a zarazem
staja sie pionierami w innowacyjnym mys§leniu o zarzadzaniu
przedsiebiorstwem.

Firmy te maja szanse w przysztoéci staé sie liderami nie
tylko na rynku polskim, ale takze na rynku érodkowoeurope;j-
skim 1 europejskim, w zakresie innowacyjnego podejécia do
rynku i do obstugi klienta.

m Strategia eksportera-specjalisty (grupa kapitalowa
Indykpol)

Strategia Indykpolu (TAB. 3) jest doskonalym przykladem
strategii ofensywnej w stosunku do rynkéw zagranicznych.
Opiera sie ona na zalozeniu, iz zdobycie silnej pozycji na
rynku Unii Europejskiej musi opiera¢ sie na uprzednim
wypracowaniu silnej pozycji na rynku krajowym. Strategia ta
potwierdza réwniez teze, iz zdobywanie rynkéw zagranicznych
jest pewnym procesem, ktory opiera sie na wyrazistej specjali-
zacji produktowej oraz na konsekwentnym budowaniu silnej
marki w kraju 1 za granica,

Innowacyjno$é firmy jest szczegdlnie widoczna w war-
stwie marketingowej 1 polega na konsekwentnym stosowaniu
strategii specjalisty 1 budowaniu wyrazistego pozycjonowa-
nia wlasnej marki w stosunku do spdjnej strategii produk-
towe)
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TABELA 3: Strategia eksportera-specjalisty (grupa kapitalowa Indykpol)

1.

Strategie specjalisty: Wyraziste pozycjonowanie rynkowe; 30—
letnie doéwiadczenie w hodowli i przetworstwie drobiu (producent
miesa i przetwordéw indyczych)

Dominujaca pozycja na wybranym segmencie rynku w ujeciu
krajowym (25%)

Integrator kanalu rynkowego: strategia oparta na integracji
pionowej kanalu rynku (hodowla tusz indykéw, sprzedaz hurtowa i
detaliczna, produkcja przetworéw z indyka)

Kontrola kanalow zaopatrzenia surowcowego:
integracja pionowa hodowli indyka; wlasne fermy drobiarskie (35%
surowcéw przetwarzanych przez spotke)

Silna orientacja proeksportowa:

o eksport stanowi ok. 40% catej produkcji

e duze do$wiadczenie na rynku UE — czynny eksporter do krajow
UE od 1993 r. (30% warto$ci produkeji jest lokowana w UE); ok.
10 lat przed akcesja

e doéwiadczony eksporter — akcesja do UE jako etap rozwoju
strategii eksportowe;j

Lider w produkcji produktéw indyczych w Europie Srodkowej

Znana marka, konsekwentnie budowana od lat, bedaca synonimem
jakoéci (,,europejski synonim jakos$ci”)

Wykorzystanie efektu skali w sferze produkcji wewnatrz grupy
kapitatowej

Rozbudowana sie¢ dystrybucji na terenie kraju (ok. 10 tys.
sklepéw)

10.

Koncentracja dzialan marketingowych w ramach jednego
wspolnego dla catej grupy dzialu marketingu

11.

Wlasna spolka handlowa na rynku niemieckim: Indykpol
GMBH (Berlin)

12.

Dobry wizerunek ,polskiego drobiu na rynkach UE”,
zwlaszcza na rynku niemieckim. Strategia oferowania produktéw
dobrej jakosci po konkurencyjnej cenie

13.

Powielanie na rynkach zagranicznych sprawdzonego w Polsce
modelu rozwoju. Nowe rynki rozwojowe: Federacja Rosyjska
oraz kraje Dalekiego Wschodu (Tatarstan)

Nowe inwestycje w Rosji i na Ukrainie. Kontynuacja za granica
na wolnym rynku modelu kanalu zintegrowanego pionowo (od
produkcji fermowej do przetworstwa indyczego)
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14. | Konsolidacja branzy drobiarskiej w Polsce z Indykpolem jako
liderem integracji (przejecie w 2000 r. 3 spélek zaleznych:
Lubelskich Zakladéw Drobiarskich ,,Lubdrob” SA; firmy ,f.yna” Sp. z
0.0. oraz Osérodka Hodowli Indykéw ,,Frednowy”

15. | Ugruntowanie silnej pozycji:

o wieksza penetracja rynkéw krajow UE,

e wzrost eksportu do krajéw UE na skutek zniesienia ograniczen
eksportowych po roku 2004 r.

2

Zr6d1o: Badania wlasne.

Proces kreowania wysokiej jakosci produktu oraz budowa
silnej marki bazuja na szerokim wykorzystaniu integracji
pionowej kanalu rynku 1 konsekwentnej kontroli Zréddet
zaopatrzenia surowcowego (integracja pionowa typu umowne-
go oraz korporacyjnego). Warto takze podkresli¢ innowacyj-
no$¢ tej firmy w zakresie nowego myslenia o strategii dystry-
bucji 1 tym samym o rozwoju wlasnej sieci sklepéw. Takie
podejsécie pozwala firmom odbiera¢ bezpoSrednie sygnaly
z rynku, a wiec 1 lepiej reagowaé na oczekiwania klientéw.
W tym przypadku bardzo czestym zZrédlem innowacji sa
impulsy pochodzace bezposrednio od klientéw.

Rozw0) eksportu musi sie opieraé¢ takze na konsekwent-
nym budowaniu silnej grupy kapitalowej. Innowacyjnosé
firmy polega tutaj na bardzo konsekwentnym zastosowaniu
elementéw strategii integracji pionowej, co umozliwia firmie
lepsza kontrole catego procesu wytwarzania oraz dystrybucji
oferowanej gamy produktow.

Ponadto nalezy podkreslié¢, iz eksport na rynki europejskie
nalezy traktowaé jako jeden z elementdéw strategii internacjo-
nalizacji firmy 1 unikania nadmiernej zaleznosci od jednej
grupy odbiorcoéw.

Przyktad Indykpolu $wiadczy o kompleksowym podejsciu
menedzerow firmy do proceséw innowacyjnych i o umiejetnym
laczeniu innowacji organizacyjnych i marketingowych.
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m Strategia szerokiej oferty eksportowej (konglomerat
spolek Animex)

Strategia grupy Animex (TAB. 4) jest przykladem po-
twierdzajacym teze, iz budowanie silnej pozycji na rynku
europejskim oraz na innych rynkach zagranicznych musi
opiera¢ sie na dzialaniach ditugookresowych (efekt wczeéniej-
szego doswiadczenia w zakresie eksportu).

TABELA 4: Strategia szerokiej oferty eksportowej (konglomerat spoétek
Animex)

1. | Grupa kapitalowa o cechach konglomeratu: kilkadziesiat
spétek dziatajacych w kraju i za granicg

2. | Silna orientacja proeksportowa wynikajaca z udzialu w struk-
turze kapitalowej grupy partneréw zagranicznych: wiekszoSciowy
pakiet akcji SMITHFIELD FOODS INC., USA

Silna orientacja proeksportowa grupy kapitatowe;j

W 2005 r. eksport przychodéw firmy wyniést 40%. Dywersyfikacja
eksportu wszystkich krajéw UE; Ameryka Podlnocna (udziat
partnera amerykanskiego). Wej$cie na nowe rynki: Japonia (4%
eksportu); Chiny (przysztoéciowy kierunek eksportu)

5. | Marki stworzone w przesztoSci przez polski CHZ (dobre marki
,odziedziczono” z przesztoéci, znane za granica): ,Krakus”, ,Yano”
(przetwory drobiowe, wedliny 1 konserwy miesne). Sprzedaz gtéwnie
na rynek niemiecki

6. | Specjalista w zakresie eksportu

Duze doSwiadczenie w zakresie eksportu polskiego miesa (facznie
ok. 50 lat)

8. | Skokowy wzrost eksportu po wejéciu Polski do Unii Europejskiej
(ok. 87% wzrostu, w pierwszym roku po akcesji)

9. | Staly i konsekwentny wzrost wielkoéci eksportu

716 d1o: Badania wlasne.

Teza ta znajduje potwierdzenie zwlaszcza w grupie Ani-
mex, ktérej rodowdd wiaze sie z dawng Centralg Handlu
Zagranicznego. Dodatkowym czynnikiem zwiekszajacym
orientacje proeksportows, jest obecnoséé partnera zagraniczne-
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go w strukturze grupy. Wieloletnia obecno$é¢ firmy na rynkach
zagranicznych sprzyja niewatpliwie procesom innowacyjnym,
zwlaszcza o charakterze marketingowym. Nowe kontakty,
szczegblnie z rynkiem japonskim, moga tutaj zaowocowacl
réwniez ciekawymi innowacjami.

W strategii eksportu grupy Animex niebagatelna role od-
grywa takze fakt posiadania w jej portfelu grupy marek
znanych za granica i rozpoznawalnych przez klientéw jako
marki produktéw dobrej jakosci (,Krakus”, ,Yano”).
W odréznieniu od nowych firm, ktére dopiero buduja swoje
marki, mamy tutaj do czynienia z mozliwo$cia wykorzysta-
nia kapitalu marek znanych, ktére juz wczeéniej byly
przedmiotem eksportu. Strategia Animeksu potwierdza
réwniez teze, 1z polskie firmy, chcac wdrazaé innowacje,
powinny gléwnie stawiaé na strategie konkurowania poprzez
jakoéé. Dywersyfikacja rynkéw, a zwlaszcza proby wejécia na
rynki bardziej konkurencyjne i wymagajace, sprzyja zwiek-
szaniu innowacyjnoéci. Dotyczy to zaréwno rynkéw starej,
jak 1 nowej Europy.

Strategia Animeksu $§wiadczy takze o tym, iz dywersyfika-
cja eksportu w ujeciu geograficznym powinna polegaé¢ na
poszukiwaniu nowych rynkéw zbytu i unikaniu nadmiernego
uzaleznienia sie od rynku europejskiego. Eksport i1 silna
orientacja proeksportowa firmy pozostana kluczowym stymu-
latorem innowacyjnoéci firmy.

m Strategia nowego polskiego koncernu miesnego
(Duda)

Strategia polskiego koncernu Duda (TAB. 5) jest potwier-
dzeniem tezy, iz budowanie skutecznej strategii eksportowe;j
powinno by¢ poprzedzone stworzeniem stabilnej struktury
firmy na rynku krajowym. Jest to myS§lenie istotne w warun-
kach polskich, gdzie branze przetworstwa miesnego sa bardzo
silnie rozdrobnione, stabo skonsolidowane oraz niedoinwesto-
wane.
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TABELA 5: Strategia nowego polskiego koncernu miesnego (Duda)

1. | Strategia budowania silnego podmiotu aspirujacego do roli
lidera na krajowym rynku branzowym

2. |Strategia integratora branzy miesnej — konsolidacja 10 przed-
siebiorstw dziatajacych na rynku polskim

3. | Strategia podmiotu duzej skali, wykorzystujacego nowoczesne
technologie produkcyjne, zakupione dzieki funduszom europejskim
(strategia konkurencyjnosci przez jakoé¢ oraz koszty)

4. | Strategia podmiotu aspirujacego do roli firmy innowacyjnej
oraz lidera nowych technologii, nie tylko na rynku polskim, ale
réwniez europejskim. Wysokie parametry techniczne pozwalaja na
pozytywne przekraczanie norm ustanowionych w Unii Europejskiej

5. | Strategia integratora kanalu rynku wykorzystujacego nowocze-
sne formy integracji pionowej (hodowla, ubdj, przetwoérstwo,
dystrybucja) — strategia kontroli jakos$ci produktu

6. | Strategia konsekwentnego budowania marki firmy na rynku
krajowym 1 zagranicznym.

7. | Strategia stopniowego rozszerzania eksportu na rynki Unii
Europejskiej oraz na rynki sasiedzkie (Ukraina)

8. | Wykorzystanie koncepcji integracji pionowej do budowania

silnej pozycji na wszystkich rynkach zagranicznych (Ukraina)

716 d1o: Badania wlasne.

Paradoksalnie, to generalne opdznienie inwestycyjne —
w przypadku wybranych podmiotéw takich, jak PKM Duda —
owocuje nie tylko wyréwnaniem roéznic technologicznych, ale
bardzo czesto przekraczaniem tego dystansu. Strategia firmy
potwierdza zdecydowanie teze, iz zapdznienia technologiczne
moga, paradoksalnie sta¢ sie stymulatorem do ,przeskakiwa-
nia” pewnych etapéw w innowacyjnym procesie rozwoju firmy.
Jest to takze widoczne w dostosowywaniu proceséw produk-
cyjnych do norm europejskich w zakresie ekologii. Polskie
firmy réwniez maja szanse, by sta¢ sie liderami proceséw
innowacyjnym w tym zakresie. Wykorzystanie funduszy
europejskich oraz konieczno$é dostosowania sie do nowych,
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bardzo wymagajacych norm powoduje, iz firmy polskie staja
sie coraz bardziej innowacyjne. W branzy miesnej ta innowa-
cyjno$¢ jest powigzana zardéwno ze skala produkceji, skalg
nowoczesnych inwestycji jak 1 — co bardzo istotne — ze zinte-
growanym podejSciem do zarzadzania firma w odniesieniu do
kanatu rynku. Majac wplyw na calo$é proceséw zachodzacych
w zintegrowanym pionowo kanale rynku, producent jako
integrator tego kanalu zyskuje szerokie, a zarazem rzeczywi-
ste mozliwoéci oddzialywania na procesy innowacyjne zacho-
dzace na réznych poziomach kanalu rynku. Dotyczy to zardéw-
no stymulowania procesOw innowacjl na poziomie zaopatrze-
nia surowcowego, jak réwniez organizacji dystrybucji produk-
tow gotowych (innowacyjna sieé¢ sklepow).

Strategia opisywanej firmy potwierdza teze, iz najwieksze
polskie przedsiebiorstwa, poprzez kupno 1 uruchomienie
najnowoczeéniejszych technologii, staja sie dzisiaj europej-
skimi liderami w zakresie innowacji oraz norm sanitarnych
i ekologicznych.

Takie strategie powoduja, iz polskie firmy przetwoércze
odchodza od wizerunku ,firmy tradycyjne)”, za$ stwo-
rzone rozwigzania technologiczne pozwalaja na podnoszenie
wydajno$ci produkcji, przy jednoczesnym obnizaniu jej
kosztow.

W konteks$cie marketingu oraz promocji eksportu, firmy te
wymagaja jednak wsparcia ze strony rzadu w zakresie budo-
wania silnej marki narodowej produktéw miesnych (Polish
Meat). Program ten powinien by¢ wspélfinansowany przez
polskie przedsiebiorstwa, rzad oraz fundusze z Unii Europe;j-
skiej. Wydaje sie, iz firmy wykazujq sie w tej sferze wieksza
otwarto$cig oraz innowacyjnoécia, anizeli instytucje centralne.
Sfera innowacyjno$ci na rynkach zagranicznych w zakresie
budowania silnej 1 wyraziste] marki polskich producentéow
pozostaje ciagle bardzo duzym wyzwaniem dla instytucji
centralnych.
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UWAGI KONCOWE

Wséréd czynnikéw, ktore pozytywnie wplywaja na kondycje
polskiego przemystu miesnego — oprécz uzyskania dostepu do
Jednolitego Rynku — nalezy wymienié objecie polskich produ-
centow mechanizmami Wspélnej Polityki Rolnej, ktore wy-
réwnuja warunki konkurencji z firmami pochodzacymi ze
»starej” Unii, takze na rynkach pozaunijnych, oraz przenika-
nie do Polski wzorcéw zywieniowych z krajéw wysoko rozwi-
nietych, ktore stymuluja popyt na produkty o wyzszej warto-
éc1 dodanej — wysoko przetworzone, innowacyjne, funkcjonal-
ne, ekologiczne, regionalne itd. Szanse rozwojowe polskiego
przetworstwa miesnego sa takze generowane przez procesy
liberalizacji éwiatowego handlu artykulami rolnymi, ktére
prowadza, do obnizania sie cen surowcéw 1 redukcji barier
dostepu do rynkéw zagranicznych. Duzy wklad w rozwdj
1 modernizacje polskiego przemystu miesnego wniosto uzyska-
nie dostepu do systemu funduszy strukturalnych UE, ktére
utatwiaja podejmowanie niezbednych dziatan inwestycyjnych
1 stymuluja wzrost innowacyjnoSci.

Do najpopularniejszych kierunkéw rozwoju badanych firm
naleza: budowanie pozycji rynkowej na wysokiej jakosci
produktéw 1 na silnej marce wlasnej, ale we wspdlpracy
z miedzynarodowymi sieciami dystrybucji, a takze akcento-
wanie polskiego pochodzenia oferowanych produktéw, co
koreluje z przekonaniem o pozytywnym efekcie kraju pocho-
dzenia. Badani przedsiebiorcy z reguly planowali stopniowy
1 niezalezny rozwéj wlasnej firmy. Warto zwréci¢ uwage na
niewielka popularno$é zamiaru budowania pozycji konkuren-
cyjnej za pomoca strategii niskich cen. Zatem badani przed-
siebiorcy sa $wiadomi koniecznosci poszukiwania nowych
zrodel przewagi konkurencyjnej, gléwnie w oparciu o zaawan-
sowane dzialania marketingowe. Pragna skoncentrowacé sie
raczej na penetracji Jednolitego Rynku Europejskiego (zaréw-
no ,starej”, jak 1 ,nowej” Unil) przy znacznie mniejszym
zainteresowaniu rynkiem rosyjskim.



132 Tomasz DOMANSKI, Pawel BRYEA

BIBLIOGRAFIA

Kitzman (2001) — P. Kitzman, Wdrazanie systemu HACCP w przemysle
miesnym, ,Przemysl Spozywczy”, nr 4, s. 19-20.

Kupiec, Leat (1999) — B. Kupiec, P. Leat, The Polish Meat Sector During
Transition and its Future Development, [w:] Hartmann M., Wandel J.
(red.), Food Processing and Distribution in Transition Countries: Prob-
lems and Perspectives, IAMO, Kilonia, s. 33—47.

Mroczek, Urban (2007) — R. Mroczek, Urban R., Sektor miesny beneficjen-
tem integracji z Uniq Europejskaq, ,,Przemyst Spozywczy”, nr 3, s. 2-7.

Rycombel (2006) — D. Rycombel, Miejsce Polski na azjatyckim rynku
miesa, ,,Przemyst Spozywcezy”, nr 3, s. 10-12.

Rycombel (2007) — D. Rycombel, Polski handel zagraniczny wotowing,
wieprzowing it drobiem, ,Przemyst Spozywczy”, nr 3, s. 12—15.

Urban (1999) — R. Urban, Strategiczne problemy przemystu miesnego, [w:]
Urban R. (red.), Strategiczne problemy przemystu spozywczego, ,,Studia
1 Monografie”, nr 94, IERiIGZ, Warszawa.

Anna BUCHNER-JEZIORSKA

System edukacji
wobec wyzwan spoleczenstwa wiedzy
Przyklad Polski

SPOLECZENSTWO I GOSPODARKA
WOBEC WYZWAN CYWILIZACJI XXI WIEKU

We wspodlczesnym $wiecie ksztaltuje sie nowy typ spote-
czenstwa, opartego na wiedzy 1 informacji, nastawionego nie
tylko na tworzenie, ale przede wszystkim na zarzadzanie
innowacjami. W konkurencji miedzy przedsiebiorstwami,
korporacjami, w takim samym stopniu jak miedzy regionami
czy panstwami, wygrywaja ci, ktorzy nie tylko nie potrafia
wprowadzié pojedyncze innowacje czy nowe technologie, ale ci,
ktorzy sa w stanie zbudowacé cale systemy ekonomiczne 1 kul-
turowe oparte na innowacyjnych strategiach rozwojowych
dostosowanych do najbardziej istotnych 1 trwatych cech ich
otoczenia.

W skali §wiatowej cechami ,otoczenia” sg nastepujace zja-
wiska 1 procesy:

1) lawinowy przyrost wiedzy 1 jej upowszechnienia w postaci
informacji przekazywanej przez coraz to doskonalsze tech-
niczne systemy 1 urzadzenia;

2) zacieranie granic miedzy réznymi formami aktywnosci
czlowieka (praca — odpoczynek), r6znymi typami organiza-
cji spolecznych 1 gospodarczych (dziatalno$¢é non-profit
1 nastawiona na zysk), a takze granic panstwowych 1 réznic
kulturowych;
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3) chaos kulturalny i etyczny, zwiazany z tempem zmian
1 przenikaniem sie kultur, religii, norm etycznych 1 praw-
nych?.

Zakres 1 gleboko$é radykalnych zmian spoteczno-ekono-
micznych, jakie mialy miejsce w ostatnich trzech dekadach
XX w. (m. in. globalizacja gospodarki 1 kultury, komputeryza-
cja), spowodowaly nie tylko konieczno§é zrozumienia istoty
charakteru tych zmian, ale rowniez konieczno$¢ przygotowa-
nia poszczegblnych grup ludzi i catych spoteczenstw do spro-
stania tym nowym wyzwaniom.

Spoleczenstwo informacyjne to nie tylko spoteczenstwo
powszechnej dostepno$ci informacji, to takze spoteczenstwo
powszechnej mozliwosci rozumienia 1 wykorzystania lawinowo
narastajacych potokéw informacji.

W rozumieniu zachodzacych zmian, zaréwno w skali glo-
balnej, jak 1 lokalnej, oraz sprostaniu wyzwaniom cywilizacji
przetomu wiekéw podstawows, role przypisuje sie systemowl
edukacji, a zwlaszcza szkolnictwu wyzszemu oraz badaniom
naukowym. To bowiem szkolnictwo wyzsze ksztalci aktual-
nych 1 przyszlych aktoréw, ktérzy odgrywaja kluczowa role
W rozwoju spoteczno-gospodarczym, polityce 1 kulturze danego
kraju.

Jako§¢ zasobow ludzkich 1 wiedzy naukowej jest najbar-
dziej istotnym czynnikiem dynamizowania zmian oraz moder-
nizacji spoleczenstwa 1 gospodarki. Szczegdlnie teraz, gdy
gospodarki poszczegdlnych krajéow staja, sie w coraz wiekszym
stopniu elementem gospodarki $wiatowej. Dlatego wtaénie,
aby moéc sprostaé¢ ogélnoswiatowe] konkurencji strategia
rozwojowa danego kraju musi uwzglednia¢ rozwd) nauki
1 nowoczesnych technologii oraz state podnoszenie kwalifikacji
zasobow ludzkich. Na poczatku XXI w., zalezno$¢ miedzy
poziomem rozwoju spoleczno-gospodarczego a jakoScia zaso-
béw ludzkich jest szczegdlnie wyrazna.

I Wasilewski 1 in. (1997).

Gospodarka oparta na wiedzy polega nie tylko na zatrud-
nianiu ludzi z jak najwyzszymi kwalifikacjami, ale po prostu
na upowszechnianiu wyksztalcenia Sredniego, a nastepnie
wyzszego. To swoisty proces ,intelektualizacji” calego spole-
czenstwa sluzacy podnoszeniu poziomu jego potencjatu
modernizacyjnego.

W zwiazku z powyzszym mozna wyrozni¢ trzy podstawowe
cechy charakterystyczne dla spoleczenstwa 1 gospodarki
opartej na wiedzy, w ktére;j:

1) intensywnie rozwija sie nauka, technika i1 edukacja;

2) kompleksowo wykorzystuje sie proces tworzenia i dystry-
bucji wiedzy do celéw gospodarki;

3) zmienia sie cala sfera funkcjonowania instytucji kultywu-
jacych zasady uczacych sie organizacji poprzez kreowanie
systeméw, zespoléw 1 kultur zapewniajacych warunki do
ciagtego uczenia sie.

Unia Europejska, dostrzegajac ksztaltowanie sie nowego
tadu gospodarczego S§wiata zdeterminowanego merytorycznie
przez no$niki wiedzy, a instrumentalnie — przez technologie
informacyjne, przyjela innowacyjny paradygmat rozwoju
Europy, ktéry uosabia Strategia Lizbonska. Celem Strategii
Lizbonskiej jest stworzenie spoteczenstwa 1 gospodarki opartej
na wiedzy. Za nos$niki spoleczenstwa 1 gospodarki opartej na
wiedzy uznano w tym kontekscie edukacje, nauke (B+R) oraz
przemyst i1 ustugi wysokiej technologii.

EDUKACJA — FILAR STRATEGII LIZBONSKIEJ

Rada Europy podczas lizbonskiego posiedzenia zdefiniowa-
la takze nowe podejécie do politycznej wspdlpracy, m. in.
w dziedzinie edukacji. Byla nim ,otwarta metoda koordy-
nacji”’, ktéra miata przede wszystkim zapewnié¢ wieksza zbiez-
no$¢ w dazeniach do osiggniecia najwazniejszych celow UE
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poprzez wspomaganie panstw cztonkowskich w pracach nad
stopniowym tworzeniem wlasnej polityki edukacyjnej ukie-
runkowanej na te cele.

Postanowienia te staly sie polityczna podstawa do przygo-
towania 1 przyjecia w dn. 14 lutego 2002 r. programu prac
dotyczacego realizacji przyszltych celéw polityki edukacyjne]
krajéw czlonkowskich.

Odpowiadajac na postanowienie Rady Europy przyjete na
posiedzeniu lizbonskim w marcu 2000 r., Komisja Europejska
przygotowala ,Wstepny Raport” w sprawie przyszlych celow
polityki edukacyjnej, ktéry skonsultowano z panstwami
czlonkowskimi.

Ostateczna wersja Raportu zostata przyjeta przez Rade ds.
Edukacji 1 przekazana Radzie Europy na posiedzeniu
w Sztokholmie w marcu 2001 r. W ,Raporcie” wyznaczono
nastepujace cele strategiczne:

e poprawe jakosci 1 efektywnosci systeméw edukacji w UE;
e ulatwienie powszechnego dostepu do systeméw edukac)i;
e otwarcie systeméw edukacji na érodowisko 1 $éwiat.

,Raport w sprawie celow polityki edukacyjnej” stal sie
pierwszym oficjalnym dokumentem przedstawiajacym w za-
rysie europejskie podejscie do polityki edukacyjnej w poszcze-
gblnych panstwach czlonkowskich UE. W Sztokholmie uzgod-
niono réwniez, ze Raport ten powinien staé sie podstawag
szczegblowego programu prac nad celami polityki edukacyj-
nej.

Dnia 14 lutego 2002 r. w Sztokholmie przyjeto ,,Program

okreslajacy cele polityki edukacyjnej”. Zawarto w nim kluczo-
we zagadnienia przedstawione jako trzy cele strategiczne,
w ramach ktorych wyszczegoélniono trzynascie celéw szczego-
lowych.
e Cel I. Doskonalenie jako$ci ksztalcenia oraz systemow
ksztalcenia i doskonalenia zawodowego (w tym ksztalcenia
ustawicznego). W obrebie tego celu Komisja Europejska
zobowigzala kraje czlonkowskie do podjecia nastepujacych
dziatan:

System edukacji wobec wyzwarn spoteczeristwa wiedzy... 137

1) zapewnienie dostepu do Internetu wszystkim instytucjom
edukacyjnym (do konca 2001 r.);

2) doskonalenie zawodowe nauczycieli w zakresie postugiwa-
nia sie technologia informatyczna w nauczania (do konca
2002 r.);

3) staly 1 znaczacy wzrost naktadéw na edukacje 1 nauke.

e Cel II: Zwiekszenie szans w dostepie edukacji grup spo-

lecznie upoéledzonych (np. migranci, sfera ubdstwa) oraz

zwiekszenie droznoéci narodowych systeméw edukacyjnych

(tj. zapewnienie wszystkim dostepu do szkét wyzszych).

o Cel III: Zwiekszenie otwartoéci systeméw edukacji 1 dosko-

nalenia zawodowego poprzez S$cilejsze powigzanie systemu

ksztalcenia z gospodarka i spoteczenstwem?.

Program obejmuje rdézne etapy systemu edukacji: od
szkolnictwa podstawowego — przez ksztalcenie zawodowe — do
szkolnictwa wyzszego; szczegbdlna uwage przyklada do ksztat-
cenia ustawicznego.

W Programie wskazano najwazniejsze S$rodki i metody,
ktére maja sluzyé stymulowaniu 1 mierzeniu postepu,
z réwnoczesnym wykorzystaniem ,,otwartej metody koordyna-
cji” (zdefiniowanej w Lizbonie), dzieki ktérej polityka poszcze-
gblnych krajéw zostanie ukierunkowana na realizacje wspdl-
nych celéw, a osiagniecia edukacyjne poréwnywaé bedzie
mozna zaréwno w perspektywie europejskiej, jak 1 ogdlno-
Swiatowe;j.

Ministrowie edukacji 1 Komisja Europejska, przyjmujac
14 lutego 2002 r. tenze Program, wystapili jednoczeénie
z waznym przestaniem politycznym, zawartym w raporcie,
skierowanym do Rady Europejskiej na posiedzeniu w Barce-
lonie w dn. 15 1 16 marca 2002 r. Zwrdcono w nim uwage na
nastepujace kwestie:

e niezaleznie od efektywnosci polityki w réznych dziedzinach,
gospodarka Unii Europejskiej, jezeli bedzie oparta na wie-

2 Education:  introduction. http/europa.eu/scadplus/printversion/en/cha/
cO0003b.htm
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dzy, moze staé sie najbardziej konkurencyjng 1 dynamiczna,
gospodarka w $éwiecie. Woéwcezas jednak istotny wklad
w rozwoj gospodarki bedzie musiata wnie§¢ edukacja, jako
wazny czynnik wzrostu ekonomicznego, innowacyjnosci,
zatrudnienia 1 spéjnosci spoteczne;j;

e znaczenie edukacji byto podkre§lane przez organy UE coraz
wyrazniej juz od 2000 r. Na posiedzeniu Rady Europejskie]
w Barcelonie, Rada ds. Edukacji 1 Komisja Europejska wy-
stapily jednak o uznanie explicite edukacji za dziedzine
priorytetowa w strategii lizbonskiej.

Edukacja jest czym$ wiecej niz jedynie czynnikiem daja-
cym szanse na zatrudnienie, bowiem przygotowujac do pracy
zawodowej, przyczynia sie do samorealizacji oraz ksztaltuje
aktywna postawe obywatelska w demokratycznych spoleczen-
stwach, w ktorych szanuje sie roéznorodno$¢ kulturowa
1 jezykowa. Edukacja odgrywa réwniez istotna role w tworze-
niu spoleczenstwa zintegrowanego, zapobiegajac dyskrymina-
cji, marginalizacji, rasizmowi 1 ksenofobii, a takze promujac
takie fundamentalne warto$éci wyznawane przez spoleczen-
stwa europejskie, jak tolerancja i poszanowanie praw czlowie-
ka. W epoce wiedzy 1 globalizacji tworzenie spdjnego we-
wnetrznie 1 otwartego europejskiego obszaru edukacyjnego
bedzie mialo zasadnicze znaczenie dla przysztosci Europy i jej
obywateli. Dlatego tez deklaracje 1 dzialania ministrow
edukacji 1 Komisji Europejskiej wykraczaja poza ramy nakre-
$lone przez Rade Europy, ktéra wezwala do prowadzenia prac
na rzecz osiagniecia wspolnych celéw. Swiadomi spoczywaja-
cej na nich odpowiedzialnoéci, ministrowie 1 Komisja potwier-
dzili wole podjecia wszelkich inicjatyw, jakich wymagaja
wyzwania stawiane spoleczenstwu wiedzy 1 globalizacji oraz
rozszerzenie UE.

Od roku 2000 zaczeto realizowaé wiele dzialan zmierzaja-
cych do urzeczywistnienia idei uczenia sie przez cale zycie
(ksztalcenia ustawicznego) oraz usytuowania jej w perspek-
tywie ogdlnoswiatowej. Dziatania akcji przyniosty juz pierw-
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sze efekty w panstwach czlonkowskich 1 w skali europejskiej,
np. w zakresie mobilnoéci, umiejetnosci podstawowych,
dostepu do nauki, ksztalcenia 1 doskonalenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego, oceny 1 zapewniania jako$ci, ksztalce-
nia droga elektroniczna (e-learningu) oraz wspdélpracy
z krajami spoza UE.

W przyjetym w 2002 r. ,Programie okreslajacym cele poli-
tyki edukacyjnej” zaproponowano nie tylko cele, ale réwniez
wskazniki, za pomoca ktérych mozna by mierzy¢ poziom
y,zaawansowania lub (1) zblizania” sie do spoleczenstwa
wiedzy. Za glowny cel uznano zmniejszenie do roku 2010 co
najmniej o polowe liczby osob (w wieku 18-24 lata) z jedynie
$rednim wyksztalceniem pierwszego stopnia (polskie gimna-
zjum).

7 kolei wérod proponowanych wskaznikow znalazly sie
zarowno wskazniki jako$ciowe (m. in. programy ksztalcenia,
jako§¢ ksztatcenia na wszystkich poziomach edukacji), jak
1 1loSciowe (m.in. wielko$¢ nakladéw na edukacje, udzial
poszczegdlnych pozioméw wyksztalcenia w populacji oséb
w wieku produkcyjnym, $rednia liczba lat przeznaczonych na
edukacje w poszczegdlnych krajach, poziom analfabetyzmu
funkcjonalnego).

POLSKI SYSTEM EDUKACYJNY )
WOBEC WYZWAN STRATEGII LIZBONSKIEJ

Polska w momencie formulowania podstawowych celéw
Strategii Lizbonskiej 1 strategicznych celéw dla narodowych
systemow edukacyjnych nie byla jeszcze czlonkiem UE.
W zwigzku z powyzszym, przystepujac do UE, byla w tym
zakresie réwniez ,late-comer”. Ze wzgledu na niskie 1 utrzy-
mujace sie na zblizonym poziomie od ponad 10 lat naklady na
edukacje, oscylujace na poziomie 5,3% PKB, polska szkola nie
jest w stanie dokonaé cywilizacyjnego skoku, mierzonego
chociazby dostepem do Internetu w kazdej szkole.



140 Anna BUCHNER-JEZIORSKA

Odsetek PKB przeznaczony w Polsce w 2001 r. (o§wiata
1 wychowanie — 4,1%; szkolnictwo wyzsze — 1,1%) na edukacje
oscyluje w granicach érednich udzialéw przeznaczonych na
edukacje w innych panstwach UE. Poréwnanie wydatkéw na
edukacje wedlug sily nabywcze] pieniadza jasno jednak
uwidacznia, 1z w Polsce (w liczbach bezwzglednych) przezna-
cza sie relatywnie mniej Srodkéw na edukacje.

TABELA 1: Roczne wydatki na edukacje na ucznia/studenta w USD wg sity
nabywczej pieniadza w 2001 r.
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Szkolnictwo Szkolnictwo Od poziomu
wyisze Wyzsze podstawowego do
(z wylaczeniem WYZSZego
+

(w tym B+R) B+R) (ogélem)
Polska* 3579 2 864 2573
Srednia 12 319 10 724 6 821
OECD

* Tyl}{o instytucje panstwowe.
Zr 6dto: Roczne wydatki na edukacje ucznia/studenta w USD wg na-
byweczej sily pieniadza 2001 r.

Polska lokuje sie takze do§¢ nisko wérod cztonkéw UE pod
wzgledem liczby oséb z wyzszym wyksztalceniem. W ogdlne;)
populacji ludnoéci osoby z wyzszym wyksztalceniem stanowia
10,2% (2002 r.); érednia w 15 krajach UE wynosi 16,0%.
Najwieksza jednak roéznica miedzy Polska a krajami UE
(Jezeli chodzi o wyzsze wyksztalcenie) wystepuje w populacji
ludnosci w wieku 25-59 lat: Polska — 19%, Finlandia — 34%,
Wielka Brytania — 29%, Hiszpania — 23% (Srednia UE — 22%).
Mniej od Polski 0s6b z wyzszym wyksztalceniem w tej grupie
ludnoéci ma pieé krajéw (w tym: Grecja — 18%, Austria — 15%
oraz Portugalia 1 Wlochy — po 10%)3. Znaczace zmniejszenie
dystansu miedzy krajami UE a Polska w zasobach wysoko
kwalifikowanej sity roboczej byto efektem boomu edukacyjne-

3 GUS, 2005.

go na poziomie wyzszym lat 90. 1 pierwszej dekady XXI w. Ale
o dystansie cywilizacyjnym nie stanowi jedynie liczba oséb
(czy ich udzial w spoteczenstwie) z wyzszym wyksztalceniem,
ale réwniez wielko$éé zasobéw z wyksztalceniem $érednim.
W Polsce wérdod aktywnych zawodowo wyksztalceniem Sred-
nim legitymuje sie 54%, zas w UE — 62%. Roznice te sa jednak
znacznie wieksze w calej populacji (w Polsce w 2002 r. byto to
30,6%, za$ w Finlandii — 57%, Szwecji — 68%, Austrii — 45,6%,
Grecji — 39,6%)%.

W spoteczenstwie wiedzy wazna jest jednak nie tylko li-
czebno$é zasobow ludzkich z okre§lonym poziomem formalne-
go wyksztalcenia, ale ich jako&é, czyli to co Friedland okres$la
mianem potencjalu modernizacyjnego spoleczenstwa. Z tego
punktu widzenia jakosci zasobow ludzkich Polska lokuje sie
najnize] ze wszystkich krajéw UE, ktore wziely udzial
w badaniach ,analfabetyzmu funkcjonalnego”. ZdolnoScia
rozumienia prostych tekstow wykazato sie 21% Polakéw (82%
Szweddéw, 78% Dunczykow, 56% Czechow, 49% Wegrow 1 37%
Portugalczykow). Podobnie Zle wypadli w innych badaniach
polscy uczniowie, zajmujac przedostatnie miejsce w katego-
riach ,rozumienia prostego tekstu” i ,rozumowania matema-
tycznego’. Oznacza to, ze polski system edukacyjny ma
jeszcze wiele do zrobienia w drodze do spoteczenstwa wiedzy —
zarowno w zakresie struktury, jak 1 poziomu (jakoSci) ksztal-
cenia.

Wszystkie stabe strony polskiego systemu edukacji zostaly
przez elity polityczne zauwazone faktycznie dopiero po przy-
stapieniu naszego panstwa do UE. Bylo to zwigzane z ko-
niecznoscig opracowania Narodowej Strategii Rozwoju Spo-
teczno-Ekonomicznego oraz strategii rozwoju poszczegdlnych
(kluczowych dla realizacji Strategii Lizbonskiej) sfer zycia
spoteczno- gospodarczego (w tym nauki 1 edukacji). W grudniu
2005 r. Rada Ministréw przyjela ,Krajowy Program Reform

4 Brzozowski, Siwinaski (2001).
5 Lozinski, Sieradzki (2003).
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na lata 2005-2008 na rzecz realizacji strategii Lizbonskiej”.

W ramach Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013

w sierpniu 2005 r. opracowano dokument , Strategia Rozwoju

Edukacji na lata 2007-2013”. W Strategii tej za cel gltéwny

uznano podniesienie poziomu wyksztalcenia spoleczenstwa,

stak by wyksztalcenie co najmniej érednie stato sie bardziej

powszechne — 70% w grupie wiekowej 25—-45 lat w 2013 r.,

przy jednoczesnym zapewnieniu wysokiej jakosci ksztalcenia.

Roéwnoczeénie konieczne jest stale podnoszenie poziomu

kwalifikacji os6b dorostych, przede wszystkim kwalifikacji

zawodowych oraz ogélnych kompetencji niezbednych do
funkcjonowania we wspoétczesnym spoleczenstwie”®,

Zaproponowane jednak ,gléwne kierunki strategii eduka-
cji” sa doéé ogdélnikowe (vide ponizej), brak w niej réwniez
sformutowania wskaznikéw 1 kryteridow oceny ich realizacji.
Ponadto, jezeli chodzi o zrédla finansowania, to wymienia
budzet panstwa i Europejski Fundusz Spoleczny, nie okresla-
jac jednak wysoko$ci finansowania budzetowego.

Ze sposobu sformulowania celéw strategicznych i braku
wskazan narzedzi oraz $rodkéw na ich realizacje moga one
pozostaé w sferze poboznych zyczen. In extenso cele te sformu-
lowano w sposdb nastepujacy:

e ulatwi¢ kazdemu realizacje aspiracji oraz rozwdj wlasny
1 wykorzystanie mozliwosci;

e przygotowywaé¢ do aktywnego i odpowiedzialnego uczestni-
czenia w zyciu spotecznym, kulturalnym 1 gospodarczym —
w wymiarze lokalnym, narodowym i globalnym:;

e skutecznie przeciwdziala¢ wykluczeniu 1 marginalizacji oséb
oraz grup spolecznych;

e reagowaé na zmiany zwiazane z rozwojem nauki, nowocze-
snych technologii 1 globalizacja;

e szybko i elastycznie dostosowywaé sie do zmian zachodza-
cych na rynku pracy.

6 Strategia Rozwoju (2005).

System edukacji musi odpowiadaé na zmiany zachodzace
w $wiecie, stale sie rozwijaé 1 doskonalié, korzystajac z najlep-
szych wzoréw 1 poréwnujac efekty. Stuzyé temu beda miedzy
innymi: systemy zbierania danych statystycznych, badania,
wspbélpraca miedzynarodowa — wymiana doswiadczen”’.

Tak wiec rowniez w Polsce przypisano edukacji kluczowa,
role w realizacji Strategii Bolonskiej, jednakze w ciggu czte-
rech lat przynaleznosci do UE w sferze aktywnych dziatan na
rzecz realizacji tej strategii, zwlaszcza w wysokoéci finanso-
wania budzetowego o$wiaty nie nastapilo nic znaczacego.

PROCES BOLONSKI ZMIANA PARADYGMATU
CZY FACE-LIFTING SYSTEMU EDUKACJI

Przyklad Polski wyraznie pokazuje, jak dluga jest droga od
deklaracji do realizacji najbardziej szczytnych celow 1 zamie-
rzen.

W zwiazku z powyzszym pojawia sie pytanie: czy Proces
Bolonski stuzacy realizacji Strategii Lizbonskiej oznacza
zmiane paradygmatu, czy kosmetyke (face-lifting) systemu
edukacji.

Kazdy paradygmat mozna rozumieé¢ jako zmiane dominu-
jacego w jakiej$ sferze rzeczywistoéci spolecznej dyskursu —
sposobu mys$lenia, nadawania senséw, decydowania 1 poste-
powania. W przypadku europejskiego projektu reformator-
skiego, symbolizowanego przez nazwy: Proces Bolonski i1 Stra-
tegia Lizbonska, sfera, ktéra ma ulec takiej paradygmatyczne;j
zmianie, jest system edukacyjny, ze szczegdélnym wskazaniem
na podsystem ksztalcenia na poziomie wyzszym. Najogdlniej-
szym kierunkiem zmian mialoby by¢ przejscie od nauczania
(teaching) do uczenia sie (learning), a wiec od biernego (neu-
tralnego, niezaangazowanego) do aktywnego (indywidualnie
regulowanego, zaangazowanego) sposobu nabywania wiedzy

7 Ibidem, s. 28.
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1 umiejetnosci przez jednostki 1 grupy ksztalcace sie na
poziomie wyzszym.

Dotychczasowy paradygmat edukacyjny polega na przeka-
zywaniu osobom ksztalconym na tym poziomie okreS§lonych
kompetencji (elementéw wiedzy oraz umiejetnosci i podstaw),
uznanych przez rézne oSrodki decyzyjne za optymalne dla
przyszlego zycia zawodowego tych oséb, definiowanego mniej
lub bardziej dokladnie. Mozna okres$li¢ ten paradygmat jako
transferowy model ksztalcenia na poziomie wyzszym.

Obecnie, w zwigzku z problemami formujacego sie spole-
czenstwa wiedzy, potrzebna jest radykalna zmiana tego
modelu czy paradygmatu, polegajaca na zdecydowanie bar-
dziej aktywnej 1 bardziej elastycznej aktywnosci edukacyjne]
0s6b ksztalconych na poziomie wyzszym (uniwersyteckim).
Zmiana ta powinna by¢ przejSciem od biernego wchlaniania
wiedzy 1 umiejetnoéci do Swiadomego zarzadzania swoimi
zasobami intelektualnymi 1 behawioralnymi, przy uwzgled-
nianiu réznych spotecznych uwarunkowan, w tym wymagan i
ograniczen rynku pracy. Ten pozadany paradygmat mozna
okresli¢ jako adaptacyjny model zarzadzania wiedza.

Deklaracja Bolonska zawiera ujeta syntetycznie, zeby nie
powiedzie¢ — hastowo, ogdélng idee stworzenia wielkiego, by¢
moze najwiekszego na $wiecie, konkurencyjnego systemu
gospodarczego — gospodarki opartej na wiedzy — m. in. poprzez
zbudowanie tzw. Europejskiej Przestrzeni Edukacyjnej. Odno-
wiony system spoleczno-gospodarczy ma byé¢ konkurencyjny
przede wszystkim wobec potegl gospodarczej Stanéw Zjedno-
czonych, wiec — jak stwierdza Z. Kwiecinski — Europa, a wla-
$ciwie jej brukselska administracja, postanowita zaadaptowacé
amerykanski model edukacji na poziomie wyzszym, lezacy,
jak wuznano, u podstaw amerykanskich sukceséw gospo-
darczych oraz pozwalajacy ,zagospodarowaé¢ edukacyjnie”
rosnacy popyt na wyzsze wyksztalcenie. Adaptacja polega na
wprowadzeniu masowo dostepnych studiéw dwustopniowych:
trzyletnich ,bakalaureackich” (w Polsce okreS§lanych jako
licencjackie badz studia pierwszego stopnia), potem dwuletnie
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uzupelniajace do stopnia ,master” (w Polsce — studia ma-
gisterskie lub studia drugiego stopnia). Zapomniano jednak —
jak pisze tenhze autor — czy tez, jak mozna zasugerowac, nie
wzieto z jakich§ wzgledéw pod uwage, ze ,w zazdrosnie
nasladowanej] Ameryce studia w college'u [...] sa policealng
kontynuacja ksztalcenia ogélnego, przedakademickiego, nie
daja zadnych dyploméw uprawniajacych do czegokolwiek,
a przede wszystkim o tym, ze nie sa one drozne, ze nie mozna
po czteroletnim college’u pdjé¢ na piaty rok uniwersytetu, lecz
trzeba zaczynaé piecio-, szeScioletnie studia akademickie,
magisterskie od poczatku, przy czym ukonczenie okresélonej
uczelni daje dyplom zawodowy réznej wartoSci, w zaleznoSci
od wiadomej z géry rangi tej uczelni oraz od miejsca
w rankingu jej absolwentdw”s,

Twoércy Procesu Bolonskiego kontynuowanie nauki po
ukonczeniu liceum uznali za pierwszy stopien pelnych studiéw
akademickich, drozny wobec dwuletnich na og6l studidow
uzupelniajacych (z tej nazwy w Polsce wycofano sie, jako ze
zbytnio deprecjonujace] — nalezy méwi¢ o studiach drugiego
stopnia). Jest to — wedlug opinii Z. Kwiecinskiego, zludne
podobienstwo do amerykanskiego wzorca. Zludne, zacierajace
sens wprowadzanych zmian jest rowniez to, ze Deklaracja
Bolonska (przyjeta na Konwencji Berlinskiej w 2003 r.), jak sie
zdaje, mylona jest nierzadko w potocznym dyskursie z Karta
Bolonska. Warto przypomnieé, ze Wielka Karta Uniwersytetow
Europejskich, podpisana w 1988 r. w trakcie obchodow
900-lecia Uniwersytetu w Bolonii, zobowigzywata do jednosci
badan naukowych 1 ksztatcenia, wolnoséci wyboru problematyki
badan 1 wolnoséci pogladéw naukowych, wolnoéci od uzaleznien
politycznych 1 ekonomicznych.

Jednakze Karta Bolonska (1988 r.) i Deklaracja Bolonska
(1999 r.) maja za sobag wspdlne podstawowe wartosci
akademickie, w przeciwienstwie do realizowanego (w oparciu
o opisane wczeéniej dokumenty UE) Procesu Bolonskiego.

8 Kwiecinski (2006), s. 42.
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W realizacji Procesu Bolonskiego kluczows role odgrywaja
dwie grupy aktoréw spolecznych (stakeholders). Z jednej
strony — sa to politycy (reprezentowani na poziomie agend
europejskich przez ministrow edukacji), ktérzy okresélaja cele
1 ogblne strategie. Z drugiej za$§ — érodowisko akademickie
(uczelnie, nauczyciele akademiccy, studenci, itp.), ktére po-
winno realizowaé opracowane przez politykoéw strategie.

W zwigzku z powyzszym pojawia sie pytanie: na ile cele
(wynikajace z wyznawanego systemu warto$ci 1 artykulowa-
nych intereséw) tych dwu grup aktoréw sg zbiezne lub chociaz
podobne? Jak stusznie zauwazyla E. Chmielecka: ,aktorzy ci
w spos6b odmienny interpretujq cele 1 instrumenty realizacji
Procesu Bolonskiego: «strona polityczna» ma tendencje do
nadawania nadmiernej waznos$ci 1 samodzielnoéci instrumen-
tom realizacji Procesu — za nie jest odpowiedzialna — 1 czasem
podporzadkowuje im fundamentalne cele. Strona akademicka
nieufnie podchodzi do tych instrumentéw, poniewaz stoja one
w sprzecznosci z tradycyjnymi wartosciami akademickimi™.

Podstawowe réznice w systemie wartoSci politykéw
1 przedstawicieli Srodowiska akademickiego dotycza istoty
dziatalnoéci naukowej 1 edukacyjnej. Dla uczonych jest to
autonomia, twoérczo$¢ oraz warto$ci poznawcze. Z kolei dla
politykéw — kultura instytucjonalna 1 jej kontrola, instru-
mentalne traktowanie nauki 1 edukacji oraz zadanie szybkie]
1 wysokiej efektywnosci tych dziedzin (TAB. 2).

Jak wynika réwniez z TAB. 2, Proces Bolonski jest
swolstym projektem politycznym majacym stuzyé realizacji
Strategii Lizbonskiej, czyli ,zbudowaniu” spolteczenstwa
1 gospodarki opartej na wiedzy. W tym kontekScie pojawia sie
pytanie: na ile system edukacji nadaje sie do projektowania
czy kreowania zmiany spolecznej. Strategia Lizbonska
1 bedacy jej emanacja Proces Bolonski taka role w kreowaniu
nowego typu gospodarki 1 spoteczenstwa przypisaty badaniom
naukowym 1 systemowi edukacji.

9 Chmielecka (2005).
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TABELA 2: Zréznicowane podejécie do roli nauki i edukacji w zyciu
spoteczno-gospodarczym

TENDENCJA AKADEMICKA TENDENCJA POLITYCZNA
(academic drift) (political drift)

Deklaracja Bolonska 1 jej wartosci Proces Bolonski i jego wyznaczniki

Akademicy Urzednicy, politycy

Wieloaspektowo$é zycia akademic- | Linearno$¢ decyzji dot. szkolnictwa
kiego WYZSzego

Zréznicowanie jako warto$§é kulturo- | Ujednolicanie instytucjonalne
znawcza

Wartoéci poznawcze: prawda, reflek- | Zadanie szybkiej i bezposredniej

syjnoéc¢, gtebia efektywnosci badan 1 ksztalcenia
Etos akademicki, samorzadno$é Kultura instytucjonalna:
1 odpowiedzialno§é wiarygodno$é i jej kontrola

Swobody akademickie, a z nimi |Instrumentalizacja ksztalcenia i ba-
kreatywno$¢, niestandardowo$¢ 1| dan, procedury ,ubiegania sie 0”
innowacyjno§é

Relacje mistrz — uczen Relacje ,customer oriented”

Ewaluacja (doskonalenie) — jako$¢ | Akredytacja — zewnetrzne potwier-
sprawa uczelni dzanie jakosci

716 d1o: Chmielecka (2005).

IDEA EDUKACJI A IDEA POZYTYWNEJ ZMIANY
SPOLECZNEJ

Na poczatek trzeba zadaé sobie pytania zupelnie podsta-
wowe: czym powinna byé 1 czym jest edukacja? Jakie jest
ideowe (filozoficzne?) zaplecze réznych uje¢ problematyki
edukacyjnej? W czym edukacja moze pomde, co moze zmienié,
a na co nie ma wplywu? Jakie sa warunki jej prawidlowego,
pozytywnego oddzialywania?

Mozna wyréznié trzy zasadnicze ujecia problematyki edu-
kacyjnej: konserwatywne, radykalne 1 liberalne, przy czym
réznice miedzy sa najbardziej widoczne w dwoch kwestiach.
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Pierwsza z nich sa wzajemne relacje miedzy edukacja (syste-

mem edukacyjnym) i zmiana spoleczna. Druga — wzajemne

zwigzki miedzy edukacja 1 pozycja spoleczng (statusem)
jednostek 1 zbiorowoéci ludzkich. Zacznijmy od pierwszej

z tych kwestii. Czy edukacja (rozumiana jako system eduka-

cyjny oraz jako indywidualny 1 zbiorowy kapital edukacyjny)

stymuluje zmiane spolteczna, czy tez raczej sprzyja utrzyma-
niu status quo? Trzeba pamietaé, ze najbardziej oczywista
réznica, miedzy $wiatopogladem konserwatywnym z jedne)

a liberalnym 1 radykalnym z drugiej strony jest sposéb, w jaki

postrzega sie zmiane spoteczna jako taka.

1) edukacyjni ,konserwatys$ci” podchodza do niej nieufnie,
wierzac raczej w stopniowy i niespieszny, naturalny nieja-
ko proces ewolucyjny;

2) liberatlowie” przyjmuja ja z zadowoleniem, zakladajac
zdecydowanie, 1z mozna kreowaé postep 1 sterowaé nim za
pomoca, kontrolowanego ulepszania (reformowania) eduka-
cyjnej sfery rzeczywisto$ci spotecznej. Ulubiong liberalna
propozycja rozwigzywania probleméw spotecznych jest ha-
sto: ,,edukujmy spoteczenstwo”;

3) edukacyjni ,radykalowie” uymuja zmiane spoteczna (w tym
réwniez np. zmiany w systemie edukacyjnym) w katego-
riach rewolucyjnego przewrotu, na ogét w skali makrospo-
lecznej, zwykle tez w interesie krzywdzonych czy uciska-
nych (dyskryminowanych) grup czy kategorii spotecznych
lub w interesie narodowym badz panstwowym.

W poszukiwaniu wzorca czy standardu konserwatywnego
Swiatopogladu edukacyjnego mozna odwotaé¢ sie do koncepcji
Herberta Spencera, ktory byl przekonany, ze postep w spote-
czenstwie ludzkim jest powolny 1 nie mozna go przyspieszyc.
Wszelkie projekty reform sa nierealistycznymi mrzonkami
powodujacymi jedynie klopoty i rozmaite zaklécenia w zyciu
spoleczenstwa. Postep moze dokonywaé sie jedynie przez
ewolucje: ,przetrwanie” — w sensie powodzenia, spotecznych
sukceséw, aktywno$ci 1 ambitnego rozwoju — najbardziej
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sprawnych, najszerzej (wszechstronnie) przystosowanych
jednostek skonfrontowane z ,nieprzetrwaniem” — brakiem
spotecznych sukceséw, biernoscig 1 brakiem ambicji jednostek
mniej sprawnych 1 wasko (selektywnie) przystosowanych.
Reformatorzy, ktérzy pragna pomoc ,przetrwac” (tzn. odniesé
sukces spoleczny itd.) tym drugim, tylko zaklbécaja proces
ewolucji. Spencer uwazal, iz préby ksztalcenia kogo$ posiada-
jacego male mozliwosci w tym wzgledzie (niski potencjat
intelektualny) sa bezuzyteczne. Niemozliwe jest podniesienie
potencjatu intelektualnego (a w konsekwencji kapitatu kultu-
rowego) klasy robotniczej, poprzez interwencje z zewnatrz, na
przyktad w postaci bezptatnej skolaryzacji, nie mowiac juz
o skolaryzacji obowiazkowej 1 powszechnej. Nalezy ksztalci¢
tylko te dzieci, ktérych rodzice moga za to ksztalcenie
zaplacic.

Jesli kaze sie za edukacje placié, to klientem jest placacy,
nikt inny; placi on za przewidywane korzy$ci z posiadane-
go wyksztalcenia. Spoteczenstwo (uyjmowane jako caloéc,
w szczegblnoSci za poSrednictwem panstwa — swojej formy
organizacyjnej), nawet jesli odnosi korzy$é z wiedzy 1 umiejet-
nosci takiej osoby, nie jest klientem systemu, lecz jego wtor-
nym beneficjentem, niemogacym rosci¢ sobie zadnych preten-
sji do wptywania na forme i tre$¢ ksztatcenia. Jesli taki wplyw
chce zachowaé, powinno ksztalci¢ za darmo. Pojawia sie
pytanie zasadnicze: kogo za darmo ksztalci¢ 1 do jakiego
szczebla? Odpowiedz zalezy od wyznawanej ideologii eduka-
cyjnej, osadzone] w szerszej filozofil spolecznej. Liberatowie
moéwia: ksztatci¢ jak najwieksza liczbe oséb do jak najwyzsze-
go poziomu, bo uzyskany w ten sposéb wyzszy poziom Swia-
domosci jednostek, grup, zbiorowosci ludzkich doprowadzi do
powszechnej szczesliwosci rozumianej jako pozytywne skutki
we wszystkich aspektach zycia spolecznego 1 we wszystkich
podsystemach spotecznych. Radykalowie dodaja: ksztalcié
wedlug specjalnie przygotowanych programoéw, nakierowa-
nych na taka koncepcje zycia szczesliwego, jaka wypracowata
klasa panujaca, w istocie dla lepsze) realizacji jej zywotnych
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intereséw. Klasykiem tego podejécia jest K. Marks, ktory
traktowal system edukacji jako element nadbudowy

Jak wynika, z wyzej (skrotowo) omoéwionych podejéé teore-
tycznych, system edukacji nie jest wolny od uwarunkowan
ideologicznych 1 politycznych. Niemniej jednak trzeba pamie-
ta¢, ze system edukacji pelni szereg niezbywalnych w zyciu
danego spoteczenstwa funkeji.

FUNKCJE EDUKACJI

Poglady na role edukacji w spoteczenstwie sg pochodna
szerszego systemu przekonan o naturze rzeczywistoSci spo-
lecznej, dlatego rézni autorzy proponuja rdznigce sie nieco
miedzy sobg typologie spolecznych funkcji edukacji. Z najpow-
szechniej uznawanych typologii wyodrebnione zostaly ponizej
te funkcje, ktore wiaza sie z ksztalceniem na poziomie wyz-
szym, pominiete zostaly natomiast te, ktore odnosza sie do
zdobywania podstaw wyksztalcenia we wczesnych latach
zycia.

1. Funkcja socjalizacyjna: uczenie sie, jak byé produk-
tywnym czlonkiem spoleczenstwa (takze np. grupy profesjo-
nalnej czy spoteczno-zawodowej). Funkcja ta realizowana jest
w szczegdlnosci poprzez:

e przekazywanie elementow kultury (cywilizacji) w postaci
tzw. wiedzy ogdlnej;

¢ nauczanie, a w konsekwencji internalizowanie okre§lonych
wartosci;

e integracje spoleczng (takze np. w ramach grupy spoteczno-
zawodowej);

o egzekwowanie okreslonych regul w ramach procesu kontroli
spotecznej.

2. Funkcja selekcyjno-szkoleniowa (sytuowanie jedno-
stek w okreélonych miejscach struktury spoteczno-zawodowej,
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dostarczanie wykwalifikowanych pracownikéw poszczegdlnym
podsystemom spolecznym). Funkcja ta realizowana jest
poprzez zinstytucjonalizowane procesy przekazywania, naby-
wania, utrwalania 1 doskonalenia (odéwiezania) kompetencji
profesjonalnych (elementéw wiedzy, umiejetnoséci i postaw
dobranych wedlug pewnych kryteriow).

3. Funkcja certyfikacyjna zwiazana z waga, jaka przy-
wigzuje sie do formalnych dyploméw czy Swiadectw ukoncze-
nia cykléw edukacyjnych. Niektérzy socjologowie edukacji
(przede wszystkim zwolennicy teorii konfliktu) zwracaja
uwage, ze wyksztalcenie — zwlaszcza wyzsze 1 podyplomowe —
traktowane jest coraz powszechniej jako potrzeba czy ko-
nieczno$¢ bardziej spoteczna niz indywidualno-rozwojowa.
W socjologii anglosaskie] przywiazywanie szczegllnego
znaczenia do formalnych dyplomoéw okreéla sie jako credentia-
lism, dla podkre§lenia, ze dowody, certyfikaty, owe ,listy
uwierzytelniajace” zaéwiadczajace o osiggnieciu pewnego
poziomu czy rodzaju wyksztalcenia sg czesto podstawowym
warunkiem uzyskania pracy, niezaleznie od tego, czy stoja za
nimi rzeczywiste umiejetnoSci 1 wiedza oraz od tego, czy
wiedza 1 umiejetnoéci nabyte w procesie ksztalcenia sa rze-
czywiScie niezbedne do wykonywania danego zawodu.

4. Funkcja stratyfikacyjna, tj. ksztaltowanie struktury
spotecznej wedlug poziomu wyksztalcenia 1 zwigzanych z nim
poziomem dochodu i prestizu

5. Funkcja innowacyjno-rozwojowa. Wprowadzanie
zmian, szczegblnie zmian o charakterze innowacji, jest po-
wszechnie oczekiwang funkcja edukacji. W socjologii zwraca
sie uwage na to, ze tylko od ksztalcenia na poziomie wyzszym
mozna oczekiwaé¢ faktycznej realizacji funkcji innowacyjnej
(aczkolwiek oczekiwanie to czesto bywa zawodne, zwlaszcza
w naszym kraju). Kwestia innowacyjnego potencjatu ksztatce-
nia pozostaje otwarta, chociaz przewazaja tutaj rdéznego
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rodzaju watpliwoéci co do rzeczywistych mozliwo$ci realizo-

wania tej funkcji.

W ramach funkeji innowacyjno-rozwojowej mozna wyroz-
ni¢ dwa, na ogél wspdlwystepujace, niesprzeczne rodzaje
motywacji do zdobywania wyksztatcenia:

e autoteliczna — gdzie uczestnictwo w procesie edukacyjnym
traktowane jest jako cel sam w sobie (w szczegdlnych przy-
padkach moze chodzié¢ o rozwdéj indywidualny, samorealiza-
cje, samodoskonalenie itp.);

e Instrumentalng — gdzie zdobywanie wyksztalcenia jest
érodkiem do osiagania innych celéw, inwestycja ekono-
miczna, itp. (W szczegbdlnosci celem takim moze by¢ zmiana
okreslonego fragmentu rzeczywistosci spotecznej).

Jednym z celéw ksztalcenia (a w kazdym razie znacznej
czescl przedsiewzie¢ edukacyjnych) jest przygotowywanie — za
pomoca, usystematyzowanych instruktazy — do wykonywania
konkretnych zadan, petnienia okreélonych funkecji czy odgry-
wania rél spotecznych. Ten proces ksztatceniowy funkcjonuje
w socjologii edukacji jako szkolenie, przeciwstawiane czesto
oéwiacie czy edukacji rozumianej jako podstawowa instytucja
spoteczna, jak réwniez nauce szkolnej. Dana forme nauczania
(szerzej — ksztalcenia) mozna uwazaé za szkolenie, dopdki
zakres 1 treS¢ tzw. programu minimalnego (curriculum) sa
ksztaltowane przez kryteria komercyjne, narzucone przez
rynek pracy badz profesjonalne, okreslane przez wymagania
dotyczace kompetencji zawodowych, nie za$§ na podstawie
szerszych zasad pedagogicznych, okreslajacych sposob postu-
giwania sie wiedza w szkolach (takze ksztalcacych na pozio-
mie wyzszym). Relacje miedzy szkoleniem (training) a ksztat-
ceniem szkolnym (schooling) moga by¢ w réznych spoteczen-
stwach catkiem odmienne, 1 rzeczywiécie sa przedmiotem
interesujacych badan poréwnawczych, z ktérych wynika, ze
jest to wazny czynnik wzrostu gospodarczego 1 efektywnego
wykorzystania kapitatu ludzkiego.
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EDUKACJA A SPOLECZENSTWO WIEDZY

W tym kontekécie pojawia sie pytanie: co zmieniaja
w funkcjach 1 mechanizmach dziatania systeméw edukacyj-
nych krajéw UE zalozenia, cele 1 instrumenty Procesu Bolon-
skiego?

Jak sie wydaje, ze wzgledu na ponadnarodowy charakter
dzialan reformujacych systemy edukacyjne krajow UE, co
najmniej dwie podstawowe funkcje systemu edukacji (socjali-
zacyjna 1 stratyfikacyjna) zostaly raczej zmarginalizowane.

Z kolei gtéwny akcent ktadzie sie na funkcje certyfikacyjna
(m. in. poréwnywalno$¢ pozioméw ksztalcenia 1 dyplomow,
europejska 1 krajowe struktury kwalifikacji) i funkcje innowa-
cyjno-rozwojowa. Przy czym ta ostatnia przypisywana jest nie
tyle celom ksztalcenia (tak jak sie to rozumie na gruncie
socjologii edukacji), ile calemu systemowi edukacyjnemu,
ktéry traktowany jest jako podstawowy czynnik generowania
zmian o charakterze innowacji w spoteczenstwie.

W tej kwestil pojawia sie nastepne pytanie: czy systemy
edukacyjne poszczegdlnych krajéw UE sa w stanie sprostaé
stawianym im wyzwaniom, 1 w jakim zakresie?

Niezaleznie, jakby definiowaé spoleczenstwo i gospodarke
wiedzy, poszczegdlne kraje cztonkowskie 1 ich spoteczenstwa
znajduja sie na réznych etapach ksztaltowania (powstania)
spoteczenstwa wiedzy. Ponadto — jak wynika z analiz zakresu
1 tempa wdrazania Procesu Bolonskiego — poszczegdlne kraje
z rbézng Intensywnos$cia 1 zaangazowaniem przystapity do
reformy systemu edukacji (a zwlaszcza szkolnictwa wyzszego),
zgodnie z zalozeniem tego Procesu.

W raporcie z przeprowadzonego w 2006 r. (juz po raz pia-
ty) przez Europejskie Stowarzyszenie Uniwersyteckie (Euro-
pean University Association) miedzynarodowego badania
surveyowego ,Trends V”, w ktérym poddaje sie analizie
charakter, zakres 1 tempo wdrazania reform zwiazanych
z Procesem Bolonskim oraz prébuje sie oceni¢ wplyw, jaki
wywieraja te zmiany na szersze procesy rozwoju instytucji
edukacyjnych w Europie, czytamy:
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Rezultaty Trends V $wiadcza o znacznym postepie we wdrazaniu re-
formy strukturalnej: 82% instytucji, ktére wziety udziat w badaniu,
stwierdzilo, ze wprowadzily juz trzy cykle ksztalcenia na poziomie wyz-
szym (w poréwnaniu z 53% w 2003 r.). W Europie nie ma juz kwestii,
czy reforma wprowadzajaca struktury pozyskiwania dyploméw bedzie
miala miejsce, czy tez niel%, natomiast rozwazane jest to, czy warunki,
w jakich wprowadza sie reforme, w tym wsparcie spoleczne, sa wystar-
czajace, aby proces ten zakonczy!t sie powodzeniem. W tym wzgledzie
pojmowanie reform w poszczegdlnych krajach staje sie sprawg zasadni-
czg 1 weigz aktualne sa kwestie dotyczace réznych krajowych interpre-
tacji istoty 1 celow wprowadzania trdjcykliczno$ci oraz tego, czy te rézne
interpretacje okaza sie w koncu zbiezne!l.

Tak wiec nie ma zgody w panstwach czlonkowskich Unii
Europejskiej co do jednolitej interpretacji zalozen i celéow
reform systemowych. Mozna, a nawet nalezy postawié¢ pytanie
0 przyczyny tego stanu rzeczy oraz wysunaé hipoteze, iz leza
one nie tylko w oczywistych roéznicach kulturowych, lecz
takze, a moze nawet przede wszystkim, w znacznym zrézni-
cowaniu poziomu cywilizacyjnego panstw czlonkowskich.
Spoleczenstwo wiedzy, ktoremu sprzyja¢ ma Proces Bolonski,
ma szanse powstaé, utrwalié sie 1 stuzyé¢ ludziom jedynie na
bazie (badz, w ostatecznoéci, rownolegle do ksztaltowania sie)
spoleczenstwa obywatelskiego 1 panstwa prawa. Tam, gdzie
spoteczenstwo obywatelskie 1 panstwo prawa w rzeczywistosci
nie istnieja lub nie sa jeszcze ugruntowane i zinternalizowane
jako warto$ci indywidualne 1 zbiorowe, sposoby podejscia do
reform systemowych beda rézne, w szczegdlnoSci catkiem
inne, niz to zakladano uruchamiajac Proces Bolonski!2.

10 Niestety, to sformulowanie zawarte w oficjalnym raporcie zdaje sie
potwierdzaé sugerowang wczesniej sytuacje, w ktdrej nie stawia sie juz
zasadniczych pytan o sens gléwnych reform systemowych.

11 Crosier, Purser, Smidt (2006), s. 7.

12 Panstwo, w ktérym nie istnieje spoteczenstwo obywatelskie 1 gdzie prawo
nie jest uniwersalnym i jedynym regulatorem zycia spotecznego, nie
przywiazuje wiekszej wagi do reformowania tych swoich podsysteméw,
w ktérych zmiany nie tylko nie przynosza korzySci materialnych i poli-
tycznych, ale wrecz przeciwnie: powaznie obcigzaja budzet moga spowo-
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W czeSci tego samego raportu dotyczacej implementacji
zmian strukturalnych mozna przeczytac, co nastepuje:

Jak sie zdaje, przejécie do systemu trzech cykli w znacznej mierze od-
bywa sie w oderwaniu od debaty o powodach tej zmiany. Warto zwrdcié
uwage na fakt, ze tam, gdzie wyrazane byly negatywne opinie dotyczace
jej wdrozenia, niemal zawsze wychodzily one od oséb, ktére nie wigzaty
reformy strukturalnej z rozwijaniem skupionego na studencie
uczenia sie (student-centred learning), bedacego nowym paradygma-
tem ksztalcenia na poziomie wyzszym [...]. I na odwrdét — tam, gdzie
postawy byly pozytywne, niemal zawsze zwigzane byly z pogladem, ze
reformy umozliwiaja instytucjom ksztalcacym przygotowanie dla stu-
dentéw bardziej adekwatnej, elastycznej oferty edukacyjne;j.

W niektérych instytucjach i w niektérych czeéciach Europy wdrozenie
trzech cykli zdaje sie by¢ zadaniem, ktére traktowane jest jako cel sam
w sobie, nie za$ jako $rodek dla osiggania innych celow. Gléwny nacisk
kladzie sie na zmiany strukturalne, nie zwracajac uwagi na istote re-
formy. [...]

Chociaz postep we wdrazaniu nowej ,boloniskiej” struktury ksztalcenia
na poziomie wyzszym jest oczywisty, skupione na studencie uczenie sie
(student-centred learning) wspominane bylo zadziwiajaco rzadko [...]
jako wiodaca zasada reformy programéw ksztalcenia. Niekoniecznie
jednak oznacza to brak dazenia do tego celu, lecz raczej wskazuje na
fakt, ze zmiany w mys$leniu nie poprzedzaja zmian strukturalnych, ale
moga by¢ ich nastepstwem?3.

Hasto ,,uczenia sie skoncentrowanego na studencie” (stu-
dent-centred learning), symbolizujace nowy paradygmat
ksztalcenia na poziomie wyzszym, oprocz pewnej niescislosci
jezykowej 1 braku logikil* oraz licznych pytan szczegbétowych

dowaé niepokoje spoteczne (system edukacyjny, system opieki zdrowot-
nej, system ubezpieczen spotecznych).

13 Crosier, Purser, Smidt (2006), s. 21.

14 Bardziej trafne byloby sformutowanie ,student-centred teaching (educa-
ting, training)’, ale intencja inicjatoréw Procesu Bolonskiego bylo, jak sie
zdaje, przesuniecie akcentéw z przekazywania (transmisji) wiedzy
1 umiejetnosci na ich nabywanie czy wchlanianie, a wiec na drugi z ele-
mentéw transakcji edukacyjnej. Ponadto, troche nielogiczne wydaje sie
traktowanie jako symbolu zmian stwierdzenia dotyczacego samej istoty
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o nature, zakres i kierunek zmian, rodzi zasadnicze pytanie
o akceptacje 1 internalizacje ,nowego paradygmatu” przez
bezpos$rednio zainteresowanych, czyli studentéw. Czy rzeczy-
wiscie wieksza elastyczno$é 1 réznorodnoéé oferty zajeciowej
zmieni wszystkich (wiekszoéé) studentéw w jednostki aktyw-
nie poszukujace mniej lub bardziej okreslonych elementéow
wiedzy oraz umiejetnosci? Jak pogodzi¢ idee zmiany para-
dygmatu ksztalcenia, z jednej strony, z coraz wieksza jego
komercjalizacja, a z drugiej strony — z coraz bardziej instru-
mentalnym 1 coraz czesciej tylko ,certyfikacyjnym” traktowa-
niem ksztalcenia na poziomie wyzszym przez studentéw —
zwlaszceza w krajach, gdzie system edukacyjny uymowany jako
cato$§é ulega postepujacej deregulacji formalnej 1 degeneracji
merytorycznej? Brak refleksji nad tymi kwestiami przyznaja,
autorzy raportu otwarcie w ostatnim zdaniu powyzszego
cytatu, dajac przy tym wyraz doé¢ naiwnej wiary w intelektu-
alna plodnoéé 1 praktyczna skuteczno$é mechanicznego
wprowadzania zawieszonych w pustce koncepcyjnej reform
strukturalnych.

Refleksji na ten temat, nie wspominajac juz o rozwiazaniu
tych probleméw, nie sprzyja wspomniany wyzej brak zrozu-
mienia w panstwie nieopartym wylacznie na prawie 1 w spo-
leczenstwie nieobywatelskim zasadniczego — mozna powie-
dzie¢ — zyciowego znaczenia systemu edukacyjnego, czego
konsekwencjg jest niezrozumienie i/lub zbyt pobiezne trakto-
wanie idei lezacych u podstaw reform skladajacych sie na
Proces Bolonski, o czym réwniez pisza autorzy przytaczanego
raportu.

Zamiast myS$le¢ w kategoriach nowych paradygmatéw edukacyjnych
1 od nowa rozwazy¢ kwestie programowe na podstawie rezultatéw
ksztalcenia, pierwszym odruchem jest mechaniczne rozdzielenie daw-
nego dilugiego cyklu ksztalcenia i natychmiastowe otrzymanie dwdéch
cykli tam, gdzie poprzednio byt jeden. W ten sposéb, przy minimalnym

procesu edukacyjnego, ktéry przeciez zawsze, w taki czy inny sposéb,
skierowany jest na osoby uczace sie/nauczane.
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wysitku, uciazliwe zadanie ,reformatorskie” zostaje na pozér zrealizo-
wane. [...]

Podnosi sie czesto argument, ze reforma nie sprzyja czestszemu wcho-
dzeniu na rynek pracy po ukonczeniu pierwszego cyklu [ksztalcenia na
poziomie wyzszym]. Méwiono o tym w niektérych instytucjach, odpo-
wiadajac na pytanie, co studenci mogliby robié¢ oraz co faktycznie robig
ukonczywszy studia pierwszego stopnia. Najpowszechniejsza odpowie-
dzia bylo stwierdzenie, iz niemal wszyscy studenci kontynuuja nauke
na drugim stopniu studidow. Je$li jednak programy ksztalcenia w ra-
mach pierwszego cyklu nie zostaly opracowane jako samoistne, za-
mkniete calo$ci, 1 jezeli nie poSwiecono specjalnej uwagi kwestii, czy
zawarto$¢é programowa nowego pierwszego stopnia studiéw odpowiada,
czy nie odpowiada zapotrzebowaniom rynku pracy, trudno sie dziwié, ze
studenci na ogoét nie beda mieli wiekszego wyboru, jak tylko kontynu-
owa¢ studia wedlug programu dla drugiego cyklu!®.

W Polsce 6w mechaniczny podzial dawnego 4—5-letniego
cyklu studiéw na dwie cze$ci nie tylko powoduje chaos pro-
gramowy 1 czysto formalne traktowanie drugiej czesci studiow
przez studentéw 1 personel akademicki, ale rodzi takze
pytanie o sensownos$¢ tak przeprowadzonej reformy struktu-
ralnej w sytuacji, kiedy to z formalno-administracyjnego
punktu widzenia wyksztalcenie licencjackie (czyli wyzsze
pierwszego stopnia) traktowane jest tak samo, jak magister-
skie (wyzsze drugiego stopnia). A to pozwala tysigcom ludzi
zdobycie badz uzupelnienie wyksztalcenie na poziomie wyz-
szym — bez wiekszego wysitku 1 bez zadnych predyspozycji czy
to intelektualnych, czy osobowos$ciowych.

Szczegdlnie zas paradoksalna jest sytuacja, w ktorej stu-
dia (najczeSciej zaoczne) na poziomie licencjackim sa substy-
tutem wyzszego wyksztalcenia na kierunkach pedagogicz-
nych, jako ze w polskim systemie edukacyjnym wszyscy
nauczyciele zatrudnieni w szkolnictwie przedszkolnym,
podstawowym i oczywiécie Srednim musza od jakiego$ czasu
mieé wyzsze wyksztalcenie, a bynajmniej nie wszyscy je mieli
w momencie uchwalenia odpowiedniej ustawy. Zdobywanie

15 Crosier, Purser, Smidt (2006), s. 24.
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(uzupelnianie) ,,wyzszego wyksztatcenia” w warunkach chaosu
programowego, przy niemal wylacznie formalno-administra-
cyjne] motywacji do studiowania, zle wrézy przyszlosci pol-
skiego systemu edukacji 1 jest jednym z dowodéw na to, ze
reformy systemowe, rowniez te zwiazane z Procesem Bolon-
skim, traktowane sa przez panstwo jako zabiegi maskujace
systematycznie pogarszajaca sie jako$¢ realizacji podstawo-
wych spolecznych funkeji edukacji.

W tym kontek$cie trudno jednoznacznie stwierdzié, czy
polski system edukacyjny jest w stanie sprosta¢ wyzwaniom
cywilizacji XXI wieku 1 zbudowaé spoteczenstwo wiedzy. Jak
na razie odpowiedZ jest racze] negatywna, bowiem przez
prawie 20 lat transformacji nauka i edukacja nie uzyskaly
statusu czynnikéw kluczowych kreowania rozwoju spoteczno-
ekonomicznego.
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Zarzagdzanie wiedzq — determinantqg
rozwoju innowacyjnosci przedsiebiorstw
w swietle realizacji celow Strategii Lizbonskiej

WSTEP

Nowy model gospodarki postindustrialnej, jaki obecnie sie
wylania, okreélany terminem ,gospodarka oparta na wiedzy”
(knowledge-based economy) charakteryzuje zmiana determi-
nantéw konkurencyjnoSci wspoétczesnych przedsiebiorstw.
Zasadnicze przemiany zycia gospodarczego oraz zmiany
zachodzace w otoczeniu spowodowaly przewarto$ciowanie
zasobOw. Wiedza jest obecnie postrzegana jako strategiczny
zasOb wspbélczesnego przedsiebiorstwa, a umiejetno$é zarza-
dzania wiedza stanowi kluczowy czynnik konkurencyjnoscil.
Wyzwaniem, jakie przed polskimi firmami stawia gospodarka
globalna, jest niwelowanie luki kompetencyjnej2. Mozna
powiedzieé, ze w wyscigu konkurencyjnym na czolo wysuwaja,
sie przedsiebiorstwa inteligentne, ktére — oprécz potencjatu
(technicznego, technologicznego, finansowego) i umiejetnosci
przystosowywania sie do otoczenia, elastyczno$ci w tworzeniu
zwiazkOow z innymi uczestnikami rynku — beda posiadaty
zdolno§é pozyskiwania kapitalu intelektualnego oraz zarza-
dzania wiedza3.

Zwazywszy na fakt, ze gldownym celem Strategii Lizbon-
skiej jest budowanie przewagi konkurencyjnej krajéw UE na
podstawie kompleksowego programu rozwoju gospodarki

1 Stankiewicz (2006), s.14.
2 Sitko-Lutek (2007).
3 Malara (2006).
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oparte] na wiedzy?4, wydaje sie w pelni uzasadnione akcento-
wanie kluczowej roli wiedzy jako strategicznego zasobu
i podstawy proceséw zarzadzania®. Powyzsze stwierdze-
nie rzutuje na zaprezentowanie koncepcji zarzadzania wiedza,
jako elementu umozliwiajacego realizacje wytyczonego celu.

B. Kaczmarek podkre§la, ze wiedza utozsamiana z kapita-
lem intelektualnym organizacji, czesto nazywana bogactwem
organizacji, zaczyna by¢ postrzegana jako czynnik napedzaja-
cy globalna gospodarke terazniejszo$ci 1 przyszloSci oraz staje
sie kluczem do sukcesu.

W rezultacie zarzadzanie wiedza nabiera krytycznego zna-
czenia dla przedsiebiorstwa, w rozumieniu zdolnoéci organiza-
cji do nabywania 1 tworzenia nowe] wiedzy, jej dyfuzji
w przekroju wspélczesnych struktur organizacyjnych oraz
wykorzystania w nowych pomystach, produktach, ustugach,
systemach 1 procesach pracy®.

WIEDZA JAKO STRATEGICZNY ZASOB
WSPOLCZESNEGO PRZEDSIEBIORSTWA

J. Jezak wyszczegdlnia cechy charakteryzujace zasob stra-
tegiczny, jakie wymienia J. B. Barney, zgodnie z ktérymi taki
zasOb powinien spelniaé nastepujace kryteria:

« musi by¢ czynnikiem uzyskiwania przewagi konkurencyjnej
(usefulness for building competitive advantage);

o musil by¢ unikalny (uniqueness);

« musi by¢ trudny do imitacji (imperfectly immitable-inability
to imitate);

. nie moze posiadac¢ strategicznych substytutéow (unavailabi-
lity of valuable substitutes)’.

4 Plowiec (2006), s. 87.

5 Por. Kaczmarek (2005), s. 190-196.
6 Kaczmarek (2003), s. 327-329.

7 Jezak (2004), s. 176.

A. Kozminski zwraca szczegdélng uwage na cechy wiedzy
odpowiadajace pojeciu zasobu strategicznego, ktéry ma
umozliwiaé¢ przetrwanie organizacji w sytuacjach nieciagloéci
(,uogblnionej niepewno$ci’) 1 utrzymanie jej sterownosci.
Przytacza wymienione przez K. Obloja trzy charakterystyki
zasobu strategicznego, ktore pasuja do rozumienia pojecia
wiedzy jako zasobu:

« zasOb strategiczny jest agregatem, czyli zbiorem nieupo-
rzadkowanych 1 niepowiazanych ze soba, elementéw;

« charakteryzuje sie wysokim poziomem réznorodnosci
jako$ciowo odmiennej od réznorodno$ci organizacji, ktora
ten zasob posiada 1 uzytkuje;

« ma charakter naturalny, czyli nie moze powstawaé¢ wytacz-
nie w wyniku §wiadomego 1 planowanego dziatania oSrod-
kéw zarzadzajacychs.

Mozna dostrzec, ze wiedza wydaje sie byé zasobem, ktory
spelnia wszystkie powyzsze kryteria.

A. Kozminski stwierdza ponadto, ze szczegblne cechy wie-
dzy wynikaja zaréwno z nieokreSlonego charakteru tego
zasobu, jak 1 z przymusu jego stalej odnowy, aktualizacji
1 modyfikacji, ktory jest z kolei narzucany przez zwiekszanie
sie zmienno$ci otoczenia i ,,uogdélnionej niepewnosci”. Za jedna,
z najwiekszych osobliwo$ci wiedzy jako strategicznego zasobu
uznaje to, ze jest on nie tylko niewyczerpywalny, ale takze jest
doskonale odnawialny: im wiecej sie go stosuje, tym szybciej
1 wiecej go przybywa?® (RYS. 1).

8 Kozminski (2005), s. 96-97.
9 Loc. cit.
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RYSUNEK 1: Cechy szczegdlne wiedzy jako zasobu strategicznego

Zmienno$¢ otoczenia
P biznesu
Wiedza — ,,zbiér rozmyty” ]
~ Niedoskonato$é
i zmiennos$¢ wyceny
1. Nieokreslono$¢ zastosowan
2. Nieokreslonosé efektow v / 7y
3. Nicokreslono$¢ nosicielstwa Przymus
4. Nieokre$lono$¢ nakltadow > odnowy
5. Nieokreslonos¢ ryzyka v
zastosowania \ Nieokreslonosé
whasnosci

716 d1o: Kozminski (2005), s. 97.

Na tle wcze$niej wymienionych cech wiedzy warto zauwa-
zy¢, ze wystepuje zbiezno$¢ pogladow cytowanych Autoréw,
ktérzy wskazuja na wiedze jako na dominujacy zaséb
o znaczeniu strategicznym dla przedsiebiorstwa 1 kluczowy
czynnik uzyskiwania przewagi konkurencyjnej. Istotng cecha
wiedzy jako zasobu jest jej nieokreslono$é, a zarazem uniwer-
salno§¢ zastosowan. Czynnikami tworzenia wiedzy sa ludzie,
co sprawia, ze kapital ludzki staje sie szczegélnie wazny dla
organizacji. Tworzenie wiedzy wymaga permanentnego
uczenia sie, wzajemnych interakecji pomiedzy ludzmi, dlatego
wyzwaniem dla przedsiebiorstw jest stworzenie odpowiednie-
go klimatu wspierajacego ten proces. Dynamicznoéé, zmien-
no$é¢ wiedzy 1 jej dezaktualizacja wymuszaja potrzebe statego
jej zdobywania.

Niewyczerpywalnosé wiedzy determinuje jej wartosé 1 moz-
liwosé réznego wykorzystywania. WartoS¢ wiedzy jest wprost
proporcjonalna do stopnia jej uzywania — im wiece] jest
uzywana, tym staje sie cenniejsza.

Wiedza jest wzgledna 1 wieloznaczna, co powoduje, ze jej
skuteczne wykorzystanie jest bezposrednio zalezne od jej
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depozytariusza. Nieliniowy charakter wiedzy sprawia, ze

moze by¢ inaczej interpretowana na rézne osoby.

Wymienione cechy wskazuja na mozliwo$ci wykorzystania
jej jako zasobu, ktéry jest w stanie tworzy¢ wartosé dla
organizacji. Warto odnotowaé, ze produkty oparte na wiedzy
staja sie obecnie elementami budowania przewagi konkuren-
cyjnej.

W kontekécie postrzegania wiedzy jako strategicznego
zasobu wspolczesnego przedsiebiorstwa, warto zwrécié
uwage na nastepujace aspekty, ktore mozna sformulowaé
nastepujaco:

e wszechobecno$¢ wiedzy na kazdym poziomie zarzadzania
organizacja;

o wiedza staje sie podstawsa kreowania kapitatu intelektual-
nego oraz procesOw innowacyjnych;

e wiedza jest elementem integrujacym zarzadzanie zasobami
materialnymi oraz zasobami niematerialnymi;

e wiedza jest podstawa do podejmowania strategicznych
decyzji w przedsiebiorstwie;

e wiedza jest zasobem 1 czynnikiem wytworczym powstaja-
cym w umystach ludzi, a kapital ludzki wystepuje 1 tworzy
kazda organizacje;

e wiedza ma istotny wplyw na zachowania organizacyjne
pracownikéw; poziom posiadanej przez nich wiedzy, a przede
wszystkim umiejetno$é jej skutecznego wykorzystywania,
bezposérednio wplywa na skuteczno$¢ realizacji celéw orga-
nizacji;

e wiedza odgrywa wazna role w procesie wdrazania zmian
organizacyjnych majacych na celu poprawe konkurencyjno-
§ci przedsiebiorstwa;

e wiedza jest nie tylko wartoScia sama w sobie, ale poprzez
,2wartosciowe” produkty 1 ustugi oparte na wiazce wiedzy
tworzy warto$¢ dla klienta, jak réwniez dla akcjonariuszy
1 wlaécicieli danego przedsiebiorstwa;

e wiedza wystepujaca w postaci réznego rodzaju kombinacji
wiazki wiedzy zostaje wykorzystywana w kluczowych pro-
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cesach biznesowych, a efektem 1 wynikiem jej zastosowania
sa produkty (uslugi) oparte na wiedzy;

e zdobyta unikatowa 1 specyficzna wiedza, w oparciu o ktéra,
powstaja kluczowe kompetencje konkurencyjnoéci danego
przedsiebiorstwa, jest trudno dostepna i w przeciwienstwie
do technologii nie daje sie latwo kopiowaé przez inne orga-
nizacje, a zatem staje sie wartoscig — elementem umozliwia-
jacym uzyskanie przewagi konkurencyjnej;

e wiedza z réznych zakresow pozostaje w Scistym zwigzku
wspoltzalezno$ci oraz wzajemnego przenikania, dlatego za-
rzadzajac procesami 1 procedurami biznesowymi wskazane
jest polaczenie 1 opieranie sie na wigzce wiedzy— np. zgro-
madzonej 1 pozyskanej wiedzy technicznej + wynikach ba-
dan + kompetencjach pracownikow + wiedzy na temat sytu-
acji mikro 1 makro ekonomicznej + wiedzy na temat produk-
tow konkurencyjnych firm + wiedzy o aktualnych i przy-
sztych potrzebach naszej docelowej grupy klientéw + wiedzy
o trendach i tendencjach na rynku + implikacjach wynika-
jacych z oddziatywania globalizac)i;

e potrzeba stalej aktualizacji nabywanej wiedzy jest zwigzana
z je] uzytecznoS$cia, natomiast ocena wartosci wiedzy jest
funkcja 1 wynikiem osiagniete] pozycji rynkowej przedsie-
biorstwa, z uwzglednieniem wplywu coraz dynamicznie;j
zmieniajacego sie otocznia 1 rosngcych wymagan klientéw;

e wiedza jako zaséb nie moze pozostawacé tzw. ,wiedza sama
dla siebie” (w szczegoblnosci wiedza bedaca domena pracuja-
cych ludzi), bowiem powinna by¢ ukierunkowana 1 wyko-
rzystywana dla efektywnego 1 skutecznego osiaggania wyty-
czonego celu.

Powyzsze stwierdzenia odnoszace sie do wiedzy jako stra-
tegicznego zasobu wspoOlczesnego przedsiebiorstwa moga
ponadto byé pomocne w diagnozowaniu luki kompetencyj-
nejl® organizacji, ktéra moze byé okreslona zaréwno jako

10 Sitko-Lutek (2007), s. 13-23.
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deficyt zasobéw wiedzy, jak i w aspekcie braku umiejetnosci
zintegrowanego zarzadzania wszystkimi posiadanymi zaso-
bami wiedzy.

Z. Malara bardzo celnie podkres§la, ze ,w gospodarce glo-
balnej] w wyscigu konkurencyjnym na czolo wysuwaja sie
przedsiebiorstwa inteligentne, ktére oprécz potencjatu (tech-
nicznego, technologicznego, finansowego) 1 umiejetnoéci przy-
stosowywania sie do otoczenia, elastyczno$ci w tworzeniu
zwlgzkOw z innymi uczestnikami rynku — beda posiadaly
zdolno$é pozyskiwania kapitalu intelektualnego oraz zarza-
dzania wiedzal.

E. Skrzypek podziela ten poglad, akcentujac szczegdlng
range wiedzy 1 jej wplyw na ksztaltowanie strategii w warun-
kach zmiennos$ci otoczenial2.

ZARZADZANIE WIEDZA KLUCZOWYM CZYNNIKIEM
WZROSTU KONKURENCYJNOSCI

Podejmujac sie préby sformutowania definicji zarzadzania
wiedza, wydaje sie, 1z nalezy uwzgledni¢ nastepujace prze-
stanki zwigzane z rolg wiedzy w aspekcie zarzadzania przed-
siebiorstwem:

e wiedza jest bardzo cennym, strategicznym zasobem wspot-
czesnego przedsiebiorstwa;

e wiedza jest tworzona przez ludzi;

e wiedza stanowi zasdéb wykorzystywany w kazdym obszarze
zarzadzania firma i na kazdym szczeblu;

e stanowi podstawe do kreowania proceséw innowacyjnych w
organizacji;

¢ na jej podstawie konfigurowane sa kluczowe procesy bizne-
sowe oraz rozwijane kluczowe kompetencje konkurencyj-
noéci;

11 Malara (2006), s. 125-126.
12 Skrzypek (2007), s. 92—-97.
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e rzadko kiedy wystepuje jeden rodzaj czy kategoria wiedzy,
a znacznie czescie] tworzone sg zintegrowane wiazki rézne-
go rodzaju wiedzy;

e jakoéé, aktualno$é 1 warto§¢ wytworzone] wiedzy jest
weryfikowana przez otoczenie, rynek 1 klienta, ktory ocenia,
jaka wartos¢ stanowi dla niego produkt badz ustuga.

Mozna zatem sadzié, ze zarzadzanie wiedza powinno by¢
postrzegane jako nowoczesna koncepcja zarzadzania przed-
siebiorstwem (w ujeciu procesowym), S$wiadomy, planowy,
usystematyzowany, poddawany permanentnej weryfikacji
1 kontroli, zintegrowany proces organizacyjny, laczacy zarza-
dzanie zasobami ludzkimi kluczowymi procesami biznesowy-
mi oraz procedurami, z wykorzystywaniem nowoczesnych
technologii 1 systeméw teleinformatycznych.

Zarzadzanie wiedza to nowoczesna koncepcja zarzadzania
strategicznego wspdlczesnym przedsiebiorstwem, ktora jest
ukierunkowana na tworzenie warto$cli organizacji w oparciu o
umiejetne pozyskiwanie 1 wykorzystywanie wszystkich
zasobéw wiedzy organizacyjnej oraz budowanie kapitalu
intelektualnego. Ukierunkowanie 1 wykorzystywanie wszyst-
kich posiadanych zasobéw wiedzy w procesie kreowania
kapitalu intelektualnego zwieksza konkurencyjnos§é wspdlcze-
snego przedsiebiorstwa i ma strategiczny wymiar.

WYKORZYSTYWANIE ZASOBOW WIEDZY
(jak sprawié¢, aby wiedza byta odpowiednio wykorzystywana?)

Istota zarzadzania wiedza jest praktyczne wykorzystanie
wszystkich posiadanych przez organizacje zasobow do realiza-
cji celow organizacji. Przebiegajace bez zarzutu procesy
lokalizowania i1 rozwijania wiedzy stanowig zaledwie potowe
sukcesu. Aby mozna bylo méwi¢ o korzyéciach z zarzadzania
wiedza, a nie tylko wdrozonej w nie pracy, nowa wiedza musi
zostaé wykorzystana w praktyce (RYS. 2).
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RYSUNEK 2: Kluczowe procesy zarzadzania wiedza

Uswiadomienie sobie luki

Lokalizowanie posiadanych |
w posiadanej wiedzy -

przez firmg zasobéw wiedzy

metod zdobycia nowej wiedzy

1
1
Okreslenie zrodet pozyskania oraz |
1
1
1
1

Pozyskiwanie nowej wiedzy.
ktora staje si¢ niezbedna

Rozwijanie wiedzy

P Dzielenie si¢ wiedza

_|.
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Powielanie Transfer najlepszych Wymiana biezacych
wiedzy rozwiazan - doswiadczen

\ ] /

Wykorzystywanie wiedzy- rozwijanie innowacyjnosci

1

Whbudowanie wiedzy w produkt, Kreowanie warto$ci !

; ustuge dla klienta !

Werytikacja '

przez otoczenie [— T TTTTTTToTTmmoos '
v

Przewaga Zachowywanie cennej wiedzy Aktualnosé
konkurencyjna wiedzy

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Probst, Raub, Romhardt
(Zarzaqdzanie wiedzq w organizacji).
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Dodajmy, ze dla rozwijania innowacyjnosci niezbedne
staje sie zarzadzanie wszystkimi zasobami wiedzy, jakimi
dysponuje organizacja, w szczegolnosci tej wiedzy, ktorej
depozytariuszami sg ludzie. Umiejetno$é skutecznego wyko-
rzystywania wigzki réznego rodzaju przenikajacej sie wza-
jemnie wiedzy, w polaczeniu z rozwijaniem kluczowych
kompetencji, determinuje wzrost konkurencyjnos$ci rynkowe;j
przedsiebiorstwa. Nalezy zaznaczyé, ze zdobywanie wiedzy
powinno byé wynikiem dwoéch zintegrowanych, wzajemnie sie
uzupelniajacych proceséw.

Pierwszy z nich to identyfikacja posiadanych przez organi-
zacje zrodel wiedzy w potaczeniu z organizacyjnym uczeniem
sie, dla ktérego baza 1 podstawa sa zjawiska oraz procesy
biznesowe zachodzace w danym przedsiebiorstwie.

Drugi proces to zdobywanie wiedzy majacej swoje zrodlo w
otoczeniu, pozostajacy pod wplywem zmian czynnikéw ze-
wnetrznych, ktére sa istotne z punktu widzenia realizacji
strategicznych celow przez firme. Weryfikatorem uzytecznosci
wiedzy posiadane] przez przedsiebiorstwo jest umiejetnosé
takiego jej wykorzystania przy opracowywaniu nowych
produktéw / ustug, aby ze wzgledu na swoje unikatowe cechy
przedstawialy one wymierna warto$é, pozadana przez klien-
tow.

RANGA .INNOWACYJNOSCI I ROZWIJANIA WIEDZY
W ZAL.OZENIACH STRATEGII LIZBONSKIEJ

Gléwnym celem Strategii Lizbonskiej jest stworzenie na
terytorium Europy, do roku 2010, najbardziej konkurencyjne;j
gospodarki na $wiecie. Sama strategia skupia sie na czterech
kwestiach: innowacyjnos$ci (gospodarka oparta na wiedzy),
liberalizacji (rynkéw telekomunikacji, energii, transportu oraz
rynkéw finansowych), przedsiebiorczosci (utatwienia w zakla-
daniu 1 prowadzeniu dzialalnoéci gospodarczej) oraz spdjnosci
spolecznej (ksztaltowanie nowego aktywnego panstwa socjal-
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nego). Zdecydowana wiekszoéé¢ dziatan podejmowanych w za-
kresie Strategii Lizbonskiej zwiazana jest z modernizacja
polityki zatrudnienia oraz kreowaniem pozytywnych zmian na
rynku pracy. Podstawowym przeslaniem jest ulatwienie
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, szczegblnie w sektorze
matlych 1 $rednich przedsiebiorstw, a wiec tam, gdzie tworzo-
nych jest najwiecej miejsc pracy. Zgodnie z wytycznymi
Strategii, w celu zaspokojenia potrzeb nowoczesnych gospoda-
rek panstw czlonkowskich konieczne jest réwniez przemode-
lowanie systemu ksztalcenia w taki sposéb, aby mozliwe byto
stworzenie modelu gospodarczego opartego na wiedzy!s.

Realizacja priorytetow Strategii Lizbonskiej bedzie sie od-
bywala poprzez inicjowanie przedsiewzie¢ realizowanych
w ramach polityki spéjnosci: Cel — Konwergencja (RYS. 3).
Opracowany dokument Narodowe Strategiczne Ramy Odnie-
sienial* NSRO 2007-2013 wyodrebnia zdefiniowane obszary
rozwoju wiedzy i innowacyjnosci jako dzwignie wzrostu
gospodarczego 1 zatrudnienia, ktére stanowia rdzen dziatan
podejmowanych przez Polske w ramach programdéw operacyj-
nych, w perspektywie finansowej UE 2007-2013. Kluczowe
czynniki wzrostu gospodarczego zostaly wpisane w kategorie
interwencji programu operacyjnego ,Innowacyjna Gospodar-
ka” (PO 1G)®, ktéry przewiduje miedzy innymi umocnienie
zdolno$ci generowania innowacyjnoéci poprzez zwiekszenie
inwestycji w sfere B+R ukierunkowang na potrzeby rynkowe
oraz programu operacyjnego ,Kapital Ludzki” (PO KIL),
ktorego celem jest m.in. wzmocnienie przedsiebiorstw
poprzez rozwijanie kompetencji pracownikéw w zakresie
zdolnoéci adaptacyjnych do skutkéw zmian gospodarczo
spotecznych.

13 Strategia (b.d.)

14 http://www.funduszeonline.pl/2511.dhtml
http://www.funduszestrukturalne. gov.pl /NSS/nss/

15 http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/NSS/programy/krajowe/POIG/

16 http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/NSS/programy/krajowe/pokl/



170 Waldemar WALCZAK Zarzqdzanie wiedzq — determinantq rozwoju innowacyjnosci... 171

Mozna sadzié¢, ze kluczowa role odegraja instrumenty re-
alizacji NSRO, jakimi sa programy operacyjne (w tym RPO)
zawilerajace dzialania prolizbonskie, spéjne z rekomendacjami
zawartymi w Strategicznych Wytycznych Wspélnoty.

Priorytetem Strategii Lizbonskiej jest dazenie do podno-
szenia konkurencyjno$ci gospodarki, ze szczegbélnym naci-
skiem na kreowanie innowacyjnoécil’. Gléwnym celem polity-
ki spdjnoSci jest niwelowanie zapdznien rozwojowych oraz
wynikajacych z nich zréznicowan terytorialnych. Zauwazmy,
ze pomiedzy tymi procesami istnieje silna zalezno$é, 1 w
swietle powyzszych przestanek powinno sie rekomendo-
wagé zintegrowane podejscie do sposobu, metody reali-
zacji tych dwoch celow, dazac do osiggniecia efektu
synergii. Proponowane zintegrowane podejécie jest wynikiem
strategicznego spojrzenia na rozwoéj kraju, ktéry powinien by¢
funkcja 1 wynikiem dazenia do podnoszenia ogoélnego
poziomu konkurencyjnosci gospodarki w skali makro-
ekonomicznej, z uwzglednieniem zro6wnowazonego roz-
woju terytorialnego.

Warto jednak podkreélié, ze powodzenie i skuteczne wyko-
rzystanie mozliwoséci, jakie uzyskuje Polska w nowym okresie
programowania UE 2007-2013, bedzie zalezalo od wielu
czynnikéw, z ktérych za najwazniejsze mozna uznac:

e sprawno$¢ systemu instytucjonalnego zaangazowanego
w realizacje programéw operacyjnych (jako nadal deprecjo-
nowany z punktu widzenia oddzialywania czynnik nalezy
wskazaé lekcewazenie niewystarczajacej liczby urzednikéw
zaangazowanych w obstuge projektéw wspédtfinansowanych
ze $rodkow UE, niskie wynagrodzenia za prace wymagajaca,
wysokich kwalifikacji);

e uproszczenie skomplikowanych procedur przetargowych
1 zawilo$¢ przepiséw prawnych;

e Iinwestycje w kapital ludzki, rozwijanie wspoétpracy pomie-
dzy nauka a gospodarka;
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17 Mikotajczyk (2007), s. 137.
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e zwiekszony udzial 1 rozwd) partnerstwa publiczno-prywat-
nego;

e nadrzedno$¢ wizji rozwoju regionéw 1 catego kraju, w opar-
ciu o prawidlowa diagnoze rzeczywistych potrzeb 1 pozada-
nych efektywnych ekonomicznie dziatan, nad partykular-
nymi interesami politycznymi (kluczowym procesem beda
podejmowane decyzje dotyczace okreslenia czytelnych kry-
teridw przyznawania dofinansowania na takie projekty
1 przedsiewziecia, ktorych realizacja bedzie oddzialywala
1 faktycznie sie odnosita do zatozen Strategii Lizbonskiej).

Mozna zatem powiedzied, iz proces realizacji celow Strate-
gii Lizbonskiej w praktyce powinien obejmowaé¢ kompilacje
zintegrowanych dzialan bedacych pochodna nowej jakosci
metod 1 instrumentdéw polityki naukowej, technologicznej,
innowacyjnej, regionalnej, pienieznej, fiskalnej, zatrudnienia
itp.18

Akcentowanie rangi rozwijania wiedzy i innowacyjno-
§ci jako determinanty rozwoju gospodarki opartej] na
wiedzy znajduje swoje odzwierciedlenie w opracowanym
dokumencie roboczym: Regions Delivering Innovation through
Cohesion Policy (,Regiony wspieraja innowacje poprzez Poli-
tyke Spéjnosci”’). Dokument ten zostal opracowany w osta-
tecznej wersjl na nieformalne spotkanie ministréw odpowie-
dzialnych za polityke regionalna, jakie odbylo sie na Azorach
23—-24 listopada 2007 r. Przedstawia on analize wzrostu roli
innowacji jako gléwnego aspektu programéw polityki spdjno-
éci na lata 2007-2013. Innowacja jest definiowana jako
uzupelniajace sie cztery grupy wydatkéw:

e badania i rozw0j technologiczny 1 innowacyjny (RTDI);

e przedsiebiorczo$é;

e innowacyjne technologie informacyjne i1 komunikacyjne
ICT);

e rozw0j zasobéw ludzkich.

18 Okon-Hordynska, Zachorowska-Mazurkiewicz (2006), s. 1.
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E. Okon-Horodynska stwierdza w sposéb wysoce czytelny,
ze ,Narodowy System Innowacji oznacza konstrukcje obejmu-
jaca, caloksztalt powiazanych ze soba instytucjonalnych
1 strukturalnych czynnikéw w gospodarce naukowej 1 spole-
czenstwie, ktore tacznie 1 indywidualnie generuja, selekcjonu-
ja 1 wchlaniaja innowacje technologiczne. Jest tez sprawa
oczywista, iz rzady funkcjonujace w takiej konstrukeji i sto-
sowane przez nie formy polityki powinny wspieraé procesy
innowacji [...]”°.

Warto zauwazy¢, ze zgodnie z celami odnowionej Strategii
Lizbonskiej oraz polityki spéjnoéci UE, czynnikiem wzrostu
innowacyjnosci gospodarki jest pelniejsze wykorzystanie
zasobOw pracy, to za$ uzasadnia 1 rzutuje na koniecznosé
wzrostu zatrudnienia, ktére bedzie mozliwe dzieki rozwojowi
kapitatu ludzkiego 1 spotecznego. Wynikiem i efektem ma byé
rozwéj gospodarczo-spoleczny, determinowany m. in. przez:
stopien integracji spolecznej, poziom zatrudnienia, budowe
spoleczenstwa wiedzy, zréwnowazony rozwoj regionalny i spo-
leczna odpowiedzialno$é biznesu.

WNIOSKI I REKOMENDACJE

W Swietle wielu badan, do najwazniejszych obecnie czyn-
nikéw decydujacych o innowacyjnosci przedsiebiorstw zalicza
sie: aktywa niematerialne, takie jak wiedza, kompetencje
wlascicieli firm, zatrudnianych menedzeréw, umiejetnosé
zarzadzania relacjami z klientami, kapital ludzki, wartosci
kulturowe — oparcie zarzadzania na wizji 1 poczuciu realizacji
wspolnego celuo,

Range 1 znaczenie wiedzy jako determinanty innowacyjno-
§ci mozna rowniez zauwazy¢ w stwierdzeniu A. Rogut
1 B. Piaseckiego, ktérzy postuluja, aby ,Regionalna Strategia

19 Okon-Horodynska (2004).
20 Raport (2007).
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Innowacji byla rozumiana jako zespét dzialan horyzontalnych
1 sektorowych, majacych na celu zwiekszenie efektywnosci
przeksztalcania wiedzy (naukowej 1 technologicznej) w pro-
dukty, procesy, systemy 1 uslugi, ktére napedzaja rozwdj
gospodarczy i generuja dobrobyt”21,

Majac na uwadze wczeéniejsze wnikliwe rozwazania doty-
czace roli wiedzy we wspblczesnym zarzadzaniu, w pelni
uzasadnione wydaje sie przypisywanie szczegdlnego znaczenia
procesom rozwijania kapitalu ludzkiego. Rekomendowane
zintegrowane podejécie do zarzadzania zasobami wiedzy
organizacyjnej wynika z faktu, ze determinanty innowacyjno-
§ci maja charakter interaktywny, a skuteczno$é ich oddziaty-
wania jest pochodng 1 wynikiem efektu synergicznego. Warto
zauwazy¢, ze innowacje sa na ogél uwarunkowane wspotwy-
stepowaniem kilku powigzanych czynnikéw, tworzacych
wielowymiarowsa przestrzen. Reasumujac, mozna powiedzied,
ze rozwijanie Iinnowacyjno$ci jest niewatpliwie zwiazane
z wdrazaniem postepu technologicznego, rozwojem infrastruk-
turalnym, nalezy jednak pamietac, ze warunkiem niezbednym
pomyslnosci realizacji tych proceséw jest zintegrowanie
dzialan z réwnoleglym rozwijaniem wiedzy 1 kompetencji
ludzi.

Warto nadmienié, iz ta konstatacja wyraznie korespondu-
je z opinig, jaka wyrazili J. Barroso 1 G. Verheugen w cza-
sie wiosennego szczytu UE (2005 r.) ,Wiedza 1 innowacje
maja by¢ bijacym sercem europejskiego wzrostu”. Podkresla-
na w referacie ranga 1 znaczenie zarzadzania wiedza
w kontekécie rozwijania innowacyjnych przedsiewzieé
wynika z faktu, ze w dobie wspoétczesnej gospodarki konku-
rencyjno$¢ oparta wylacznie na czynnikach kosztowych nie
gwarantuje sukcesu.

21 Rogut, Piasecki (2008).
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Aleksandra NOWAKOWSKA

Postrzeganie regionalnej polityki innowa-
cyjnej przez podmioty publiczne

WPROWADZENIE

W kontekécie zachodzacych przemian w globalnej gospo-
darce 1 w europejskiej polityce spoleczno-gospodarczej,
podstawowym wyzwaniem polskiej polityki regionalnej staje
sie wzmacnianie pozycji konkurencyjnej regionéw. Szanse na
wypracowanie 1 utrzymanie przewagl konkurencyjnej posia-
daja jedynie te regiony, w ktérych nastepuje dynamiczny
1 ustawiczny rozwo] zdolno$ci innowacyjnych oraz zachodza
wspolzalezne procesy adaptacji, kreacji 1 uczenia sie — tak
indywidualnego, jak i1 zbiorowego. Wyzwaniom tym moga
sprostaé jedynie regiony zdolne do tworzenia proinnowacyj-
nych zasobéw 1 postaw, innowacyjnego Srodowiska oraz
wewnatrzregionalnych mechanizméw adaptacji 1 uczenia sie.
Kluczowa role w tym procesie odgrywa regionalna polityka
innowacyjna.

Regionalna polityka innowacyjna determinowana jest
przez wiele czynnikéw, wéréd ktérych na plan pierwszy
wysuwa sie wiedza 1 $§wiadomo§¢é podmiotéw publicznych,
podmiotéw wyznaczajacych ramy polityki innowacyjne;j.
Sa to organy decydujace o celach, dzialaniach 1 narzedziach
polityki regionalnej. Podmioty te sa oSrodkiem decyzyjnym,
a zarazem pelnig funkcje koordynatora i inspiratora proin-
nowacyjnych postaw i dzialan podejmowanych w regionie.
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Literatura przedmiotu wskazuje wiele uwarunkowan pod-
miotowosci wladz publicznych?!, wsréd ktorych eksponowana
jest zdolno$¢ do $wiadomego podejmowania suwerennych
1 racjonalnych dziatan. Podstawowe uwarunkowania podmio-
towosci wladz regionalnych w tworzeniu polityki innowacyjne;j
sa nastepujace:

1. Wladze regionalne musza posiada¢ mozliwosé¢ podejmowa-
nia suwerennych decyzji. Musza byé¢ samorzadne i samo-
dzielne w tworzeniu polityki innowacyjnej. Powinny posia-
da¢ dostateczny zakres swobody w tworzeniu i realizacji
polityki innowacyjnej.

2. Wiadze regionalne musza posiada¢ mozliwo$§é realizacji
swoich celow. Warunkiem koniecznym jest posiadanie od-
powiednich instrumentéw i $rodkéw finansowych umozli-
wiajacych oddzialywanie na regionalny system innowacji.

3. Wladze regionalne musza charakteryzowaé sie zdolnoscia
§wiadomego dzialania. Inaczej] méwiac, powinny cechowacé
sie kompetencyjnoscia 1 $wiadomoscia, ktéra tworzona jest
przez nastepujace elementy skladowe:

o Swiadomo$é wladz lokalnych miejsca i roli, jaka petnia w
regionalnym systemie innowacji - Swiadomo$¢ wlasnych
zadan 1 kompetencji, wlasnych mozliwo$ci kreowania
zdolno$ci innowacyjnych regionu;

e Swiadomo$é stanu posiadania i proceséw zachodzacych w
gospodarce regionalnej. Decyduje o tym wiedza wladz re-
gionalnych o specyficznych procesach innowacyjnych za-
chodzacych w regionie;

e Swiadomos$¢ otoczenia regionalnego — wiedza o zewnetrz-
nych uwarunkowaniach determinujacych rozwdj proce-
sOw innowacyjnych w regionie;

e Swiadomos$cé efektow 1 skutkéw wlasnych decyzji i dziatan
w krotkim, ale przede wszystkim w dlugim horyzoncie
czasowym.

1 Chmaj, Zmigrodzki, (1995). Szerzej o podmiotowoéci politycznej [w:]
Grabinski (1989); Karwat, Milanowsk (1982).
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Wiedza i $éwiadomo$é proinnowacyjna wiadz publicznych
jest fundamentalnym warunkiem podmiotowosci wtadz regio-
nalnych, a zarazem podstawowym czynnikiem ksztaltujacym
regionalng polityke innowacyjna.

CEL I CHARAKTERYSTYKA BADAN

Celem realizowanych badan ankietowych byta identyfika-
cja wiedzy 1 $wiadomosci proinnowacyjnej podmiotéw ksztat-
tujacych polityke innowacyjna na poziomie regionalnyma2.
W  szczegdlnosci badania mialy umozliwi¢ identyfikacje
nastepujacych problemoéw:

e postrzeganie 1 rozumienie procesOw Innowacyjnych przez
podmioty polityki regionalnej;

e wiedze podmiotoéw polityki regionalnej o potencjale 1 dziata-
niach proinnowacyjnych, podejmowanych w regionie;

e range 1 znaczenie polityki innowacyjne] w polityce regional-
nej;

e znaczenie regionalnej strategii innowacji w ksztattowaniu
regionalnej polityki innowacyjne;.

Badania przeprowadzono wérdéd kluczowych podmiotéw
polityki regionalnej, tj.: wladz samorzadowych regionu,
pracownikéw administracji samorzadowe] wyzszego szczebla
odpowiedzialnych za realizacje polityki innowacyjnej oraz
wérod podmiotéw publiczno-prywatnych, wspierajacych procesy
innowacyjne w regionie (agencje rozwoju regionalnego, centra
transferu technologii, inkubatory innowacyjne, centra inno-
wacyjnosci, parki technologiczne, itp.).

2 Realizowane badania sa elementem projektu badawczego ,Budowanie
zdolnoéci innowacyjnych regionéw” realizowanego w Katedrze Gospodarki
Regionalnej 1 Srodowiska Uniwersytetu Lédzkiego, finansowanego przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (Nr projektu: 114 022
32/1867).
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Adresatami ankiety byly podmioty o charakterze publicz-
nym 1 publiczno-prywatnym istotnie ksztattujace 1 determinu-
jace swoja aktywnos$cig regionalna polityke innowacyjna.
Z punktu widzenia sposobu oddzialywania 1 ksztaltowania
polityki regionalnej, podmioty te tworza dwie grupy:

1. Podmioty bezposrednio ksztaltujace regionalng polityke
innowacyjna. Grupe ta tworza wladze samorzadowe regio-
nu oraz wysokiej rangi urzednicy administracji regionalnej
(tj. Urzedu Marszatkowskiego oraz Urzedu Wojewddzkiego)
bezposrednio odpowiedzialni za operacjonalizacje 1 realiza-
cje polityki innowacyjnej;

2. Podmioty posérednio oddzialywajace na ksztalt regionalnej
polityki innowacyjnej. Do grupy tej zaliczone zostaly przede
wszystkim publiczno-prywatne instytucje wspierania in-
nowacyjnosci 1 transfer technologii, realizujace cele 1 dzia-
lajace na styku sektora publicznego i prywatnego.

Badania zostaly zrealizowane w pieciu regionach na lacz-
nej probie 108 respondentéw. Przy wyborze regionéw zasto-
sowano dobér celowy bazujacy na dwoch kryteriach:

e réznorodnoéci struktury spoteczno-gospodarczej regiondw,
a przede wszystkim stanie zasobéw 1 dynamice proceséow
innowacyjnych;

e rboznorodnoéci dotychczasowe) aktywnosci proinnowacyjnej
regionow.

W wyniku zastosowania tych dwéch kryteriow dokonano
wyboru pieciu regionéw, wsrod ktorych zrealizowano badania.
Sa to wojewddztwo: t6dzkie (22 ankiety), Slaskie (26 ankiety),
zachodniopomorskie (15 ankiety), podkarpackie (22 ankiety),
wielkopolskie (23 ankiety). Badania przeprowadzono w pierw-
szym kwartale 2008 r.

Na uwage zasluguje fakt, ze badana populacja w kazdym
regionie to niemalze pelna populacja podmiotéw regionalnych
bezposrednio lub posérednio oddziatywajacych na regionalng
polityke innowacyjna. Tak wiec realizowane badania w tych
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pieciu regionach dostarczaja nam wiarygodny obraz postrze-
gania procesow 1 polityki innowacyjne;j?.

ROLA I ZNACZENIE POLITYKI INNOWACYJNEJ
NA POZIOMIE REGIONU

Podstawowym celem realizowanych badan byta identyfi-
kacja wagi 1 znaczenia polityki innowacyjnej na tle innych
polityk i dziatan wltadz regionalnych. Na bezposrednio zadane
pytanie ,Jaka role odgrywa polityka innowacyjna w Panstwa
regionie na tle innych polityk” podmioty publiczne jedno-
znacznie wskazaly na istotna pozycje tej polityki — 56%
respondentéw wskazalo na kluczowa lub duza wage tej po-
lityki w poréwnaniu do innych obszaréw interwencji 1 dziatan
wladz publicznych (RYS. 1).

RYSUNEK 1: Rola i znaczenie polityki innowacyjnej w regionie

e

(

Sektor publiczny

Sektor publiczno-
prywatny

e i
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Okluczowa Bduza [Oprzecietna [Omatoznaczaca  Mnieistotna

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankieto-
wych.

3 Prezentowany artykul jest jedynie fragmentem analizy dotyczace] wiedzy
1 $wiadomosci proinnowacyjnej podmiotéw regionalnych. CatoSciowa ana-
liza i omdéwienie badan znajdowaé sie bedzie w publikacji: Budowanie
zdolnosci innowacyjnych regionéw wydanej w 2009 r.



182 Aleksandra NOWAKOWSKA

Postrzeganie regionalnej polityki innowacyjnej... 183

Wysoka ocena roli i znaczenia polityki innowacyjnej dekla-
rowana bezposérednio przez podmioty publiczne nie znajduje
jednak potwierdzenia w pytaniu posrednim dotyczacym wska-
zania najwazniejszych dziatan dla rozwoju regionu w dlugiej
perspektywie czasowej. Usystematyzowanie wskazanych od-
powiedzi w dwie grupy dzialan — dzialania tradycyjne 1 dzia-
lania proinnowacyjne — pozwala raczej wnioskowaé, ze w rze-
czywistosci dzialania proinnowacyjne zajmuja przecietng
wage 1 pozycje wérod dziatan wladz regionalnych (RYS. 2).
Bezposrednio deklarowana wazno§¢ polityki innowacyjnej nie
znajduje wiec przetozenia na planowane dzialania wiladz
regionalnych. W konsekwencji nalezy uznaé, ze polityka
innowacyjna odgrywa przecietna role na tle innych polityk
sektorowych, nie za$ priorytetowa, jak deklarowano w pytaniu
bezposrednim.

RYSUNEK 2: Najwazniejsze dziatania dla rozwoju regionu w dlugiej
perspektywie czasowej

Przeciwdziatanie bezrobociu
Ochrona $rodowiska
Poprawa bezpieczenstwa publicznego
Rozw¢j infrastruktury drogowe;j
Ograniczanie patologii spotecznych

Obszary
proinnowacyjne
55%

Obszary
tradycyjne
45%

Rozwdj innowacyjnosci przedsigbiorstw
Edukacja na poziomie wyzszym

Rozwdj instytucji wspierajacych innowacyj-
nos$¢ gospodarki

Budowanie spoteczenstwa informacyjnego
Rozwoj sektora B+R

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankieto-
wych.

Zaskakujacy jest przy tym brak zréznicowania odpowiedzi
respondentéw w przekroju sektor publiczny — sektor publicz-
no-prywatny (RYS. 1). Wystepujaca zgodnoéé (w wiekszosci
odpowiedzi na zadawane pytania w ankiecie) wskazuje na
duze podobienstwo w postrzeganiu proceséw 1 polityki inno-
wacyjnej. Duza zgodno$é odpowiedzi tych dwoch grup podmio-
tow odpowiedzialnych za ksztaltowanie polityki innowacyjne;j
moze by¢ podstawa do wnioskowania, iz podmioty sektora
publiczno-prywatnego mys$la 1 dziataja podobnie do podmiotéw
sektora publicznego, tracac zarazem swoja odrebnoéé roli
1 specyfike dziatania. Potwierdza to do§¢ powszechny wniosek,
ze instytucje sektora publiczno-prywatnego dziatajace w sferze
innowacyjnoséci 1 transferu technologii sg bardzo bliskie
w swe] logice dzialania podmiotom publicznym. W swoim
funkcjonowaniu czesto (m.in. poprzez ,bezpieczny byt” za-
pewniany przez Srodki z funduszy Unii Europejskiej) przyj-
muja ,,publiczny” model dziatania, zatracajac swoja pierwotna
role 1 funkcje w ksztaltowaniu zdolno$ci innowacyjnych
regionow.

W ramach regionalnej polityki innowacyjnej — zdaniem
podmiotéw regionalnych — pierwszoplanowy obszar interwen-
cji dotyka polityki podatkowej. Wprowadzenie ulg podatko-
wych na dzialalno$¢ innowacyjna 1 badawczo-rozwojowa
wskazywala niemalze potowa respondentéw. Po raz kolejny
wladze regionalne akcentuja role 1 znaczenie polityki panstwa
1 zewnetrznych uwarunkowan proceséw innowacyjnych,
pomniejszaja przy tym swojq role 1 pozycje w tej sferze.

Réwnocze$nie wyraznie widaé, ze zdaniem witadz publicz-
nych kluczowe dzialania w ramach polityki innowacyjnej
powinny by¢ adresowane sa do sektora publicznego RYS. 3).
Inaczej méwiac, regionalna polityka innowacyjna zorientowa-
na jest na sektor publiczny (dla przyktadu na reforme syste-
mu ksztalcenia wraz z reorientacja ksztalcenia na poziomie
wyzszym wskazywalo 80% respondentéw; restrukturyzacje
sektora B+R — ponad 90% respondentéw). Konsekwencja, ta-
kiego postrzegania procesu budowania zdolnoéci innowacyj-



184 Aleksandra NOWAKOWSKA

Postrzeganie regionalnej polityki innowacyjnej... 185

nych regionéw jest marginalizacja dzialan adresowanych do
sektora przedsiebiorstw oraz staba orientacja polityki regio-
nalnej na przedsiewziecia prolnnowacyjne wystepujace na
styku dziatania sektora publicznego 1 prywatnego. Dla przy-
ktadu, niska pozycje wéréd dziatan koniecznych dla wzmac-
niania proceséw innowacyjnych zajmuje kwestia podniesienia
Swiadomoéci proinnowacyjnej przedsiebiorstw (jedynie 12%
respondentéw) czy wspileranie rozwoju siecl innowacyjnych
poprzez rozwoj klastrow 1 sieci branzowych. Roéwniez koniecz-
no$¢ wzmacniania rozwoju instytucji wspierania przedsiebior-
czo$cl 1 Innowacji jest marginalizowana przez podmioty
publiczne (jedynie 14% respondentéw wskazywalo na ko-
nieczno$¢ podejmowania dziatan w tej sferze).

RYSUNEK 3: Dzialania konieczne dla wzmocnienia proceséw innowacyj-
nych w regionie (liczba wskazan)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankieto-
wych.

RYSUNEK 4: Dzialania konieczne dla wzmocnienia proceséw innowacyj-
nych w regionie (wg polityk sektorowych, liczba wskazan)
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankieto-
wych.

Niedostrzegane przez wladze publiczne sg obszary budo-
wania kapitatu ryzyka i1 kapitatu zalazkowego (4 wskazania
na 108 respondentéw), przedsiebiorczoéci i inkubatoréw aka-
demickich (3 wskazania) czy wzmacnianie otwartosci poten-
cjalu innowacyjnego poprzez miedzynarodowe kontakty i pro-
mocje potencjalu innowacyjnego regionu (4 wskazania). Moze
to éwiadczy¢ o dominacji tradycyjnego postrzegania dziatan
z zakresu polityki innowacyjnej, a w konsekwencji — o kon-
wencjonalnych narzedziach i modelach regionalnej polityki
innowacyjne] w wielu elementach nieadekwatnych do wymo-
gbéw wspodlezesnej gospodarki.

BARIERY ROZWOJU ZDOLN 0SCI INNOWACYJNYCH
REGIONOW

Wsréd barier utrudniajacych budowanie zdolnosci innowa-
cyjnych regionéw podmioty publiczne wskazuja, na pierwszym
miejscu — na malto efektywna polityke innowacyjna, realizowa-
na na poziomie panstwa. Wydaje sie, ze jest to typowe prze-
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niesienie odpowiedzialnosSci za polityke innowacyjna na poziom
krajowy, 1 w konsekwencji poszukiwanie prostego wyttuma-
czenia niskie] efektywnos$ci regionalnej polityki innowacyj-
nej. Paradoksalnie (i niekonsekwentnie), wladze regionalne
z jednej strony domagaja sie decentralizacji, wiekszych kom-
petencji 1 Srodkéw finansowych, podkre§lajac waznoéé regio-
now w sferze innowacyjnosci, z drugiej zas§ — wciaz eksponuja
1 podkreslajq istotnosé polityki panstwa w tej sferze.

RYSUNEK 5: Bariery utrudniajace budowanie zdolno$ci innowacyjnych
regionu

mato efektywna polityka innowacyjna realizowana na poziomie kraju ‘

niska sktonnos$¢ przedsiebiorcéw do dziatan innowacyjnych ‘

brak doswiadczen w tworzeniu zdolnosci innowacyjnych regionu ‘

niska aktywnos¢ instytucji otoczenia biznesu w sferze innowacji‘

niska swiadomosc i stabo rozwiniety system ochrony wlasnosci intelel%tualnej

niespojny i rozdrobniony proces tworzenia polityki innowacyjnej w r%gionie

brak lideréw regionalnych w sferze innowacji ‘

nieche¢ do wspétpracy réznych podmiotédw regionalnych ‘
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankieto-
wych.

Kolejne bariery budowania innowacyjno$ci regionéw po-
wigzane sa z brakiem wiedzy, doswiadczen, $wiadomosci
proinnowacyjnej podmiotéw publicznych odpowiedzialnych za
polityke innowacyjna. Podmioty publiczne otwarcie przyznaja,
sie do niskiej S§wiadomos$ci proinnowacyjnej, braku doswiad-
czen w budowaniu zdolnosci innowacyjnej czy braku dobrych
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przyktadéw 1 lideréw regionalnych w tej sferze. Jedno-
znaczno$¢ 1 wymowno$¢ tych odpowiedzi podkreslana jest
przez fakt, ze respondenci to podmioty bezpoérednio odpowie-
dzialne za tworzenie 1 realizacje regionalnej polityki innowa-
cyjnej. Fakt ten wydaje sie wiec istotng bariera i jednoznacz-
nie wskazuje pole interwencji.

FUNKCJE REGIONALNEJ STRATEGII INNOWACJI
W BUDOWANIU ZDOLNOSCI INNOWACYJNYCH
REGIONOW

Podstawowym instrumentem budowania zdolno$ci inno-
wacyjnych regionu jest regionalna strategia innowacji. Jest to
uznany instrument polityki innowacyjnej] w krajach wysoko
rozwinietych. Regionalne strategie innowacji (RIS) interpre-
towane sa jako narzedzie ksztaltowania polityki innowacyjne;j
oraz budowania efektywnego systemu wspierania innowa-
cyjnoéci w regionie. Stanowig one fundamentem kreowania
wspoélpracy 1 partnerstwa wszystkich aktoréw regionalnych
tworzacych 1 wspomagajacych przebieg proceséw innowa-
cyjnych. RIS sa podstawa budowania sprawnych regionalnych
systeméw innowacji, a przede wszystkim podstawa do
korzystania ze &rodkéow z funduszy strukturalnych oraz
Funduszu Spéjnosci na dzialania o charakterze innowacyjnym.
W Polsce regionalne strategie innowacji sa nowym narzedziem
ksztaltowania proceséw innowacji na poziomie regionu.
W latach 2000-2007 wszystkie regiony w Polsce podjety
wysilek przygotowania tego instrumentu.

Proces budowy RSI stworzyl bezprecedensowa w Polsce
sytuacje, w ktorej zjawisko innowacyjnos$ci 1 procesy z nim
zwiazane staly sie przedmiotem szerokiej dyskusji na po-
ziomie regionalnym. Przeprowadzono liczne analizy potencjatu
Innowacyjnego regionéw, powoltano zespoly badawcze zobli-
gowane do okre§lenia stanu innowacyjnoéci sfery nauki,
przedsiebiorczosci 1 otoczenia biznesu, dokonano szeregu
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analiz 1 badan bedacych podstawa do okreslenia celéw polityki
innowacyjnej na poziomie regionalnym. Podjeto préby po-
szukiwania regionalnego konsensusu oraz budowania relacji
partnerstwa 1 wspdlpracy na rzecz tworzenia zdolno$ci
innowacyjnych regionu. Dokonano pierwszego kroku w strone
budowania regionalnych systeméw innowacji w Polsce.

RYSUNEK 6: Funkcje strategii w zarzadzaniu regionem

I | |
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O pokazuje i promuje potencjat proinnowacyjny regionu

O koordynuje wykorzystanie srodkéw UE na dziatania innowacyjne

O porzadkuje dziatania i decyzje wtadz publicznych w sferze innowacyjnosci
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badan ankieto-
wych.

Ten wysilek analityczno-edukacyjny widoczny jest w po-
strzeganiu roli i znaczenia RIS. Wérod podmiotéw publicznych
dominuje postrzeganie regionalnej strategii innowacji przez
pryzmat funkcji informacyjno-edukacyjnych. Wtadze publicz-
ne sens opracowania RSI upatruja przede wszystkim we
wzmocnieniu wiedzy 1 §wiadomos$ci proinnowacyjnej aktoréw
regionalnych.

Stabiej eksponowane sg funkcje efektywno$ciowe — tj.
funkcja koordynujaca, porzadkujaca i kontrolna. Strategia
odgrywa mniej znaczaca role jako ,twarde” narzedzie efek-

tywnego zarzadzania innowacyjnoscig, regionu. Jej znaczenie
w porzadkowaniu biezacych decyzji 1 dziatan, wydatkowaniu
Srodkéw finansowych czy kontrolowaniu dzialania wladz
publicznych z realizacji polityki innowacyjnej jest postrzegane
jako drugorzedne.

PODSUMOWANIE

Polska regionalna polityka innowacyjna jest w fazie ,racz-
kujace)”. Brak wiedzy 1 do$wiadczen w tym zakresie, niska
$wiadomo$¢ proinnowacyjna wiadz publicznych, niski poziom
usieciowienia gospodarki, brak zaufania, stabo rozwinieta in-
frastruktura instytucjonalna sg ogromnym problemem i wy-
zwaniem w ksztaltowaniu regionalnych systeméw innowacji.

Przeprowadzone badania ankietowe pozwalaja na sformu-
lowanie nastepujacych wnioskow:

1. Regionalna polityka innowacyjna zajmuje przecietng
pozycje na tle innych polityk sektorowych. Wystepuje duza
dysproporcja w ocenie wagi tej polityki — wysoka ocena
deklarowana (werbalna) w stosunku do faktycznych dzia-
tan.

2. Jedna z podstawowych barier budowania zdolnosci innowa-
cyjnych regionéw jest niska edukacja 1 $wiadomo§é pro-
innowacyjna podmiotéw ksztaltujacych regionalng polityke
innowacyjna. Na problem ten jednoznacznie wskazuja sa-
me wladze publiczne. Mocno eksponowana 1 podkreS§lana
jest potrzeba edukacji proinnowacyjnej w sektorze publicz-
nym.

3. Brak réznic w postrzeganiu proceséw innowacyjnych przez
sektor publiczny 1 sektor publiczno-prywatny pozwala
wnioskowaé o zacieraniu sie rbéznic 1 utracie swoich pier-
wotnych funkecji przez instytucje sektora publiczno-
prywatnego.

4. Dzialalno$é 1 rola instytucji wspierania przedsiebiorczosci
1 innowacji sa, stabo postrzegane i1 oceniane przez podmioty
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polityki regionalnej. Ocena ta jest tym bardziej krytyczna,
jesli spojrzeé na nia przez pryzmat doboru respondentow,
z ktérych niemalze polowe stanowig instytucje sektora pu-
bliczno-prywatnego wspierajace rozw0] innowacyjnosci
1 transferu technologii.

5. Ogélnie ujmujac, role 1 znaczenie regionalnych strategii
Innowacji oceniono wysoko; szczegdlnie pozytywnie ekspo-
nowana jest funkcja edukacyjna i informacyjna RIS. Mozna
wiec uznaé¢ proces tworzenia RIS za wazna edukacyjna
debate 1 pierwszy krok w strone poszukiwania konsensusu
1 tworzenia regionalnej polityki innowacyjnej. Jednakze
zarazem najstabiej oceniana jest funkcja koordynacyjna
RIS — jedna z najwazniejszych i1 podstawowych funkeji RIS.

6. Badania pokazaly ze partycypacja w procesie budowania
strategli rozwoju istotnie zmienia zrozumienie i postrzega-
nie procesow innowacyjnych. Uspotecznienie 1 partycypacja
W procesie tworzenia strategii pelnig wiec istotne funkcje
edukacyjne, co nalezy postrzegaé jako istotny czynnik bu-
dowania zdolnoSci innowacyjnych regionow.

7. Analiza badan w ukladzie regionalnym wskazuje na duze
zrdéznicowanie postrzegania proceséw innowacyjnych, roli
polityki innowacyjnej 1 znaczenia strategii w rozwoju zdol-
noSci innowacyjnych regionéw. W konsekwencji mozna
wnioskowaé, ze polityka innowacyjna 1 procesy innowacyj-
ne maja wyraznie regionalny charakter.
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Kazimierz KUBIAK

Innowacyjne klastry
— innowacyjna gospodarka regionu

Podstawowy cel sformulowany w Strategii Lizbonskiej — to
stworzenie z gospodarki UE najbardziej dynamicznej 1 opartej
na wiedzy gospodarki §wiata. Aby go osiagnaé, poszukuje sie
nowych polityk, wspierajacych kreowanie innowacji oraz
rozwijanie innowacyjnosci 1 konkurencyjnosci przedsiebiorstw
1 regionow.

Zainteresowanie Komisji Europejskiej oraz panstw czlon-
kowskich UE wywolata koncepcja M. E. Portera, polegajaca
na budowaniu przewag konkurencyjnych w oparciu o klastry,
czyli skupiska wspotpracujacych, ale i konkurujacych ze soba
przedsiebiorstw.

Pozytywne doéwiadczenia regiondéw, w ktérych klastry dy-
namizujg rozwdj gospodarki i1 wspierajg ich konkurencyjnosé,
spowodowato wylonienie sie koncepcji polityki gospodarcze]
opartej na klastrach (ang. cluster-based policy).

Komisja Europejska skierowata odpowiednie érodki fi-
nansowe, umozliwiajace wdrazanie 1 promowanie rozwoju
klastréw. Staly sie one jednym z podstawowych narzedzi
realizacji postulatow zawartych w Strategii Lizbonskiej.

Potrzebe intensyfikacji polityki klastrowej sygnalizuja
srodowiska gospodarcze, placowki naukowo-badawcze, a takze
oérodki doradztwa gospodarczego. Klastry przemystowe,
zaangazowane w prowadzenie badan i wdrazanie innowacyj-
nych rozwigzan, od lat ,zakorzenione” sa w gospodarkach
krajéow UE. W Polsce jesteémy na poczatku procesu tworzenia
1 wspierania klastrow ukierunkowanych na wykorzystanie
wiedzy 1 wspotprace ze érodowiskiem naukowym.
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WSTEP

Nowa pozycja regionéw w europejskich procesach integra-
cyjnych wynika z przejmowania przez region funkcji zwigza-
nych z rozwojem spolteczno-gospodarczym wykonywanych
przez struktury panstwa. Brak jednoznacznej definicji pojecia
regionu pozostawia swobode w okre$laniu ich obszaru pan-
stwom czlonkowskim. Nie ulega watpliwosci, ze polityka
regionalna Unii wplywa na zarzadzanie gospodarks poszcze-
gélnych krajéw 1 catej Unii Europejskiej. Doéwiadczenia
polityki unijnej sa wazne dla Polski, wlaczajacej sie w procesy
integracyjne zachodzace w Europie. Nalezy pamietaé, ze
zgodnie z opinig Parlamentu Europejskiego, niemal 80%
prawa obowigzujacego w panstwach cztonkowskich Unii
podporzadkowane jest lub bedzie rozporzadzeniom 1 dyrekty-
wom powstajacym w instytucjach UE. Koncepcje rozwoju
gospodarczego, zawarte w Strategii Lizbonskiej, promuja
polityke wspierania rozwoju gospodarczego regionéw 1 umac-
nianie spojnosci gospodarczej catej UE.

Dla potrzeb artykulu przyjmijmy, ze region moze oznaczac
cze$é struktury panstwa federalnego, jednostke posiadajaca
pelna autonomie polityczna, administracyjna 1 finansowa.
Region moze byé¢ takze cze$cig struktury administracyjnej
panstwa bez osobowosci prawnej albo agenda panstwa umo-
cowanag ponizej szczebla centralnego. Tak wiec termin ,region”
réwnie dobrze oznacza obszar historyczny, geograficzny, jak
1 kulturowy.

Polityka regionalna nakierowana jest na wykorzystanie
potencjatu terytorium do budowania przewagi konkurencyjnej
poprzez rozwijanie powigzan, wspélpracy i1 wykorzystanie
niematerialnych zasobow instytucjonalnych. Kreowanie no-
wych wartosci oparte jest na zrédtach i1 zasobach ulokowanych
na obszarze okres$lonego terytorium. Wewnetrzne — endoge-
niczne zasoby wiedzy, cechy 1 umiejetnoSci sg naturalna
podstawa, rozwoju innowacyjnosci 1 pozyskiwania innowacyj-
nych rozwigzan.
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J. Schumpeter! — twérca pojecia innowacji — za innowacje
uznawal wprowadzenie do produkecji nowych lub udoskonalo-
nych wyrobéw, uruchomienie nowego rynku zbytu, zastoso-
wanie nieznanego dotad sposobu sprzedazy lub zakupdéw,
wprowadzenie nowej organizacji produkcji, ale takze zastoso-
wanie nowych surowcow 1 péifabrykatow.

Komisja Europejska? okre§la innowacje jako: ,odnowienie
1 poszerzenie zakresu produktéow 1 ustug oraz ich rynkéw;
ustanowienie nowych metod produkcji, podazy i dystrybucji;
wprowadzenie zmian w zarzadzaniu, organizacjl pracy oraz
warunkach pracy 1 umiejetnoéciach sity roboczej”.

Innowacyjnoéé to zdolnosé 1 gotowosé przedsiebiorcy (a tak-
ze przedsiebiorstwa) do aktywnego poszukiwania 1 wykorzy-
stywania wynikéw badan, realizacji nowych koncepcji, dosko-
nalenia stosowanych technologii oraz technik zarzadzania
produkcja 1 przedsiebiorstwem.

Jedng z form powiagzan tworzacych platforme wspdlpracy
sprzyjajaca kreacji innowacji, rozwijaniu innowacyjnosci
przedsiebiorstw 1 wzrostu konkurencyjnosci regionu sa klastry.

Klastry tworza warunki do powstawania innowacyjnego
Srodowiska 1 stanowig czynnik stymulujacy proces rozwoju
gospodarczego opartego na wiedzy.

DEFINICJE I TYPOLOGIA KLASTROW

Na role klastrow w rozwijaniu konkurencyjno$ci zwrocit
uwage M. E. Porter — powszechnie uwazany za ,,0jca” koncepcji
funkcjonowania 1 rozwoju klastréw. Podstawy teorii klastréw
stworzyt Alfred Marshall pod koniec XIX w. Obserwujac
wzrost wydajnosci gospodarki, zauwazyl Scisty zwigzek rozwoju
przedsiebiorstw z lokalizacja poszczegélnych przemystow na
geograficznie wydzielonych obszarach. Powstajace tam sku-

1 Schumpeter (1995).
2 COM (1995) 688.
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piska przedsiebiorstw nazwal ,dystryktami przemystowymi”
1 wykazal, ze w dystrykcie przemystowym nastepuje integracja
1 wzajemne przenikanie czynnikéw spoleczno-kulturowych.
Michael E. Porter klastrami albo ,gronami” nazwal ,geogra-
ficzne skupisko wzajemnie powiazanych firm, wyspecjalizowa-
nych dostawcow, jednostek Swiadczacych ustugi, firm dziataja-
cych w pokrewnych sektorach i zwigzanych z nimi instytucji
(np. uniwersytetow, jednostek normalizacyjnych i1 stowarzyszen
branzowych) w poszczegdlnych dziedzinach konkurujacych ze
soba, ale réwniez wspodtpracujacych”s.

Teoria klastréw M. Portera stata sie wyznacznikiem orga-
nizowania dziatalno$ci gospodarczej regionéw 1 ich rozwoju.

Uczestnikéw klastra charakteryzuje brak hierarchicznej
podlegtoséci oraz samodzielno§¢ w podejmowaniu wszystkich
decyzji wplywajacych na rozwdj przedsiebiorstwa. Wspdtpra-
cujac ze soba, doskonala swoja oferte i1 czynia ja bardziej
konkurencyjna. Koncepcja klastra/grona, jest nowym sposo-
bem myélenia 1 funkcjonowania gospodarki narodowej 1 re-
gionalne;j.

W zaleznoéci od érodowiska geograficznego, w ktorym kla-
stry funkcjonuja, oraz badaczy zjawiska, r6znie akcentowana
jest waga poszczegblnych czynnikéw.

Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa przyjal, ze ,kla-
ster to przestrzenna koncentracja przedsiebiorstw, instytucji
1 organizacji wzajemnie powiazanych rozbudowanag siecig
relacji o formalnym i nieformalnym charakterze, opartych
o wspllna, trajektorie rozwoju, jednocze$nie konkurujacych
1 kooperujacych w pewnych aspektach dziatania”.

Klasyfikacja OECD wyrdznia klastry:
oparte na wiedzy;
uzaleznione od dostawcow;
wyspecjalizowanych dostawcow;
oparte na korzySciach skali?.

3 Porter (1998).
4 Porter (2001), s. 245-257.
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Brytyjski Departament Handlu 1 Przemystu postuguje sie
nastepujaca typologia klastréw:

e klaster jako lancuch warto$ci dodanej, w ktérym gléwna
role odgrywaja pionowe powigzania przedsiebiorstw two-
rzacych wartoéé¢ dodana;

e klastry jako wynik potaczenia sektoréow: segmentu produk-
¢ji wyrobow gotowych, produkeji maszyn 1 urzadzen, wyspe-
cjalizowanych instytucji oraz uslug wspierajacych rozwoj
branzy;

o klastry—dystrykty przemystowe, mocno powigzane ze soba
male 1 Srednie przedsiebiorstwa lokalne, wyspecjalizowane
w poszczeg6lnych etapach produkeji i dystrybucji wyrobow;

e klastry jako sie¢ podmiotéw gospodarczych, oparta na
wzajemne] wspolzaleznoSci, kooperacji i zaufaniu (nieko-
niecznie skoncentrowanych przestrzennie);

e klastry jako érodowisko wybitnie innowacyjne, oparte na
czynnikach ekonomicznych, instytucjonalnych, funkcjonuja-
ce na terenie koncentracji przemystow high-tech;

e klastry regionalne, funkcjonujace w regionie, wspierajace
rozwdj oraz atrakcyjnosc i konkurencyjnosé regionu.

Dwa ostatnie rodzaje klastrow sa w sferze szczegdlnego za-

interesowania przedsiebiorcéow i instytucji Regionu Lédzkiego.

W. Witkowski za podstawe podziatu sieciowych modeli kla-
stra przyjmujeb:

e model wloski — oparty na powiazaniach kooperacyjnych
wyrostych na gruncie tradycji, bez sformalizowane) struktu-
ry klastra;

e model dunski — charakteryzujacy sie obecno$cia brokera
(facilitatora) sieci oraz inicjatywa rzadu, ktory jest twoérca
programu rozwoju klastra;

e model holenderski — w ktéorym klaster realizuje rozwdj
1 wdrazanie innowacji. Klaster tworzony jest z inicjatywy
rzadu. Wiodaca role w klastrze odgrywa osrodek B+R.

5 Witkowski (2003), s. 59-62.
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W odréznieniu od modelu wloskiego, klastry w Holandii
1 Danii sg bardziej sformalizowane, a wiodaca role odgrywa
koordynator klastra.

W latach 80. minionego stulecia wloscy ekonomisci zwroci-
li uwage na fenomen samoistnego tworzenia sie klastréow
przemyslowych na obszarze pdéilnocnych i §rodkowych Wtoch
(tzw. ,trzecia Italia”). G. Becattini okres§lit wowczas dystrykt
(klaster) jako ,przestrzenng koncentracje malych i érednich
przedsiebiorstw skupionych w branzy przemystowej 1 wyspe-
cjalizowanych w rbéznych fazach procesu produkecyjnego”,
przyczyniajacych sie do powstania koncowego produktu.

Francuscy znawcy przedmiotu zwracaja uwage na kryteria
wyznaczajace pojecie klastra, wedtug ktérych klastry mozna
odréznié¢, od zwyklych form gospodarczej wspdlpracy. Do
istotnych czynnikéw zaliczaja lokalng koncentracje matych
1 érednich przedsiebiorstw nalezacych do tej samej branzy,
silne wiezy pomiedzy przedsiebiorstwami oraz wspolprace
z o$rodkami badawczo-rozwojowymi i uczelniami.

Koncepcja ta znalazta nasladoweéw w USA pod nazwa
,dystryktu technologicznego — technopolu”, jako odmiany
dystryktu przemystowego. Cecha wspdlna technopolu 1 klastra
jest spos6b powstania — jako wynik inicjatywy przedsiebior-
c6éw lub inspiracji samorzadow terytorialnych.

Polityka gospodarcza UE to polityka wspierania rozwoju
regionalnego. Stad tez wynika dazenie do tworzenia klastréw
regionalnych jako no$nikéw postepu 1 innowacyjnosci. Klaster
ulatwia rozpowszechnianie sie innowacji 1 wytwarza stale
zapotrzebowanie na nowe, konkurencyjne rozwigzania.
Nastepuje zjawisko wymuszania na przedsiebiorstwach
innowacyjnoéci 1 kreacji innowacyjnych rozwiagzan. Regiony
dbajace o swa innowacyjno$¢ tworza Regilonalne Strategie
Innowacji (RIS), ktére wykorzystuja dorobek innowacyjnych
instytucji do tworzenia i wspierania klastrow, pojedynczych
przedsiebiorstw oraz wskazuja kierunek rozwoju konkuren-
cyjnoéci 1 innowacyjnosci regionu i jednostek zlokalizowanych
na jego obszarze.
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Nie ma 1 nie moze by¢ jednej metody tworzenia klastra.
Wynika to z niepowtarzalnosci zasobdéw, jakimi dysponuja
regionalne gospodarki. Komisja Europejska wskazuje na kilka
charakterystycznych etapéw wystepujacych w trakcie budowy
klastra.

EtapI — powstawanie i koncentracja firm tej samej branzy
lub przedsiebiorstw pokrewnych. Sprzyjajace otocze-
nie powoduje uruchamianie przedsiebiorstw przez
lokalnych 1 zewnetrznych inwestoréw. Kolejne przed-
siebiorstwa powstaja w oparciu o wiedze nabyta
u innego przedsiebiorcy, w oérodku szkoleniowym
badz jako odpowiedZ na zapotrzebowanie przedsie-
biorstwa macierzystego. Czesto decyduje przypadek
lub nagromadzona wiedza w jednostkach naukowo-
-badawczych pracujacych w regionie. Powstaniu kla-
stra sprzyja takze jednorodno$é¢ produkcji, wspodlny
system wartosci 1 kultywowane zwyczaje, wzajemne
zaufanie 1 che¢ wspétpracy.

Etap II — specjalizacja w zawodzie. Tworzy sie nowy rynek
pracy w postaci dostawcéw surowca, kooperantdéw
1 dystrybutoréow, dzieki czemu obnizaja sie koszty
transakcyjne.

Etap III — czas tworzenia sie otoczenia biznesowego wspiera-
jacego rozwsj przedsiebiorstw. Powstaja stowarzy-
szenia producenckie, izby handlowe, oérodki szkole-
niowo-doradcze, powstaja czasopisma 1 wydawnictwa
specjalistyczne.

Etap IV — nastepuje rozwdj tozsamosci 1 budowanie marki
klastra. Powoduje to naplyw nowych inwestoréw
1 wykwalifikowanej sity robocze;j.

Etap V — charakteryzuje sie intensywna wymiana wiedzy
1 tworzeniem niepowtarzalnych wartoéci, opartych na
specyficznych relacjach, niedostepnych dla przedsie-
biorstw 1 instytucji spoza klastra.

Doéwiadczenia krajéow, w ktorych klastry sa trwalym ele-
mentem nowoczesne] gospodarki regionéw, wskazuja na
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wielorakie korzy$ci wynikajace z ich funkcjonowania. Specja-
lisci dziela je na korzySci twarde — to znaczy takie, ktére
powstaja, w wyniku trafnych inwestycji, obnizenia wydatkow
na czynniki produkcji, zawierania bezpiecznych i1 korzystnych
transakcji, oraz korzysci miekkie — bedace wynikiem uczenia
sie 1 korzystania z wiedzy nabywanej podczas kontaktow
z partnerami dziatajacymi w ramach klastra.

Korzysci twarde:

e nizsze koszty transakcyjne;

e nizsze koszty dzialalnoSci przedsiebiorstwa;

e mozliwo§¢ zawierania korzystnych umoéw dlugotermino-
wych na dostawy 1 sprzedaz;

e latwiejszy dostep do informacji o sytuacji rynkowej i konku-
rentach;

e dostep do nowych technologii 1 innowacyjnych rozwigzan
oraz wzrost mozliwosci ich wdrozenia

e kreowanie i dostep do nowych rynkéw zbytu.

Korzysci miekkie:
zwiekszenie sity oddzialywania na otoczenie;
latwiejszy dostep do wyedukowanej kadry;
latwiejszy 1 tanszy dostep do wiedzy;
budowa wspdlnej rozpoznawalnej marki;
ksztaltowanie sie $wiadomosci przedsiebiorcow przeklada-
jacej sie na wspélprace 1 spoleczng odpowiedzialno§é bizne-
su (CSR).

Niezaleznie od korzySci osigganych przez przedsiebiorcéw,
wzbogacana jest konkurencyjnos$¢ regionu 1 wzrost zaintere-
sowania potencjalnych inwestorow. Dodatkowa wartoécia jest
postepujacy rozwoj kapitatu ludzkiego 1 spotecznego. Tworza
sie kolejne organizmy gospodarcze oraz rozwija infrastruktura
techniczna 1 spoleczna.

Aby zaistnialy silne 1 konkurencyjne klastry, musi nasta-
pi¢ zgodna wspolpraca wlascicieli przedsiebiorstw oraz szero-
ko rozumianego otoczenia w postaci instytucji wspoétpracuja-
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cych z biznesem, placéwek naukowo-badawczych oraz przed-
stawicieli administracji rzadowej 1 samorzadowej. Podstawo-
wym warunkiem funkcjonowania klastra jest wzajemne
zaufanie oraz zamiana wzajemnej walki konkurencyjnej na
wspblprace w celu podjecia skutecznej konkurencji na nie-
osiagalnych do tej pory obszarach.

DOSWIADCZENIA KLASTROWE REGIONOW

Doéwiadczenia krajéw UE oraz innych regionéw $wiata sa,
dla powstajacych w Polsce klastrow o tyle istotne, ze moga
stanowi¢ nie tylko zrdédlo informacji, ale réwniez staé sie
czynnikiem inspirujacym do tworzenia nowych, oryginalnych
rozwiazan 1 inicjatyw klastrowych.

m Niemcy - Karlsruhe

The Automoptive Engineering South-West (AEN) skupia
64 czlonkéw z Niemiec 1 Francji. Sa to dostawcy 1 montazys$ci
obstugujacy przemyst samochodowy. Klaster dziata od 2004 r.
W klastrze skupione sa placowki naukowo-badawcze, przed-
siebilorstwa oraz centra logistyczne. Wiele przedsiebiorstw ma
swoja siedzibe poza granicami Niemiec® (Francja) Klaster
MobileRegionKarlsruhe” powstal w 2005 r. Byla to inicjatywa
40 przedsiebiorstw w wiekszoSci wywodzacych sie z sektora
IT, znana jako prominentny klaster rozwiazan mobilnych.
Mobile Region potaczyt sie z Cyberforum.

Cyberforum dziala od 1997 r. jako inicjatywa prywatna
1 jest najstarszym klastrem w Karlsruhe. Tworzy go 640
czlonkow, w tym 500 przedsiebiorstw telekomunikacyjnych,
informatycznych, mediow oraz rozrywki®.

6 www.ae-network.de/into3.php 5.07.2008.
7 www.mobileskarlsruhe.de 5.07.2008.
8 www.cyberforum.de 5.07.2008.
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m Estonia

Tartu Software Cluster powstal w wyniku zaleceh zawar-
tych w Regionalnej Strategii Innowacji Tartu. RSI wskazala
przetworstwo drewna, biotechnologie 1 technologie przemysto-
we dla rozwoju Tartu jako kluczowe obszary. Klaster skupia
30 najwiekszych przedsiebiorstw rozwoju oprogramowania.
Prace klastra skupione sa na dwéch tematach: rozwdj kapitatu
ludzkiego (szkolnictwo zawodowe, studia wyzsze 1 studia
podyplomowe) oraz rozbudowa obiektow badawczych 1 produk-
cyjnych.

m GGOorna Austria

Region Goérnej Austrii od lat prowadzi systematyczna
1 spdjna polityke rozwijania 1 wzmacniania przewag konku-
rencyjnych klastrow. Za ich rozwéj odpowiada Technology and
Marketing Company, ktory jest organizacja non-profit, ukie-
runkowana na uslugi dla firm klastra. Klastry finansowane sg
w czesci ze Srodkéw rzadowych oraz przedsiebiorstw. Wklad
przedsiebiorstw uzalezniony jest od zakresu $wiadczonych
ustug. Pomoc panstwa wspiera finansowanie szkolen, promo-
wanie regionalnej marki oraz wyjazdy studyjne 1 wydarzenia
zmierzajace do umiedzynarodowienia klastréw. Przyktadem
efektywnie dziatajacego klastra jest Mechatronice Cluster,
w ktérego pracach uczestniczy 196 przedsiebiorstw zatrudnia-
jacych 22 tys. pracownikéw. Klaster korzysta ze wsparcia
finansowego pochodzacego z realizacji projektéw wspédifinan-
sowanych przez Unie Europejska?®.

m Szwecja
Telecom City

Region Blekinge w potudniowej Szwecji borykal sie z pro-
blemem bezrobocia. Gospodarka regionu opierala sie na upada-

9 www.clusterland.at
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jacym przemysle metalowym. Dzieki zgodnej wspdlpracy
przedstawicieli $éwiata nauki, przedsiebiorcow 1 lokalnych
wladz rozwinieto technologie informacyjne 1 komunikacji (ICT).
Architektami klastra byli P. Eriksson 1 T. Dalka. Ich osobiste
zaangazowanie zaowocowalo powstaniem Centrum Software-
owego Blekinge, a rok pdzniej powstal Uniwersytet Blekinge
(1990 r.) ksztalcacy specjalistow z zakresu ICT. Trzy lata
pézniej powstata Telecom City, szkola zawodowa oraz organi-
zacja ,,IT Blekinge for IT In Wide Society” promujaca technolo-
gie informacyjne. W regionie Karlskrony w sektorze ICT
zatrudnionych jest 17% czynnych zawodowo mieszkancéw.
Blekinge jest regionem o najwyzszej stopie wzrostu w Szwecji'?.

The Paper Province

The Paper Province (Prowincja Papieru) jest rodzajem
stowarzyszenia gospodarczego posiadajacego cechy klastra.
Jest zlokalizowany w Wermland i koordynuje wspoétprace 250
przedsiebiorstw (12,5 tys. pracownikéw) stosujacych technolo-
gie masy wldknistej 1 papieru oraz produkcji opakowan.
W klastrze pracuja takie przedsiebiorstwa, jak Stora Enso,
Tetra Pak, Billerud, Medtso Paper, Kvarner Pulping. Klaster
$cisle wspéltpracuje z miejscowymi szkolami 1 wladzami
regionull,

m Stany Zjednoczone Ameryki Pélnocnej (USA)

Technopolis Austin

Powstanie klastra w Austin (Texas) zainicjowal oSrodek
akademicki ksztalcacy inzynieréw. Tak duze skupisko wy-
ksztalconej kadry pracownikéw 1 skumulowana wiedza
techniczna przyciagala chetnych do inwestowania w nowocze-
sny przemyst. W teksanskiej technopolii ulokowaty sie przed-
siebiorstwa produkujace komputery, oprogramowanie i ele-

10 Brodzicki (2004), s. 30.
11 www.paperprovince.com
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ktronike. Przedsiebiorstwa uzyskaly mocne wsparcie ze stro-
ny rzadu stanowego oraz instytucji otoczenia biznesu, jak:
firmy doradcze, banki, izby gospodarcze. Przypadek Austin
jest akademickim przyktadem osiagania sukceséw w wyniku
wspblpracy przedsiebiorcow, samorzadu lokalnego, $wiata
nauki 1 wlaéciwych agend rzadowych.

Klaster Dolina Krzemowa

Dolina Krzemowa (Sillicon Valley Network) — to najbar-
dziej znany klaster na §wiecie. Zajmuje powierzchnie 300 mil
kw. pomiedzy Palo Alto 1 San Jose w Kalifornii. Powstanie
klastra zapoczatkowal Lee de Foresta swoim wynalazkiem
wzmacniacza, stanowiacy silny impuls dla rozwoju telekomu-
nikacji. W 1938 r. William Hewlett i Dawid Pacard — studenci
Uniwersytetu Stanford — utworzyli firme zajmujaca sie
nowymi technologiami. W roku 1955 rozpoczeto produkcje
pétprzewodnikéw. Rozwojowi klastra sprzyjato olbrzymie
zapotrzebowanie przemystu zbrojeniowego i kosmicznego na
elektronike. W dolinie Krzemowej wstepuje silne powigzanie
sieciowe, czesto poparte zwigzkami rodzinnymi, co sprzyja
szybkiej dyfuzji wiedzy. W latach 80. minionego wieku powo-
tano organizacje non-profit ,Joint Venture: Sillicon Valley
Network”. To wlaénie tutaj stawialy swoje pierwsze kroki
takie firmy, jak Gogle i Netscape!2.

m Italia - Wlochy

Klaster Regionu Veneto (Vento)

Klastry wtoskie (distretti industriali) sa ciekawym przy-
kladem Kklastrow ksztattujacych sie przez wieki, bez udzialu
wladz rzadowych 1 lokalnych. Dopiero w 1991 r. powstata
specjalna ustawa, ktéra okreslita klaster jako lokalny system
przedsiebiorstw, charakteryzujacy sie koncentracja przedsie-
biorstw zwigzanych z przetworstwem. Region Veneto opraco-

12 www.eksportuj.pl/artykul/  5.07.2008
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wal wlasna, w ktorej klaster wystepuje jako koncentracja
przedsiebiorstw powiazanych w system produkcyjny, wspoél-
pracujacy z izbami przemystowymi 1 rzemies$lniczymi, agen-
cjami rozwoju regionalnego, administracja lokalna 1 wyzszymi
uczelniami'3. W rozumieniu tej ustawy klaster jest siecig
wspdélpracy nie tylko producentéow, ale takze innych przedsie-
biorstw wystepujacych w tancuchu wartosci dodanej. Wtadze
Veneto finansuja podejmowane przedsiewziecia do 40% war-
tosci projektu.

Klaster wiékienniczy Biella (Region Piemont)

Historia tworzenia sie klastra siega setki lat do czaséw,
kiedy masowo hodowano owce, z ktorych pozyskiwano runo do
przedzenia welny oraz tkano proste tkaniny powszechnego
uzytku. Dzisiaj klaster prowincji Biella to nowoczesny o$rodek
produkcji tkanin na potrzeby wysmakowanej, modnej odziezy,
tkanin na odziez ochronnag i korporacyjna. Tkaniny techniczne
z Bielli wykorzystywane sa przez przemysl motoryzacyjny
1 samolotowy. Znak klastra wldkienniczego jest umieszczany
na wszystkich materialach promujacych osiagniecia w kultu-
rze, nauce, sztuce 1 technice. Dla potrzeb klastra uruchomiono
szkolnictwo zawodowe oraz filie Politechniki w Turynie.
Funkcje koordynatora dzialan klastra spelnia lokalna izba
przemystowo-handlowa przy pelnym poparciu samorzadu
lokalnego4.

m Finlandia

Technopolis i Medipolis Oulu

Silikonowa, Doling Pétnocy nazwal klaster w Oulu ,,Fina-
nacial Times” w wydaniu gazety z 9 pazdziernika 1995 r.
W ciagu 25 lat niezbyt zasobny region Finlandii stal sie
synonimem nowoczesnosci (Nokia) 1 zasobnoSci jej mieszkan-

13 www.eksportuj.pl/artykul/  5.07.2008
14 Kubiak (2007), s. 15.
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cow. W wyniku wspdlpracy Uniwersytetu w Oulu oraz VIT
Electronics powstal klaster Technopolis ICT'S. Wspdtpraca
przedsiebiorcéow 1 tworcow wiedzy spowodowala powstanie
kolejnych przedsiebiorstw 1 klastra Medipolis. Klaster Medi-
polis to potaczenie medycyny i1 biotechnologii — wynik wsp6t-
pracy szpitala uniwersyteckiego z centrum badawczym
Kasteli. Coraz szybciej rozwija sie klaster medialny. Doswiad-
czenia klastra sa kupowane w postaci pakietéw szkoleniowych
przez regiony 1 panstwa (Rosja, Chiny, Afryka Poludniowa)
zainteresowane powtérzeniem sukcesu Oulu.

W krajach Unii Europejskiej oraz w réznych zakatkach
Swiata znalezé mozna fascynujace przyklady sukcesow kla-
strow w kreowaniu i wdrazaniu innowacji, ktére przeobrazaja
nie tylko regiony, ale wplywaja na gospodarke i zycie miesz-
kancéw globu. Narasta $wiadomo$é konieczno$ci wspoétpracy
gospodarek $wiata. Stad tez — na uwage zastuguje wspdlna
inicjatywa Austrii, Estonii, Francji, Rumunii, Niemiec, Rosji
1 Szwecji. Kraje te stworzyly Clusters Linker over Europe
CLOE (Europejska Sie¢ Doskonatosci na Rzecz Zarzadzania,
Wspdlpracy 1 Promocji Klastréw)!é, Celem CLOE, wspéifinan-
sowanego ze §rodkow INTERREG IIIC i1 Europejskiego
Funduszu Regionalnego (EFRR), bylo zainicjowanie powsta-
nia europejskiej sieci klastréw. Polska nie uczestniczyla
w tym programie, ale nalezy sie spodziewaé inicjatyw zmie-
rzajacych do powolania klastréw miedzyregionalnych i mie-
dzynarodowych. Pierwsze trzy klastry wiedzy o znaczeniu
ponadnarodowym, ogdlnoeuropejskim, zgodnie =z decyzja
Komisji Europejskiej powstang do 2009 r. w postaci Wspdlnot
Wiedzy 1 Innowacji. Decyzje o lokacji Wsp6lnot podejmie Rada
Zarzadzajaca Europejskiego Instytutu Technologiil.

15 Marszalec (2007).

16 PARP, Seria Innowacje 2007, www.pi.gov.pl 19.06.2008.

17 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady, ustanawiajace Euro-
pejski Instytut Technologii, Bruksela, 18.11.2006, KOM (2006) 604,
wersja ostateczna, 2006/0197 (COD).
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KLASTRY W REGIONIE LODZKIM

Lata 80. 1 90. XX stulecia — to okres ,,wybuchu” przedsie-
biorczos$ci Polakéow. Zapoczatkowaly go inicjatywy skierowane
na budowanie przedsiebiorstw opartych na taniej sile roboczej
1 nieskomplikowanej strukturze organizacyjnej przedsiebior-
stwa. Ale 1 te proste przedsiewziecia wymagaly niezwyktle]
przedsiebiorczosci 1 innowacyjnego mySlenia 18,

W Regionie Lédzkim trwaja intensywne prace zwigzane
z uruchomieniem lub konczeniem kolejnego etapu budowania
klastra. W chwili obecnej mozemy moéwié funkcjonowaniu
w regionie 16dzkim klastra meblarskiego, klastra medialnego,
klastra zaawansowanych technologii energetycznych, klastra
mechatroniki klastra warzywno-owocowego oraz Kklastra
biopolimeréw 1 zaawansowanych technologii widkienniczo-
odziezowych. Najprawdopodobniej powstanie klaster uslug
medycznych i1 ekobiznesu. Na podkresélenie zasluguje duze
zainteresowanie mozliwosciami rozwoju oraz wielo§¢ pomy-
stéw na organizowanie nowych klastrow. W trakcie realizacji
projektu ,LORIS WIZJA. Forsight Technologiczny”!® eksperci
wywodzacy sie ze Srodowiska naukowego, gospodarczego 1 izb
gospodarczych wskazali na kompetencje regionu w wielu
obszarach wiedzy 1 edukacji 20.

Najwiekszy potencjal kompetencji zawieraja w sobie wité-
kiennictwo, produkcja 1 przetworstwo rolno-spozywcze, mecha-
tronika, ochrona zdrowia, ekobiznes, alternatywne zrédla
energii, rozwdj] oprogramowania oraz turystyka?l. Lédz
1 wojewodztwo lédzkiego zajmuja dalekie miejsca na listach
rankingowych najbardziej innowacyjnych regionéw. Z zadowo-
leniem mozna wiec przyjmowaé zainteresowanie przedsie-

18 Rogut, Kubiak (2008), s. 129-145.

19 www.ris.lodzkie.lodz.pl; www.eedri.pl
20 Swieczewska, Stempien (2008).

21 Rogut (2008).
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biorstw oraz uczelni 1 instytutéw naukowo-badawczych
organizowaniem wzajemnej wspolpracy w ramach klastrow.

Jednym z juz funkcjonujacych klastrow jest Klaster Za-
awansowanych Technologii Wlékienniczych. Potrzeba jego
powolania zostala potwierdzona wynikami badan w trakcie
realizacji projektu finansowanego ze §&rodkéw unijnych
1 budzetu Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa f.odzkiego
pod nazwa, , Transformacja przemystu tekstylno-odziezowego
z pracochlonnego w naukochlonny”. Eksperci wypowiadajacy
sie w ramach foresightu technologicznego, niemal jednomysl-
nie wskazywali na potrzebe stworzenia klastra wldkienniczo-
-odziezowego — jako jednego z kierunkéw rozwoju konkuren-
cyjnosci L.odzi 1 wojewddztwa 16dzkiego. We wrzesniu 2007 r.
ponad 40 podmiotéw gospodarczych oraz Politechnika f.édzka
1 Instytuty zwiazane z przemystem wildkienniczo-odziezowym
podpisaly list intencyjny o powotaniu , Klastra biopolimerow
1 zaawansowanych technologii wlékienniczo-odziezowych”,
a w kilka miesiecy pézniej umowe klastrowa.

Komitet kierujacy pracami nad strategia rozwoju klastréow
w todzi??, jako branze ,klastrowe” gwarantujace przyrost
nowych miejsc pracy wskazal BPO (Business Proces Outsour-
cing), logistyke oraz AGD (sprzet gospodarstwa domowego).
Branze dodatkowe, zastugujace wedlug Komitetu na wsparcie,
to handel detaliczny, obsluga nieruchomosci i firm. Dodatko-
wo wskazano telekomunikacje, oprogramowanie komputeréw
1 nowe rozwiazania z zakresu biotechnologii.

W przypadku widkiennictwa i przemystu odziezowego Ko-
mitet zalecit wladzom miasta dzialania defensywne, w praktyce
oznaczajace bierno$¢ wobec zjawisk zachodzacych w tym
przemysle 1 w konsekwencji likwidacje tych dzialéw przemystu
przetworczego.

22 Strategia rozwoju klastra w Lodzi 1 planowanie jej wdrozenia, Posiedzenie
Rady Konsultacyjnej, UM, L.6dz 21.09.2005 r.
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Zahamowanie rozwoju przemyslu lekkiego odnotowuja
panstwa nie tylko z obszaru Unii Europejskiej. Kraje te
podejmuja réznorakie dzialania, aby przeciwstawié sie total-
nej likwidacji tego przemyshu, oferujacego stosunkowo tanie
miejsca pracy 1 ,wiazacego’ nadmiar sily roboczej. Przemyst
wlokienniczy w Europie podjat dziatania ofensywne, wprowa-
dzajac nowe, innowacyjne, ale i wymagajace wiekszych
nakladéw sit 1 érodkéow technologie oraz rodzaje wléknin
1 tkanin oczekiwanych przez unowocze$niajacy sie przemyst
Unii Europejskiej. Podejmowane dzisiaj decyzje, oparte na
osiagnieciu celu w postaci likwidacji bezrobocia, 1 wprowadza-
nie przemystéow o niskiej technologii (np. wszelkiego typu
przedsiebiorstwa montazu sprzetu) bazujacych na taniej sile
robocze] juz teraz wywoluja skutek ,wysysania” z TL.odzi
wyksztatconej kadry réznych branz.

Jedli przyjrzymy sie prezentowanym wyzej definicjom kla-
stra, zauwazymy kilka cech wspdlnych:

1) sa to skupiska przedsiebiorstw o podobnym przekroju
produkeji oraz oferujacych produkty komplementarne,
a takze przedsiebiorstwa 1 instytucje tworzace otoczenie
wspierajace dzialania tych przedsiebiorstw (np. logistyka,
obstuga rachunkowoéci, promocja);

2) wystepuja mocne powigzania horyzontalne i wertykalne
przedsiebiorstw;

3) uczelnie 1 jednostki naukowo-badawcze oferuja innowacyj-
ne rozwigzania, zgodne z potrzebami przedsiebiorstw two-
rzacych klaster;

4) dziatania oparte na tradycji 1 nabytych doséwiadczeniach,
poparte wzajemnym zaufaniem i akceptacja niepisanych
wartosci 1 sposobéw postepowania.

Mieszkancom Polski 1.6dz 1 region t6dzki od stuleci kojarza,
sie z przemystem widkienniczym 1 odziezowym. Nie zawsze sa,
to dobre skojarzenia, utrwalone w naszej $wiadomosci przez
autora Ziemi Obiecanej Wtadystawa Reymonta. Trudno sie
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dziwi¢ ambitnym wiladzom Yt.odzi, ze probuja zmienié wizeru-
nek miasta. Zabieganie o nowych inwestoréow zwiazanych
z innymi galeziami przemystu 1 uslug jest godne pochwaty.
Twércy klastra wildkienniczo-odziezowego uwazali, ze nie
mozna jednak rezygnowaé¢ z atutéw, jakimi dysponuje prze-
myst lekki, ktory stworzyl bogactwo Y.odzi, a w latach powo-
jennych finansowal rozwdéj przemystu ciezkiego w Polsce.

W niedawno prezentowanym opracowaniu Izabella Kru-
cinska?? zauwaza, ze istnieja przynajmniej trzy przestanki
uzasadniajace stworzenie klastra wldkienniczo-odziezowego
w regionie t6dzkim. Po pierwsze — region 16dzki jest tradycyj-
nie gtéwnym polskim eksporterem tekstyliéow i1 odziezy, co jest
zwilgzane z potencjalem twoérczym zasobéw ludzkich, jakim
dysponuje Lédz 1 wojewddztwo; po drugie — udziat produkeji
sprzedanej branzy wildkienniczej i jej pokrewnych w regionie
to 15,7% catej produkeji pochodzacej z przetwérstwa przemy-
stowego; po trzecie — zatrudnienie w branzy wldkienniczo-
-odziezowe] ksztaltuje sie na poziomie 37% w stosunku do
ogétu zatrudnionych w przemys§le przetwoérczym.

A my dodajmy: po czwarte — L.6dZ dysponuje przygotowanag,
kadra naukowcéw 1 wykladowecéw o wuznanej renomie
w Europie oraz instytutami i o$rodkami badawczo-rozwojo-
wymi, zaangazowanymi w rozw0j innowacyjnosci i konkuren-
cyjnoséci przemystu lekkiego. Po pigte — w todzi 1 regionie
istnieje co$, co A. Marshall nazywa ,duchem przemysto-
wym”24 a my nazwijmy ,atmosfera wldkiennictwa”. W todzi
co trzeci mieszkaniec ma jaki$ zwiazek z przemyslem tekstyl-
no-odziezowym.

23 1. Krucinska, Dzialania podjete w latach 2004 — 2007 w celu budowy
klastra tekstylno-odziezowego. Prezentacja podczas posiedzenia Podkomi-
tetu Sterujacego Regionalnej Strategii Innowacji LORIS PLUS,
23.03.2007 r. w Buczku k. Brzezin.

24 A, Marshall: ,tajemnice przemystu przestaja byé tajemnicami; mozna
powiedzieé, ze unosza sie w powietrzu” (Marshall, 1920, cyt. za: Jewtu-
chowicz, Pietrzyk (2003), s. 12.

Innowacyjne klastry... 209

Doskonate warunki do powstania klastra wldkienniczo-
-odziezowego potwierdzaja takze badania majace na celu
okreslenie potencjalnych klastréw?> w f.odzi 1 regionie.

Duza zywotnoéé przemystu widkienniczo-odziezowego po-
twierdzily analizy wykonane przez Instytut EEDRI podczas
realizacji projektu ,, Transformacja przemystu tekstylno-odzie-
zowego z pracochlonnego w naukochtonny”. W pracach nad
projektem uczestniczyla cata naukowa t.6dZ oraz instytucje
1 fundacje wpierajace rozwoj przedsiebiorczosci 1 innowacyj-
nosci.

Jak zauwazaja O. Solvell, G. Lindgvist 1 Ch. Ketels w Zie-
lonej Ksiedze Inicjatyw Rozwoju Klastrow, klastry rozwijaja
sie w regionach o rozwinietej gospodarce lub gospodarkach
1 przemystach bedacych w trakcie transformacji. Tam, gdzie
klastry budowane sa od przystowiowego zera, proces tworze-
nia klastra nie zawsze konczy sie sukcesem. Inicjatywa
powotania klastra w 32% przypadkow wywodzi sie ze strony
wladz publicznych, 27% przypadkéw to inicjatywa przemystu,
za$ w 35% to wspdlna inicjatywa 1 zaangazowanie przemystu
1 wladz publicznych. Wspieranie rozwoju klastréw przez
samorzady lokalne 1 wladze centralne staly sie powszechna
praktyka we wszystkich krajach zainteresowanych ta forma
rozwijania konkurencyjnosci przemystéw 1 regionow.

Gospodarcza konkurencyjnoéé¢ regionu to proces, ktory
trwa nieprzerwanie 1 zmierza do tworzenia i1 utrwalania
przewag konkurencyjnych. Przewaga konkurencyjna nie jest
réwnoznaczna z konkurencyjnos$cia. Umiejetno$é wykorzysta-
nia posiadanych przewag (wiedza, tradycja, do$wiadczenie,
zaplecze naukowo-badawcze, innowacyjno$¢, przedsiebior-
czo$¢, rozbudowane 1 przyjazne otoczenie biznesu, szkolnictwo
zawodowe, osrodki szkoleniowo-doradcze) tworzy konkuren-
cyjnoséé regionu. Konkurencyjno$é regionu jest wypadkowa
dzialan przedsiebiorstw, funkcjonowania marek produktéow

25 Swieczewska (2005).
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i ustug kojarzonych z regionem, organizacji, instytucji i sa-
morzadu regionalnego. Rola wladz lokalnych nabiera w tym
procesie szczegdlnego znaczenia. Dlatego tak wazne sa proin-
nowacyjne postawy urzednikéw potrafiacych wykorzystaé
istniejace przewagi dla pozyskania nowych inwestoréw
1 wlaczaé sie w tworzenie nowych przewag.

L1.6dz ma doskonate zaplecze naukowo-techniczne w postaci
wyzszych uczeni 1 oSrodkéw naukowo-badawczych, w miare
dobrze przygotowang $rednia kadre techniczna, chetnych do
pracy w tym przemys$le, zaangazowanych w rozwd) branzy
przedsiebiorcéw, ktorzy wykladaja coraz wieksze Srodki na
sfinansowanie zakupéw nowych maszyn i technologii. £.6dzZ
ma takze unikalne na skale Swiatowg zabytki kultury mate-
rialnej, w tym zabytki budownictwa przemystu witékiennicze-
go, niezwykle prezne Muzeum WIlékiennictwa, ktorego nie
zastapi zadna miniwystawa na dawnych terenach pofabrycz-
nych. Te walory predestynuja ¥.6dz do roli Europejskiego
Centrum Rozwoju Technologii i Edukacji Widkienniczej, ktore
na zasadzie powigzan klastrowych wykorzystywaloby wiedze
instytutow naukowo-badawczych oraz tédzkich uczelni dla
potrzeb produkeji 1 ksztalcenia kadr oraz potrzeb przemyslow
krajéw Unii Europejskiej. Krajowa Izba Mody wraz z profe-
sjonalnymi organizatorami targéw 1 wystaw ma szanse na
przejecie prymatu w pokazywaniu dorobku przemystu tek-
stylno-odziezowego. Akademia Sztuk Pieknych ksztalci pro-
jektantéw odziezy, ktérzy odnosza sukcesy poza granicami
Polski. Jest dla nich miejsce w Y.odzi 1 wojewodztwie.

R. Floryda mocno podkreéla, ze firmy lokalizuja sie tam,
gdzie sg utalentowani ludzie, gdyz oni sa zZrédlem wszelkich
Innowacji 1 rozwoju gospodarczego?s. Jest to wazna przestanka
przy podejmowaniu decyzji o budowaniu klastra. Wiedza,
technologie 1 kapitat spoleczny skumulowany w obrebie
klastra maja decydujacy wplyw na rozwijanie konkurencyjno-
§ci regionu.

26 Floryda (2004), s. 221-223.

Innowacyjne klastry... 211

Doéwiadczenia nabyte podczas przygotowania klastra za-
awansowanych technologii wildkienniczych oraz innych
klastrow regionu tédzkiego sa na tyle bogate, ze mozna z nich
korzystaé, wspierajac inicjatywy klastrowe. Bogate zZrddio
wiedzy stanowi 30 klastréw ulokowanych w réznych regio-
nach Polski. Klaster Dolina Lotnicza, Wielkopolski Klaster
Chemiczny czy Slaski Klaster Czystych Technologii Weglo-
wych — to pozytywne przyktady polskich inicjatyw.

1.6dz 1 region 16dzki maja duzy potencjat naukowy, rozbu-
dowane szkolnictwo wyzsze, ambitne wladze samorzadowe
1 przedsiebiorcze $rodowisko gospodarcze. Nadszed!l czas, aby
innowacyjne postawy zaczely mocniej procentowaé. Do tego
potrzebna jest lepsza wspoétpraca na linii samorzad — przed-
siebiorcy — nauka. Taka wspélpraca moze w efekcie doprowa-
dzi¢ do ulokowania w todzi jednej ze Wspdélnot Wiedzy
1 Innowacji Europejskiego Instytutu Technologii — tej najwyz-
szej formy klastra wiedzy, innowacji 1 edukacji kreatywnych
kadr dla gospodarki europejskie;j.

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Polityka budowania konkurencyjnosci gospodarek naro-
dowych w oparciu o klastry staje sie zjawiskiem powszech-
nym. Kraje Unii Europejskiej, promujac powstawanie kla-
stréw, stymuluja rozwdj konkurencyjnos$ci przedsiebiorstw
1 regionéw. Aby osiagnacé cele zapisane w Strategii Lizbon-
skiej, dazy sie do tworzenia klastréw zaawansowanych
technologicznie, eliminujac zapotrzebowanie na prace proste,
niewymagajace wiedzy. Przyklad powstawania klastra biopo-
limeréw 1 zaawansowanych technologii wldkienniczych
pokazuje, jak mozna wykorzystaé istniejace przewagi konku-
rencyjne dla restrukturyzacji 1 przeksztalcenia przemystu
tradycyjnego w przemyst naukochtonny, wspierajacy rozwdj
konkurencyjnosci regionu.
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7 obserwacji 1 doS§wiadczen innowacyjnych klastréw regio-
nalnych w Europie 1 Polsce wynika, ze:

1. Powstanie klastra nie da sie zadekretowaé ,odgérnie”
zadng ustawa ani uchwala wladz centralnych czy regional-
nych. Sila motoryczna powstania klastra sa przede wszyst-
kim przedsiebiorstwa.

2. Wladze lokalne 1 regionalne winny wspieraé¢ przedsiebior-
stwa innowacyjne, ktérych produkcja 1 oferowane ustugi
prowadza, do wytworzenia sie klastra.

3. Istnienie i1 zaangazowanie placowek naukowych 1 badaw-
czych jest warunkiem budowy klastrow zaawansowanych
technologicznie.

4. Wieksze szanse na szybki 1 trwaly rozwd) maja klastry
wykorzystujace tradycje oraz doSwiadczenia gromadzone
przez lata. Obawy ,ugrzezniecia w historii” eliminowane sa
przez udzial w klastrze placéwek naukowych oraz zdolnosé
przedsiebiorstw do absorpcji wiedzy.

5. Poprzez rozwdj innowacyjnych klastrow wzrasta atrakcyj-
noéé¢ regionéw dla potencjalnych inwestoréw, oséb 1 insty-
tucji gotowych wigzaé swoja, przyszloéé z regionem.

6. Innowacyjne klastry pozytywnie wplywaja na innowacyj-
noéé¢ przedsiebiorstw 1 sektoréw dzialajacych obok klastra.
Tworzy sie innowacyjne otoczenie wspierajace czlonkow
klastra, ktore jednoczeénie samo doskonali swoja innowa-
cyjno$¢ 1 konkurencyjnosé.

7. Naturalnym sprzymierzencem tworzonego Kklastra sa
organizacje gospodarcze 1 techniczne przedsiebiorcow.

8. Zrédtem sukceséw klastréw sa czytelne powigzania w zakre-
sie finansowania badan ze $§rodkéw publicznych miedzy pla-
cowkami naukowo-badawczymi, przemystem i1 wiladzami
regionalnymi.

9. Konkurencyjno§¢ regionu jest wypadkowa innowacyjnosci
1 konkurencyjnosci podmiotéw gospodarczych zgrupowa-
nych w klastrze, a takze szeroko rozumianego otoczenia
biznesowego oraz innowacyjnosci 1 konkurencyjnosci wiadz
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regionalnych potrafiacych wykorzystywaé atuty regionu
w kontaktach z instytucjami centralnymi, z regionami kra-
jowymi 1 zagranicznymi oraz spoteczenstwem.
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Mirostaw ZAJDEL

Instytucje stymulujqgce rozwaoj
przedsiebiorczosci w todzkiej gospodarce
(wybrane aspekty)

WPROWADZENIE

Przemiany systemowe w polskiej gospodarce, rozpoczete
w konicu 1989 r. w kierunku regulacji rynkowej, przyniosty
wiele réznorodnych przemian zaré6wno w skali ogélnokrajowe;,
jak 1 lokalnej. Gtéwnym celem tego artykulu jest zatem proba
przedstawienia wybranych inicjatyw wspierajacych rozwdj
przedsiebiorczosci w t6dzkiej gospodarce. L.édz (stolica woje-
wodztwa) bedace jeszeze w duzej mierze tradycyjnym miastem
przemystowym, wciaz dazy do dywersyfikacji swojej bazy
ekonomicznej. Opiszemy wiec w naszym opracowaniu rowniez
spoteczno-ekonomiczne uwarunkowania przedsiebiorczosci
w Lodzi i1 regionie, przy czym zaznaczam, ze pojecie przedsie-
biorczosci rozumiane tu jest szeroko — jako wszelkie dziatania
1 przedsiewziecia zwigzane z ponoszeniem ryzyka, polegajace
na wytwarzaniu, oferowaniu, dostarczaniu 1 sprzedawaniu
produktéw 1 ustug uznanych za korzystne do zaspokajania
potrzeb oraz przyczyniajacych sie do funkcjonowania gospo-
darki. Przedsiebiorczo$¢ jest m.in. indywidualng cecha
ludzkiej osobowosci, wyrdzniajace] sie inteligencja, innowa-
cyjno$cia, umiejetnoscia, dostrzegania uwarunkowan 1 zwigz-
kéw zachodzacych miedzy zjawiskami gospodarczymil.

Mamy nadzieje, iz to opracowanie przyczyni sie¢ w pew-
nej mierze do lepszego zrozumienia probleméw zwigzanych

1 Sztucki (1998), s. 259-260.
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ze wspieraniem przedsiebiorczosci w 16dzkiej gospodarce
(zwlaszcza zwazywszy na wyzwania rozwojowe UE zawarte
w Strategii Lizbonskiej). Rownoczeénie nalezy podkreslié, ze
proces rozwoju spolteczno-gospodarczego omawianego obszaru
jest zjawiskiem dlugotrwatym, bedacym w fazie kontynuacji.

W opracowaniu wykorzystano m. in. informacje z publi-
kacji Urzedu Statystycznego w Y.odzi oraz Gléwnego Urzedu
Statystycznego w Warszawie, a takze z opracowan instytucji
otoczenia biznesu.

SPOLECZNO-GOSPODARCZE UWARUNKOWANIA
ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI W WOJ. LODZKIM

Polska transformacja systemowa ma wplyw takze na funk-
cjonowanie tbdzkiej gospodarki, a zatem na kwestie przed-
siebiorczo$ci. L6dz jest jeszcze w znaczne] mierze — jak juz
wczesnie] wspomniano — tradycyjnym miastem przemyslowym
o monokulturowym charakterze gospodarki, wcigz dazacym do
dywersyfikacji swojej bazy ekonomicznej. W 2007 r. powierzch-
nia todzi stanowila ok. 0,1% obszaru Polski, absorbujac
jednak 2% mieszkancéw kraju, ok. 2,4% pracujacych, ok. 2%
bezrobotnych oraz ok. 2% produkeji sprzedanej polskiego
przemystu?. Wigze sie to z koniecznoS§cig pelnienia przez nia
funkeji ,,miasta emitora” — wysytajacego zaréwno sygnaty, jak
1 dobra oraz ustugi na zewnatrz, przy jednoczesnym wystepo-
waniu pod adresem regionu z szerokg oferta gospodarcza,
kulturalna, edukacyjna, zdrowotna, itp.3

Wojewoddztwo 16dzkie natomiast ma powierzchnie 18219
km? (5,8% powierzchni kraju, co daje 9. miejsce), na jego
obszarze znajduje sie 177 gmin (18 miejskich, 24 miejsko-
-wiejskich oraz 135 wiejskich). Mozna przy tym uznaé, iz
obecnie wojewodztwo jest regionem funkcjonalnym *t.odzi,

2 Sytuacja [...] £odzi (2008).
3 Liszewski (1999), s. 12—13.
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powstalym na styku historycznych prowincji Polskit. Woje-
wodztwo tédzkie ma obecnie charakter przemystowo-rolniczy,
z doéé¢ znaczaca rolg przemystu lekkiego (zwlaszcza w Lodzi —
stolicy wojewo6dztwa), ktorego udzial w produkeji krajowej
ocenia sie na ok. 30%. Innymi rozwinietymi galeziami prze-
mystu wojewddztwa sg przemysl elektroenergetyczny, elek-
tromaszynowy, chemiczny, materialéw budowlanych 1 spo-
zywezy. Omawiany region wciaz jest znacznie zdominowany
przez przemysly tradycyjne, wymagajace dalszej restruktury-
zacji, a skupione gléwnie w obszarze L.6dzkiej Aglomeracji
Miejskiej 1 rejonie Belchatowab.

Region koncentruje 6,9% ludnoéci kraju — tj. 2,6 mln oséb
(ok. 64,6% mieszkancow wojewddztwa to ludno$§é miejska) —
dane za 2007 r.* W poréwnaniu z 1995 r. liczba mieszkancow
zmniejszyla sie o ok. 1,2%. Gesto$é zaludnienia wyniosta zas
141 oséb na km kw. (5. lokata). W woj. tédzkim wystapil
najwyzszy w Polsce ujemny przyrost naturalny (—3,1%o),
(16. lokata). Ujemne saldo migracji wewnetrznych 1 zagra-
nicznych na pobyt staly przeliczone na 1 tys. ludnosci wynio-
sto —1,1 (6. miejsce w kraju). Dla struktury demograficzne]
ludnoéci charakterystyczne sa réwniez nastepujace cechy:
najwieksza w Polsce przewaga kobiet nad mezczyznami (110
do 100), najnizszy udzial oséb w wieku ponizej 25 lat (29,2%
wobec 31,7% w kraju), najwiekszy odsetek ludnoéci w wieku
powyzej 65 lat (15% wobec 13,4% w kraju).

Nadmienmy takze, iz w koncu 2006 r. liczba pracujacych
w woj. 16dzkim wyniosta 921 tys., z tego 77% w sektorze
prywatnym. W strukturze pracujacych w gospodarce narodo-
wej najwieksza grupe stanowili pracujacy w ustugach — 49,7%
(o 5,2 pkt mniej niz Srednio w kraju), za§ w przemyé$le
1 budownictwie — 29,4% (o 0,9 pkt wiecej), a w rolnictwie —

4 Krajewski (2000), s. 121.

5 Business (2007).

6 Ten fragment opracowano na podstawie: Sytuacja [...] wojewédziw (2007),
s. 87-92.
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20,9% (o 4,3 pkt wiecej). Przecietne zatrudnienie w przemysle
1 budownictwie w 2007 r. wzrosto w skali roku odpowiednio
0 2,8% oraz 12,5%.

Jeéli chodzi o zatrudnienie w dziatalno$ci badawczej 1 roz-
wojowe] w woj. 16dzkim w 2006 r., to jego udzial stanowit 5,9%
zatrudnionych w tej dziedzinie w Polsce. W przeliczeniu na
1 tys. os6b aktywnych zawodowo wskaznik ten wynidst 3,4
(dla kraju 4,3). Naklady na dziatalno$é badawcza i rozwojowa,
stanowily 6% nakladow na te cele w kraju 1 w przeliczeniu na
1 mieszkanca byly o 11% nizsze od éredniej w Polsce.

Rozwazajac kwestie przedsiebiorczo$ci 1 aktywizacji eko-
nomicznej, wezmy pod uwage rowniez, iz w koncu 2007 r.
w regionie t6dzkim zarejestrowanych bylo 123,1 tys. oséb
bezrobotnych (7,1% wszystkich bezrobotnych w kraju). W po-
réwnaniu do grudnia 2006 r. liczba bezrobotnych zmniejszyta
sie 0 37,6 tys. (0 23,4%). W strukturze bezrobotnych wedlug
grup wieku osoby ponizej 25 lat stanowily 16,2% ogdétu bezro-
botnych (najwiekszy spadek o 31,4%). Liczba bezrobotnych
kobiet zmniejszyta sie w skali roku o 22,4%, a 0s6b pozostaja-
cych bez pracy dluzej niz 1 rok o 31,1%. Bezrobotni za-
mieszkali na wsi stanowili 36,1% ogdélu bezrobotnych
w wojewoddztwie. Stopa bezrobocia rejestrowanego utrzymy-
wala sie na poziomie nieco wyzszym niz S$rednio w kraju
(11,4%) 1 w koncu grudnia 2007 r. wyniosta 11,5%.

Istotng kwestig dla naszych przemyslen jest, to iz w koncu
grudnia 2007 r. w wojewodztwie zarejestrowanych bylo 240,9
tys. podmiotow gospodarki narodowej, tj. 6,5% wszystkich
podmiotéw w kraju. Spoétki handlowe stanowily 24,2% oséb
prawnych 1 jednostek organizacyjnych niemajacych osobowo-
§ci prawnej (razem 58,6 tys.), w tym 2,5 tys. to spo6tki
z udzialem kapitalu zagranicznego (tj. o 4,4% wiecej niz przed
rokiem). W samej Y.odzi za$ odnotowano w rejestrze REGON
94,2 tys. podmiotéw gospodarczych (39,1% wszystkich jedno-
stek w wojewddztwie).

Przy czym w 2007 r. przedsiebiorstwa majace siedzibe na
terenie wojewodztwa wytworzyly 4,9% krajowej produkcji
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sprzedanej przemystu 1 4,6% budownictwa. W poréwnaniu
z poprzednim rokiem odnotowano wzrost produkecji sprzedanej
zarowno przemysltu, jak 1 budownictwa.

Jednoczeénie wyniki finansowe przedsiebiorstw wojew6dz-
twa w 2007 r. byly lepsze niz w 2006 r. Zanotowano wzrost
wskaznika rentownoéci obrotu brutto (z 5,1% do 6%) 1 netto (z
4,1% do 5%) oraz wskaznika rentownosci ze sprzedazy (z 5,4%
do 5,7%). Wskaznik poziomu kosztéw natomiast obnizyl sie
z 94,9% do 94%.

Uzytki rolne w woj. 16dzkim w 2007 r. stanowily 61,3%
powierzchni ogélnej (2. miejsce w kraju). Do sektora prywat-
nego nalezato 98,7% uzytkéw rolnych. Przecietna powierzch-
nia uzytkéw rolnych gospodarstwa indywidualnego o po-
wierzchni powyzej 1 ha uzytkéw rolnych wynosita 6,9 ha
(w kraju 7,8 ha). W 2007 r. woj. l6dzkie wytworzylo 9%
krajowej produkcji globalnej rolnictwa 1 9,1% towarowe;j
produkcji rolnicze;.

W roku 2006 naklady inwestycyjne w gospodarce narodo-
wej woj. lédzkiego stanowily 6,5% nakladéw inwestycyjnych
w kraju. W przeliczeniu na 1 mieszkanca wyniosly 3 889 zt
1 byly 0 4,3% nizsze niz $rednio w kraju. Nadmienmy tez, iz
zgodnie z rankingiem z 2005 r. Instytutu Badan nad Gospo-
darka Rynkowa pt. ,Atrakcyjnoéé inwestycyjna wojewbddztw
1 podregionéw Polski”?, omawiany region zaliczono do grupy
Srednioatrakcyjnych (klasa B). Gléwnym atutem woj. tédzkie-
go jest niski koszt pracy 1 brak innych powaznych, z wyjat-
kiem niskiego poziomu rozwoju infrastruktury gospodarczej,
probleméw w zakresie atrakcyjno$ci inwestycyjnej.

Zauwazmy, 1z przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto
w sektorze przedsiebiorstw w 2007 r. wyniosto 2 391 zi, 1 bylo
0 17% nizsze niz $rednio w kraju. W poréwnaniu z 2006 r.
poziom wynagrodzen zwiekszyl sie o 9,8% (w skali kraju
0 9,4%).

7 Kalinowski (2005), s. 82—83.
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W 2005 r. wojewddztwo tédzkie wytworzylo 6,2% produktu
krajowego brutto. W przeliczeniu na 1 mieszkanca PKB
wyniést 23 666 zt (7. lokata w Polsce) 1 byl nizszy od éredniej
krajowej o 8,2%. Przy czym wydajno$é pracy mierzona warto-
écia dodang brutto na 1 pracujacego ksztaltowala sie na
poziomie 58 322 zl 1 byla o 12,4% nizsza od $redniej w kraju.
W strukturze wartosci dodanej brutto za$ udzial sektora ustug
wynidst 62,6% (w tym ustug rynkowych 47,4%), przemystu —
26%, a budownictwa — 5,5%.

Trzeba zatem stwierdzié, iz oméwione kwestie sg powiaza-
ne réwniez z problematyka (i potrzeba) kreowania przedsie-
biorczoéci w omawianym regionie. Tak wiec nalezy m. in. wcigz
rozwijac inicjatywy wspierajace dzialalnosé gospodarcza,.

WYBRANE ASPEKTY INICJATYW WSPIERAJACYCH
(PROMUJACYCH) ROZWOJ PRZEDSIEBIORCZOSCI
W LODZKIEJ GOSPODARCE

Prezentujac instytucje otoczenia biznesu, podkreslmy jed-
noczesnie, 1z sa one takze pomocne dla stymulowania rozwoju
ekonomicznego Y.odzi 1 regionu. Mamy tu do czynienia z dzia-
laniami réznorodnych oSrodkéw przedsiebiorczoéci 1 innowacji
(skoncentrujemy sie tylko na wybranych ze wzgledu na ramy
opracowania). Pierwsze tego typu inicjatywy wspierajace
rozwdj 1 transformacje 16dzkiej gospodarki pojawily sie w roku
1991. Wiodacymi przedsiewzieciami Ww rozpatrywanym
obszarze sa m. in.5:

1. Fundacja Inkubator — funkcjonuje od pazdziernika
1992 r. Fundatorami byty: Urzad Miasta todzi 1 Lédzka
Agencja Rozwoju Regionalnego. Misja Fundacji jest wspiera-
nie przedsiebiorczoSci mieszkancow miasta f.odzi 1 regionu,
poprzez pomoc w zakladaniu 1 rozwoju malych i érednich

8 Szerzej odnoénie do tej problematyki zob.: Matusiak i in. (2001), s. 106 i n.
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przedsiebiorstw oraz tworzenie ta droga nowych miejsc pracy.

Biezaca dziatalno$é Fundacji koncentruje sie na przewidzia-

nych w statucie dziedzinach, jakimi sa:

e finansowanie 1 wspieranie rozwoju przedsiebiorczo$ci w re-
gionie, promowanie MSP;

e finansowanie kurséw, szkolen 1 stypendiéw dla przedsie-
biorcéw;

e wspieranie wszelkich przedsiewzie¢ pozwalajacych na
lagodzenie 1 usuwanie negatywnych skutkéw bezrobocia;

e dziatalno§é naukowa, naukowo-techniczna i o§wiatowa oraz
wspileranie wszelkich inicjatyw spoltecznych na rzecz dobro-
czynnoécl, rehabilitacji spotecznej 1 zawodowe;j.

W 1992 r. Fundacja utworzyla jeden z pierwszych Inkuba-
torow w Polsce. Od jesieni 1997 r. Inkubator dysponuje
wyremontowanym, przy pomocy Srodkéw programu PHARE
STRUDER, budynkiem bedacym siedziba Centrum Kooperacji
MSP, w sktad ktérego wchodza obecnie: Centrum Transferu
Technologii, Oérodek Wspierania Przedsiebiorczosci, Fundusz
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Agencja Rynku Pracy oraz
Inkubator Ekologiczny i Nowoczesnych Technologii. Centrum
Transferu Technologii (CTT) jest zakltadem Fundacji Inkuba-
tor zajmujacym sie wspleraniem innowacyjnych projektéw
powstajacych w uczelniach, instytucjach B+R oraz lokalnych
przedsiebiorstwach. Centrum Transferu Technologii uzyskalto
w 1996 r. akredytacje programu INCOME realizowanego
przez Fundacje na Rzecz Nauki Polskiej, a w latach 1999—
2000 realizowato projekt , Fabrykat 2000” ze srodkéw USAID
obejmujacy pomoc doradcza 1 asyste w zakresie transferu
technologii do MSP.

Efekt dziatania Fundacji od momentu powotania to m. in.:
e ponad 100 ,wyinkubowanych” firm, tworzacych ponad 1 400

miejsc pracy;

e agysta w transferze technologii do ponad 70 firm,;

e szkolenia i doradztwo dla ok. 1800 oséb (w tym w wiekszo-
§ci bezrobotnych);
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e pozyczki na rozpoczecie dziatalnoSci gospodarczej przez
osoby bezrobotne;

e dziatalno$¢ badawcza 1 wydawnicza, autorskie programy
szkoleniowe.

2. Wazna, role od 1992 r. w inicjowaniu rozwoju infrastruk-
tury przedsiebiorczo$ci 1 transferu technologii w fodzi 1 re-
gionie odegrata Lodzka Agencja Rozwoju Regionalnego
jako administrator w 1imieniu Polskiej Agencji Rozwoju
Regionalnego programu STRUDER, RAPID, OUVERTURE
finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej. Niezaleznie
Agencja sama podjela sie realizacji kilku przedsiewziec:

e Fundusz Pozyczkowy dla malych firm — jeden z najsil-
niejszych kapitatlowo funduszy parabankowych w Polsce
(ok. 6 mln zt kapitalu zaktadowego);

e Centrum Uslug Badawczych i Transferu Technologii —
zorganizowane w formie spélki z ograniczona odpowiedzial-
noécig ma w sposéb komercyjny pomagaé w transferze osig-
gnie¢ naukowych z tédzkich szkét wyzszych do gospodarki
w tym gltéwnie matych firm;

¢ Regionalny Fundusz Inwestycyjny — koncepcja pierwszego
w regionie funduszu venture capital wnoszacego udzialy
kapitalowe do firm o wysokim potencjale rozwoju.

3. Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci — funkcjonu-
je od stycznia 1991 r. Jest jednym z pierwszych polskich
(edukacyjnych) osrodkéw zarzadzania oraz jednym z czterech
regionalnych osérodkéw ksztalcenia menedzeréw powolanych
w ramach programu finansowanego przez Brytyjski Know-
How Fund. Fundacja dziala jako o$rodek informacyjny
wspierajacy uczestnictwo w Piatym Programie Ramowym
Badan Rozwoju Technicznego 1 Prezentacji Unii Europejskie;j.
Misja Fundacji jest:

e szerzenie idel nowoczesnej gospodarki w regionie,
e integracja srodowiska przedsiebiorcow w wojewddztwie.
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4. Fundacja na Rzecz Restrukturyzacji Regionu
Lodzkiego utworzona zostala w 1993 r. Podejmuje dziatania,
ktérych celem jest wspieranie proceséw restrukturyzacji
1 rozwoju przedsiebiorczosci. W 1996 r. Fundacja utworzyla
w ramach , Projektu rozwoju matej przedsiebiorczosci” Osro-
dek Wspierania Przedsiebiorczo$ci, ktory zostal ostatecznie
przeniesiony w 1997 r. do Fundacji Inkubator 1 prowadzi
szkolenia w zakresie przedsiebiorczosci, szkolenia kompute-
rowe oraz przygotowuje wnioski do funduszu pozyczkowego.
Poza tym FnRRRY utworzyla 1 prowadzi fundusz pozyczkowy
dla matych firm.

5. Fundacja Edukacyjna Przedsiebiorczosci zalozona
w 1991 r., prowadzi szeroka dzialalno$é szkoleniowa 1 wy-
dawnicza, promujaca prywatng przedsiebiorczo$é. Z pomocy
fundacji w formie stypendiéw 1 grantéw skorzystalo kilka
tysiecy studentéw ksztalcacych sie w dziedzinie biznesu.

6. Fundusz Mikro wypracowal pewna formute udzielania
minipozyczek dla matych firm. Koncepcja funduszu umozliwia
szybki dostep do pozyczki (komercyjnej), bez zbednych for-
malnoéci, w ciagu jednego dnia. Z pomocy skorzystato kilku-
dziesieciu tédzkich przedsiebiorcéow, ktérzy z reguly nie mieli
szans na kredyt bankowy.

7. Miedzynarodowa Fundacja Kobiet propaguje idee
przedsiebiorczosci wérdd kobiet oraz oferuje pomoc doradeza
1 konsultingowa, w tym szkolenia i seminaria.

8. Znaczaca, role w promocji przedsiebiorczos$ci 1 zwieksza-
niu aktywno$ci ekonomicznej regionu odgrywa fLodzka Spe-
cjalna Strefa Ekonomiczna. Yodzka Specjalna Strefa
Ekonomiczna (LSSE) ustanowiona zostala na mocy Rozpo-
rzadzenia Rady Ministréw z dn. 15 kwietnia 1997 r.? Opiera-

9 Dz. U. 1997, nr 46, poz. 289.
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jac sie na analizach specjalistéw, czas trwania strefy okreslo-
no na 20 lat. Taki okres pozwala na trwale zwiazanie sie
inwestorow ze strefa 1 umozliwia dlugofalowe planowanie
inwestycji, rozwdj firm oraz osiaganie przez nie korzysci
wynikajacych z funkcjonowania w strefie.

W tym celu zarzad strefy podejmuje szeroko zakrojong
wspbélprace z instytucjami z otoczenia strefy, czego przykla-
dem moze byé¢ podpisane 6 lipca 1999 r. porozumienie
o wspélpracy pomiedzy LSSE a Wojewddzkim Urzedem Pracy.
Na mocy porozumienia, jego strony zobowiazuja sie m. in. do
informowania o formach pracy 1 aktualnych mozliwosciach
finansowania programéw rynku pracy, w tym w szczegdlnosci
szkolen przy wspoélpracy z pracodawcamil®. Wspédtpraca ta
zapewnia m. in. refundacje cze$ci wynagrodzen zatrudnionych
absolwentéw w ramach prac interwencyjnych, uzyskanie ulg
1 preferencji podatkowych lub pozyczek na utworzenie miejsc
pracy dla niepelnosprawnych. Inwestorzy dzialajacy w LSSE
korzystaja z pomocy publicznej na wspieranie nowych inwe-
stycji, a takze tworzenie nowych miejsc pracy?!.

W przypadku pomocy na wspieranie inwestycji przedsie-
biorca otrzymuje zwrot maksymalnie 65% wydatkéow inwe-
stycyjnych w postaci zwolnienia z podatku dochodowego,
z ktérego korzysta az do momentu wyczerpania kwoty
pomocy (najpézniej do 2017 r.). Natomiast w kwestii pomocy
na tworzenie nowych miejsc pracy inwestor otrzymuje
maksymalnie 65% dwuletnich kosztéw pracy nowo zatrud-
nionych pracownikow (kosztéw pracy brutto powiekszonych
o wszystkie obowiazkowe §wiadczenia zwigzane z zatrudnia-
niem pracownikéw) w postaci zwolnienia z podatku docho-
dowego, z ktorego korzysta az do momentu wyczerpania
kwoty pomocy (najpdézniej do 2017 r.). Dla duzych przedsie-

10 Porozumienie o wspoOtpracy pomiedzy stuzbami zatrudnienia wojewodz-
twa l6dzkiego i Lbdzka Specjalng Strefa Ekonomiczng SA z dn. 6.06.
1999 r.

11 Szerzej na ten temat zob.: ESSE (2005), s. 61 n.

biorstw wskaznik maksymalnej pomocy z obu tytuléw wynosi
maksymalnie 50%. Istnieje mozliwo$é zwolnienia z podatku
od nieruchomos$ci oraz wykorzystania programdéw pomoco-
wych Urzedu Pracy w zakresie rekrutacji i1 szkolenia przy-
szltych pracownikéw.

Otrzymanie pozwolenia na prowadzenie dziatalno$ci go-
spodarczej w strefie wymaga m. in. spelnienia warunkoéw ko-
niecznych: inwestycja ma kosztowaé¢ minimum 100000 euro;
prowadzenie dziatalnoéci ma trwaé przez okres minimum
5 lat; nie wolno przenosi¢ wilasno$ci skladnikow majatku,
z ktorymi zwiazane byly wydatki inwestycyjne, przez okres
minimum 5 lat.

L6dzka SSE poczatkowo ustanowiona zostala na gruntach
potozonych na terenach miast: Ozorkowa, Zgierza, f.odzi oraz
gminy Pabianice 1 gminy Ksaweréw. Rozproszenie jest po-
chodna polozenia terenéw zaoferowanych przez gminy do
zagospodarowania w ramach SSE. Obecnie skitada sie z 16
podstref usytuowanych na terenie miast i gmin woj. tédzkiego.
Ogdélem wydano 70 zezwolen na dziatalnoéé. W 2005 r. nakla-
dy inwestycyjne wyniosty 3,35 mld zl: w 62% to kapitat
zagraniczny, a w 38% — polski. Utworzono 2,3 tys. miejsc
pracy, a w 2007 r. — 5,2 tys. W 2006 r. LSSE obchodzita
jubileusz 10-lecia istnienia. W koncu 2007 r. w LSSE byto
zaangazowanych 16 510 osdb.

Utworzenie LSSE jest pewnym sposobem na zwiekszenie
aktywnos$ci gospodarczej i zmniejszenie ciagle dos¢ wysokiego
poziomu bezrobocia (chociaz ostatnio znacznie spadlo na
skutek chociazby integracji z UE oraz emigracji zarobkowej);
przyczynia sierowniez do zmian strukturalnych w gospodarce
odchodzacej od monokulturowego charakteru, zwigzanego
z przemystem lekkim. Z zalozenia zreszta w strefach nie
powinny znalezé sie przedsiebiorstwa z tej galezi przemysthu,
ktora przewaza w danym regionie, by nie wprowadzaé¢ dodat-
kowej konkurencji, natomiast w jej obszarze powinny znalezé
sie dziedziny produkcji 1 ustug bedace noénikami postepu
technicznego, a wiec przemysty: elektroniczny, metalowy,
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przetworczy, precyzyjny oraz zwiazany z ochrona §rodo-
wiskal?,

Istotna kwesta jest takze ,Strategia rozwoju klastra w L.o-
dzi na lata 2006-2015”13, Ma ona na celu zwickszenie poten-
cjalu rozwojowego t.odzi 1 regionu. Klaster 16dzki jest siecia
wspolpracy oraz powiazan miedzy lokalnymi firmami i oto-
czeniem instytucjonalnym, jednostkami naukowo-badawczy-
mi, szkolami, samorzadem gospodarczym zawodowym oraz
instytucjami wspierania biznesu. Poprzez dziatania aktywnie
wspierajace rozwdj branz priorytetowych planuje sie ksztal-
towaé warunki dla utworzenia ok. 25 tys. nowych miejsc pracy
do 2010 r., a 40 tys. — do 2015 r. Branze podstawowe (priory-
tetowe) dla rozwoju klastra w Yodzi to: centra zaplecza
biznesowego, sektor logistyczny, przemyst AGD.

Poza tym warto nadmienié, iz w kontekS$cie naszych roz-
wazan odno$nie do inicjatyw promujacych przedsiebiorczosé
1 aktywno$¢ ekonomiczna w regionie, w 2006 r. przygotowano
zaktualizowang ,Strategie rozwoju wojewodztwa ldédzkiego na
lata 2007-2020714, Przedstawimy tu pokrdtce najistotniejsze
jej zalozenia.

Tak wiec stwierdza sie w niej, iz strategia rozwoju jako
og6lna wizja ma charakter dlugookresowy.

Uwzgledniajac do$wiadczenia restrukturyzacyjne krajow
OECD oraz lokalne uwarunkowania spoteczno-ekonomiczne,
przyjeto opcje polegajaca na laczeniu elementéw rozwoju
zewnetrznego 1 wewnetrznego, przy czym rozwdj opierajacy
sie na dynamice wewnetrznej regionu uznano za istotniejszy.
Realizacja tego planu wymaga maksymalnej] mobilizacji
wlasnych sit, przy jednoczesnym zwiekszaniu atrakcyjnosci
wojewodztwa dla zewnetrznych inwestorow (w tym zagra-
nicznych).

12 Por. Kryniska (2000), s. 148 i n.
13 Strategia [...] klastra (2005), s. 1in.
14 Strategia [...] wojewddztwa (2006), s. 14-16.
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Cel podstawowy, do ktorego dazy spoteczno§é regionalna,
nazwany zostal misja okreSlajaca przyszlo$é regionu. Jest on
traktowany jako swoista deklaracja intencji wladz, dotyczaca
kierunkéw przysziego rozwoju. Celem tym jest podniesienie
atrakcyjnoéci woj. t6dzkiego w strukturze regionalnej Polski
1 Europy, jako obszaru sprzyjajacego zamieszkaniu ludzi
1 gospodarce, oraz dazenie do budowy jedno$ci strukturalne;j
regionu przy zachowaniu réznorodnosci jego miejscl®.

Osiagniecie pozadanych przemian okre$lonych w misji
przy aktualnym stanie i1 tendencjach rozwojowych wojewddz-
twa bedzie wymagato — zdaniem tworcow omawianej strategii
— skoncentrowania wysitkéw na wielu problemach. Najistot-
niejsze z nich skupione sg w trzech strategicznych dla regionu
sferach:

I. — spotecznej, w ktérej gtdwnym celem jest wzrost ogdlnego
poziomu cywilizacyjnego wojewddztwa;

II. — ekonomicznej, w ktorej gléwnym celem jest poprawa
pozycji konkurencyjnej gospodarki wojewddztwa;

III. — funkcjonalno-przestrzennej, w ktorej gléwnym celem
jest stworzenie rzeczywistego regionu spoleczno-ekono-
micznego posiadajacego wlasna podmiotowosé kulturo-
wa, 1 gospodarcza.

Warto rowniez nadmieni¢ w kontekscie naszych rozwazan,
1z szansg na promowanie przedsiebiorczosci (takze w 16dzkie)
gospodarce) sa fundusze pomocowe Unii Europejskiej. I tak
dla przyktadu: w 2006 r. resort rozwoju regionalnego opubli-
kowal projekt Programu Operacyjnego Konkurencyjna gospo-
darkalt (PO KG). Jest to plan precyzujacy, jak Polska chce
zagospodarowaé ponad 7 mld euro unijnej pomocy dla przed-
siebiorcéw w latach 2007—2013. Resort rozwoju proponuje, by
7 mld euro z PO KG trafilo m. in. do firm, instytucji nauko-
wych, inkubatoréw. Udzial nakladéw na badania i1 rozwdj

15 Zob. ibidem.
16 Zob. PO Konkurencyjna Gosp. (2006).
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w PKB ma wzrosnaé z 0,58% w 2004 r. do 2,2% w roku 2013.
Dzieki inwestycjom w innowacje powinniSmy tez eksportowac
zdecydowanie wiece] produktéow zaawansowanych technicznie.
Dzi§ stanowig one 2,3% naszego eksportu, w roku 2013
powinno to by¢ 4%.

Sadzimy, iz wladnie w absorpcji érodkéw pomocowych UE
mozna upatrywaé szansy wzrostu konkurencyjnos$ci gospo-
darki (zaréwno w ujeciu ogdélnym, jak i regionalnym oraz
lokalnym) 1 promocji przedsiebiorczo$ci, a takze poprawy
sytuacji na rynku pracy. Zatem réwniez w 16dzkiej gospodarce
nalezy zwieksza¢ implementacje pozyskiwania funduszy
strukturalnych UE (m. in. w kontekécie ,Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego Wojewodztwa t.odzkiego na lata 2007—
2013717),

UWAGI KONCOWE

Reasumujac, raz jeszcze podkreslmy, 1z nasze opracowanie
jest jedynie pewng proba zasygnalizowania wybranych
probleméw (1 uwarunkowan) dotyczacych przedsiebiorczosci
1 instytucji ja wspierajacych w t6dzkiej gospodarce. Stanowi to
pewna podstawe do prowadzenia kolejnych rozwazan z tego
zakresu. Zapewne dzialalno$é réznych instytucji promujacych
przedsiebiorczosé 1 aktywnosé ekonomiczng stwarza szanse na
zwiekszanie konkurencyjnosci 1 innowacyjnosci lokalnej
gospodarki (m. in. w éwietle realizacji Strategii Lizbonskiej).
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Regionalna Strategia Innowacji r Lodzkie Regionalna Strategia Innowacji

Cele RSI LORIS

Przeksztalcenie wojewoédztwa t6dzkiego w region oparty na wiedzy

* Okreslenie kierunkéw polityki innowacyjnej i sposobow

optymalizacji regionalnej struktury wspomagajacej . Innowacje jako fundament budowy przewagi konkurencyjnej
innowacyjnos¢;
| Yj . . i i L . Sprawnie funkcjonujace ,,miejsce” (wysoki standard infrastruktury,

* Wspotdziatanie z wtadzami regionalnymi we wdrazaniu sprawnos¢ zarzadzania, przewidywalnosé postaw i decyzji, zaufanie
efektywnego systemu wspierania innowacyjnosci; itp.).

* Upowszechnienie mozliwosci efektywnego wykorzystania przez . Spoteczne warunki kreowania innowacji (podatnos¢ wiadzy
wojewodztwo tédzkie funduszy strukturalnych na rozwéj i spofeczenstwa na innowacje, jakos¢ kapitatu ludzkiego,
dziatalnosci badawczo-rozwojowej oraz promocje koncentracja nauki i edukacji itd.).
innowacyjnego wizerunku regionu; . Wielostronnie rozwiniety wezetl informatyczny

* Przygotowanie pierwszych dziatan (akcji) pilotazowych

. Pozytywny wizerunek regionu jako centrum innowac;ji
I ' Lédzkie Regionalna Strategia Innowacji I ' Lédzkie Regionalna Strategia Innowacji

Prognozowany profil Instrumenty realizacji RSI w ramach
specjalizacyjny wojewoddztwa PO Kapitat Ludzki — projekty konkursowe

Poddziatanie 8.1.2
Wsparcie proceséw adaptacyjnych i modernizacyjnych w regionie
(projekty dla wszystkich podmiotéw) - * 6,0 min

Profil specjalizacyjny wojewodztwa tédzkiego

. . . . Poddziatanie 8.1.3
w zwigzku ze zmianami gospodarczymi

Wzmacnianie lokalnego partnerstwa na rzecz adaptacyjnosci (projekty

wymaga doprecyzowania realizowane przez partneréw spotecznych — organizacje pracodawcow i
(w ramach badan realizowanych w projektach przedstawicielstwa pracownicze) - * 2,1 min
w Poddziataniach 8.1.4i 8.2.2 . .
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki) Poddziatanie 8.2.1

Wsparcie dla wspotpracy sfery nauki i przedsigbiorstw (staze, szkolenia,
promocja przedsiebiorczosci akademickiej) - * 8,5 min

*Kwoty na rok 2008 w PLN
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Regionalna Strategia Innowacji

Instrumenty realizacji RSI w ramach

PO Kapitat Ludzki — projekty systemowe

Poddziatanie 8.1.4
Przewidywanie zmiany gospodarczej
2. Badanie regionu i opracowanie scenariuszy rozwojowych
3. Badania sektorowe
4. Wsparcie okotobiznesowe i promocja

Kwota na lata 2008 — 2015: 7,9 min PLN

Poddziatanie 8.2.2
Regionalna Strategia Innowacji:
9. Aktualizacja i rozwéj Regionalnej Strategii Innowacji (RSI);
10. Wsparcie tworzenia i rozwoju sieci wspétpracy i wymiany informacji;
11. Stypendia naukowe dla doktorantéw

Kwota na lata 2008 — 2015: 51,6 min PLN

I ' Lodzkie

RSI LORIS a Regionalny Program Operacyjny '

Regionalna Strategia Innowacji

Wojewoddztwa tédzkiego na lata 2007 - 2013

Cel strategiczny Regionalnej Strategii Innowacji jest realizowany
m.in. w ramach:

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa tédzkiego
na lata 2007-2013,

Os priorytetowa lll: Gospodarka, innowacyjnos¢, przedsiebiorczosé

Regionalna Strategia Innowacji

RSI LORIS a Regionalny Program Operacyjny
Wojewodztwa todzkiego na lata 2007 - 2013

Os Priorytetowa lil:
Gospodarka Innowacyjnosé¢, przedsiebiorczosé

Gtéwny cel zgodny z Regionalng Strategig Innowacji LORIS

Rozwdj innowacyjnej i konkurencyjnej gospodarki w wojewoddztwie t6dzkim
opartej na wiedzy jest realizowany poprzez:

* Wspieranie inwestycji modernizacyjnych i rozwojowych w przedsiebiorstwach
* Utatwianie przedsiebiorcom dostepu do zrodet finansowania

* Wspieranie dziatalnosci badawczo-rozwojowej oraz dziatalnosci instytuciji
otoczenia biznesu stuzacej rozwojowi wspotpracy miedzy sferg nauki i sferg,
biznesu

271,72 min EUR z EFRR

Regionalna Strategia Innowacji

I ' Lodzkie

RSI LORIS a Regionalny Program Operacyjny
Wojewodztwa tédzkiego na lata 2007 - 2013

Os Priorytetowa lil:
Gospodarka Innowacyjnos¢, przedsiebiorczos¢

Przyktadowe typy projektow w poszczegodlnych dziataniach:

Dziatanie 11l.1 — wsparcie jednostek B + R

* zakup lub wytworzenie aparatury-naukowo badawczej oraz inwestycje
budowlane

Beneficjenci: jednostki naukowe, szkoty wyzsze

Dziatanie I1.2 — Podnoszenie innowacyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw

* bezposrednie inwestycje w MSP rozumiane jako projekty inwestycyjne
dotyczgce wprowadzenia nowych, dodatkowych produktéw lub zasadniczej zmiany
dotychczasowego procesu produkcyjnego

Beneficjenci: przedsiebiorstwa (w szczegélno$ci MSP), partnerstwa matych i
Srednich przedsigbiorstw
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Regionalna Strategia Innowacji

RSI LORIS a Regionalny Program Operacyjny *

Wojewoddztwa tédzkiego na lata 2007 - 2013

Os$ Priorytetowa lil:
Gospodarka Innowacyjnosé¢, przedsiebiorczosé

Przyktadowe typy projektéw w poszczegdlnych dziataniach:

Dziatanie 111.3 — Rozw¢j B+R w przedsiebiorstwach

* Zakup i wdrozZenie wynikéw prac B+R

* Projekty celowe obejmujgce przedsiewziecia techniczne, technologiczne lub
organizacyjne prowadzonych przez przedsigbiorcow

Beneficjenci: MSP, partnerstwa matych i $rednich przedsiebiorstw,

Dziatanie 1.4 — Rozwoj otoczenia biznesu

* Kompleksowe projekty majgce na celu stworzenie platform transferu technologii
poprzez wsparcie nowych i istniejgcych technoparkéow

Beneficjenci: instytucje otoczenia biznesu, organizacje pozarzadowe, jednostki
samorzgdu terytorialnego

I ' Lodzkie

RSI LORIS a Regionalny Program Operacyjny '

Regionalna Strategia Innowacji

Wojewodztwa todzkiego na lata 2007 - 2013

Os Priorytetowa lll:
Gospodarka Innowacyjnosé, przedsiebiorczosé

Przyktadowe typy projektéw w poszczegdlnych dziataniach:

DZIALANIE 111.3 — Rozwoj B+R w przedsiebiorstwach

* zakup i wdrozenie wynikéw prac B+R,

* projekty celowe prowadzone przez przedsigbiorcow, grupy przedsiebiorcow),
* wsparcie zakupu $rodkéw trwatych niezbednych do prowadzenia prac B+R
wdrozenia nowych, innowacyjnych proceséw produkcyjnych oraz tworzenia
nowych, innowacyjnych produktéw przez MSP,

* certyfikacja w zakresie zgodnosci z normami produktu lub $wiadczonej ustugi.
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enterprise
europe
network

Wsparcie dla biznesu w zasiegu reki

Fundacja Rozwoju Przedsi¢biorczosci
— oé$rodek europejskiej sieci Enterprise Europe Network

v’ udziela informacji nt. przepiséw europejskich,

v informuje o zasadach funkcjonowania i perspektywach
rynku wewnetrznego towardéw i uslug oraz programach

Wspélnoty adresowanych do MSP,

v' pomaga w poszukiwaniu partneréw handlowych i technolo-
gicznych,

v’ promuje innowacyjnych rozwiaza polskich firm na rynku
europejskim,

v wspiera miedzynarodowy transfer technologii,

v’ promuje uczestnictwo polskich podmiotéw w projektach

7. Programu Ramowego na Rzecz Badan i Rozwoju

Technologicznego UE

FRP jest partnerem w konsorcjum Polska Centralna (Central Poland
Business Support Network), ktérego koordynatorem jest Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci.




