CZYNNIKI I MECHANIZMY ZMIAN GOSPODARKI | RYNKU
PRACY WOJEWODZTWA POMORSKIEGO DO ROKU 2020

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO







CZYNNIKI | MECHANIZMY ZMIAN
GOSPODARKI | RYNKU PRACY WOJEWODZTWA
POMORSKIEGO DO ROKU 2020

RAPORT PODSUMOWUIJACY | ETAP BADANIA PT.
,STAN OBECNY | PROGNOZA ZMIAN ORAZ KIERUNKOW ROZWOJU
GOSPODARKI | RYNKU PRACY W WOJEWODZTWIE POMORSKIM”

STAN OBECNY | PROGNOZA ZMIAN
ORAZ KIERUNKOW ROZWOJU
GOSPODARKI | RYNKU PRACY
W WOJEWODZTWIE POMORSKIM

Kierownik projektu:
dr Bohdan Wyznikiewicz

Zespot autorski:
Martyna Bildziukiewicz
Anna Hildebrandt
Marcin Nowicki
Przemystaw Susmarski
Jan Szomburg Jr.
Maciej Tarkowski
Damian TrawicKi

RAPORT OPRACOWANO W INSTYTUCIE BADAN NAD GOSPODARKA RYNKOWA

Projekt ,Stan obecny i prognoza zmian oraz kierunkédw rozwoju gospodarki i rynku pracy
w wojewddztwie pomorskim” jest wspétfinansowany przez Unie Europejska

w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Raporty powstate w jego ramach dystrybuowane sg bezptatnie.







SPIS TRESCI

CELISTRUKTURA PROJEKTU . . .ot e 7
ETAP | IDENTYFIKACJA CZYNNIKOW | MECHANIZMOW ZMIAN . . . oot vveeae e e e e 8
ETAP Il KONSTRUKCJA SCENARIUSZY | PROJEKCIl . ..ot 9
ETAP 1Il SFORMULOWANIE WNIOSKOW | REKOMENDAC . .+« v v e e eveeeaae e e e 10

PRZYJETE PODEJSCIE ORAZ ZASTOSOWANE METODY BADAWCZE. . . .. ... 13

STRESZCZENIE RAPORTU . . . oo e e e e 17

SUMMARY . e 25

JAKOSCIOWY MODEL GOSPODARKI . . .. ve e et e 33
GLOWNE ELEMENTY GOSPODARKI | ICH WZAJEMNE ODDZIALYWANIA. . .. ..o eeeenn .. 33
INTERAKCJE MIEDZY GOSPODARKA A RYNKIEM PRACY . . . vttt e e eeeieeaneeeenn, 40
WEWNETRZNE UWARUNKOWANIA | CZYNNIKI ROZWOJU GOSPODARKI . . ... onn ... 53
ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA | CZYNNIKI ROZWOJU GOSPODARKI. « « v v ann s 60

ZJAWISKA ORAZ TENDENCIJE SPOLECZNE | GOSPODARCZE . ............ 63
CORAZ WIECEJ INFORMAGCI T WIEDZY .+« « vttt e et e e et ettt e e e e e ee e 63
PEDZACA DIGITALIZACIA « o ot ettt et et e e e e et e ettt e e e i 74
POSTEP GLOBALIZAC) .+« + e e et ettt e e et e e e e et ettt e e e e e e i 81
SZYBKA TECHNOLOGIZACIA . .+« e e et ettt e et e e e e e e e et 87
CORAZ BARDZIEJ SIECIOWA | PROJEKTOWA GOSPODARKA . . . .\t voeiee e ee e 90
OSZCZEDZANIE ENERGII | ODNAWIALNOSC JEJ ZRODEL . oo v v vvveeeee e e e 93
OTWARTY | WYMAGAJACY RYNEK PRACY .+« v vttt e e e e e e ettiiieeeeeeeeeeen, 97
NOWE SPOLECZENSTWO . .+« vt vttt e et e ettt ettt e e e e et et e 101
DEUZSZE I LEPSZE ZYCIE . ot v e et ettt e et e e e e e et e e e e e e e e e 105
DALSZA INTEGRACIA EUROPY .« o ettt ettt e e ettt e e e e e e e e 109
EUROD 2002 . e e e e e 115

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI . . FUNDUSZ SPOLECZNY

URZAD MARSZALKOWSKI
WOJIEWODZTWA POMORSKIEGO







Cel i struktura projektu

CEL I STRUKTURA PROJEKTU

Celem projektu pt. ,Stan obecny i prognoza zmian oraz kierunkéw rozwoju gospodarki i rynku
pracy w wojewddztwie pomorskim” jest:

zidentyfikowanie obecnych i przysztych uwarunkowan, zjawisk oraz tendencji rozwoju
spoteczno-gospodarczego, poczawszy od trendéw o charakterze globalnym po procesy
specyficzne dla Polski i naszego regionu,

uzyskanie wiedzy na temat prawdopodobienistwa wystgpienia, kierunku i sity tych zmian,

poznanie mechanizmdéw wptywu zidentyfikowanych zjawisk i tendencji na funkcjonowanie
najwazniejszych elementow gospodarki regionu (duze oraz mate i Srednie przedsiebiorstwa,
branze, klastry) i relacje miedzy nimi,

okreslenie mozliwych scenariuszy wptywu zidentyfikowanych zjawisk i tendencji na strukture
gospodarczg i rynek pracy w wojewddztwie pomorskim i ocena prawdopodobienstwa ich
realizacji,

opracowanie rekomendacji dla wtadz samorzgdowych i innych podmiotéw w zakresie
podnoszenia konkurencyjnos$ci gospodarki i rynku pracy w odniesieniu do zmian
przewidywanych w poszczegdlnych scenariuszach, ze szczegdlnym uwzglednieniem
scenariusza najbardziej prawdopodobnego.

Realizacja powyzszych celdw podzielona jest na trzy etapy:
Identyfikacja czynnikdw i mechanizméw zmian,

Konstrukcja scenariuszy i prognoz,

Sformutowanie wnioskéw i rekomendacji.
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Cel i struktura projektu

ETAP I

IDENTYFIKACJA CZYNNIKOW | MECHANIZMOW ZMIAN

analiza zjawisk i tendencji, jakie ksztattujg obecnie i ksztattowac bedga strukture gospodarki
i rynku pracy

jakosciowy model gospodarki woj. pomorskiego (gtéwne elementy i powigzania)

analiza oddziatywania wyodrebnionych czynnikbw w Swietle modelu gospodarki,
identyfikacja mechanizmoéw oraz potencjalnych skutkéw dla gospodarki i rynku pracy

|dentyfikacja Konstrukcja
czynnikéw modelu

Potencjalne czynniki,
mechanizmy i efekty
ich oddziatywania

Jak struktura
gospodarki
zareaguje na
oddziatywanie
czynnikéw?e
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Cel i struktura projektu

ETAP Il

KONSTRUKCJA SCENARIUSZY | PROJEKCIJI

selekcja zjawisk i tendencji, ktére potencjalnie bedg miaty najwiekszy wptyw na zmiany
struktury gospodarki i rynku pracy

budowa scenariuszy i projekcji makroekonomicznych i ich wzajemna weryfikacja

Ktére mechanizmy
i efekty wywotajqg
najistotniejsze zmiany
w strukturze?

Zweryfikowane
scenariusze
i prognozy

Budowa
scenariuszy

Konstrukcja
prognozy

Scenariusze
Vs,
model
ekonometr.
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Cel i struktura projektu

ETAP Il

SFORMULOWANIE WNIOSKOW | REKOMENDACII

ocenainstytucjonalnego otoczenia gospodarkiirynku pracy pod katem mozliwosci sprostania
zidentyfikowanym wyzwaniom

wskazanie elementéw wymagajgcych zmian oraz zaproponowanie dziatan wychodzacych
naprzeciw zindentyfikowanym wyzwaniom w sposéb pozwalajgcy zwiekszy¢ konkurencyjnosé

regionu
Ktére
scenariusze
sq pozytywne,
a ktére
negatywne?
Whioski
i
rekomendacje
Czy region jest Jakich zmian
w stanie instytucjonalnych
instytucjonalnie dokonaé, aby
sprostad sprostaé
zmianom? wyzwaniom?
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Cel i struktura projektu

Niniejszy raport jest efektem pierwszego etapu projektu. W kolejnym etapie, ktéry zakoniczy
sie prezentacjg scenariuszy zmian strukturalnych pomorskiej gospodarki i rynku pracy,
prezentowane obecnie analizy zjawisk i tendencji spotecznych i gospodarczych zostang
zweryfikowane przez ekspertédw-praktykéw sektorowych oraz zestawione z wynikami
modelowania ekonometrycznego.

Przemiany struktury gospodarki i rynku pracy rozpatrywane w kategoriach podstawowych
rodzajow dziatalnosci gospodarczej: rolnictwa, przemystu i ustug w krajach rozwinietych
gospodarczo polegajg na wyraznym spadku udziatu pracujgcych w rolnictwie, stopniowym
spadku udziatu pracujacych w przemysle i wzroscie udziatu pracujgcych w ustugach. Tempo
oraz charakter tych przemian jest jednak zréznicowany w uktadzie terytorialnym. Rdznice
w strukturze gospodarki zauwazalne sg nie tylko pomiedzy poszczegdlnymi panstwami, ale
takze pomiedzy regionami danego kraju —w tym ujeciu sg one z reguty wieksze. Dzieje sie tak
dlatego, ze regionalne uwarunkowania rozwoju sg silnie zréznicowane.

Przesztosé gospodarcza regionu, cechy $rodowiska przyrodniczego, wielko$é¢ rynku zbytu,
jakosé kapitatu ludzkiego, poziom zainwestowania infrastrukturalnego rdéznicujg dynamike
przemian strukturalnych. Pewne regiony oferujg bardziej sprzyjajgce uwarunkowania dla
rozwoju danych dziatalnosci gospodarczych, stwarzajac jednoczesnie ograniczenia dla innych.
W ten sposdb globalne tendencje ulegajg modyfikacji poprzez oddziatywanie terytorialnie
zréznicowanych uwarunkowan. Z tego powodu konstruowanie prawdopodobnych scenariuszy
rozwoju regionu wymaga nie tylko identyfikacji najwazniejszych zjawisk i tendencji, ale takze
znajomosci specyfiki gospodarczej regionu. Majgc swiadomosc istnienia szerokiej, aczkolwiek
do pewnego stopnia rozproszonej wiedzy o gospodarce regionu, dokonano jej syntezy tworzgc
opisowy, jakosciowy model gospodarki regionu uwzgledniajgcy jej najwazniejsze elementy
oraz powigzania.
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Przyjete podejscie oraz zastosowane metody badawcze

PRZYJETE PODEJSCIE ORAZ ZASTOSOWANE
METODY BADAWCZE

Przedstawione w raporcie wyniki uzyskano w toku zaplanowanej procedury, stosujgc wtasciwg
sekwencje metod badawczych. Wérédd metod ogdlnych najszersze zastosowanie znalazty
metody analizy (elementarnej i przyczynowej) oraz syntezy. Pozwolity one z jednej strony
zebraé i usystematyzowac bogaty materiat faktograficzny, dotyczacy gtdwnych tendenc;ji
rozwoju spoteczno-gospodarczego, z drugie za$ stanowity postawe dla oceny wptywu
tych tendencji na gospodarke i rynek pracy konkretnego regionu, jakim jest wojewddztwo
pomorskie. Powszechnie wykorzystywang techniky jest takze opis, co wynika gtéwnie z
jakosciowego charakteru informacji Zrédtowych wykorzystywanych w pracach nad raportem.
Uzupetniajg go graficzne formy prezentacji danych.

Przyjeta procedura badawcza sktadata sie z trzech etapédw - identyfikacji zjawisk i
tendencji; budowy jakosciowego modelu gospodarki oraz oceny potencjalnego wptywu
zidentyfikowanych zjawisk na strukture gospodarki i rynku pracy wojewddztwa. Nad
pierwszym i drugim zagadnieniem prace prowadzone byty réwnolegle.

Zgodnie z koncepcjg terytorialnego systemu spotecznego, czynnikdw zmian w strukturze
gospodarkiirynku poszukiwac¢nalezy nietylkow sferze gospodarkialetakze szerokorozumianej
kultury, polityki oraz w relacjach cztowiek-srodowisko. Identyfikacja najwazniejszych, z
punktu widzenia struktury gospodarki i rynku pracy regonu, zjawisk i tendencji poprzedzona
musiata by¢ bardzo szeroka kwerendg literatury. Na tym etapie podstawowg metodg
badawczg byta analiza Zrédet wtérnych (desk research). Wykorzystanie tej metod jest
bardzo efektywne. Pozwolito uzyska¢ szeroky, a zarazem szczegdtowa wiedze na temat
waznych z punktu widzenia gospodarki i rynku pracy tendencji obserwowanych w sSwiecie.
Uzupetniajgco wykorzystano takze dane ilosSciowe, dokonujgc analizy struktury i dynamiki
wybranych proceséw. Zastosowano metody opisu statystycznego, analizy dynamiki, analizy
wspotzaleznosci, typologii i klasyfikacji.

Dla potrzeb prawidtowej identyfikacji zjawisk i tendencji skonstruowano takze jakosciowy
modelgospodarkiwojewddztwapomorskiego, wykorzystujgcwtymceluwynikiwczesniejszych
badan, w duzej mierze przeprowadzonych przez zespot IBnGR. Na tym etapie wiekszosc
prac miata charakter syntetyczny, do pewnego stopnia wspierany wykorzystaniem danych
ilosciowych. Tworzgc model pod uwage wzieto strukture branzowga pracujacych, wielkos¢ i
charakter klastrow oraz funkcjonowanie najwiekszych przedsiebiorstw.
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Przyjete podejscie oraz zastosowane metody badawcze

Dzieki znajomosci specyfiki gospodarki i rynku pracy wojewddztwa pomorskiego mozliwa
byta selekcja zgromadzonej wiedzy dotyczacej zjawisk i tendencji spoteczno-gospodarczych.
Na tym etapie zastosowanie znalazty takie metody badawcze jak: burza mézgdw, metoda
adwokata, zasada Pareto, bonitacji punktowej. Byty one wykorzystywane w toku grupowej
pracy catego zespotu badawczego. Selekcja zjawisk i trenddw spoteczno-gospodarczych
dokonana zostata dwuetapowo. W pierwszym etapie, na podstawie wiedzy uzyskanej w toku
analizy zrédet wtdrnych, jakosciowo okreslono dynamike skatalogowanych zjawisk i tendencji.
Nastepnie odrzucono procesy cechujgce sie niskim prawdopodobienstwem wystgpienia
lub niskg zmiennosciag w przyjetym horyzoncie czasowym. W drugim etapie odrzucono
tendencje i zjawiska, ktérych wptyw na strukture gospodarki bedzie znikomy. Kryterium
oceny sity wptywu stanowit udziat branzy/klastra, na ktéry wptyw wywiera dany proces, w
strukturze pracujgcych w wojewddztwie pomorskim. Ocena miata charakter jakosciowy i
dokonana zostata zespotowo. W ten sposéb wypracowano zestawienie 53 zjawisk i proceséw,
o potencjalnie silnym wptywie na ksztatt regionalnej struktury gospodarki i rynku pracy. W
przewazajgcej wiekszosci majg one charakter horyzontalny. W mniejszym stopniu dotykajg
konkretnych branz, w znacznie wiekszym za$ kompetencji, na ktére popyt ulega i bedzie
ulegat dalszym istotnym zmianom.

Przyjete podejscie oraz zastosowane metody badawcze pozwolity odnies¢ sie do
najistotniejszych na tym etapie projektu pytan:

Jakie zjawiska i tendencje z zakresu relacji ekonomicznych, spotecznych, politycznych,
kulturowych i ekologicznych obecnie ksztattujg strukture gospodarki i rynku pracy? Jaki
jest kierunek i dynamika tych oddziatywan? Czy w badanej perspektywie nadal beda one
istotne?

Jakie zjawiska i tendencje z zakresu relacji ekonomicznych, spotecznych, politycznych,
kulturowych i ekologicznych wystgpig w badanym okresie? Jaki bedzie ich zasieg — czy beda
to megatrendy globalne czy zjawiska o zasiegu krajowym badz regionalnym?

Jakie bedzie prawdopodobienstwo wystgpienia tych zjawisk, kierunek i dynamika do
2020 r.?

Jakie sg gtéwne elementy gospodarki (duze oraz mate i Srednie przedsiebiorstwa, branzowe,
klastry) wojewddztwa pomorskiego? Jaka jest struktura powigzan miedzy nimioraz powigzan
z otoczeniem?

Jakie relacje wigzga rynek pracy z gospodarkg regionu oraz z otoczeniem?

Jaka jest rola wojewddztwa pomorskiego w gospodarce Polski, Europy Battyckiej, Unii
Europejskiej, gospodarce globalnej? Z jakimi obszarami wojewddztwo jest szczegdlnie silnie
powigzane gospodarczo? Ktére sektory maja najsilniej egzogeniczny, a ktére endogeniczny
charakter?
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Przyjete podejscie oraz zastosowane metody badawcze

W jaki sposdéb zidentyfikowane zjawiska i procesy wptywajg i bedg wptywaé na strukture
gospodarki rynku pracy wojewddztwa pomorskiego?
Jaki bedzie kierunek i intensywnos¢ oddziatywania zidentyfikowanych zjawisk i proceséw
na funkcjonowanie poszczegdlnych elementéw gospodarki (duze oraz mate i $rednie
przedsiebiorstwa, branze, klastry) i relacje miedzy nimi, jak i na ich relacje z otoczeniem
zewnetrznym?
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Streszczenie raportu

STRESZCZENIE RAPORTU

Wojewddztwo pomorskie jest regionem o ponadprzecietnym, jak na polskie warunki, poziomie
rozwoju gospodarczego. Pod wzgledem PKB na mieszkarca zajmuje pigte miejsce w kraju, a pod
wzgledem wysokosci stopy bezrobocia BAEL jest, z najnizszym wsrdd wojewddztw poziomem,
liderem zestawienia. Specyfika struktury gospodarczej wojewddztwa pomorskiego polega na
ponadprzecietnym znaczeniu ustug. W strukturze pracujacych najwiekszy udziat odgrywajg
ustugi publiczne (edukacja, ochrona zdrowia, administracja) oraz niektére ustugi rynkowe:
handel; doradztwo prawne, finansowe, gospodarcze; obstuga nieruchomosci, transport
oraz posrednictwo finansowe. Wyraznie mniejsze znaczenie w strukturze gospodarki ma
przemyst. W tym sektorze najistotniejsze pod wzgledem udziatu w zatrudnieniu branze to:
przemyst spozywczy, okretowy oraz powigzany z nim przemyst metalowy. Udziat rolnictwa w
strukturze gospodarki jest najmniejszy. W pordwnaniu do innych regiondw takze jest nizszy
od przecietnego, co jest specyfikg gospodarki i rynku pracy wojewddztwa.

Struktura branzowa nie opisuje wszystkich najwazniejszych elementéow decydujgcych
o ksztatcie regionalnej gospodarki. Oprdécz branz wyodrebni¢ mozna takze potencjalne
klastry. Dzieki koncentracji duzej liczby wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych
dostawcow, jednostek swiadczacych ustugi, podmiotdw dziatajgcych w pokrewnych sektorach
potencjalne klastry, zidentyfikowane w regionie stanowig podstawe do wzmacniania
przewagi konkurencyjnej. Do najwiekszych z nich zaliczajg sie klastry: budowlany,
turystyczny, rolno-spozywczy oraz logistyczno-transportowo-dystrybucyjny, choc¢ istotne
znaczenie w ksztattowaniu specyfiki gospodarki wojewddztwa pomorskiego odgrywaja tez
pozostate klastry, nawet te o stosunkowo matej liczbie pracujacych, jak np. klaster jubilerski
(bursztynniczy).

Obrazu struktury gospodarczej regionu dopetniajg najwieksze przedsiebiorstwa, petnigce
bardzo czesto funkcje lokomotyw rozwoju branz i klastrow. W wojewddztwie funkcjonuje ich
okoto stu (z 2 tys. w Polsce). Skupione sg one przede wszystkim w: budownictwie, przemysle
spozywczym, przetadunku towardéw, gospodarce magazynowej oraz spedycji, przemysle
okretowym, handlu hurtowym, klastrze ICT oraz klastrze chemicznym.

Wymienione wyzej elementy struktury gospodarczej sq ze sobg powigzane interakcjami o
réoznymstopniuintensywnosci. Wobrebie klastrow, oprdcz powigzan czystozaopatrzeniowych,
wystepujg takze relacje wspdtpracy w zakresie rozwoju nowych technologii, stanowienia
norm, szkolenia kadr. Poza strukturami klastrowymi najczestszg formg relacji sg powigzania
dostawca-odbiorca. Charakterystycznym dla wojewddztwa przyktadem takich interakcji
sg powigzania przemystu okretowego z metalowym i metalowo-narzedziowym. Oprécz
interakcji w ramach tancucha wartosci dodanej wystepuja takze oddziatywania horyzontalne.
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Streszczenie raportu

Funkcjonowanie szkolnictwa, stan infrastruktury transportowej wptywaja na kondycje
wszystkich branz. Dzieki identyfikacji najwazniejszych z tych powigzan mozliwa jest bardziej
precyzyjna ocena zmian w strukturze gospodarki i rynku pracy wywotanych przez pojawiajace
sie zjawiska i tendencje rozwojowe. Aby uwzgledni¢ mozliwie szeroki wachlarz zagadnien
odpowiedzialnych za specyfike gospodarczg regionu, pod uwage wzieto zarowno wewnetrzne
(jakos¢ kapitatu ludzkiego, struktura oferty edukacyjnej, struktura sektora B+R, potozenie w
przestrzenispoteczno-ekonomicznej, poziomrozwojuinfrastrukturygospodarczejispotecznej,
struktura inwestycji publicznych, atrakcyjnos¢ inwestycyjna) jak i zewnetrzne (bezposrednie
inwestycje zagraniczne, handel zagraniczny) uwarunkowania i czynniki rozwoju.

Model gospodarki regionu byt pomocny w procesie gromadzenia, porzgdkowania i selekgcji
informacji o zjawiskach i procesach ksztattujgcych obecnie lub w przysztosci strukture
regionalnej gospodarki i rynku pracy. Sposrdd kilkuset czynnikédw opisywanych w literaturze
i analizach renomowanych osrodkéw/instytucji badawczych (w tym: Banku Swiatowego,
National Inteligence Council of the USA, Deutsche Bank Research, Oxford Analytica, Oxford
University Press, Komisja Europejska, PlasticsEurope, ILO, The Gallup Organization, CEDEFOP
— European Centre for the Development of Vocational Training, NBCH — National Business
Coalition on Health, The Talent Jungle Network, US Departament of Education, EWCO
- European Working Conditions Observatory, Workforce Development Network, NYATEP -
The New York Association of Training and Employment Professionals, IZA - Institute for the
Study of Labor, Economic Policy Institute, IMD Szwajcaria, EPl — Economic Policy Institute,
McKinsey&Company, Ernest&Young, agendy rzgdowe RP) wyselekcjonowano 53 zjawiska i
procesy, ktére porzadkujgc, pogrupowano w 10 trenddw (do zbioru tego dodano, z uwagi
na potencjalne znaczenie, organizacje EURO 2012). Dla kazdego z nich wstepnie zarysowano
zakres potencjalnego oddziatywania na strukture gospodarki i rynku pracy. Zestawienie
obejmuje nastepujace trendy:

Coraz wiecej informacji i wiedzy

Pedzaca digitalizacja

Postep globalizacji

Szybka technologizacja

Coraz bardziej sieciowa i projektowa gospodarka
Oszczedzanie energii i odnawialnos¢ jej zrodet
Otwarty i wymagajacy rynek pracy

Powstawanie nowego spoteczeristwa

Dtuzsze i lepsze zycie

Dalsza integracja Europy

Euro 2012
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Streszczenie raportu

Dynamiczny wzrost generowanych i przetwarzanych zasobéw informacji i wiedzy jest
trendem, ktéry pocigga za sobg nasilenie wielu proceséw. Samo posiadanie informacji
przestaje by¢ atutem, gdyz jest ona coraz tatwiej dostepna (takze bezptatnie). Sukces
zapewnia umiejetnosé selekcji, przetwarzania, syntezy i zastosowania informacji w praktyce,
czyli wiedza. Jednak na tym polu takze panuje silna konkurencja — aby mie¢ przewage, wiedza
musi by¢ efektywnie tworzona i wykorzystywana, co wymaga ksztattowania odpowiednich
struktur i procedur (sieci, okregi wiedzy). Jednak przede wszystkim trzeba umie¢ nadacd jej
odpowiednig wartos¢ (wiedza symboliczna) — to klucz do sukcesu. Konsekwencjg rosngcych
zasobdéw wiedzy i informacji sg przeciwstawne cho¢ wspdtzalezine procesy — z jednej strony
coraz gtebsza specjalizacja z drugiej za$ interdyscyplinarnos¢ i uniwersalnos¢ (zdolnos¢
do miedzykulturowej i miedzysrodowiskowej wspotpracy dzieki posiadaniu umiejetnosci
interpersonalnych, osobowosciowych, spotecznych i kulturowych), ktére stwarzajg warunki
dla kooperacji specjalistéw. Coraz bardziej dynamiczny przyrost informacji i wiedzy stwarza
nie tylko oczywistg koniecznos¢ permanentnego uczenia ale takze oduczania starych
nawykow, co czesto okazuje sie trudniejsze. Zakres oddziatywania wymienionych proceséw
na strukture gospodarki i rynku pracy wojewddztwa bedzie szeroki. W pierwszej kolejnosci
dotknie ono kadre kierowniczg (w sektorze publicznym i prywatnym) oraz specjalistéw
praktycznie wszystkich dziedzin. Oddziatywaniu trendu w szczegdlnosci poddane bedg ustugi
publiczne (szkolnictwo, ochrona zdrowia, administracja) oraz czes¢ ustug rynkowych, ktérych
istota dziatalnosci polega na generowaniu lub przetwarzaniu informacji (np. sektor badawczo-
rozwojowy, finansowy).

Kolejnym waznym trendem jest digitalizacja. Jest ona mozliwa dzieki powszechnej
obecnosci komputeréw w coraz wiekszej liczbie dziedzin zycia spoteczno-gospodarczego.
W zwigzku z tym kompetencje komputerowe przestajg mie¢ charakter specjalistyczny
nabierajagc uniwersalnego znaczenia. Wszechobecnosé komputeréow jest bodzcem dla
integracji systemow, rozwoju e-dziatalnosci (e-branze i e-zawody). Towarzyszy jej zmiana
postaw spotecznych. Potrzeba bycia on-line oraz rosngca interaktywnos$¢ stwarzajg nowe
uwarunkowania funkcjonowania gospodarki i rynku pracy. Pedzaca digitalizacja niesie jednak
za sobg takze niebezpieczestwa w postaci e-wykluczenia czy cyber-przestepczosci. Rozwdj
sztucznej inteligencji takze zmienia strukture popytu na umiejetnoscii kompetencje. Niektore
stajg sie zbedne a rola innych rosnie (japoriski robot Aasimo potrafi juz podawaé kawe do
stolika — przedstawiciele koncernu zapowiadajg komercjalizacje tego zastosowania w ciggu
dekady). Postepujaca digitalizacja jest trendem, ktéry oddziatuje na strukture gospodarki
i rynku pracy wojewddztwa pomorskiego w sposdéb bezposredni i posredni. Bezposrednio
wptywa ona na funkcjonowanie branzy ICT najczesciej stanowigc silny bodziec popytowy
do jej rozwoju. Jednak o wiele istotniejsze jest oddziatywanie posrednie modyfikujgce
sposéb funkcjonowania handlu, ochrony zdrowia, administracji, finanséw, ustug doradczych.
Przede wszystkim stawia ona olbrzymie wyzwania przed sektorem edukacyjnym w zakresie
skutecznego wyksztatcenia kompetencji komputerowych (praktyczne zastosowanie wiedzy z
tego zakresu do rozwigzywania konkretnych probleméw w réznych dziedzinach zycia).
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Postepujaca globalizacja jest trendem, ktéry posrednio wywieraé bedzie istotny wptyw
na pomorska gospodarke. Niewatpliwie dalej bedzie rosto znaczenie miedzynarodowych
korporacjiorazwymiany gospodarczejimigracji, co sprzyjac¢ bedzie zaréwno multikulturowosci
jak i homogenizacji kulturowej. Omawiane procesy beda najprawdopodobniej poddane
silniejszej regulacji. Powaznym wyzwaniem dla gospodarki Pomorza (jak i dla innych regionéw
panstw rozwinietych) bedzie dalszy wzrost znaczenia Brazylii, Rosji, Indii i Chin (BRICs)!.
Postepujgca globalizacja niesie ze soba takze problemy w postaci globalnych zagrozen
(pandemie, terroryzm, konflikty polityczne, kryzysy ekologiczne) oraz dalszego wzrostu
zréznicowan dochodowych. Omawiany trend oddziatuje na regionalng strukture gospodarki
i rynku pracy gtéwnie horyzontalnie, cho¢ mozna takze wskazaé elementy gospodarki,
ktérych funkcjonowanie bedzie modyfikowane przez procesy sktadajgce sie na analizowany
trend. Niewatpliwie zalicza sie do nich administracja (regulacje, minimalizowane skutkéw
rozwarstwienia dochodowego), przetwdrstwo przemystowe i ustugi podatne na digitalizacje
a przez to na delokalizacje (konkurencja ze strony nowych rynkéw). Omawiany trend jest
kolejnym, ktory stawia trudne wyzwania przed edukacjg (kompetencje interkulturowe,
prawo i finanse miedzynarodowe, regionalistyka). Procesy globalizacyjne natrafiajg na pewng
przeciwwage polegajaca na poszukiwaniu lokalnego zakorzenienia. Moze to byé bodzcem
do rozwoju produktdw bazujgcych na lokalnych zasobach. Korzysta¢ z tego moze przede
wszystkim branza turystyczna, w mniejszym stopniu sektor rolno-spozyweczy, czy przetwoérczy
(o ile wytwarza produkty nacechowane lokalng specyfikg — np. meble gdanskie).

Istotnym czynnikiem zmian jest wigzka proceséw sktadajaca sie na postepujaca
technologizacje. Rozwdj bio-, nano- i neurotechnologii, technologizacja zycia z jednej strony
i wykluczenie technologiczne z drugiej strony oraz kreatywna destrukcja i realokacja, z uwagi
na stabo rozpoznane potencjalne efekty wprowadzajg duzo niepewnosci, co do mozliwego
kierunku wptywu na strukture gospodarki i rynku pracy. Omawiany trend moze doprowadzic¢
do zaniku pewnych branz i zawoddéw, stwarzajgc zupetnie nowe perspektywy rozwoju dla
innych. Wygranymi bedga te regiony, w ktérych splot zastanych czynnikdéw bedzie sprzyjajacy
dla nowej dziatalnosci lub te, ktére bedg w wstanie reagowa¢é elastycznie i tym sposobem
wykorzystywaé pojawiajgce sie szanse.

Coraz bardzie sieciowy i projektowy charakter gospodarki jest kolejnym trendem istotnym
dla ksztattowania struktury gospodarki i rynku pracy wojewdédztwa pomorskiego. Elastyczna,
projektowa i sieciowa wspotpraca (dla okreslonego celu) miedzy wyspecjalizowanymi firmami,
a takze miedzy biznesem i nauka staje sie najbardziej efektywnym modelem funkcjonowania.
Wymusza ona zmiane modelu organizacji pracy — rosnie rola swiadomego, elastycznego,
odpowiedzialnegopracownika.Jednoczesnie pracodawcaprzestajebyc¢zarzadcgikontrolerem,
a zaczyna by¢ partnerem w projekcie. Rosngca sieciowosé i projektowos¢ rozmywa granice
miedzy sektorami. Dobrym przyktadem tego zjawiska jest serwicyzacja przemystu i rolnictwa.
W dazeniu do wyziszej efektywnosci wykonywanie niektdrych dziatalnosci, stanowigcych

1  Zgodnie z raportem Global Trends 2025: Transformed World w latach 2040-2050 tgczny udziat gospodarek tych czterech krajéw
w Swiatowym PKB osiggnie dzisiejszy udziat gospodarek G7.
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dotychczas integralng cze$¢ sektoréw przemystu, badz tez rolnictwa zostaje przejete przez
wyspecjalizowane ustugowe podmioty gospodarcze. W konsekwencji aktywnos¢ zaliczana do
sektora przemystu czy rolnictwa staje sie sktadowa sektora ustug.

Rosngca projektowos¢ i sieciowos¢ gospodarki wywiera¢ bedzie silny wptyw nie tyle na
branzowa strukture gospodarki, co na strukture rynku pracy, modyfikujgc zestaw najbardziej
potrzebnych kompetencji. Modyfikacja ta w najwiekszym stopniu dotknie kierownikéw
(zaréwno duzych jak i matych oraz srednich przedsiebiorstw) oraz wszelkich specjalistow.
Proces rozwoju gospodarki projektowej i sieciowej stanowi powazne wyzwanie dla sektora
edukacyjnego. Bedzie musiat dostarcza¢ wiedzy modutowej, dzieki czemu mozliwe bedzie
ksztatcenie bardziej zréznicowane i interdyscyplinarne. Silnego nacisku wymaga ksztatcenie
kompetencji komunikacyjnych i innych niezbednych do pracy zespotowej.

Powaznym wyzwaniem o charakterze globalnym, ktérego skutki odczuwalne beda takze na
Pomorzu, jestkoniecznos¢ oszczedzania energiii przeorientowania gospodarkinakorzystanie
z odnawialnych jej Zrodet. Skutkiem tego zjawiska jest poszukiwanie alternatywnych zrédet
energii, wynajdywanie i doskonalenie nowych technologii, wzrost swiadomosci ekologicznej
oraz dziatania regulacyjne np. w postaci pakietu klimatycznego. Opisywane tendencje beda
odczuwalne przez wszystkie sektory pomorskiej gospodarki. Wydaje sie ze najwiekszy wptyw
beda maty regulacje zawarte w ramach pakietu klimatycznego. Sektorem dotknietym w
najwiekszym stopniu bedzie energetyka. Realizacja celéw pakietu doprowadzi do znaczacego
wzrostu cen energii, bedacego wynikiem zarédwno inwestycji proekologicznych, jak i
koniecznoscig ponoszenia przez elektrownie wydatkow na limity zanieczyszczen w systemie
aukcyjnym. Przewiduje sie, ze np. wzrost cen pradu dla duzych odbiorcéow przemystowych
przekroczy 100 proc., co posrednio wptynie na pozostate dziedziny gospodarki, szczegdlnie
energochtonne (przemyst chemiczny, papierniczy, mineralny). Z drugiej strony szansg regionu
jest rozwodj energetyki opartej na zrédtach odnawialnych. Wybrzeze Morza Battyckiego jest
obszarem uprzywilejowanym dla wykorzystania energii wiatru. Jednak rozwdj alternatywnych
zrédet energii nie bedzie w stanie zaspokoi¢ rosngcych potrzeb energetycznych regionu.
Spektrum mozliwych do podjecia dziatan w tym zakresie jest szerokie, obejmujgc zaréwno
budowe nowoczesnych sitowni konwencjonalnych jak i jadrowych. Jednak kluczowe znaczenie
dla gospodarki regionu i jego mieszkarnicéw bedzie miat proces zmniejszania energochtonnosci
(rozwigzania i technologie zmniejszajgce zuzycie energii).

Bardzo duze znacznie ma trend polegajgcy na rosnacej otwartosci rynku pracy i coraz
wiekszych wymagan, jakie stawia on swoim uczestnikom. Oznakami tych zmian sa:
rosngca mobilnos¢ (zaréwno zawodowa jak i przestrzenna), wchodzenie na rynek pracy tzw.
pokolenia Y (nieznajgcego Swiata bez Internetu, telefondw komoérkowych, komunikatoréw,
e-maili wraz ze wszystkimi — pozytywnymi i negatywnymi — konsekwencjami tego zjawiska),
coraz powszechniejsza konieczno$¢ wspdtpracy przedstawicieli réoznych pokoled w ramach
organizacji, rosngce znaczenie kompetencji i koniecznosc¢ ich statego uaktualniania oraz coraz
wieksze znaczenie kobiet na rynku pracy. Otwarty i wymagajacy rynek pracy stawia wyzwania
zarowno przed pracodawcami jak i pracobiorcami. Wymienione powyzej procesy odmienig
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filozofie zarzgdzania personelem. Z kolei pracobiorcy w wiekszym niz dotychczas stopniu dba¢
beda musieli o rozwdj kompetencji uniwersalnych oraz rozwijaé zdolnosci adaptacji do czesto
zmieniajacych sie zadan i warunkdw pracy. Rosngca mobilnos¢ dotyczy¢ bedzie w wiekszym
stopniu pracownikéw o kompetencjach i umiejetnosciach tatwych do przeniesienia i adaptac;ji
z jednego stanowiska pracy na drugie. Dotyczy to grona pracownikow, ktorych specjalizacja
nie jest bardzo waska, a jednoczesnie wyposazonych w wiedze symboliczng (kreatywna) i
syntetyczng (inzynierskg), jak réwniez w kompetencje interpersonalne oraz uniwersalne. W
zwigzku z tym, wyzwaniem dla gospodarki i rynku pracy wojewddztwa pomorskiego bedzie
walka o talenty. Region dysponuje w tym wzgledzie silnym atutem w postaci korzystnych
warunkéw zycia, ktére przyciggajg klase kreatywnga. Nie oferuje on jednak wystarczajgcej
gamy kreatywnych stanowisk pracy, co na pewnym etapie rozwoju zawodowego, sprzyja
podejmowaniu decyzji o migracji.

Strukturagospodarkiorazrynku pracy poddanabedzie oddziatywaniu proceséw oznaczajgcych
rozwdéj nowego spoteczenstwa. Dominujgce znaczenie w tym zakresie ma wzrost $wiadomosci
obywatelskiej, konsumenckiej oraz spotecznej, a takze dalszy rozwdéj klasy sredniej. Pierwszy
z wymienionych procesow oznacza wiekszg partycypacje obywateli w sprawowaniu wtadzy
oraz zaangazowanie na rzecz lokalnego srodowiska. Drugi oznacza rosngcg role swiadomego
konsumenta, ktéry jest zaangazowany, poszukujacy i wybierajgcy — poswieca jednak danemu
produktowi coraz krétsze chwile uwagi. Dzieki rozwojowi technologii informacyjnych coraz
czesciej wchodzi w partnerskie relacje z wytwdrcami dobr i ustug stajgc sie prosumentem?.
Rozwdj klasy $redniej stanowi bodziec popytowy dla branz débr luksusowych, turystyki
zagranicznej, sprzetu AGD, ustug pielegnacyjnych i zdrowotnych (spa, salony pieknosci, fitness
kluby, sitownie), kultury masowej. Wzrost Swiadomosci obywatelskiej i spotecznej stanowi
wyzwanie dla administracji, ktéra musi wypracowa¢ model funkcjonowania adekwatny do
obserwowanych zmian. Aby byto to mozliwe, potrzebne jest wyposazenie pracownikéw
administracji w nowe kompetencje, przede wszystkim zarzadcze, w tym komunikacyjne.
Efektemrosngcej Swiadomoscispotecznejjest rozwdjorganizacji pozarzgdowych. Dziekitemu,
ze funkcjonujg one czesciowo w oparciu o wolontariat to s3 waznym ogniwem posrednim
pomiedzy etapem edukacji, a pracy zawodowej sprzyjajgcym wyksztatceniu kompetencji
uniwersalnych.

Wydtuzanie sie Zycia oraz polepszenie jego jakosci stanowi trend, szczegdlnie widoczny
w krajach, ktére przeszty transformacje ustrojowa. Odczuwalny jest on w Polsce, w tym
w wojewddztwie pomorskim. Coraz dtuzsze zycie to efekt m.in.: wzrostu zamoznosci
spoteczenstwa, rozwoju medycyny oraz z zdrowszego trybu zycia. W rezultacie wzrasta popyt
na ustugi medyczne i okotomedyczne oraz ustugi zwigzane z aktywnym spedzaniem czasu
wolnego (sport, rekreacja, bioregeneracjg, wellness&spa). Rosnie takze zapotrzebowanie
na ,zdrowe” produkty (gtdwnie zywnos$¢). Przy niekorzystnych zmianach demograficznych
i w efekcie rosngcych napie¢ w funkcjonowaniu systemu zabezpieczen spotecznych i

2 Prosument - termin wprowadzony przez ATofflera oznaczajacy osobe, ktéra posiadajgc szeroka wiedze o dobrach i ustugach
zwigzanych z ulubiong marka, przekazuje jg innym. Tym smym staje sie elementem procesu produkcyjnego, mogac dziata¢ jako
,ambasador” marki, badz tez produktu.
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stuzby zdrowia, coraz powszechniejsza bedzie komercjalizacja ustug medycznych. Wybitnie
horyzontalny charakter bedzie miat natomiast rozwéj ,srebrnej” gospodarki. Coraz wieksza
liczba produktéw i ustug, skierowana do tej pory gtéwnie do ludzi mtodych i w $rednim wieku,
bedzie profilowana pod katem specyficznych potrzeb oséb starszych. Mimo, wzglednie mtodej
struktury wieku, jaka cechuje wojewddztwo pomorskie, opisywane zmiany przebiegac beda
z natezeniem podobnym jak w innych regionach — proces starzenia spoteczenstwa nie omija
wojewddztwa pomorskiego. Z uwagi na ponadprzecietng atrakcyjnosé regionu i wzglednie
dobrze rozwinietg infrastrukture turystyczng spodziewac¢ mozna sie, ze ustugi zwigzane ze
zdrowym spedzaniem czasu wolnego znajdg stosunkowo szerokg grupe odbiorcéw (w tym
spoza regionu).

Wyrazny trend, jaki rysuje sie przed Polskg i wojewddztwem pomorskim w najblizszych latach
to dalsza integracja Europy. Do najwazniejszych kwestii w tym zakresie zaliczy¢ nalezy:
wprowadzenie wspolnej waluty euro, petniejsze otwarcie rynku pracy (gtdwnie niemieckiego)
oraz naptyw i wydatkowanie funduszy strukturalnych. Przyjecie wspdlnej waluty jest trendem
horyzontalnym, ktérego oddziatywanie bedzie obecne w catej gospodarce wojewddztwa.
Sita oddziatywania, jak i czas w jakim ono nastgpi bedzie zréznicowany. Nasilenie obrotéw
handlowych z zagranicg skoncentruje sie w sektorze przetwérstwa przemystowego. To
jego produkty stanowig przede wszystkim przedmiot tej wymiany. Nie istniejg natomiast
przestanki pozwalajgce stwierdzi¢, iz wojewddztwo pomorskie w specyficzny sposéb
zostanie dotkniete otwarciem niemieckiego (i austriackiego) rynku pracy. Procent ludnosci
deklarujacej bierng lub czynng znajomos$¢ niemieckiego jest w Pomorskiem tylko nieznacznie
wyzszy od Sredniej ogdlnopolskiej. Skala wyjazdéw z lat 2004-2006 nie powtdrzy sie —
liczba emigrantéw przebywajacych za granicg w 2008 r., w stosunku do roku poprzedniego
nieznacznie sie zmniejszyta. Silnym bodZcem jest i w najblizszych latach bedzie naptyw
funduszy strukturalnych. W catej perspektywie finansowej 2007-2013 w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego oraz regionalnego komponentu Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki ze $srodkéw pomocowych do wojewddztwa pomorskiego trafi ponad 1,2 mld euro,
co tacznie ze wspodtfinansowaniem krajowym pozwoli na realizacje projektdw o wartosci
przekraczajgcej 1,6 mld euro. Ponadto na terenie wojewddztwa bedg realizowane projekty
w ramach Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich, programéw Infrastruktura i Srodowisko
oraz Innowacyjna Gospodarka. Wiekszo$¢ projektdw koncentruje sie, bez wzgledu na o$
priorytetowa na rozbudowie szeroko pojetej infrastruktury. Etap przeprowadzania inwestycji
bedzie zatem tworzyt przede wszystkim silny impuls popytowy w sektorze budownictwa.
Zmieni sie rowniez struktura zatrudnienia wewnatrz sektora. Wzrosnie udziat pracujgcych
przy budowie obiektéow infrastrukturalnych. Wzrost popytu w sektorze budownictwa
przetozy sie réwniez na zmiany popytu w innych dziatach gospodarki, w tym w szczegdlnosci
w produkcji wyrobdéw z gumy i tworzyw sztucznych oraz produkcji wyrobdw z surowcéw
niemetalicznych, stymulujgc popyt m.in. na materiaty budowlane. Ponad 1/5 $rodkdéw
pomocowych zaprogramowanych w RPO 2007-2013 przeznaczono na rozwdj i innowacje w
sektorze MSP. Wsparcie realizowane w ramach tej osi priorytetowe]j bedzie sie koncentrowac
przede wszystkim na sektorze ustug, w tym w szczegdlnosci zwigzanych z otoczeniem biznesu,
edukacjg oraz transportem, gospodarkg magazynowa i tgcznoscig. Rdwniez te sekcje beda
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Streszczenie raportu

beneficjentami projektéw realizowanych w ramach osi priorytetowych ,Funkcje miejskie i
metropolitalne”, oraz , Turystyka i dziedzictwo kulturowe”. Wsrdd pozostatych beneficjentow
nalezy wymieni¢ ochrone zdrowia, jak réwniez turystyke czy tez energetyke. Bez watpienia
programowane wsparcie bedzie sprzyja¢ wzrostowi konkurencyjnosci branz, do ktérych jest
kierowane. Jednak wptyw na rynek pracy nie jest jednoznaczny. O ile wzrost zatrudnienia w
sektorze budownictwa jest bezdyskusyjny, o tyle zmiany liczby pracujgcych w pozostatych
branzach mogg przyjmowac rézne kierunki. Dotyczy to w szczegdlnosci dziatar/projektow,
ktorych efektem bedzie wzrost wydajnosci pracy, mogacy w skrajnych przypadkach prowadzié¢
do redukcji zatrudnienia (tzw. kreatywna destrukcja i realokacja).

Zjawiskiem krotkotrwatym, ale o potencjalnie istotnym oddziatywaniu na strukture gospodarki
i rynku pracy bedzie organizacja EURO 2012. Pomijajgc inwestycje w stadion, w kategoriach
popytowych korzysci nie bedg istotne (wiekszos¢ inwestycji infrastrukturalnych i tak bytaby
realizowana). Liczg sie natomiast korzysci wizerunkowe dla Gdanska i Pomorza. Mogg one
przetozy¢ sie na poprawe atrakcyjnosci inwestycyjnej i turystycznej oraz ogdlnego klimatu
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w regionie. Elemety te bedg sie wigzaty z lepsza
rozpoznawalnoscig regionu na arenie miedzynarodowej oraz wzrostem zaufania do obywateli
i intytucji regionu popartego sukcesem organizacyjnym w wielu wymiarach (komunikacja,
bezpieczenstwo, etc.). Organizacja tak duzej imprezy sprzyja takze poprawie jakosci kapitatu
ludzkiego i spotecznego, ktérego deficyt w Polsce jest szczegdlnie wysoki. Wiara w sukces
moze odblokowac¢ na poziomie spoteczno-mentalnosciowym zdolnos¢ do dziatan wspadlnych.
Posrednio moze to mie¢ swoje odzwierciedlenie we wzroscie aktywnosci ekonomicznej
ludnosci oraz wiekszej liczbie lepszej jakosci innowacji spotecznych - np. w zakresie walki z
wykluczeniem spotecznym, ochronie zdrowia czy edukacji. Euro 2012 daje rowniez szanse
rozwiniecia wyspecjalizowanych komptetencji i kwalifikacji w zakresie profesjonalnego
zarzadzania duzymi obiektami i imprezami sportowymi.
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SUMMARY

In terms of economic development, as for Poland, the Pomeranian province is an above the
average region. Considering GNP per capita, it holds the 5th place in the ranking of regions, and
according to BAEL, it has the lowest unemployment rate. The nature of the economic structure
of the Pomeranian province is based on an over the average significance of services. In the
structure of employment the main role is played by public services (education, health care,
education) as well as some market services: trade, legal, financial and economic counselling.
Of visibly smaller significance in the economic structure is industry. In this sector, the major
lines of business in terms of employment are: food industry, shipbuilding industry as well
as connected with it metal industry. Participation of agriculture in the economic structure
is the smallest. In comparison with other regions, it is also lower than average, which is
characteristic for the economy and employment market of the province.

The business structure does not describe all major elements responsible for the shape of the
regional economy. Apart from businesses, it is possible to indicate potential clusters. As a
result of concentration of a large number of interconnected companies, specialized suppliers,
entities rendering services, entities operating in related sectors, potential clusters identified
in the region constitute grounds for strengthening of competitive advantage. The largest
clusters include: construction, tourists, food-agricultural as well as logistic-transportation-
distribution clusters, although of high importance in the process of shaping of the Pomeranian
province economy are also other clusters, even those of a relatively low employment level,
e.g., jewellery (amber) cluster.

The picture of economic structure of the region is made complete with the largest companies,
which often play the role of the driving force for the development of business branches as
well as clusters. In the province approximately 100 of them are operating (with 2 thousand
in Poland). They are mainly focused on: construction, food industry, trans-shipment, storage
management and forwarding, shipbuilding industry, wholesale trade, the ICT cluster and
chemical cluster.

The above-mentioned elements of the economic structure are interconnected at various
levels of intensity. In the scope of clusters, apart from connections focused on supply, there
are various forms of cooperation in the framework of development of new technologies,
formulation of norms, training of personnel. Apart from cluster structures, the most common
form of relations are supplier-receiver dependencies. The typical type of such interactions
for this province are links of the shipbuilding industry with metal and metal-tool industry.
Apart from interactions in the framework of the chain of added value, there are also
horizontal interactions. The operation of the education branch and state of the transport
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industry have influence on the condition of all lines of business. Due to the identification
of the most important of these links it is possible to evaluate in a more precise manner of
changes in the economic structure and employment market caused by appearing phenomena
and development tendencies. In order to take into account an as wide as possible scope of
issues influencing the economic nature of the region, both internal (quality of human capital,
structure of educational offer, B+R sector structure, placement in the social economic
space, level of economic and social development, public investments structure, investment
attractiveness) as well as external conditions and development factors (direct foreign
investments, foreign trade) were taken into consideration.

The economic model of the region was helpful in the process of gathering, processing and
selection of information on phenomena and processes responsible for shaping of the regional
economicstructure and employment markets at presentandin the future. From approximately
a few hundred factors described in literature and analyses of renowned research institutions
(including: the World Bank, National Inteligence Council of the USA, Deutsche Bank Research,
Oxford Analytica, Oxford University Press, European Committee, PlasticsEurope, ILO, The
Gallup Organization, CEDEFOP — European Centre for the Development of Vocational Training,
NBCH — National Business Coalition on Health, The Talent Jungle Network, US Department
of Education, EWCO - European Working Conditions Observatory, Workforce Development
Network, NYATEP - The New York Association of Training and Employment Professionals, I1ZA
- Institute for the Study of Labor, Economic Policy Institute, IMD Switzerland, EPl — Economic
Policy Institute, McKinsey&Company, Ernest&Young, Republic of Poland government
departments), 53 phenomena and processes were selected, which were organized into 10
trends (organization of EURO 2012 was added to this group, due to its potential significance).
In the case of each of the above, their potential scope of influence on the economic structure
and employment market was initially described. The list covers the following trends:

Growing amount of information and knowledge
Rushing digitalization

Progress of globalisation

Quick development of technologies

Increasingly network and project driven economy
Preservation of energy and its renewable sources
Open and demanding employment market

Rise of a new society

Longer and better life

Further integration of Europe

Euro 2012
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The dynamic increase of generated and process information and knowledge resources
is a trend which leads to the intensification of many processes. The sole possession of
information ceases to be an advantage, since information is more easily available (also free of
charge). Success is guaranteed through the skill of selection, synthesis and implementation of
information in practice, i.e., knowledge. However, strong competition is also present in this
field. In order to have an advantage, knowledge must be effectively created and implemented
which requires the formation of proper structures and procedures (networks, knowledge
nodes). Above all, it is necessary to grant it proper value (symbolic knowledge) — this is the
key to success. The effect of growing knowledge and information resources are opposing
although co-dependent processes — on one part increasing specialization, on the other:
interdisciplinary nature and universality (readiness for intercultural and inter-environmental
cooperation, as a result of possessed interpersonal, personal, social and cultural skills) which
make it possible to create conditions for specialists to cooperate. And increasingly dynamic
growth of information and knowledge creates not only an obvious necessity for constant
learning but also for discarding of old habits, which often proves to be more difficult.
The scope of influence of the above-mentioned processes on the economic structure and
employment market on the province will be wide. First it will have an impact on management
circles (in the public and private sector) as well as specialists of practically all fields. The
trend will in particular influence public services (education, health care, administration) as
well as a part of market services, the nature of the operation of which is based on generation
or processing of information (e.g., research and development, financial sectors).

The next important trend is digitalization. It is possible only through a general availability of
computers in increasingly numerous fields of socioeconomic life. In effect, computer skills
ceased to be limited to experts and take on a universal significance. But on the presence
of computers is an impulse for integration of systems, development of e-operations (e-
businesses and e-professions). This is accompanied by a shift in social standpoints. The
necessity to be online and growing interactivity create new conditions for the functioning of
the economy and employment market. However, progressing digitalization also carries the
threats of e-exclusion and cyber crime. The development of artificial intelligence also changes
the structure of demand for skills and competencies. Some become redundant and the role
of others increased (the Japanese Aasimo robot can already serve coffee - representatives of
the company intends to popularize the solution within a decade). Progressing digitalization is
a trend which influences the economic structure and employment market of the Pomeranian
province directly and indirectly. It has direct influence on the functioning of the ICT sector, in
most cases constituting a strong demand impulse for its development. However, of greater
importance is indirect influence which modifies the manner of functioning of trade, health
care, administration, finance sector and consultancy sector. Above all, it poses significant
challenges before the educational sector in the scope of effective development of computer
skills (practical implementation of knowledge from this field for the purposes of solving
specific problems from various sectors of life).
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Progress of globalization is a trend which indirectly will have significant influence on
Pomeranian economy. Undoubtedly, the significance of international corporations, economic
exchange and migrations will continue to grow, which will be favourable for both the
multicultural solutions as well as cultural homogenisation. The discussed processes will most
probably be subject to stronger regulation. A significant challenge for Pomeranian economy
(as well as for other regions of developed countries) will be further rising of significance of
Brazil, Russia, India and China (BRICs)! . Progressing globalization carries along problems in
the form of global threats (pandemics, terrorism, political conflicts, ecological crisis) as well
as those connected with increased income differentiation. The discussed trend influences the
regional economic structure and employment market mainly a horizontal manner, although
it is possible to indicate those elements of the economy where operations will be modified
by processes which compose the analyzed trend. Undoubtedly, these include: administration
(regulations, minimisation effects of income stratification), industrial processing and services
prone to digitalization and in effect, delocalisation (competition from new markets). The
described trendis another one which poses difficult challenges before education (intercultural
skills, international law and finance, regionalization). Globalization processes meet with a
certain counterbalance based on the search for local anchoring. It may be in an impulse for
the development of new products based on local resources. This may be mainly true for the
tourist sector and in a smaller degree, food-agricultural and processing sectors (in the event
that products of local character are produced, e.g., furniture from Gdansk).

An essential factor for changes is a set of processes which make up the development of
technologies trend. The development of bio-, nano- and neuro technologies, increased
influence of technology on life on one part, and the technological exclusion on the other,
as well as creative destruction and reallocation, due to insufficient we recognized potential
effects create much uncertainty in the field of possible influence on the economic structure
and employment market. The described trend may cause disappearance of certain businesses
and professions, presenting new grounds for the development of others. Winning regions will
be those, in which factors present will be favourable for the new given forms of operation or
those which will be able to react flexibly and take advantage of new opportunities.

Increasingly network and project driven economy is another trend essential for the
formation of the economic structure and employment market of the Pomeranian province.
Flexible, network and project driven operation (for a specific purpose) between specialized
companies as well as businesses and educational organizations becomes the most effective
model of functioning. It forces to change in the work organization model. The role of a
conscious, flexible and responsible employee is growing. At the same time, the employer

1 In accordance with the Global Trends 2025: Transformed World report, in 2040-2050, total participation of the economies of
these four nations in the globar GNP will reach the current participation of G7 economies.
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ceases to be a manager and inspector, and takes on the role of partner in a given project.
The increasing network and project driven form of operation dilutes the boundaries between
sectors. A good example of this phenomenon is the servicisation of industry and agriculture.
The growing network and project driven form of operation of the economy will have strong
influence not so much on the line of business structure of the economy, but on the structure
of the employment market, through the modification of the most needed skills. This formal
modification will to the largest degree affect managers (both of large companies and SMEs)
and all types of specialists. The process of development of network and project driven
economy constitutes a serious challenge for the educational sector. It will have to provide
modular knowledge, which will make it possible to educate people in a more diverse and
interdisciplinary manner. Of high importance is the formation of communication skills and
those necessary in the case of teamwork.

A serious challenge on a global scale, the effects of which will be visible also in the Pomeranian
region is the necessity to preserve energy and reorient the economy to use renewable
energy sources. The effect of this phenomenon is a search for alternative energy sources,
development and perfection of technologies, growth of ecological awareness and regulatory
actions, e.g., in the form of a climate package. The described tendencies will have influence
on all sectors of Pomeranian economy. It seems that the largest effect will have regulations
found in the climate package. The energy sector is the one which will be affected the most.
Execution of the goals of the package will lead to a significant increase of energy prices,
as a result of both pro-ecology investments as well as the necessity to bear the costs of
waste disposal by power plants, in the scope of the auction system. It is estimated that, e.g.,
the increase of electricity fees in the case of large industrial recipients will exceed 100%,
which will have direct influence on the remaining branches of economy, especially those
energy consuming (chemical, paper, mineral industries). In the other hand, the region can
benefit from renewable energy sources. However, the Baltic Sea shore has the advantage
of using wind energy. Nevertheless, the development of alternative energy sources will not
satisfy the growing energy needs of the region. The range of possible actions in this filed
is wide, covering both the construction of modern conventional as well as nuclear power
plants. However, of key importance for the region’s economy and inhabitants will be the
process of decreasing of energy use (solutions and technologies aimed at lowering of power
consumption).

Of great importance is the trend based on growing openness and increasing demands of
the employment market. The signs of these changes include: increasing mobility (both
professional and spatial), entering of the market of the so-called Y-generation (which does not
know a world without the internet, cell phones, communicators, e-mails, with all positive and
negative effects of this phenomenon), increasing common necessity to cooperate with the
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representatives of various age generations within one organisation, increasing importance of
competencies and the need for their constant updating as well as increasing role of women
in the employment market. An open and demanding employment market poses challenges
both before employers as well as employees. The above-mentioned processes will change
personnel management philosophies. Additionally, in a degree larger than before, employees
will have to work on increasing their universal skills as well as the ability to adapt to frequently
changing tasks and working conditions. Increasing mobility will in a larger degree affect
employees with skills which can be easily transferred and adapted from one work post to
another. This pertains to the group of employees whose field of expertise is not very narrow
and who at the same time possess symbolic knowledge (creative) and synthetic (engineering),
as well as interpersonal and universal skills. In effect, the changed posed before the economy
and employment market of Pomeranian province will be the struggle for talents. In this case,
the region has a strong advantage in the form of favourable living conditions which draw the
creative class. However, it does not offer a sufficient range of creative work posts, which at
a certain level of professional development supports decisions of migration.

The structure of economy and employment market will be subject to processes signifying the
development of a new society. In this case, of dominating importance will be an increase
of citizen, consumer and social awareness, as well as further development of middle class.
The first of the mentioned processes signifies larger citizen participation in government and
involvement in issues pertaining to the local environment. The second signifies the increasing
role of the aware consumer, involved, searching and selecting, although devoting less and
less of his/her attention to the given product. Due to the development of information
technologies, he/she increasing often starts partnership relations with providers of goods
and services, becoming a prosumer. Growth of the middle class constitutes an impulse for
producers of luxurious products, foreign travel, home appliance market, patient and health
care market (spa, beauty salons, fitness clubs, gyms), mass culture. The growth of citizen and
social awareness constitutes a challenge for administration which has to develop a functional
model proper for the observed changes. In order for that to be possible in is necessary to
provide administration employees with new competencies, mainly managerial, including
communication competencies. The effect of growing social awareness is the development of
non-government organisations. Due to the fact that they are operating mainly using the help
of volunteers, they are an important intermediate link between the stage of education and
employment, and they make it possible to develop universal competencies.

Lengthening of life and upgrading its quality is a trend, particularly visible in countries which
transformed their systems. It is perceptible In Poland, including the Pomeranian province.
A longer life results, among others, from increasing health of the people, development of
medical sciences and healthier life style. As a result, there is a growing demand for medical
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and paramedical services as well as for services linked with spending leisure time actively
(sports, recreation, bio-regeneration, wellness & spa). There is also a growing demand
for “healthy” products (mainly food). Having in mind unfavourable demographic changes
resulting in growing tensions in functioning of a social security system and medical care, a
commercialization of medical services will become more universal. On the other hand, the
development of the “silver” economy will become highly horizontal. An increasing number
of products and services, addressed so far mostly to young and middle-aged people, will be
shaped in accordance with specific needs of the elderly. Regardless of a relatively young age
structure to be characteristic of the Pomeranian province, the said changes will have the
same intensity as the ones in other regions - ageing does not miss people of the Pomeranian
province. Having in mind more than average attractiveness of the region and relatively well-
developed tourist infrastructure we may expect the services linked to leisure time and health
care to find a relatively large group of customers (including those from outside the region).

A further European integration is a clear trend for Poland and the Pomeranian province in
the years to come. The most important questions in this field are: introduction of the euro,
a wider opening of the labour market (mostly the German one) and inflow and expending of
structural funds. Acceptance of a common currency is a horizontal trend, which will affect
all sectors of the province’s economy. The intensity of influence and time of its introduction
will differ. Growing foreign trade will be focused on manufactured products, which are the
main element of this exchange. But we cannot find any foundation to be able to say that the
Pomeranian province will be particularly harmed by the opening of the German (and Austrian)
labour market. A percentage of the population declaring a passive or active command of
German in the Pomeranian province is only slightly higher that an average percentage in
Poland. A wave of departures of the years 2004-2006 will not happen again — the number
of Polish emigrants in 2008 slightly decreased in relation to the previous year. Inflow of the
structural funds is a very strong incentive and continues to be in the years to come. In the all
financial perspective of 2007-2013, the Pomeranian province will receive over 1.2 billion euro
from the aid resources within the framework of the Regional Operational Program Human
Capital which, along with the resources received from the central funds, allows to finance
projects of over 1.6 billion euro. Moreover, the Pomeranian province will realize projects within
the framework of the Program of the Rural Areas development, as well as Infrastructure and
Environment and Innovative Economy programs. Regardless of the priorities, most projects
focus on development of widely comprehended infrastructure. So, at the stage of realization
of investments there will be a strong demand impulse in the construction industry. A structure
of employment in the industry will also change. The number of workers to build infrastructure
construction will rise. An increasing demand in the construction industry will translate into
changesin demand in other sectors of economy, particularly in production of rubber products
and plastics as well as non-metallic products, stimulating a rising demand, among others,
for building materials. Over 1/5 aid means, included in ROP 2007-2013 were allotted for
development and innovations in SMEs. Support in this priority axis will be primarily focused

KAPITAL LUDZKI @ N O I

N )
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI N Y FUNDUSZ SPOLECZNY P
URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJIEWODZTWA POMORSKIEGO




Summary

on services, particularly those linked to business environments, education, transport, stores
management and communications. These sections will be also beneficiaries of projects to
be realized within the framework of priority axes “Urban and metropolitan functions” and
“Tourism and cultural heritage”. Other beneficiaries are: health care, as well as tourism and
power industry. Undoubtedly, a programmed support will promote the rise of competition
of beneficiary branches. However, its impact on the labour market is not very clear. If a rise
in employment in the construction industry is unquestioned, changes in number of workers
in other branches may go in different directions. It is particularly related to actions/projects
aimed at rising productivity which may finally result in reduction of employment (the so-
called creative destruction and reallocation).

Indeed, organization of EURO 2012 will be a short-term event, but it will have a potentially
substantial impact of the structure of economy and labour market. Regardless of investing in
a stadium, a demand benefits will not be very important (most structural investment would
be realized, anyway). There are image benefits for Gdansk and the Pomerania. They may
be translated into upgrading of their investment and tourist attraction. The organization of
such a big event also favours an improvement of human and social resources. There is a big
shortage of these factors in Poland.

KAPITAL LUDZKI % o
=

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY Faar

URZAD MARSZALKOWSKI
‘WOJEWODZTWA POMORSKIEGO




5.1

Jakosciowy model gospodarki

JAKOSCIOWY MODEL GOSPODARKI

W najbardziej elementarny sposdéb gospodarke regionu traktowaé mozna jako zbior
podmiotdw petnigcych okreslone funkcje i dzieki temu miedzy sobg powigzanych. Kazdy
podmiot, nawet dziatajgcy w tej samej branzy ma sobie tylko wtasciwg specyfike (kapitat
ludzki, struktura organizacyjna, procedury) i w nieco odmienny sposdb powigzany jest z
innymi przedsiebiorstwami. Na tak elementarnym poziomie, z uwagi na ztozonos$¢ struktur
i relacji pomiedzy ich elementami, nie jest mozliwa ocena wptywu zjawisk i trendéw
zewnetrznych na strukture gospodarki i rynku pracy regionu. Aby byto to mozliwe dokonano
generalizacji polegajgcej na uwzglednieniu jedynie najwazniejszych elementéw gospodarki i
powigzan miedzy nimi. W ten sposéb stworzono jakosciowy model gospodarki wojewddztwa
pomorskiego, ktéry jest narzedziem pozwalajagcym w sposéb bardziej precyzyjny,
konsekwentny i kompleksowy dokonaé identyfikacji najwazniejszych zjawisk i tendencji
ksztattujgcych strukture gospodarki i rynku pracy oraz oceni¢ kierunki i site potencjalnych
zmian wywotanych przez te oddziatywania. Sktadnikami tego modelu sg sektory gospodarki,
klastry, najwieksze przedsiebiorstwa oraz powigzania miedzy nimi a takze powigzania miedzy
gospodarka regionu, a rynkiem pracy oraz wewnetrznymi i zewnetrznymi czynnikami i
uwarunkowaniami rozwoju.

GLOWNE ELEMENTY GOSPODARKI | ICH WZAJEMNE ODDZIALYWANIA

Sektory

Struktura sektorowa gospodarki oparta zostata o powszechnie stosowang klasyfikacje PKD
(2004), grupujacy jednostki wedtug przedmiotu dziatalnosci gospodarczej. Grupowania
dokonano wykorzystujgc dane o liczbie pracujgcych — dobrze odzwierciedlajg one strukture
gospodarki i jednoczesdnie rynku pracy. W najbardziej generalnym — tréjsektorowym modelu
gospodarki — struktura gospodarki wojewddztwa pomorskiego wyglada nastepujgco (2007):

pracujgcy w rolnictwie — 8,7 proc.
pracujgcy w przemysle i budownictwie — 31,5 proc.
pracujacy w ustugach — 59,8 proc.
W latach 2002-2007 liczba pracujacych w rolnictwie spadata a w pozostatych dwdch

rodzajach dziatalnosci gospodarczej rosta. Dynamika liczby pracujgcych w przemysle byta
nieco wieksza niz w ustugach. W omawianym okresie tréjsektorowa struktura gospodarki nie
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ulegta istotnym przeobrazeniom. W konsekwencji opisywanych zmian spadkowi ulegt udziat
pracujgcych w rolnictwie, wzrdst natomiast odsetek pracujgcych w przemysle.

Zmiany struktury gospodarczej jedynie czesSciowo wpisywaty sie w diugofalowe trendy
obserwowane w wiekszosci krajéw o wysokim poziomie rozwoju (spadek liczby pracujgcych
w rolnictwie). Wzrost liczby pracujacych w przemysle wynikat z silnego ozywienia
gospodarczego, jakie miato miejsce w latach 2002-2008 oraz z mozliwosci wykorzystywania
prostych rezerw (wzglednie niskie koszty pracy), ktére ulegaja wyczerpaniu. W perspektywie
dtugofalowej znaczenie przemystu w strukturze gospodarki bedzie jednak male¢ — wymusi to
presja konkurencji powodujgca wzrost wydajnosci pracy.

Whykres 1. Struktura pracujgcych w wojewddztwie pomorskim w latach 2002—-2007
100%

80%
59,6% 60,1%
60%
40%
30,7% 30,9%
20%
0%
2002 2003 2004 2005 2006 2007
Rolnictwo = Przemyst i budownictwo m  Ustugi

Zrédto: Na podstawie: Brodzicki T., Tamowicz P., Tarkowski M., 2008, Struktura gospodarki Pomorza i jej zmiany w latach 2007-2015,
IBNGR, Gdarisk.

W bardziej szczegétowym podziale (grupy PKD) wysokim udziatem w strukturze pracujgcych
cechuja sie ustugi publiczne (edukacja, ochrona zdrowia i opieka spoteczna oraz administracja
publiczna i obrona narodowa) oraz niektére ustugi rynkowe — przede wszystkim handel
hurtowy i detaliczny oraz pozostata dziatalnos¢ zwigzana z prowadzeniem intereséw (m.
in. doradztwo, projektowanie, posrednictwo pracy, ustugi detektywistyczne i ochrony,
sprzatanie). W tym uktadzie jednym z najwyzszych udziatdw w strukturze pracujgcych cechuje
sie rolnictwo i budownictwo. Dziatalnosci stricte produkcyjne cechujg sie przecietnym lub
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Jakosciowy model gospodarki

niskim udziatem w strukturze pracujacych. Wyjatkiem w tej grupie jest przemyst spozyweczy,
metalowy oraz stoczniowy, cho¢ w tym przypadku mozliwa jest istotna redukcja znaczenia.
Na grupy o ponadprzecietnym udziale (jest ich 16 na 53 ogdtem) przypada tacznie 75 proc.
wszystkich pracujgcych.

Tabela 1. Znaczenie grup dziatalnosci w strukturze pracujgcych w wojewddztwie pomorskim

Udziat w liczbie

Rodzaj dziatalnosci (grupa PKD)

Edukacja; Handel hurtowy i komisowy, z wyjgtkiem handlu pojazdami mechanicznymi i motocyklami; Rolnictwo,
towiectwo i zwigzane z nimi ustugi; Handel detaliczny, bez sprzedazy pojazdéw mechanicznych; naprawy artykutow
uzytku osobistego i domowego; Budownictwo ; Ochrona zdrowia i opieka socjalna

Administracja publiczna i obrona narodowa; gwarantowana prawnie opieka socjalna; Dziatalnos¢ ustugowa zwigzana
z prowadzeniem interesow

pracujacych ogétem
(proc.)

Najwyzszy (5,5
-8,9)

Bardzo wysoki
(4,3-4,8)

Produkcja artykutéw spozywczych i napojow ; Produkcja sprzetu transportowego wodnego, szynowego i lotniczego;
Obstuga nieruchomosci ; Produkcja metalowych wyrobdw gotowych, z wyjgtkiem maszyn i urzadzen ; Transport lado-
wy; transport rurociggami; Hotele i restauracje ; Sprzedaz, obstuga i naprawy pojazdéw mechanicznych i motocykli;
stacje benzynowe; Posrednictwo finansowe, z wyjatkiem ubezpieczer i funduszu emerytalno-rentowego

Wysoki (2,3 - 3,4)

Ustugi pomocnicze dla transportu; agencje turystyczne; Poczta i telekomunikacja; Produkcja sprzetu i aparatury radio-
wej, telewizyjnej i komunikacyjnej; Dziatalno$¢ zwigzana z rekreacja, kulturg i sportem; Produkcja drewna i wyrobow
z drewna i korka, z wyjgtkiem mebli; produkcja artykutdéw ze stomy i wikliny; Produkcja mebli; produkcja bizuterii,
instrumentow muzycznych, sprzetu sportowego, gier, zabawek; Produkcja wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych;
Zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng i goragcg wode

Sredni (1,4 - 2,0)

Produkcja odziezy; wyprawianie i barwienie skor futerkowych; Produkcja maszyn i urzadzen ; Odprowadzanie Sciekow,
wywoz $mieci, ustugi sanitarne i pokrewne; Informatyka i dziatalnos¢ pokrewna; Lesnictwo, pozyskiwanie drewna i
pokrewne ustugi; Produkcja wyrobéw z surowcow niemetalicznych; Produkcja chemikaliow, wyrobéw chemicznych i
widkien sztucznych; Produkcja maszyn i aparatury elektrycznej

Niski (0,7 — 1,1)

Produkcja pojazdéw mechanicznych, przyczep i naczep ; Ubezpieczenia i dobrowolne, komercyjne fundusze eme-

rytalno-rentowe; Produkcja masy celulozowej, papieru oraz wyrobow z papieru; Garbowanie i wyprawianie skor;

produkcja skérzanych toreb, wyrobdw rymarskich, uprzezy i obuwia; Réznego typu ustugi dla ludnosci; Dziatalnosé

wydawnicza; poligrafia i reprodukcja zapisanych nosnikéw informacji; Prace badawczo-rozwojowe; Pobér, oczyszcza-

nie i rozprowadzanie wody; Rybotéwstwo, wylegarnie ryb, gospodarstwa rybackie; ustugi zwigzane z rybotéwstwem;

Produkcja tkanin; Wytwarzanie produktow koksowania wegla, produktéw rafinacji ropy naftowej i paliw jagdrowych; Bardzo niski (0,0
Transport wodny; Produkcja instrumentéw medycznych, precyzyjnych i optycznych, zegaréw i zegarkdw; Dziatalnosé -0,5)
pomocnicza zwigzana z posrednictwem finansowym ; Gornictwo wegla kamiennego i brunatnego; wydobywanie

torfu Wydobycie ropy i gazu ziemnego; kopalnictwo badz gérnictwo rud uranu i toru, rud metali oraz surowcow

nieenergetycznych i niemetalicznych; Produkcja metali; Zagospodarowanie odpaddw ; Wynajem maszyn i sprzetu bez

obstugi; wypozyczanie artykutéw uzytku osobistego i domowego ; Organizacje cztonkowskie; Organizacje i zespoty

miedzynarodowe ; Produkcja maszyn biurowych i komputeréw

Zrédto: Na podstawie: Brodzicki T., Tamowicz P., Tarkowski M., 2008, Struktura gospodarki Pomorza i jej zmiany w latach 2007-2015,
IBNGR, Gdarnisk.

Liczng zbiorowos¢ stanowig dziatalnosci o bardzo niskim (do 0,5 proc.) udziale w strukturze
pracujgcych. Na 21 grup przypada zaledwie 5 proc. pracujgcych. Wsrdd nich znalazty sie
schytkowe dziatalnosci pracochtonne (np. produkcja odziezy, skér i wyrobdw skdrzanych),
kapitatochtonne dziatalnosci, w ktdorych mozliwa jest wysoka automatyzacja procesow
(np. gospodarka wodno-$ciekowa, produkcja chemikaliéw), surowcochtonne przy deficycie
zasobow mineralnych (gérnictwo, produkcja metali), a takze wschodzace, ktdérych rola
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Jakosciowy model gospodarki

moze w przysztosci wzrosngc¢ (np. informatyka, zagospodarowanie odpaddw). Z omawianej
zbiorowosci, w budowie modelu wykorzystano jedynie wybrane rodzaje dziatalnosci, ktérych
rola w strukturze gospodarki regionu ma szanse wzrosngc¢ (ubezpieczenia i dobrowolne,
komercyjne fundusze emerytalno rentowe, dziatalno$s¢ wydawnicza i poligraficzna, prace
badawczo-rozwojowe, produkcja instrumentéw medycznych i zagospodarowanie odpadow),
na co wskazujg obser.

Analiza sektorowa wskazuje, ze najwiekszy wptyw na zmiany w strukturze gospodarki
i rynku pracy wojewddztwa pomorskiego mogg wywierac¢ trendy i zjawiska dotykajgce
bezposrednio sektora ustug. Nalezy zaznaczy¢, ze duzy udziat ustug publicznych w strukturze
gospodarki oznacza, ze istotny wptyw na zmiany w tym zakresie mogg miec regulacje prawne
— unijne, krajowe czy regionalne, gdyz samorzgdy wojewddzkie majg pewien wptyw na ich
funkcjonowanie. Tensegment ustugjestbowiemsilnieregulowany. Wazngrole w ksztattowaniu
struktury gospodarki odgrywajg takze niektdre ustugi rynkowe. Przede wszystkim handel,
specjalistyczne doradztwo. Bardzo istotne znaczenie dla struktury gospodarki bedg miaty
zmiany zachodzgce w budownictwie.

Klastry

Podejscie sektorowe ktadzie nacisk na klasyfikacje jednostek pod katem finalnego efektu
dziatalnosci. Tym samym nie bierze pod uwage zwigzkdéw istniejgcych w ramach tancucha
wartosci dodanej, ktéry prowadzi do wytworzenia danego produktu. Przyktadem moze by¢
statek, bedacy produktem finalnym, do ukoriczenia ktérego niezbedny jest szereg produktéw
wytwarzanych w innych branzach (metalowej, chemicznej, maszynowej, elektronicznej) oraz
technologii, ktére zapewnia sektor badawczo-rozwojowy.

Uchwycenie najistotniejszych struktur gospodarczych ksztattujgcych sie wokdt tancucha
wartosci dodanej zapewnia identyfikacja klastrow. Klaster rozumiany jest jako ,geograficzne
skupisko wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych dostawcdédw, jednostek
Swiadczacych ustugi, firm dziatajgcych w pokrewnych sektorach i zwigzanych z nimi instytucji
(na przyktad uniwersytetéw, jednostek normalizacyjnych i stowarzyszen branzowych) w
poszczegdlnych dziedzinach, konkurujgcych miedzy sobg, ale rowniez wspodtpracujgcych”?.

Klastry zidentyfikowane w wojewddztwie pomorskim majg charakter potencjalny — stanowig
koncentracje podmiotéw powigzanych rdéinymi interakcjami, ktérych intensywnos¢ jest
stosunkowo niska i w ograniczonym stopniu wykracza poza podstawowe powigzania
kooperacyjne. Nie mniej istniejgce koncentracje sprzyjajg specjalizacji, a ta z kolei ma wptyw
na poprawe konkurencyjnosci. Podejscie klastrowe jest komplementarne w stosunku do

1 Identyfikacja potencjalnych klastréw na bazie analizy struktury gospodarki wojewddztwa pomorskiego, 2008, IBnGR, Gdarsk za
Porter M., 2001, Porter o konkurencji, PWN, Warszawa
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Jakosciowy model gospodarki

sektorowego — umozliwia wskazanie regionalnych przewag konkurencyjnych? oraz powigzan
miedzysektorowych, gdyz klastry tworzone s3 przez podmioty prowadzace réznorodng
dziatalnosé.

Najwiekszy pomorski klaster — budowlany — skupia okoto 100 tys. pracujgcych. Duza czesé
z nich zajmuje sie bezposrednio budownictwem, nie mniej w sktad tego klastra wchodza
takze podmioty zajmujace sie projektowaniem i doradztwem technicznym, a takze produkcja
metalowych i drewnianych elementéw konstrukcyjnych i wyrobdéw stolarki budowlanej.
Duze znaczenie w strukturze pracujgcych majg takze klastry: turystyczny (hotelarstwo,
gastronomia, ustugi zwigzane z wykorzystaniem czasu wolnego) rolno-spozywczy (produkcja
i przetwdrstwo zywnosci — produkcja artykutéw spozywczych, przetwérstwo miesa,
przetwoérstwo ryb), logistyczno-transportowo-dystrybucyjny.

Klastry o mniejszym udziale w strukturze pracujgcych takze stanowig o specjalizacji regionu i
potencjalnie mogg miec istotne znaczenie w zmianach struktury gospodarki i rynku pracy.

Tabela 2. Potencjalne klastry w wojewddztwie pomorskim

Udziat w strukturze pracujacych

Klaster Liczba pracujacych (tys.) [
Rolno-spozywczy 47 5,7
Budowlany 100 12,2
Morski (stoczniowy) 27 3,3
Jubilerski 3 0,4
ICT 15 1,8
Turystyczny 32 7,0
Logistyczno-transportowo-dystrybucyjny 41 5,0
Drzewno-meblowy 30 3,7
Chemiczny 14 1,7
Metalowy 8 0,9
Narzedziowo-maszynowy 16 2,0

Zrodto: Identyfikacja potencjalnych klastrow na bazie analizy struktury gospodarki wojewddztwa pomorskiego, 2008, IBnGR, Gdarisk

2 Sam fakt duzego znaczenia danego sektora w strukturze gospodarki wojewddztwa nie oznacza automatycznie specjalizacji regio-
nu w tym zakresie. Ze specjalizacjg mamy do czynienia w sytuacji, kiedy udziat danej branzy w strukturze pracujacych w danym
regionie jest wyzszy od udziatu tej branzy w strukturze pracujgcych innych, poréwnywanych regionéw. Np. produkcjg bizuterii
bursztynowej zajmuje sie stosunkowo mata, w skali wojewddztwa pomorskiego, grupa wytwdrcow. Jednak ich udziat w struktu-
rze pracujacych jest i tak znacznie wiekszy niz w przypadku innych wojewddztw, gdzie takich produktéw prawie w ogdle sie nie
wytwarza.
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Oproécz powigzan pomiedzy podmiotami tworzgcymi klastry w gospodarce wystepujg takze
oddziatywania miedzyklastrowe oraz miedzysektorowe interakcje kooperacyjne wykraczajgce
poza struktury klastrowe.

Do najwazniejszych zaleznosci miedzy klastrami zaliczajg sie interakcje pomiedzy:

turystycznym a rolno-spozywczym oraz logistyczno-transporotowo-dystrybucyjnym i
jubilerskim (bursztynniczym)

budowlanym i drzewno-meblowym
stoczniowym a metalowym i maszynowo-narzedziowym

ICT a metalowym

Szczegdlnie wyrazne zaleznosci wykraczajgce poza struktury klastrowe tgcza?®:
przemyst paliwowy i transport

budownictwo i produkcje wyrobdw z gumy i tworzyw sztucznych oraz produkcje materiatow
budowlanych (wytwarzanych z surowcéw niemetalicznych)

handel detaliczny i handel hurtowy
handel hurtowy i logistyke oraz dystrybucje

ochrone zdrowia i produkcje instrumentéw medycznych

Duzywptyw nazmianestrukturygospodarkiirynku pracy odgrywajatakzerelacje niepieniezne.
Funkcjonowanie niektdrych sektoréw silnie warunkuje mozliwosci rozwoju catej gospodarki.
Funkcjonowanie infrastruktury transportowej, komunalnej, edukacji, stuzby zdrowia tworzy
okreslone warunki dla rozwoju pozostatych aktywnosci gospodarczych. Wsréd dziatalnosci
stricte komercyjnych tak szeroki wptyw na funkcjonowanie innych przedsiebiorstw wywiera
informatyka i telekomunikacja, sektor badan i rozwoju czy doradztwa dla przedsiebiorstw.

Z punktu widzenia analizy zmian struktury gospodarki i rynku pracy istotne jest nie tylko
uwzglednienie struktury sektorowej, ale takze istniejgcych przewag konkurencyjnych jakie
zapewniajg klastry. Pomiedzy poszczegélnymi elementami gospodarki wystepuja réznego
rodzaju interakcje. Najsilniejsze z nich (wewnatrz klastrow, miedzy klastrami oraz miedzy
sektorami, horyzontalne) sg transmiterami, ktére przenoszg impulsy wywotane trendami i
zjawiskami z branz bezposrednio nimi dotknietych do powigzanych.

Najwieksze przedsiebiorstwa

Zpunktuwidzeniapotencjalnychzmianstrukturygospodarkiirynku pracyistotnajestobecnosé
duzych przedsiebiorstw. Oprdécz znacznego, w wielu przypadkach, udziatu w zatrudnieniu

3 Wykorzystano dane dotyczgce struktury wykorzystania wyrobdw i ustug. Za silne powigzania przyjeto takie, na ktére przypada co
najmniej 30 proc. zuzycia posredniego jednej z branz
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5.2

Jakosciowy model gospodarki

osiggajg one olbrzymie przychody i z reguty nalezg do lideréw swojej branzy, co w wiekszosci
przypadkéw zapewnia im wzgledng stabilnos¢ funkcjonowania a tym samym obecnos$¢ branzy
w regionie. Duze przedsiebiorstwa cechuja sie najbardziej rozbudowang strukturg kadrowa
z licznymi miejscami pracy dla specjalistéw. Prowadzg one takze stosunkowgq intensywng
dziatalnos$¢ szkoleniowg, co przyczynia sie do poprawy jakosci zasobdw pracy.

W wojewddztwie pomorskim dziata 96 przedsiebiorstw (grupy kapitatowe traktowane tacznie)
z listy 2000 najwiekszych przedsiebiorstw ujetych w rankingu Rzeczpospolitej. Najwiekszym
podmiotem jest grupa kapitatowa Lotos generujgca przychdd rzedu 15 mld zt rocznie oraz
zatrudniajgca ponad 5 tys. pracownikéw.

Najwieksze przedsiebiorstwa skoncentrowane sg przede wszystkim w:
budownictwie
przemysle spozywczym
przetadunku towardéw, gospodarce magazynowej oraz spedycji
przemysle okretowym
handlu hurtowym
klastrze ICT

klastrze chemicznym

INTERAKCJE MIEDZY GOSPODARKA A RYNKIEM PRACY

Struktura zatrudnienia jest $cisSle zwigzana ze strukturg dziatalnosci gospodarczej. Nie
mozna tu jednak moéwi¢ o prostej zaleznosci przyczynowo-skutkowej a raczej zaleznosci
dwukierunkowej. Z jednej strony struktura dziatalnosci gospodarczej wptywa na strukture
zatrudnienia. Z drugiej strony to wtasnie zasoby pracy, bedac jednym z gtéwnych czynnikéw
atrakcyjnosci inwestycyjnej, w znacznym stopniu warunkujg rozwdj poszczegdlnych branz
gospodarki.Réwniez zmiany obserwowane w szeroko rozumianym otoczeniu gospodarkimoga,
poprzez zdynamizowanie rozwoju branz tworzacych wysokg wartos¢ dodang, stymulowac
zmiany na rynku pracy lub pozwoli¢ na wykorzystanie posiadanych juz zasobéw i kompetencji
w zupetnie nowy — niespotykany wczesniej sposdb. Dzieki nowym uwarunkowaniom
zewnetrznym niektére branze ,schytkowe” zaczng wytwarza¢ nowe produkty o wysokiej
wartosci dodanej.

Dlatego tez zaprezentowanie relacji pomiedzy strukturg branzowg gospodarki a strukturag
zawodowag pracujacychjest niezbedne dla poprawnego opisu jakosciowego modelu gospodarki
wojewddztwa. Udostepnianie przez Urzad Statystyczny w Gdansku dane umozliwiaja
przeprowadzenie analizy w uktadzie dwucyfrowej klasyfikacji zawodow oraz w uktadzie sekcji
PKD (2004).
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Jakosciowy model gospodarki

Interakcje horyzontalne — rola kompetencji kluczowych

Ewolucja rynku pracy idgca w kierunku zacierania sie granic miedzy branzami powoduje
wzrost znaczenia kompetencji horyzontalnych (uniwersalnych, kluczowych) coraz bardziej
potrzebnych bez wzgledu na zawdd czy miejsce pracy. Zalicza sie do nich m.in.: komunikacje
w jezykach obcych, kompetencje matematyczne i podstawowe zdolnosci naukowo-
technologiczne, kompetencje zwigzane z wykorzystaniem ICT, przedsiebiorczos¢, umiejetnosé
uczenia sie przez cate zycie, kulture ogdlng, kompetencje interpersonalne i obywatelskie
oraz komunikacje w jezyku ojczystym®. Tylko niektére z powyzszych mogg zostaé ocenione
na szczeblu wojewddztwa, czesto z uzyciem wskaznikdéw/miernikow, ktére moga stanowié
jedynie przestanke dla sformutowania oceny. W niektérych przypadkach mozliwa jest jedynie
ocena nie tyle obecnych zasobdw pracy, ile jakosci naptywajgcego na rynek pracy kapitatu
ludzkiego.

Biorgc za punkt odniesienia srednig krajowg, ocena kompetencji kluczowych w wojewddztwie
pomorskim jest ponadprzecietna. Zmiana perspektywy prowadzi jednak do odmiennych
wnioskow. Mieszkancy Pomorza (tak jak catej Polski) s3 w zdecydowanie gorszym stopniu
wyposazeni w kompetencje kluczowe niz pracownicy z krajow OECD. Pozytywnie wyrdzniaja
sie rozwiniete kompetencje obywatelskie. Mieszkaricy Pomorza cechujg sie relatywnie
wysokim poziomem wrazliwosci na dobro publiczne® (3. pozycja w rankingu wojewddztw),
jak réowniez czesciej niz przecietnie, decydujg sie na udziat w wyborach. Podobnie lepiej od
przecietnej rozwinieta jest sie¢ fundacji i organizacji spotecznych. Do odmiennych wnioskéw
prowadzi zmiana punktu odniesienia.

W pozytywny sposéb wyrdznia sie natomiast wysoki poziom przedsiebiorczosci. Swiadczy on o
checipodejmowaniainicjatywy, skfonnos¢odponoszeniaryzykaorazdoswiadczeniuzwigzanym
z podejmowaniem dziatalnosci gospodarczej. Liczba przedsiebiorstw zarejestrowanych w
REGON jest w wojewdédztwie pomorskim wyzsza od przecietnej ogélnopolskiej.

Niezbyt dobrze oceni¢ nalezy poziom kompetencji w zakresie nauk matematycznych. Co
prawda wyniki egzaminu maturalnego w wojewddztwie pomorskim sg nieco lepsze od
ogbélnopolskich, jednak zmiana perspektywy na miedzynarodowg, stwarza powody do
obaw. Polscy, w tym rowniez pomorscy uczniowie sg oceniani w zakresie matematyki, jak
rowniez nauk przyrodniczych gorzej od przecietnej w krajach OECD. Co gorsza obserwuje sie
negatywng tendencje w tym zakresie.®

4 Key Competences for Lifelong Learning. A European Reference Framework, EC, 2004, Brussels
5 Czapinski J., Panek T. (red.), Diagnoza 2007 - Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Warszawa 2007, str 243.

6 OECD, ,,PISA 2006: Science Competencies for Tomorrow’s World”, Vol. 1, (2007)
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Jakosciowy model gospodarki

Tabela 3. Ocena kompetencji kluczowych w wojewdédztwie pomorskim

Wskaznik/miernik Pomorskie Polska rédto informacji

Przedsiebiorczos¢

Liczba podmiotéw zarejestrowanych w reje-

strze REGON na 10 tys. mieszkaficow 1084 985 Bank danych Regionalnych (2008)

Centralna Komisja Egzaminacyj-
26,6 proc. 27,07 proc. na, Okregowa Komisja Egzamina-
cyjna w Gdansku (2008)

Srednia ocena z egzaminu gimnazjalnego z
czesci matematyczno-przyrodniczej

Centralna Komisja Egzaminacyj-
Matura z matematyki - poziom podstawowy 53,8 proc. 53 proc. na, Okregowa Komisja Egzamina-
cyjna w Gdansku (2008)

Centralna Komisja Egzaminacyj-
Matura z matematyki - poziom rozszerzony 55,8 proc. 54,0 proc. na, Okregowa Komisja Egzamina-
cyjna w Gdansku (2008)

Kompetencje matematyczne

Test PISA (matematyka) - w testach PISA 498 OECD, ,,PISA 2006: Science Com-
polscy uczniowie osiggaja noty nizsze od 495 srednia petencies for Tomorrow’s World”,
przecietnej w krajach OECD. OECD Vol. 1, (2007)

Ustawiczne szkolenie zawodowe
41,7 proc. 34,8 proc. w przedsiebiorstwach w 2005,
GUS

Umiejetnosc uczenia

Udziat przedsiebiorstw prowadzgcych szkole-
nia w liczbie przedsiebiorstw ogotem

sie przez cate zycie

Frekwencja w wyborach do Parlamentu

Bt v 2009 28,05 24,5 Panistwowa Komisja Wyborcza

Liczba fundacji i organizacji spotecznych na
10 tys. mieszkarncow

Obliczenia IBnGR na podstawie

25,3 24,8 danych BDR GUS (2008)

Kompetencje
interpersonalne i
obywatelskie

H

o E Znajomos¢ jezyka:

S 3 angielski, 37,2 proc., 32,9 proc.,

-j—: g niemiecki, 22,8 proc., 21,5 proc., Diagnoza Spoteczna 2007
g = rosyjski 32,3 proc. 30,2 proc.

s

Zrédto: Opracowanie IBnGR.

Podobng relacje obserwuje sie w przypadku zdolnosci uczenia sie przez cate zycie. Pomorscy
przedsiebiorcy majg zdecydowanie wiekszg niz przecietnie Swiadomos¢ koniecznosci
prowadzenia szkole wsérdd pracownikéw. Jednak w perspektywie europejskiej okazuje sie, ze

-t
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Jakosciowy model gospodarki

dorosli Polacy nalezg do najmniej sktonnych w Europie oséb do uczestniczenia w jakiejkolwiek
formie doksztatcania sie’.

Mieszkancy Pomorza dobrze wypadajg pod wzgledem umiejetnosci jezykowych. Sposrod
przebadanych w Diagnozie Spotecznej 2007 mieszkaicéw Pomorza znajomo$¢ jezyka
angielskiego deklaruje 37,2 proc. (pierwsze miejsce w rankingu wojewddztw przy Sredniej
krajowej 32,9 proc., niemieckiego 22,8 proc. (21,5 proc. $srednio w Polsce) , rosyjskiego za$
32,3 proc. (30,2 proc. Srednia). Istniejg uzasadnione obawy, iz deklarowana znajomos¢ jezyka
(czynna, badz tez bierna) odbiega od praktyczniej umiejetnosci postugiwania sie nim. Tym
samym odsetek mieszkancdw mogacych np. podjg¢ prace wymagajacg postugiwania sie
jezykiem obcym jest zdecydowanie nizszy.

Interakcje branzowe — rola kwalifikacji zawodowych

Struktura pracujgcych wedtug zawoddéw w wojewddztwie pomorskim nieznacznie tylko
odbiega od ogdlnopolskiej struktury zatrudnienia w sektorze przedsiebiorstw. Cecha
charakterystyczng obu struktur jest przewaga popytu na zawody robotnicze. W wojewdédztwie
pomorskim popyt na prace robotnikdw przemystowych i rzemiesinikow, operatoréw maszyn i
urzadzen oraz pracownikow przy pracach prostych stanowi okoto 38,2 proc. popytu na prace
w sektorze przedsiebiorstw. Wartos¢ powyzszego wskaznika jest wyzsza niz przecietnie w
kraju. To pochodna obecnosci w gospodarce wojewddztwa sektora stoczniowego. Powodem
do zadowolenia jest wyzszy niz $rednio w Polsce udziat specjalistéw, jak réwniez nizszy
od przecietnej odsetek pracujgcych jako pracownicy ustug osobistych, sprzedawcy oraz
pracownicy przy pracach prostych.

7  Raport o Kapitale Intelektualnym Polski, Warszawa 2008
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Jakos$ciowy model gospodarki

Tabela 4. Struktura pracujgcych w sektorze przedsiebiorstw wg grup zawoddw na koniec llI
kwartatu 2008 r.

Nr

11

12

13

21

22

23

24

31

32

33

34

41

42

il

52

61

62

63

Nazwa

Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi
urzednicy, zawodowi dziatacze

Kierownicy duzych i srednich organizacji

Kierownicy matych przedsiebiorstw

Specjalisci nauk fizycznych, matematycznych i
technicznych

Specjalisci nauk przyrodniczych i ochrony
zdrowia

Specjalisci szkolnictwa

Pozostali specjalisci

Sredni personel techniczny

Sredni personel w zakresie nauk biologicznych i
ochrony zdrowia

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i
instruktorzy

Pracownicy pozostatych specjalnosci

Pracownicy obstugi biurowej

Pracownicy obrotu pienieznego i obstugi
klientow

Pracownicy ustug osobistych i ochrony

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy

Rolnicy

Ogrodnicy

Lesnicy i rybacy

Udziat w
zatrudnieniu
ogotem

0,1 proc.

4,6 proc.

2,7 proc.

2,3 proc.

3,0 proc.

8,9 proc.

6,8 proc.

3,8 proc.

1,4 proc.

0,2 proc.

6,5 proc.

8,9 proc.

2,8 proc.

3,1 proc.

6,4 proc.

0,1 proc.

0,1 proc.

0,2 proc.

Dominujace sekcje w
strukturze zatrudnienia
danej grupy zawodowej

Sekcja L-72,5 proc.

Sekcja D - 25,8 proc.,
Sekcja G — 21,7 proc.

Sekcja G — 40,6 proc.

Sekcja K—35,7 proc.,
Sekcja D — 28,4 proc.

Sekcja N — 80,2 proc.

Sekcja M — 96,8 proc.

Sekcja J - 19,7 proc.,
Sekcja D—17,4 proc.

Sekcja D - 39,1 proc.,
Sekcja - 13,5 proc.

Sekcja N — 74,5 proc.

Sekcja M - 65,8 proc.,
Sekcja O — 23,5 proc.

Sekcja L — 18,5 proc., Sekcja
G- 17,5 proc., Sekcja D
—14,9 proc.

Sekcja D — 21,6 proc.,
Sekcja G- 17,5 proc.,
Sekcja | - 12,1 proc.

Sekcja J - 29,6 proc.,
Sekcja | - 21,6 proc.,
Sekcja G — 19,6 proc.
Sekcja K—29,0 proc.,

Sekcja H— 18,9 proc.,
Sekcja O — 14,6 proc.

Sekcja G - 83,1 proc.

Sekcja A—89,1 proc.

Sekcja A—74,0 proc.

Sekcja A—-47,7 proc.,
Sekcja B — 44,7 proc.

Udziat danej grupy
zawodowej w
zatrudnieniu ogétem
w danej sekgcji

Sekcja C - 7,9 proc.

Sekcja H-10,1 proc.

Sekcja K - 10,6 proc.

Sekcja N — 36,2 proc.

Sekcja M - 67,9 proc.

Sekcja J —37,4 proc.,
Sekcja L—-16,2 proc.,
Sekcja K—12,1 proc.

Sekcja C-12,8 proc.,
Sekcja E 12,0 proc.

Sekcja N — 15,7 proc.,

Sekcja L— 27,2 proc.,
Sekcja O 12,2 proc.,
Sekcja J — 11,6 proc.

Sekcja L—20,3 proc.,
Sekcja K - 13,1 proc.,
Sekcja J — 12,4 proc.

Sekcja J - 23,1 proc.

Sekcja H—-29,9 proc.,
Sekcja O — 16,7 proc.,

Sekcja G — 35,0 proc.

Sekcja B — 53,2 proc.
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Jakosciowy model gospodarki

64 Rolnicy i rybacy pracujacy na wtasne potrzeby 0,0 proc. Sekcja F - 56,3 proc.
PO . . Sekcja F— 58,9 proc., Sekcja F - 36,0 proc.,
71 Gornicy i robotnicy budowlani 4,0 proc. Sekcja D — 19,1 proc. Sekcja E - 10,2 proc.
. L L . Sekcja D — 14,6 proc.,
72 FS':O?ZI;Z Sl e AECHETSY R 6,0 proc. Sekcja D — 68,6 proc. Sekcja C-12,1 proc.,
a Sekcja E—11,8 proc.
Robotnicy zawodéw precyzyjnych, ceramicy,
73 wytwarcy wyrobow galanteryjnych robotnicy 1,1 proc. Sekcja D — 82,2 proc.
poligraficzni i pokrewni
74 Pozostali robotnicy przemystowi i rzemiesInicy 8,7 proc. Sekcja D — 82,1 proc. Sekcja D — 25,5 proc.
81 Operat?rzy maszyn i urzadzen wydobywczych i 1,1 proc. Sekcja D= 70,4 proc.
przetworczych
82 Operatorzy i monterzy maszyn 4,1 proc. Sekcja D - 80,2 proc. Sekcja D - 11,7 proc.
. Sekcja |1 - 30,9 proc.,
83 Kierowcy i operatorzy pojazddw 4,8 proc. SEkCJ.a I =D e, Sekcja C— 15,4 proc.,
Sekcja D — 18,0 proc. .
Sekcja A-11,9 proc.
. . Sekcja M — 27,5 proc., SekCJ.a =23 PRy
Pracownicy przy pracach prostych w handlu i . Sekcja O — 16,6 proc.
91 6,5 proc. Sekcja K- 14,2 proc., .
ustugach Sekcia G — 13.2 proc Sekcja M — 14,1 proc.,
) b8 (AR Sekcja K— 11,7 proc.
Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybotow- Sekcja A —37,5 proc., .
4 . kcja A—12, .
22 stwie i pokrewni U5 pree Sekcja D — 23,6 proc. EEkid HIEICE
93 Robotnicy pomocniczy w gérnictwie, przemy- 1,5 e Sekcja D—-42,9 proc.,

sle, budownictwie i transporcie

Sekcja F—29,9 proc.

Sekcje: A — rolnictwo, towiectwo i lesnictwo; B — rybactwo; C — gérnictwo; D — przetwdrstwo przemystowe; E — wytwarzanie i zaopa-
trywanie w energie elektryczng, gaz i wode; F — budownictwo; G — handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych,
motocykli oraz artykutéw usytku osobistego i domowego; H — hotele i restauracje; | — transport, gospodarka magazynowa i tacznos¢; K
— obstuga nieruchomosci, wynajem i ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej; L — administracja publiczna i obrona
narodowa; obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne i powszechne ubezpieczenie zdrowotne; M — edukacja; N — ochrona zdrowia i pomoc
spoteczna; O — dziatalno$¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna, pozostata; (wg. PKD 2004).

Zrédto: Opracowanie IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.

Specjalisci

Grupa specjalistow stanowi 21 proc. ogétu zatrudnionych w sektorze przedsiebiorstw. Z
definicjisg to pracownicy zaliczanido tej grupy, ktéra ,,tworzy” wiedze. Ich zadania koncentrujg
sie na wdrazaniu nowych metod w zakresie zycia spotecznego, naukowego i gospodarczego.
Petnig rowniez funkcje administracyjne w instytucjach publicznych.

W gronie specjalistdw przewazajg specjalisci szkolnictwa stanowigcy 8,9 proc. ogdtu
zatrudnionych, determinujgc strukture zatrudnienia tej grupy zawodowej w uktadzie sekcji (42
proc. wszystkich specjalistéw pracuje w edukacji). Liczebnos¢ oraz koncentracja zatrudnionych
sprawia, iz pracujacy w zawodzie nauczyciele (specjalisci szkolnictwa zatrudnieni w edukacji)
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Jakosciowy model gospodarki

stanowig najliczniejszg homogeniczng grupe zawodowg wsréd pracujgcych w sektorze
przedsiebiorstw w wojewddztwie pomorskim.

Wykres 2. Rozktad zatrudnienia specjalistow szkolnictwa w sekcjach PKD w wojewddztwie pomor-
skim w 2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.

Wykres 3. Rozktad zatrudnienia pozostatych specjalistéw w sekcjach PKD w wojewddztwie pomor-
skim w 2008 .
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.
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Jakosciowy model gospodarki

Inng dos$¢liczngiprzeztointeresujgcy grupa sg pozostalispecjalisci—podgrupatworzona przez
osoby posiadajgce wyksztatcenie z zakresu: ekonomii, finanséw, bankowosci, ubezpieczen,
ksiegowosci, zarzadzania czy prawa. Ich umiejetnosci zawodowe wigzg sie z prowadzeniem
badan, stosowaniem wiedzy zwigzanej z rozpowszechnianiem informacji, organizacjg biznesu.
Posiadajg wiedze o indywidualnych oraz zbiorowych zachowaniach populacji. Zajmujg sie
dziatalnoscia doradczg — w zakres ich zadan moze réwniez wchodzi¢ nadzorowanie innych
pracownikéw.

W strukturze pracujgcych pozostali specjalisci stanowig okoto 6,8 proc. ogétu zatrudnionych
w przedsiebiorstwach. Miejscem pracy dla 1/5 z nich s3g przede wszystkim przedsiebiorstwa
prowadzace dziatalnosé¢ w zakresie posrednictwa finansowego. Niemniej jednak niemal
rownie tyle (17,4 proc.) znajduje zatrudnienie w przedsiebiorstwach przemystowych. Ta grupa
zawodowa w istotny sposéb wptywa na strukture pracujgcych w posrednictwie finansowym
(stanowigc ponad 37 proc. pracujgcych w sekgcji J).

Zwracarowniez uwage podgrupa specjalistéw nauk przyrodniczychiochrony zdrowia. Ta grupa
zawodowa stosuje w praktyce wiedze naukowg z zakresu: biologii, zoologii, ekologii, botaniki,
lecz réwniez medycyny, pielegniarstwa, farmakologii itd. Ponad 80 proc. pracownikow z tej
podgrupy znajduje zatrudnienie w ochronie zdrowia i opiece spotecznej (sekcja N).

Wykres 4. Rozktad zatrudnienia specjalistéw nauk przyrodniczych w sekcjach PKD w wojewddztwie
pomorskim w 2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.

Udziat specjalistow nauk fizycznych, matematycznych i technicznych w liczbie pracujgcych
ogotem jest niski. Znajdujg oni zatrudnienie gtdwnie w obstudze nieruchomosci i firm,
gdzie stanowig ponad 10 proc. ogdtu zatrudnionych oraz przetwérstwie przemystowym. Sa
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Jakosciowy model gospodarki

to w przewazajgcej wiekszosci inzynierowie zajmujacy sie projektowaniem, zarzadzaniem,
przygotowaniem i nadzorowaniem produkcji (w tym réwniez wznoszenia budynkéw). Do
grupy tej zaliczajg sie takze informatycy.

Wykres 5. Rozktad zatrudnienia specjalistdw nauk fizycznych, matematycznych i technicznych w
sekcjach PKD w wojewddztwie pomorskim w 2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarsku.

Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy

To druga po specjalistach najliczniejsza na tym poziomie agregacji grupa zawodowa wsrdd
pracujgcych w sektorze przedsiebiorstw. Obejmuje ona zaréwno gérnikéw i robotnikow
budowlanych (4,0 proc. ogétu zatrudnionych, robotnikdw obrébki metali i mechanikéw
maszyn i urzadzen (6,0 proc.), robotnikdw zawododw precyzyjnych (1,1 proc.) oraz pozostatych
robotnikéw przemystowych i rzemiesinikdéw (8,7 proc.). Cechg zatrudnienia wszystkich
podgrup zawodowych zaliczanych do tej grupy jest niezwykle wysoki poziom koncentracji
praktycznie w dwdch branzach. W efekcie pewnos¢ zatrudnienia jest w duzej mierze zalezna
od trenddw obserwowanych w sektorze przemystu, badz tez budownictwa.

GORNICY | ROBOTNICY BUDOWLANI znajduja zatrudnienie przede wszystkim w budownictwie
(58,9 proc.) oraz przetworstwie przemystowym (19,1 proc.). Zwraca uwage fakt, iz jedynie
co trzeci pracujgcy w budownictwie jest przedstawicielem tej grupy zawodowej. W ramach
obowigzkéw zawodowych miesci sie wydobywanie mineratéw, ich obrébka, budowa i naprawa
budynkdéw i budowli przy uzyciu gtdwnie narzedzi recznych, jak réwniez maszyn i urzadzen
poprawiajacych jakos¢ produktu oraz zmniejszajgcych wysitek fizyczny.
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Jakosciowy model gospodarki

Wykres 6. Rozktad zatrudnieniagdérnikéwirobotnikéw budowalnych w sekcjach PKDwwojewddztwie
pomorskim w 2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.

ROBOTNICY OBROBKI METALI | MECHANICY MASZYN | URZADZEN znajdujg zatrudnienie
przede wszystkim w sekcji przetwdrstwa przemystowego (68,6 proc.). Stanowig takze liczng
grupe zatrudnionych w goérnictwie i kopalnictwie (sekcja C), budownictwie (14,6 proc.)
oraz wytwarzaniu i zaopatrywaniu w energie elektryczng gaz i wode (sekcja E). Posiadajg
umiejetnosci w zakresie obrdébki metali, przygotowywania i wznoszenia konstrukcji
metalowych, montazu, naprawy i konserwacji maszyn i urzgdzen mechanicznych (wraz z
pojazdami samochodowymi).

Wykres 7. Rozktad zatrudnienia robotnikdw obrdébki metali i mechanikéw maszyn i urzadzen w

sekcjach PKD w wojewddztwie pomorskim w 2008 r.
[¢]
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.
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Jakosciowy model gospodarki

Wykres 8. Rozktad zatrudnienia robotnikdw zawoddéw precyzyjnych, ceramikdéw, wytworcéw wy-
robow galanteryjnych, robotnikéw poligraficznych w sekcjach PKD w wojewddztwie pomorskim w
2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarsku.

ROBOTNICY ZAWODOW PRECYZYINYCH, CERAMICY, WYTWORCY WYROBOW
GALANTERYJNYCH, ROBOTNICY POLIGRAFICZNIipokrewnistanowig okoto 1,1 proc. wszystkich
pracujgcych w sektorze przedsiebiorstw. Zdecydowana wiekszo$¢ z nich (82,2 proc.) jest
zatrudniona w przetworstwie przemystowym.

Wykres 9. Rozktad zatrudnienia pozostatych robotnikéw i rzemiesinikdw w sekcjach PKD w woje-
wodztwie pomorskim w 2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.
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Jakosciowy model gospodarki

POZOSTALI ROBOTNICY PRZEMYStOWI | RZEMIESLNICY to 8,7 proc. zatrudnionych w sektorze
przedsiebiorstw, gtéwnie w przetwodrstwie przemystowym (co czwarty pracownik tej sekcji
reprezentuje te grupe zawodowg). Posiadajg umiejetnosci z zakresu produkcji zywnosci,
jak rowniez wytwarzania wyrobdéw z drewna, tekstyliow, skér. Prace wykonujg za pomocg
narzedzi recznych, z uzyciem narzedzi zmniejszajgcych wysitek fizyczny i czas potrzebny na
wykonanie okreslonego zadania.

Operatorzy i monterzy maszyn i urzqdzen

OPERATORZY | MONTERZY MASZYN | URZADZEN WYDOBYWCZYCH | PRZETWORCZYCH.
Udziat w zatrudnieniu w sektorze przedsiebiorstw nieznacznie przekracza 1 proc. Obowigzki
zawodowe tej grupy pracujacych gtéwnie w przetwdrstwie przemystowym wigzg sie z
obstugg maszyn i urzadzen wydobywczych i przetwérczych (réwniez zautomatyzowanych
linii produkcyjnych, robotow przemystowych). Praca wymaga nie tylko umiejetnosci obstugi,
lecz rowniez przystosowania sie do okreslonego jej tempa oraz umiejetnosci adaptacji do
innowacji technologicznych.

Wykres 10. Rozktad zatrudnienia operatoréw i monteréw maszyn i urzadzen wydobywczych i prze-
twérczych w sekcjach PKD w wojewddztwie pomorskim w 2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.

OPERATORZY | MONTERZY MASZYN. Zaliczeni do tej grupy stanowig 4,1 proc. pracujacych
w sektorze przedsiebiorstw. Ponad 80 proc. z nich znajduje zatrudnienie w przetwérstwie
przemystowym. Zadania zawodowe wigzg sie z obstugg maszyn i urzadzen produkcyjnych
wykorzystywanych najczesciej w produkcji wielkoseryjnej i masowej. Praca wymaga nie
tylko umiejetnosci obstugi, lecz réwniez przystosowania sie do okreslonego jej tempa oraz
umiejetnosci adaptacji do innowacji technologicznych.
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Jakosciowy model gospodarki

Wykres 11. Rozktad zatrudnienia operatoréw i monteréw maszyn w sekcjach PKD w wojewddztwie
pomorskim w 2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.

Wykres 12. Rozktad zatrudnienia kierowcdw i operatoréw pojazdéw w sekcjach PKD w wojewédz-
twie pomorskim w 2008 r.
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Zrédto: IBnGR na podstawie danych US w Gdarisku.

KIEROWCY | OPERATORZY POJAZDOW stanowia okoto 5 proc. ogdtu zatrudnionych, z czego
prawie potowa (45 proc.) pracuje w transporcie, gdzie stanowig prawie 1/3 wszystkich
zatrudnionych. Praca zwigzana z kierowaniem i obstuga pojazdéw wymaga doswiadczenia,
znajomosci obstugiwanych maszyn, refleksu.
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Jakosciowy model gospodarki

WEWNETRZNE UWARUNKOWANIA | CZYNNIKI ROZWOJU
GOSPODARKI

Jakos¢ kapitatu ludzkiego

Rosngca rola umiejetnosci wykorzystania wiedzy i informacji sprawia, iz jako$é¢ kapitatu
ludzkiego w istotny sposdb determinuje wzrost gospodarczy. Ocena tego czynnika produkcji
w wojewddztwie pomorskim nie wypada na tle pozostatych regiondw imponujgco. Przestanka
dla sformutowania takiej oceny jest miedzy innymi stosunkowo wysoki deficyt sity roboczej
mierzony za pomoca wskaznika wykorzystania wolnych miejsc pracy.® Jego pochodng s3
gorsze uwarunkowania dziatalnosci przedsiebiorstw, przejawiajgce sie w rosngcych kosztach
wynagrodzen oraz niepetnym wykorzystaniem mocy wytwdérczych.

Gorsze od pomorskiego noty w tym zakresie cechujg jedynie 3 wojewddztwa (mazowieckie,
dolnoslgskie oraz opolskie). Nizszy od przecietnej jest rowniez wskaznik liczby studentéw
na 10 tys. mieszkancéw. Wojewddztwo pomorskie nie nalezy do najsilniejszych osrodkéw
akademickich w Polsce. Tymczasem to podaz absolwentéw, jak réwniez liczba studentéw
decyduje o mozliwosciach rozwoju ustug wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci nastawionych
na obstuge przedsiebiorstw.

Tabela 5. Sktadowe oceny jako$ci kapitatu ludzkiego

Pomorskie (pozycja w Wartos¢

rankingu wojewddztw) ogoblnopolska Zrédto danych Rok

Miernik wskaznik

Popyt na prace w 2007 r.,
1,94 (3) 1,66 Gtéwny Urzad Statystyczny, 2007
Warszawa 2008

Wskaznik wykorzystania wolnych
miejsc pracy

Obliczenia IBnGR na podstawie
BDR GUS

Liczba studentéw na 10 tys. miesz-

2 2007
karicow

467,7 (6) 504,4
Liczba podmiotéw gospodarczych

zarejestrowanych w REGON na 10 1053 (5) 967 BDR GUS 2007
tys. mieszkaricow

Zrédto: Opracowanie IBnGR.

Jedynym sposrdd przeanalizowanych czynnikéw decydujacych o jakosci kapitatu ludzkiego,
ktory zostat oceniony ponadprzecietnie jest poziom przedsiebiorczosci — reprezentowany
przez relacje liczby podmiotéw zarejestrowanych w rejestrze REGON do liczby ludnosci.

8 Przez wskaznik rozumie sie relacje wolnych miejsc pracy do sumy zagospodarowanych i niezagospodarowanych (wolnych) miejsc
pracy. Przez wolne miejsca pracy rozumie sie miejsca pracy powstate w wyniku ruchu zatrudnionych, badZ nowoutworzone, w
stosunku do ktérych spetnione zostajg trzy warunki: miejsca pracy w dniu sprawozdawczym byty faktycznie nieobsadzone; praco-
dawca czynit starania, aby znalez¢ osoby chetne do podjecia pracy; w przypadku znalezienia wtasciwych kandydatéw, pracodaw-
ca bytby gotéw do natychmiastowego przyjecia tych oséb. Zagospodarowane miejsca pracy okresla natomiast liczba pracujacych,
por.: Popyt na prace w 2007 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2008, str. 11.
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Jakosciowy model gospodarki

Nie tylko jakos¢, ale takze wielkosé zasobdw pracy jest istotna dla ksztattowania struktury
gospodarki i rynku pracy. W przyblizony sposéb wielkosé¢ zasobdw opisuje gestosé
zaludnienia. W przypadku wojewddztwa pomorskiego jest ona nizsza od przecietnej.
Ogranicza to mozliwosci znalezienia znacznej liczby pracownikéw dysponujacych podobnymi
kwalifikacjami.

Struktura oferty edukacyjnej

Edukacja ponadgimnazjalana jest najnizszym w hierarchii edukacji poziomem ksztatcenia
majgcym bezposrednio kontakt z rynkiem pracy. Zgodnie z danymi Kuratorium Oswiaty w
Gdansku najczesciej wybieranym przez mtodziez profilem ksztatcenia jest nauka w liceach
ogodlnoksztatcgcych. W roku szkolnym 2008/2009 tego typu szkoty wybrato 41 proc. z posréd
28,6 tys. kontynuujgcych nauke uczniéw szkét gimnazjalnych wojewddztwa pomorskiego.

Prawie 1/3 (31 proc.) zdecydowata sie na nauke w technikach, 1/4 za$ (26 proc.) ksztatcita sie
w szkotach zawodowych®. Do najczesciej wybieranych zawoddw wsrod uczniéw technikow
nalezg: technik ekonomista (13,5 proc.), technik informatyk (12,1 proc.), technik hotelarstwa
(9,2 proc.), technik budownictwa (5,5 proc.), technik mechanik (5,2 proc.) oraz technik
handlowiec (4,6 proc.).

W zasadniczych szkotach zawodowych najwiekszg popularnoscig cieszg sie natomiast
zawody: mechanik pojazdéw samochodowych (21,5 proc.), fryzjer (11,6 proc.) oraz stolarz
(10,0 proc.).

W 2008 r. na pomorskich uczelniach ksztatcito sie 105 tys. studentdéw, co stanowito okoto
5,5 proc. ogdlnopolskiej populacji studentow?!®. Analiza struktury ksztatcenia prowadzi do
nastepujacych spostrzezen. Pomorscy studencizdecydowanie czesciej niz przecietnie w Polsce
wybierajg nauke na kierunkach inzynieryjno-technicznych, architekturze i budownictwie,
kierunkach fizycznych, matematyczno-statystycznych oraz zwigzanych z ustugami dla
ludnosci. Uwzgledniajgc wage kompetencji matematycznych jako pozadanych na rynku pracy
w przysztosci stanowi to powdd do zadowolenia. Wysoki udziat ksztatcenia studentow w
zakresie ustug dla ludnosci jest pochodng struktury gospodarki wojewddztwa, z wiekszg niz
przecietnie rolg branzy turystycznej.

Nizszg niz przecietnie popularnoscig cieszy sie edukacja w zakresie nauk medycznych,
biologicznych. Ocena struktury ksztatcenia w perspektywie miedzynraodowej wskazuje
na nizszg niz przecietnie w UE 27 popularnos¢ kierunkéw takich jak: medycyna i opieka

9 Pomorskie Obserwatorium Rynku Pracy, 2009, nr V, Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Gdansk.

10 Bank Danych Regionalnych GUS.
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Jakosciowy model gospodarki

spotfeczna, kierunkiinzynierskie, budowlaneitechniczne oraz nauki przyrodnicze, matematyka

i informatyka.!

Tabela 6. Struktura ksztatcenia w szkotach wyzszych w 2008 r. w wojewddztwie pomorskim oraz

Polsce

Pomorskie [proc.] Polska [proc.]

pedagogiczne 11,4 11,9
humanistyczne 6,1 8,2
artystyczne 1,3 1,4
spoteczne 13,7 13,6
ekonomia i administracja 23,6 23,5
prawne 3,0 3,1
dziennikarstwo i informacja 0,5 1,1
biologiczne 1,6 2,0
fizyczne 2,6 a5
matematyczno-statystyczne 1,3 0,9
informatyczne 3,9 4,5
medyczne 5,8 6,2
opieka spoteczna 0,1 0,2
inzynieryjno-techniczne 10,6 6,7
produkcja i przetworstwo 0,9 3,2
architektura i budownictwo 4,1 3,5
rolnicze, lesne i rybactwa 0,0 1,8
weterynaryjne 0,0 0,2
ustugi dla ludnosci 6,5 3,9
ochrona $rodowiska 1,2 1,4
ustugi transportowe 1,4 0,9
ochrona i bezpieczenstwo 0,2 0,2
ogotem 100,0 100,0

Zrédto: Opracowanie IBnGR.

11 Raport o Kapitale Intelektualnym Polski, Warszawa 2008, str. 77.
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Jakosciowy model gospodarki

Struktura sektora B+R

Zdolnos¢ do konkurowania na zagranicznych rynkach zbytu jest coraz czesciej pochodna
intensywnosci prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej oraz badawczo-rozwojowej. Ze
wzgledu na specyfike naktadédw na dziatalnos$¢ B+R, skoncentrowanych w wojewddztwie
mazowieckim interpretacja wiekszosci wskaznikdw mierzacych intensywnos¢ dziatalnosci
badawczo-rozwojowej w wojewddztwie pomorskim w relacji do sredniej ogdlnopolskiej
bedzie cechowata sie negatywnym wydzwiekiem.

Tabela 7. Dziatalnos$¢ B+R w Pomorskiem i w Polsce

Miernik/wskaznik Pomorskie Polska Rok Zrédto
Naktady na B+R w relacji do PKB (ceny biezace) Obliczenia IBnGR na
[proc.] 052 vy 2005 podstawie BDR GUS
Udziat naktaddéw na B+R wydatkowanych w sektorze 454 304 2007 Obliczenia IBnGR na
przedsiebiorstw w naktadach na B+R ogdétem ! ! podstawie BDR GUS
Naktady na B+R na mieszkarca [zf] 154,2 175,1 2007 BDR GUS
Naktady na B+R na zatrudnionego w B+R [tys. zi] 51,6 54,9 2007 BDR GUS

Zrédto: IBnGR.

Sektor B+R cechuje w wojewddztwie pomorskim nizszy niz przecietnie w Polsce udziat
wydatkéw na dziatalnosé badawczo-rozwojowg w relacji do PKB, liczby mieszkancow jak
rowniez liczby zatrudnionych. Zaktadajgc wyzszg efektywnos$é finansowania z sektora
przedsiebiorstw tego typu dziatalnosci dobrze nalezy oceni¢ wysoki udziat tego Zrddta
finansowania w naktadach ogdtem.

Ujecie miedzynarodowe potwierdza wnioski ptyngce zanalizy regionalnej. Wysokos$¢ naktaddéw
na B+R w relacji do PKB okazuje sie w wojewddztwie pomorskim by¢ prawie 4-krotnie nizsza
od przecietnej UE27 oraz 7 krotnie nizsza od wydatkéw na B+R (w proc. PKB) ponoszonych
przez lidera rankingu europejskiego — Szwecje!?.

Struktura naktadow na dziatalnosé B+R w wojewddztwie pomorskim jest zdominowana przez
wydatki ponoszone poza przemystem. Udziat tego sektora w finansowaniu badan i rozwoju
przekracza nieznacznie 22 proc. (Srednio w Polsce jest to 16,8 proc.).

12 EUROSTAT 2007
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Jakosciowy model gospodarki

Potozenie w przestrzeni spoteczno-ekonomiczne;j

Przez wojewddztwo pomorskie przebiegajg dwa paneuropejskie korytarze transportowe: |1A
(Helsinki-Tallin-Ryga-Kalliningrad-Gdansk) oraz VI taczacy pdétwysep skandynawski z Europa
Srodkowa. Jednak w skali Europy Pomorskie tak jak pozostate wojewddztwa Polski pétnocnej
(z wyjatkiem podregionu szczecinskiego) zalicza sie do obszarow o niskiej dostepnosci
transportowej*. O niskim jej poziomie w wojewddztwie pomorskim decyduje przede
wszystkim stabo rozwinieta dostepnosc¢ transportem drogowym —czynnik niezwykle istotny w
koncepcjirdzeniaiperyferii. Niska jakos¢ drég jak rowniez brak sieci autostrad mogg hamowac
rozwdj regionalny, cho¢ nie nalezy ich réwniez traktowaé jako warunku wystarczajgcego
wzrostu gospodarczego. Dostepnosc terytorialna ma jednak wiele aspektéw. Jest rezultatem
optymalnego w danej sytuacji Srodka transportu — drogowego, kolejowego, lotniczego, badz
tez kombinowanego. Podobnie jak w zakresie sieci drog i autostrad rowniez i tu obserwowany
jest progres. Dotyczy to w szczegdlnosci potgczen lotniczych z siecig europejskich metropolii.
Zdecydowanej poprawy wymaga nadal transport wewnatrzregionalny, umozliwiajacy lepsza
integracje Trdéjmiasta z jego zapleczem, oraz miedzyregionalny z pozostatymi polskimi
aglomeracjami.

Majac na uwadze przeptyw towaréw w ocenie dostepnosci transportowej niezwykle
istotng role odgrywajg porty morskie. Wraz z pogtebianiem sie globalnej integracji oraz
wzrostem ilosci transportowanych drogg lgdowa towardw znaczenie terytorialne regionow
posiadajgcych porty morskie, badz znajdujacych sie wich poblizu rosnie. Obecnos$¢ portéow w
Gdyni i Gdaninsku stanowi pewnego rodzaju szanse w Swietle prognoz przewidujgcych ponad
40 proc. wzrost przeptywow transportu drogowego do roku 2020 w pordwnaniu z rokiem
2000.%

Poziom rozwoju infrastruktury gospodarczej i spotecznej

Kolejnym z czynnikdw warunkujgcych rozwdj gospodarki regionalnej jest infrastruktura
gospodarcza oraz spofeczna. Dobrze rozwiniete otoczenie gospodarcze wptywa na
funkcjonowanie przedsiebiorstw. Dostepnos¢ ustug okotobiznesowych pozwala na
dokonanie racjonalizacji kosztow poprzez skoncentrowanie sie na podstawowej dziatalnosci
przedsiebiorstwa®®. Daje réwniez szanse na dostep do kompetencji, ktérych nie posiadajg
zatrudnieni w firmie pracownicy.

Wojewddztwo pomorskie charakteryzuje sie dobrze rozwinietym otoczeniem gospodarczym.
Udziat pracujgcych w posrednictwie finansowym (sekcja J) oraz obstudze nieruchomosci,

13 Zaktadajac przecietng dostepnosé transportowq dla przestrzeni ESPON réwng 100, Pomorskie klasyfikuje sie do grupy regionéw
o dostepnosci transportowej wynoszacej od 40 do 60.

14  ATLAS ESPON, Struktura terytorium Europy, str 38.

15 szerzej w: Konkurencyjnosci wojewddztwa pomorskiego, Pomorskie Studia Regionalne, Urzgd Marszatkowski Wojewo6dztwa Po-
morskiego 2009.
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Jakosciowy model gospodarki

wynajmie, nauce i ustugach zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (sekcja K)
nalezy do najwyzszych w kraju i siega okoto 12 proc.

Dobrzerozwinietainfrastrukturaspotecznagwarantujenatomiastdostep doustugkulturalnych
i socjalnych. Jest czynnikiem warunkujgcym jakos¢ obecnych w regionie zasobdw pracy. To
brak dostepu do wysokiej jakosci szkolnictwa, ochrony zdrowia, instytucji kultury, rozrywki i
rekreacji jest barierg dla podniesienia jakosci kapitatu ludzkiego.

Dostep do instytucji i kultury w wojewddztwie pomorskim jest ponadprzecietny. Swiadczy
o tym wyzsza od sredniej krajowej liczba miejsc w teatrach oraz instytucjach muzycznych w
relacji do liczby ludnosci, jak rowniez zblizona do ogdlnopolskiej liczba miejsc w kinach na 10
tys. mieszkancow.

Tabela 8. Sktadowe oceny infrastruktury spotecznej
Miernik/wskaznik Pomorskie Polska Rok Zrédto

Obliczenia IBnGR na

Ludnos¢ na 1 miejsce w teatrach i instytucjach muzycznych 393,47 550,33 2007 podstawie BDR GUS

Przecietne miesieczne wydatki na osobe na ustugi branzy 017 76.9 2007 Obliczenia IBnGR na
hotelowo restauracyjnej oraz zwigzane z kulturg i rekreacja ! ! podstawie BDR GUS

Zrédto: IBnGR.

Dostep do instytucji kultury jest szczegdlnie waziny z perspektywy rozwoju ustug oraz
zaawansowanych technologii. Rozwinieta strefa kultury stanowigca ptaszczyzne wymiany
poglagdow stymuluje wzrost tolerancji i przyczynia sie do rozwoju spoteczenstwa otwartego.
Te wtasnie czynniki decydujg o zdolnosci do przyciggniecia kreatywnych, utalentowanych
pracownikéw, ktérych talent energia i pomysty coraz stajg sie kotem zamachowym wzrostu
gospodarczego.’® Co wiecej sam przemyst kultury, angazujgc wiedze oraz stosujgc nowoczesne
i elastyczne formy zatrudnienia zalicza sie do dynamicznie rozwijajacych sie sektorow
gospodarki.t’

Kolejnym z elementéw ksztattujgcych infrastrukture spoteczng jest rozwdj infrastruktury
turystycznej i towarzyszgcej. Pomorskie cechuje sie ponadprzecietng ofertg w tym zakresie
o czym Swiadczg wysokie przecietne miesieczne wydatki ponoszone w regionie na ustugi
hotelowo-restauracyjne oraz zwigzane z kulturg i rekreacja.

16 R. Florida, Cities and the Creative Class, s. 6

17 Przyktad Nadrenii Pétnocnej - Westfalii (A. Wiesand, 2002), silnego gospodarczo landu ukazuje ekspansje przemystu débr kultury.
Pod wzgledem liczby miejsc pracy i obrotéw sektor ten wyprzedzit tradycyjne dziedziny dziatalnosci gospodarczej takie jak np.
przemyst ciezki czy samochodowy. Podobne przemiany obserwowane sa w wielu niemieckich miastach.
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Jakosciowy model gospodarki

Atrakcyjnosc inwestycyjna

Pozycja wojewddztwa pomorskiego w rankingach atrakcyjnosci inwestycyjnej jest zblizona
do miejsca w klasyfikacji wojewddztw wzgledem poziomu zaangazowania kapitatowego
inwestoréw z zagranicy. W 2008 r. w rankingu atrakcyjnosci inwestycyjnej przygotowanym
przez Instytut Badan nad Gospodarkg Rynkowa wojewddztwo pomorskie zajeto 6 lokate.
Wyzej sklasyfikowanymi okazaty sie wojewddztwa: slaskie, mazowieckie, dolnoslgskie,
wielkopolskie oraz matopolskie.

Wsréd atutdw pomorskiego wymieniono: chtonny rynek wewnetrzny oraz ponadprzecietnie
rozwinietginfrastrukturespoteczng.Bardzodobrzeocenionorédwniezaktywnoséwojewddztwa
wobec inwestoréw. Nieco gorzej oceniono poziom infrastruktury gospodarczej, w ocenie
ktérej wojewddztwo uplasowato sie na 6 pozycji.

Pozostate aspekty atrakcyjnosci inwestycyjnej wojewddztwa ocenione zostaty gorzej niz
przecietnie. Powazng barierg jest niska dostepnos¢ transportowa, wynikajgca zaréwno z
poziomu rozwoju infrastruktury jak i relatywnie duzej odlegtosci od centrum gospodarczego
kraju oraz Europy. W tym zakresie wojewddztwo pomorskie zostato sklasyfikowane na 11
pozycji wyprzedzajac jedynie wojewddztwa Polski wschodniej. Rownie stabo oceniono koszty
pracy. Czynnik ten jest istotnym ograniczeniem atrakcyjnosci inwestycyjnej w przypadku
dziatalnosci o nie najwyzszej wartosci dodanej (np. dziatalnosé przemystowa).

Bardzo nisko oceniono réwniez poziom bezpieczenstwa publicznego. Wojewddztwo
pomorskie, podobnie jak inne regiony majgce w swych granicach rozwiniete aglomeracje
miejskie, w relacji do liczby mieszkancéw cechuje sie znaczng liczbg popetnianych przestepstw
i wykroczen. Poczucie bezpieczeistwa jest niezbedne dla rozwoju/przyciggniecia wysokiej
jakosci kapitatu ludzkiego.

Zrdznicowanie dziatalnosci gospodarczej stwarza potrzebe uwzgledniania zmieniajacej sie
w zaleznosci od specyfiki przedsiewziecia roli czynnikéw atrakcyjnosci inwestycyjnej. W
opracowaniu IBnGR dokonano oceny atrakcyjnosci inwestycyjnej podregiondw w aspekcie
lokalizacji trzech rodzajéw dziatalnosci gospodarczej — przemystowej, ustugowej oraz
zaawansowanej technologicznie.

Ze wzgledu na stosunkowo wysokie koszty pracy, niskg dostepnos¢ transportowg zaden
z podregionéw wojewddztwa pomorskiego nie zostat zakwalifikowany do pierwszej 10
podregiondw o najwyzszej atrakcyjnosci inwestycyjnej w zakresie dziatalnosci przemystowe;j.
Najlepiej oceniono w tej kategorii podregion starogardzki (24 pozycja). Tréjmiasto potgczone
z podregionem gdaniskim uplasowato sie na 36 pozycji, wyprzedzajac sklasyfikowany na 45
miejscu podregion stupski.

Zdecydowanie lepiej oceniono atrakcyjnosé inwestycyjng podregiondw wojewddztwa
pomorskiego w zakresie dziatalnosci ustugowej. Tréjmiasto wraz z podregionem gdanskim
uplasowato sie na 8. pozycji. Doceniono wysoka podaz wykwalifikowanej sity roboczej,
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relatywnie wysokg site nabywcza gospodarstw domowych oraz dobrze rozwinietg
infrastrukture gospodarczy. Podregion starogardzki uplasowat sie na 32 miejscu w rankingu
podregionalnym, stupski zas zajgt miejsce 43.

W przypadku dziatalnos$ci zaawansowanej technologicznie podregion tréjmiejski uplasowat
sie na 6 pozycji w rankingu podregionalnym. Wyzsze noty uzyskaty obszary obejmujace
aglomeracje: warszawskga, t6dzkg, krakowska, poznarnsky oraz wroctawska. Podobnie jak w
przypadku dziatalnosci ustugowej atutem Trdjmiasta i podregionu gdanskiego okazaty sie
zasoby pracy, rozwinieta infrastruktura gospodarcza i spoteczna. Podregiony starogardzki
oraz stupski zostaty sklasyfikowane na odpowiednio 38 oraz 43 pozycji.

ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA | CZYNNIKI ROZWOJU GOSPODARKI

Bezposrednie inwestycje zagraniczne

Inwestycje zagraniczne, a w szczegdlnosci inwestycje bezposrednie przyczyniajg sie do
wzrostu konkurencyjnosci polskiej gospodarki. Przeptywowi kapitatu® towarzyszy transmisja
szeroko pojetej wiedzy, w zwigzku z czym spdtki z udziatem kapitatu zagranicznego odgrywaja
wiodacg role w przebudowie i modernizacji polskiej gospodarki. Przejawia sie to zaréwno
poprzez wysokie naktady na dziatalnos¢ innowacyjng, jak i inwestycje w podnoszenie
kwalifikacji zatrudnionych pracownikéw. Proces integracji z Unig Europejskg zdynamizowat
naptyw zagranicznych inwestycji bezposrednich.

Absorpcja kapitatu zagranicznego w ujeciu wojewddztw jest silnie zréoznicowana. Rzeczywisty
obrazrozktadu naptywu kapitatu zagranicznego jest wypaczony przezdominacje wojewddztwa
mazowieckiego. Jego fenomen jako lidera wynika po czesci z praktyki lokowania siedziby spotki
w wojewddztwie stotecznym, nawet jesli wtasciwa dziatalnos¢ przedsiebiorstwa prowadzona
jest poza Mazowszem.

W 2007 r. na Pomorzu prowadzito dziatalnos¢ 1190 firm z udziatem kapitatu zagranicznego.
Byty to gtéwnie firmy mikro (711) oraz mate przedsiebiorstwa (263). Najwiekszy wptyw na
zatrudnienie miaty jednak przedsiebiorstwa najwieksze — pracowato w nich prawie 40 tys.,
sposrdéd 65,3 tys. oséb znajdujgcych zatrudnienie w firmach z udziatem kapitatu zagranicznego.
Wiekszym zaangazowaniem inwestoréw zagranicznych cieszyty sie wojewddztwa:
mazowieckie, slgskie, wielkopolskie oraz dolnoslgskie®.

18 Podstawowa trudnos¢ w poréwnaniach absorpcji zagranicznych inwestycji bezposrednich na poziomie wojewddztw stanowi do-
stepnos¢ danych statystycznych. Zaréwno Paristwowa Agencja Inwestycji Zagranicznych, jak i Gtéwny Urzad Statystyczny nie dys-
ponuja petnymi (kwestia formy wtasnosci i wielkosci) wiarygodnymi (réznica w lokalizacji siedziby inwestora i miejsca faktycznej
inwestycji) danymi o zaangazowaniu kapitatu zagranicznego w poszczegdlnych regionach kraju. Prezentowane w rozdziale dane
GUS nie uwzgledniajg informacji o inwestycjach zagranicznych w sektorze ustug finansowych.

19 Statystyka uwzglednia informacje o spétkach z udziatem kapitatu zagranicznego prowadzacych dziatalno$¢ poza sektorem finan-
sowym.
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Jakosciowy model gospodarki

W geograficznej strukturze naptywu zagranicznych inwestycji bezposrednich dominuje
kapitat niemiecki (692 min zt), holenderski (689 min zt) oraz dunski (319,5 min zt). taczne
zaangazowanie kapitatowe siega niemal 3,3 mld zt. W oczach inwestoréw zagranicznych
Pomorskie nie zalicza sie do wojewddztw o najwyzszym poziomie atrakcyjnosci inwestycyjnej.
Ze wzgledu na blisko$¢ geograficzng jest lepiej postrzegane przez inwestoréw ze Skandynawii.
Majgc na uwadze inwestycje dunskie, pod wzgledem wysokosci zaangazowania kapitatowego
region plasuje sie na 4. pozycji w rankingu wojewddztw, szwedzkie zas — na pozycji 5. W
przypadku najwazniejszych w regionie inwestycji niemieckich oraz niderlandzkich sg to lokaty
6. oraz 8.

Przedsiebiorstwa z udziatem kapitatu zagranicznego odgrywajg istotng role w handlu
zagranicznym. W 2007 r. ich udziat w sprzedazy zagranicznej Pomorza przekroczyt 30 proc.
Wartos$¢ eksportu byta rowniez wyzsza od wielkosci importu o okoto 22. proc. Podstawowym
rynkiem zbytu pozostaje jednak rynek wewnetrzny (krajowy), dostarczajgcy niemal 60 proc.
przychoddéw ze sprzedazy.

Handel zagraniczny

Handel zagraniczny jest jednym z kluczowych czynnikéw wptywajgcych na wzrost gospodarki.
Koniecznos$é¢ wspodtzawodniczenia na rynku miedzynarodowych stymuluje konkurencyjnosé
przedsiebiorstw. Podobne mozliwos¢ zakupu tanszych, nowoczesniejszych, a czasami nie
wystepujgcych na rynku wewnetrznym produktéw sprzyja rozwojowi przedsiebiorstw.
Wolumen obrotéw handlowych z zagranicg zestawiony z wartoscig produkcji jest pewnego
rodzaju miarg otwartosci gospodarki. Im wyzszy tym gospodarka bardziej otwarta,
konkurencyjna.

Udziat wojewddztwa pomorskiego w wymianie miedzynarodowej Polski jest wyzszy od
udziatu w tworzeniu produktu narodowego. Na Pomorskie przypada bowiem 6,5 proc.
ogolnopolskiego eksportu oraz 7,4 proc. importu®. (w 2006 r. udziat Pomorskiego w PKB
wynidst 5,7 proc.). Pomorskie w wiekszym niz pozostate wojewddztwa stopniu przyczynia
sie zatem do deficytu w bilansie handlowym. W 2008 r. wartos$¢ eksportu w wojewddztwa
pomorskiego wynosita 7,4 mld euro, i byta nizsza o 2,6 mld euro od wynoszacej 10 mld euro
wartosci importu.

Udziat pomorskiego w wymianie ogdlnopolskiej systematycznie maleje, a Pomorskie
wyprzedzaja takie regiony jak Slaskie, Mazowieckie, Dolnoslaskie i Wielkopolskie, ktére
moga miec bardziej zdywersyfikowang oferte eksportowg, co stanowi o ich lepszej pozycji
konkurencyjnej. Mimo tego wojewddztwo jest jednym z najwiekszych eksporteréw wsréd
polskich regiondw i cechuje sie bardzo wysokim potencjatem.

20 Analizy dotyczace handlu zagranicznego zostaty oparte na danych zestawionych przez Izbe Celng w Warszawie.
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Jakosciowy model gospodarki

Struktura geograficzna handlu zagranicznego

Strukture geograficzng eksportu wojewddztwa pomorskiego cechuje zblizony do
ogolnopolskiego poziom koncentracji. Do 10 krajéw o najwiekszym znaczeniu dla eksportu
trafia okoto 66 proc. sprzedazy zagranicznej wojewddztwa. Role dominujaca odgrywaja
panstwa UE (64 proc. eksportu ogdtem), wsrdod ktorych na pierwsza pozycje wysuwajg sie
Niemcy, dokad w 2008 r. trafity towary o wartosci przekraczajgcej 1 mld euro. Na kolejnych
lokatach uplasowaty sie: Szwecja (0,71 mld euro) oraz Wielka Brytania (0,52 mld euro). Bardzo
Istotng role odgrywa rowniez Norwegia, dokad w 2008 r. wyeksportowano towary o tgcznej
wartosci 0,93 mld euro.

Wysoka koncentracjg cechuje sie réwniez struktura geograficzna importu. Na 10 gtdwnych
importeréw przypada nieco ponad 74 proc. wartosci importu. Zdecydowanym liderem w
tym zakresie jest Rosja, skad w 2008 r. zakupiono towary o wartosci przekraczajgcej 2,8 mld
euro czyli 28 proc. importu ogétem. Rola piastujgcych drugg pozycje na liscie Niemiec jest
zdecydowanie mniejsza. Do Pomorskiego trafiajg stamtad towary o wartosci 0,99 mld euro.
Na kolejnych miejscach znajdujg sie: Norwegia (0,87 mld euro), Chiny (0,71 mld euro) oraz
Finlandia (0,45 mld euro).

Struktura towarowa

Towaremonajwiekszymudzialewsprzedazyzagranicznejsgprodukty przemystustoczniowego:
liniowce pasazerskie, statki (todzie) wycieczkowe oraz promy. W 2008 r. stanowity one
22 proc. wartosci wyeksportowanych towarow. Pomorskie firmy na rynku zagranicznym
sprzedajg rowniez produkty rafinacji ropy naftowej (11 proc.), urzgdzenia odbiorcze dla
telewizji; monitory i projekty wideo (5,7 proc.) oraz sprzet elektryczny do telefonii i telegrafii
przewodowej na prad nosny (4,0 proc.).

Wsérdéd produktdw importowanych przewazajg natomiast surowce energetyczne (ropa
naftowa, oleje) importowane niemal w catosci z Rosji. W 2008 r. wartos¢ zakupionych za
granicg towaréw wyniosta 2,9 mld euro, przektadajgc sie na 29 proc. udziat w imporcie
ogbétem. Majac na uwadze inne produkty przemystu naftowego o wartosci 0,6 mld euro
wartos$¢ towarow zwigzanych z przemystem petrochemicznym, jakie trafity do Pomorskiego
w 2008 r. to niemal 3,6 mld euro. Na kolejnych pozycjach towardw importowanych znalazty
sie: komponenty dla produkcji w sektorze stoczniowym (13,4 proc.) oraz elektroniczne uktady
scalone i makroasemblery 3,2 proc. wartosci importu.

Struktura produktowa handlu zagranicznego wojewdédztwa pomorskiego, a w szczegdlnosci
importu cechuje sie niezwykle silnym poziomem koncentracji. Wigze sie on przede wszystkim
z obecnoscig sektora petrochemicznego, stoczniowego oraz ICT. Regionalny eksport jest dos¢
silnie uzalezniony od zaméwien w branzy stoczniowej. Na wielkos¢ importu wptywa z kolei
specjalizacja w zakresie produkcji wyrobow petrochemicznych z ograniczong jak sie wydaje
mozliwoscig dywersyfikacji dostaw.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI ‘ , EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI \\ ) FUNDUSZ SPOLECZNY

URZAD MARSZAEKOWSKI
‘WOJEWODZTWA POMORSKIEGO




Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Wiedza zasobem koniecznym, ale niewystarczajgcym

Produkujemy, przekazujemy i przyswajamy coraz wiecej informacji. Informacje pojawiaja sie
i znikaja, zyjg coraz krdcej. Prowadzi to rdwniez do duzej (i wzrastajacej) liczby informacji
zbednych (zjawisko ,,szumu informacyjnego”).

Olbrzymi i stale rosngcy zasob informacji oraz powszechny do niej dostep (m.in. dzieki
rozwojowi technologii komunikacyjnych) powoduje ,inflacje” wartosci informacji jako
przewagi konkurencyjnej. Powyzsze okolicznosci sprawiajg m.in., ze obserwowac¢ bedziemy
spadek zarobkdw oséb zajmujacych sie produkowaniem, przekazywaniem i przetwarzaniem
informacji, np. informatykéw, ktérzy stajg sie w takim spoteczenstwie grupa , produkcyjng”
a nie ,kreatywnga”.

Wykres 13. Piramida madrosci

Zrédto: Opracowanie IBnGR.

O przewadze decyduje umiejetnosc selekcji, syntezy i wykorzystania informacji, czyli wiedza.
Jednakinatym poziomie ,piramidy madrosci” nastepujg dynamiczne zmiany. Wczes$niej, skoro
dostep do informacji byt ograniczony, w konsekwencji i wiedza byta zasobem konkurencyjnym,
bardzo cennym i chronionym patentami. Im wieksza dostepnos¢ (takze kosztowa) informac;ji,
tym bardziej dostepna (i tansza) staje sie wiedza. Mowa tu nie tylko o wiedzy podstawowej
(np. darmowe internetowe encyklopedie, stowniki, podreczniki, kursy), ale tez wysokiej
jakosci — np. wyktady znanych profesoréw z prestizowych uczelni dostepne coraz czesciej za
darmo on-line, co moze by¢ znakiem rewolucji w edukacji.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Powszechnod¢ i dostepnosé wiedzy przektada sie m.in. na mnogosé kanatéw jej dystrybucji;
wiedza zinstytucjonalizowana, przekazywana w tradycyjnej, ,,szkolnej” formie ex catedra traci
na popularnosci na rzecz internetowej interaktywnosci, co prowadzi do uspotecznienia nauki
(otwarte platformy, dzieki ktdrym do rozwoju wiedzy w danej dziedzinie moze przyczynic sie
kazdy, np. Open Science, Open Innovation, Wikipedia, Consumer Innovation).

Okazuje sie jednak, ze z punktu widzenia efektywnosci proceséw rozwojowych (szczegélnie
innowacji) sama wiedza, nawet najbardziej wysublimowana, nie przektada sie na sukces
(zarowno indywidualny jak i tym bardziej grupowy, zespotowy). Nie ma bezposredniej relacji
przyczynowo-skutkowej pomiedzy posiadanymi zasobami wiedzy a rozwojem — to jedna
z cech charakterystycznych tego specyficznego zasobu. Dalszy dynamiczny rozwéj nauki
bedzie ten rozdzwiek pogtebiat. Kluczowym ,zasobem” staje sie madros¢, rozumiana jako
umiejetnos¢ przetozenia wiedzy na rozwdj. Te umiejetno$¢ moga posiadac osoby/instytucje,
ktére niekoniecznie muszg dysponowac najwiekszym zasobem wiedzy w danej dziedzinie.
Dzisiejsze know how to suma sktadowych know who + know where + know when + know why,
itd. Wobec dostepnosci wiedzy i wskutek jej szybkiego przyrostu wazniejsze od ,jak?” jest
zna¢ odpowiedz na pytanie “kto, gdzie, kiedy, dlaczego i po co?”. Podobnie, jak w przypadku
informacji, dynamicznie rosnaca ilos¢ wiedzy zwieksza koniecznos¢ jej ewaluacji i selekcji
(réwniez ,odsiewania ztej wiedzy”).

W odréznieniu od innych zasoboéw wiedza jest niewyczerpalna i moze by¢ wykorzystywana
symultanicznie. Oznacza to, ze jej ilos¢ nie zmniejsza sie przez jej wykorzystywanie (a wrecz
przeciwnie, zazwyczaj generuje nowg wiedze) i moze by¢ wykorzystywana jednoczesSnie w
wielu miejscach przez wielu uzytkownikéw (co zmniejsza role samej dostepnosci do wiedzy,
jako czynnika decydujgcego o rozwoju).

Dostep do wiedzy (wrdznejformie) bedzie coraz powszechniejszyicoraz tanszy (miedzy innymi
dzieki ICT) — a wiec o sukcesie rozwojowym decydowac bedzie zdolnos$é do jej wykorzystania:
tagczeniardznych elementéw wiedzy dla rozwigzywania konkretnych problemoéw rozwojowych.
W tym kontekscie najwiekszg przewaga konkurencyjng w najblizszych dekadach bedzie
efektywne zarzadzanie sieciami czy tez okregami wiedzy w uktadzie globalnym: inicjowanie
sieci lub ich identyfikowanie, ukierunkowywanie lub wytapywanie najciekawszych motywéw
badawczych, motywowanie i organizowanie relacji projektowych oraz komercjalizowanie
wynikéw (por. Intellectual Ventures, Craig Venture).

Dotychczasowy model prywatyzowania nauki, polegajacy na sponsorowaniu naukowcow/
zespotédw naukowych lub tworzeniu wtasnych laboratoriéw w celu uzyskania wytacznosci na
wyniki badan przeksztatci sie w proby tworzenia statych i zamknietych globalnych sieci wiedzy
(czyli na state dedykowanych konkretnej firmie/instytucji/organizacji). Jednak ze wzgledu na
dynamiczny przyrost wiedzy oraz coraz bardziej konieczng projektowos¢ relacji biznesowych
i naukowych proces ten najprawdopodobniej nie zakonczy sie sukcesem.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Sprzymierzericem procesu otwierania nauki i barierg dla préb monopolizowania wynikéw
badan bedzie rosngca swiadomos¢ spoteczna (w tym konsumencka). Przyktadem moze by¢
sprzeciw pacjentow wobec rosngcego uzaleznieniu lekarzy od firm farmaceutycznych (np.
preskrypcja tylko wybranych lekéw, podkreslanie pozytywnych i ukrywanie negatywnych
wynikow badan klinicznych, kreowanie entuzjazmu dla nowych lekdéw, ktére na to nie
zastuguja). Symultaniczny rozwéj badan medycznych (w tym takze dynamiczny rozwdj sektora
lekéw generycznych) zmniejszy stopied monopolizacji a rosngca Swiadomosé pacjentéw
proces ten wzmocni.

Globalna interdyscyplinarnos¢

Indywidualne, czy nawet zespotowe badania naukowe ale w obrebie jednej dyscypliny ustepujg
miejsca coraz silniejszej interdyscyplinarnosci — nastepuje dynamiczna konwergencja
pdl badawczych. Szybki przyrost wiedzy i informacji oraz presja na innowacje powoduja
powstawanie globalnych okregdéw wiedzy, nowych form wspodtpracy interdyscyplinarnej.
Wieloaspektowos$¢ innowacji wymaga z jednej strony integracji pionowej (od badan
podstawowych po marketing produktu), a z drugiej — integracji poziomej (synergia réznych
specjalizacji/obszarow badawczych oraz sfer okoto badawczych). Dopiero potaczone
réznorodne zasoby intelektualno-badawcze pozwalajg tworzyé nowe wynalazki, odkrycia,
patenty, czyli nowg, wartosciowg wiedze. A dotgczenie do tego procesu socjologow,
psychologdéw, kulturoznawcdw, antropologdw, ekonomistow itd. pozwala uzyskang wiedze
wykorzystaé/wdrozyé (a przedtem zdefiniowaé problemy badawcze). Przyktadem takiej
wspotpracy sg klastry czy tworzenie multi- i interdyscyplinarnych firm na wzér amerykanskiej
firmy IDEO.

Firma doradcza w projektowaniu i innowacjach, ktérej celem jest ,unowoczesnienie
Swiata”, ma swojg siedzibe w Palo Alto w Dolinie Krzemowej. Skupia w swoich strukturach
specjalistdw od zasobdw ludzkich, psychologdéw, ekonomistdow, specjalistow od zarzgdzania,
projektantéw, inzynieréw, producentéw i przedstawicieli wielu innych profesji w celu
opracowywania i dostarczania wysokiej jakosci ustug doradczych w dziedzinie innowacji
i projektowania wszelkiego rodzaju produktéw — od myszki komputerowej po programy
nauczania przedszkolnego. Aplikowanie i wymyslanie nowych technologii wymaga ludzi
réoznych profesji i dziedzin, a na to naktada sie idea myslenia ponad kategoriami. Cechg
charakterystyczng firmy jest fakt, iz stworzyta swoéj wtasny, specyficzny klimat — unikatowa
kulture pracy zespotowej opartej na minimalizacji ego poszczegélnych pracownikéw. Dzieki
pracy w grupie trudno rozrdznié, kto co wymyslit. Waznym elementem pracy jest burza
mozgow. Dzieki temu nikt nie przypisuje sobie wynalezienia danego produktu, ale tez
i nie boi sie samego procesu wymyslania — myslenia obrazami, podejmowania szalonych
pomystéw, ograniczania oceniania.

Szerzej na temat firmy: www.ideo.com
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Miedzy specjalizacjg a uniwersalnoscia

Interdyscyplinarno$¢ w nauce i zwigzana z tym zjawiskiem potrzeba nowych kompetencji
przektadajg sie na analogiczne zmiany w edukacji — nowe interdyscyplinarne kierunki studiéw
(np. biotechnologia, inzynieria genetyczna, nanotechnologie, neurotechnologie). Jednak
tak rozumiana interdyscyplinarnos¢ nie jest odpowiedzig na dynamizm przyrostu wiedzy.
Efektywnos$¢ proceséw innowacyjnych w srodowisku gwattownego przyrostu wiedzy
wymaga synergii miedzy gteboka specjalizacja a zdolnoscia do miedzysrodowiskowej,
miedzykulturowej i interdyscyplinarnej wspoétpracy. Nie chodzi o to, by jednostka
posiadata jak najszerszg wiedze z rdznych dziedzin (model dotychczasowy) a o to, by jak
najmadrzejsze (wyspecjalizowane w rdéznych dziedzinach — coraz wezszych) jednostki ze
sobg wspdtpracowaty. To wymaga przeprofilowania modelu ksztatcenia w kierunku silnej
specjalizacji przy jednoczesnym bardzo gruntownym rozwoju umiejetnosci uniwersalnych
(interpersonalnych, osobowosciowych, spotecznych, kulturowych itp.).

Wykres 14. Spirala wiedzy

Przyrost
wiedzy

Koniecznosé

wspdtprac . L,
. P p. Y Konieczno$é
interdyscyplinarnej ey s
i dziatania

projektowego

Zrédto: Opracowanie IBnGR.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Koniecznos$é¢ ta dotyczy w réwnym stopniu indywidualnych naukowcoéw, uniwersytetdw,
instytutdw badawczych, jak i firm — potrzeba koncentracji na wezszym fragmencie wiedzy,
aby sprostac rosngcemu przyrostowi wiedzy w danej dziedzinie. Przyktadem moze by¢ branza
medyczna, w ktérej mamy do czynienia z fragmentacjg kompetencji (wyzszg specjalizacjg
na waskiej czesto dziedzinie, aby sprosta¢ rosngcemu zalewowi wiedzy i nowosci) i walkg o
talenty — ogromny przyrost wiedzy i nowych odkryé medycznych oznacza, ze kazdy zawdd
medyczny staje sie bardziej wyspecjalizowany, prowadzac do zwiekszenia umiejetnosci
niszowych (zawodow niszowych w medycynie ale i w innych, wysoko wyspecjalizowanych
dziedzinach nauki). W przemysle farmaceutycznym agende badawczo-rozwojowg w coraz
wiekszym stopniu definiowaé¢ beda wyspecjalizowane przedsiebiorstwa biotechnologiczne
(a w niedalekiej przysztosci takze nano- i neurotechnologiczne) koncentrujgce sie na coraz
wezszych obszarach niszowych (np. leki tylko dla starszych oséb, leki na indywidualne
zamowienie zgodnie z kodem DNA, leki na poszczegdlne choroby genetyczne).

Z drugiej strony, rozwdj udanego produktu (od odkrycia do ,wypuszczenia” na rynek) wymaga
wykorzystania szerszego zakresu wiedzy i réznorodnych kompetencji. Aby dzieli¢ koszty i
ryzyko, specjalizacja wymusi wiekszg kooperacje nie tylko miedzy firmami a sferg nauki ale
rowniez miedzy samymi firmami (i samymi naukowcami). Dynamiczny przyrost wiedzy oraz
jej rosngca wieloaspektowos$¢é wymusza coraz wiekszg specjalizacje a ta z kolei wymusza
wzrost usieciowienia i projektowosci relacji naukowych i biznesowych. Wieksza wspotpraca
przektada sie w konsekwencji na jeszcze szybszy przyrost wiedzy (spirala wiedzy).

Rosngca wartos¢ wiedzy symbolicznej

Tworzenie wiedzy staje sie ,produkcjg fabryczng”. Dlatego zdolno$¢ nadawania wartosci
wiedzy staje sie przewagg konkurencyjna. Przyjmujgc podziat wiedzy prof. Bjfrna T. Asheim’a
na syntetyczng (inzynierska), analityczng (naukowag) i symboliczng (kreatywng) najwieksza
wartos$¢ dodana generowana jest w ramach tej ostatniej. To wiedza symboliczna — potrafigca z
istniejacych ,klockdw” tworzyé za kazdymrazem ,,nowe konstrukcje” jest najblizsza efektywnej
kreatywnosci. Stosujgc parabole klockéw (np. Lego): wiedza analityczna, czyli naukowcy
zastanawiaja sie i tworza nowe materiaty na klocki (np. wytrzymalsze, bardziej kolorowe,
pachnace itp.); wiedza syntetyczna, czyli inzynierowie z tych materiatdw konstruujg klocki (o
nowych ksztattach, dbajg zeby dobrze do siebie pasowaty, spetniaty wymogi bezpieczenistwa);
wiedza symboliczna (kreatywna) z tych klockow buduje przerézne konstrukcje: raz wspaniaty
zamek a innym razem pojazd kosmiczny. Zadna z tych sfer wiedzy nie moze istnie¢ bez innej, a
im lepsza miedzy nimi interakcja tym wieksze sg efekty rozwojowe. Opisane wczesniej trendy
w zakresie wiedzy (jej przyrost, dostepnosciwieloaspektowos¢) nasilajg globalng specjalizacje
rowniez w ramach tréjpodziatu Asheim’a. O ile jednak istniejg juz osrodki i rodzg sie globalne
okregi wysoce wyspecjalizowanej wiedzy analitycznej i syntetycznej, o tyle budowanie
przewagi konkurencyjnej na bazie wiedzy symbolicznej nabiera dopiero rozpedu. To zasoby
wiedzy symbolicznej w obliczu globalnej nadpodazy wiedzy analitycznej i syntetycznej
beda w najblizszych dziesiecioleciach generowaty najwieksze przyrosty wartosci dodane;j.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Wykres 15. Klasa kreatywna — rézne rodzaje wiedzy (wedtug Bjfrna T. Asheim’a)

Klimat
,dla biznesu” Wiedza syntetyczna (inzynierska)

(RIS, klastry)

Wiedza andlityczna (naukowa)

Wiedza symboliczna (kreatywna)

Klimat
,dla ludzi”

(réznorodno$¢, kreatywno$é, tolerancja, urbanizacja )

Zrédto: Opracowanie IBnGR.

Wiedza analityczna (naukowa) tworzy innowacje na drodze tworzenia nowej wiedzy;
podkresla role nauki, opartej czesto na dedukcji i modelach formalnych. Znajduje swoje
zastosowanie m.in. w biotechnologii i nanotechnologii.

Wiedzasyntetyczna(inzynierska), wystepujgca przede wszystkimwsektorach, tradycyjnych”,
to umiejetnos¢ zastosowania istniejgcych juz informacji lub stworzenia nowej kombinacji
istniejgcej juz wiedzy. Istotng role odgrywa tu wiedza stosowana, zorientowana na
rozwigzanie konkretnego problemu.

Wiedza symboliczna (kreatywna) niejako taczy te dwa nurty, rekombinujgc nowe nurty z
juz istniejgcymi i tworzac nowg jakos¢. Najwazniejsze jest tu zastosowanie nowych i/lub
zakwestionowanie istniejgcych konwencji. Wiedza symboliczna spotykana byta najczesciej
w projektowaniu i modzie, przemysle filmowym i muzycznym, reklamie, przenosi sie jednak
na inne dziedziny gospodarki. Ze wzgledu na swojg specyfike wiedza taka rozwija sie w
charakterystycznym srodowisku, mowi sie o tzw. ,kreatywnych miastach” jako naturalnym
habitusie dla wiedzy kreatywnej — musi istnie¢ odpowiedni ,klimat dla ludzi”: wysoka
roznorodnos¢ kulturowa, bardzo duza tolerancja (najbardziej kreatywni ludzie najczesciej
wymykaja sie z wszelkich standardow, norm, tradycji itp.), wysoki stopien i jakos¢ urbanizacji
(zaréwno infrastruktura jak i funkcje miejskie muszg zapewniaé najwyzszg jakos¢ zycia w
logice 24/7 — dwadziescia cztery godziny na dobe/siedem dni w tygodniu).
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Postnaukowe spoteczenstwo i gospodarka

Na podobnej konstatacji — méwigcej o zmianie charakteru innowacji wiodgcych do tworzenia
bogactwa — opiera sie koncepcja postnaukowego spoteczenstwa i gospodarki Christopher’a
T. Hill’a.

Stany Zjednoczone nalezgce do najbardziej innowacyjnych krajow Swiata kroczyty przez
ostatnie 50 lat drogg silnego inwestowania publicznego i prywatnego w nauke. Caty system
nastawiony byt na nauki $ciste i przyrodnicze oraz laboratoria i parki przemystowe dla
wynajdywania nowych technologii. Pozwolito to USA osiggna¢ Swiatowy prymat w tym
zakresie i umozliwito tworzenie bogactwa. W Europie podobng droge, lecz w innym okresie
i nieco innej formule, obrata miedzy innymi Finlandia. Tq drogg kilka lat temu poszty takze
niektdére tzw. gospodarki wschodzgce, np. Chiny czy Indie.

Jeszcze kilka lat temu mozna byto powiedzie¢, ze w Chinach i Indiach wytwarza sie jedynie
produkty oparte na taniej i nisko wykwalifikowanej sile roboczej. W miedzyczasie jednak
zgromadzony na eksporcie takich produktéw kapitat kraje te zainwestowaty w potencjat
badawczo-rozwojowy. Dzieki temu, w niektdrych dziedzinach prowadzone sg tam badania
na najwyzszym Swiatowym poziomie. Tyle, ze naukowcy pracujgcy w Chinach czy Indiach nie
majg tak wygdérowanych oczekiwan finansowych jak ich koledzy w USA czy Europie Zachodniej,
jednoczesnie uchodzac za najzdolniejszych w tych dziedzinach.

W efekcie koszt stworzenia przetomowego rozwigzania technologicznego systematycznie
spada. W konsekwencji, wedtug Christophera T. Hilla zmieni sie charakter innowacji wiodacych
do wzrostu produktywnosci i tworzenia bogactwa. Badania podstawowe w zakresie nauk
Scistych i przyrodniczych stracg na znaczeniu (relatywnie) na rzecz umiejetnosci i wiedzy z
zakresu nauk spotecznych. Skoro swiatowej klasy innowacje technologiczne bedzie moina
kupi¢ w wielu miejscach na sSwiecie i bedg one relatywnie tanie, to kluczowa stanie sie
umiejetnos¢ rozpoznania odpowiednich z nich i dopasowania do potrzeb konkretnych
jednostek, grup, spoteczenstw i kultur.

Oczywiscie, nie oznacza to, ze nauki $ciste i przyrodnicze trafig dolamusa. Nadal spoteczenstwa
beda potrzebowaty wynalazkédw zaawansowanej inzynierii. Kluczowe innowacje bez wzgledu
na przeznaczenie (przemystowe, konsumenckie czy publiczne) nie bedg jednak powstawac¢ w
warsztatach, laboratoriach i biurach, lecz w studiach, think tankach, atelier i cyberprzestrzeni.
Juz teraz mozemy zaobserwowac te zmiane w realnej gospodarce. Firmy takie jak Google,
YouTube, eBay czy Yahoo zbudowaty swoje sukcesy na radykalnych innowacjach, ktére nie
miaty wiele wspdlnego z badaniami w zakresie nauk $cistych i przyrodniczych.

Ustawiczne uczenie i oduczanie sie

Dynamiczny przyrost wiedzy wywotat koniecznosé life-long learning, czyli uczenia sie przez
cate zycie. Im zaséb wiedzy szybciej rosnie, tym znaczenie ksztatcenia ustawicznego jest coraz
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

wieksze. Jednak rozwdj wiedzy to nie tylko ,dodawanie” nowych jej fragmentdw, ale takze
zmiana ,starych” — przyktadem moze by¢ odkrycie prawdziwej przyczyny choroby wrzodowej
zotadka i wynikajgca z tego zmiana metody leczenia. Konieczne wiec jest oduczanie sie
metod, technik, ktére stajg sie przestarzate, nieadekwatne do zmieniajgcych sie warunkéw
zycia, pracy, nauki, prowadzenia biznesu. Chodzi zaréwno o $cistg wiedze jak i rozwigzania
organizacyjne, zmiane $wiadomosci, przeorientowanie na nowe tory myslenia, a przez
to funkcjonowania. Jak pokazuje praktyka, oduczanie sie ,starych nawykéw” czesto bywa
znacznie trudniejsze niz przyswajanie nowych elementow wiedzy.

Dlatego system o$wiatyi edukacji, oprécz postulowanego do lat przekazywania umiejetnosci
uczenia sie przez cate zycie musi takze otwarcie pokazywac aspekt przemijalnosci wiedzy.
Wyzwanie polega na tym, ze nauczyciele bardziej przyzwyczajeni do przekazywania wiedzy
a nie umiejetnosci, sami bedg mieli z tym najwiekszy problem. Coraz czesciej wiedza przez
nich przekazywana (gtéwnie w zakresie nauk $cistych) bedzie nieaktualna. Jezeli wiec zmiana
modelu edukacji nie nastgpi wskutek swiadomej odpowiedzi na wyzwania zwigzane z
przyrostem wiedzy, zostanie wymuszona negatywng weryfikacjg wiedzy nauczycieli przez
uczniow korzystajgcych z rosngcej dostepnosci najnowszej wiedzy w zasobach wirtualnych.

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Wzrost generowanych i przetwarzanych zasobdéw informacji, w réoznym stopniu dotyczy¢
bedzie praktycznie catego spektrum gospodarki i rynku pracy wojewddztwa pomorskiego.
Najwieksze znaczenie bedzie on miat oczywiscie dla tych rodzajéw aktywnosci, ktére polegaja
na przetwarzaniu informacji i generowaniu wiedzy lub silnie od tych czynnikéw zaleza.

Najszersze oddziatywanie bedzie generowat nasilajgcy sie proces spadku znaczenia wiedzy
faktograficznej i wyjasniajgcej kosztem umiejetnosci jej praktycznego zastosowania, czyli
przetozenia wiedzy na rozwdéj. Umiejetnosé kreatywnej selekcji i wykorzystania informacji
bedzie wymogiem koniecznym w przypadku:

przedstawicieli wtadz publicznych i wyzszych urzednikéw;
kierownikdéw przedsiebiorstw i organizacji;

wszystkich specjalistow (w tym nauk fizycznych, matematycznych i technicznych,
przyrodniczych i ochrony zdrowia), w szczegdlnosci specjalistow szkolnictwa (np. nauczycieli,
wyktadowcow, naukowcdw), dla ktérych omawiany trend ma podwadjne znaczenie.

Umiejetnosci kreatywnej selekcji i wykorzystania sg niezbedne dla efektywnego nauczania
poszczegdlnych zagadnien, jak i dla nauczenia samodzielnego ich wykorzystywania przez
uczniow.

Branze pozostajgce pod najsilniejszym wptywem spadku znaczenia wiedzy faktograficzne;j i
wyjasniajgcej kosztem umiejetnoscijej praktycznego zastosowania to: edukacja, administracja
publiczna i obrona narodowa, ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (w
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

tym gtéwnie informatyka i dziatalno$é pokrewna oraz dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, m.in.
w medycynie i farmaceutyce), posrednictwo finansowe, a takze przetwdrstwo przemystowe
(w zakresie komponentu ustugowego — zarzgdzanie, marketing — ktére odgrywajg coraz
wieksze znaczenie). Pomijajgc przetwérstwo przemystowe, branze, ktére najsilniej dotkniete
zostang przez opisywane zmiany, skupiajg obecnie okoto 20 proc. pracujgcych. Udziat ten w
kolejnych latach bedzie najprawdopodobniej rdst.

Omawiany trend wptynie na wszystkie klastry, gdyz dotyka istoty ich funkcjonowania
polegajacej na statym generowaniu, wymianie, przetwarzaniu informacji w grupie
podmiotéw tworzacych klaster, co pozwala zdobywaé wiedze pozwalajagcg w praktyce
gospodarczej zbudowac przewage konkurencyjng. Posrednio wptyw spadku znaczenia wiedzy
faktograficznej i wyjasniajgcej kosztem umiejetnoscijej praktycznego zastosowania w wyniku
wzrostu zasobdow generowanych i przetwarzanych informacji dotyczy¢ bedzie ponad 40 proc.
pracujgcych w wojewddztwie.

Rownie szeroki i dotyczgcy tych samych grup zawodéw i branz wptyw bedzie miato ustawiczne
uczenie i oduczanie. Wynika to z koniecznosci dopasowywania umiejetnosci i kompetencji do
szybkiego przyrostu wiedzy.

Pozostate procesy bedace efektem wzrostu znaczenia wiedzy i informacji dotyczyé beda
przede wszystkim specjalistow. Ich oddziatywanie bedzie zatem nieco weizsze.

Globalna interdyscyplinarnos¢ wywrze wptyw na funkcjonowanie wszystkich specjalistéw -
zaréwno nauk fizycznych, matematycznych i technicznych, jak i nauk przyrodniczych, ochrony
zdrowia, a takze specjalistow szkolnictwa. Konsekwencje przenikania sie pdl badawczych
oraz integracji pionowej i poziomej odczujg ponadto grupy zawodowe wykonujgce lub
uczestniczagce w badaniach i/lub praktycznych zastosowaniach danych badan, tj. $redni
personel techniczny, sredni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony zdrowia. Branzg
znajdujaca sie w bezposrednim polu oddziatywania trendu sg prace badawczo-rozwojowe,
co moze przetozy¢ sie przede wszystkim na zmiany w klastrach chemicznym i ICT, ktore
w przypadku wojewddztwa pomorskiego w najwiekszej mierze korzystajg z wynikéw prac
badawczo-rozwojowych.

Rosngce napiecie miedzy specjalizacja a uniwersalnoscig bedzie takie miato powaine
konsekwencje dla struktury gospodarki i rynku pracy. Specjalizacja pociggnie za sobg
koniecznos$¢ szerszej wspdtpracy na wielu polach; dlatego wsréd grup zawodowych, ktére
zmierzg sie z tym trendem, sg kierownicy matych przedsiebiorstw. Jednoczesnie konieczno$¢
taczenia réznych kompetencji doprowadzi do szerszej wspodtpracy na niwie naukowej i
badawczo-rozwojowej, co oznacza objecie trendem takich grup zawodowych: jak specjalisci
nauk fizycznych, matematycznych i technicznych, nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia,
szkolnictwa i pozostatych specjalistéow.

Wsrdd branz pozostajgcych pod wptywemtrenduwymienié¢ nalezy: edukacje, ochrone zdrowia,
przetwoérstwo przemystowe, ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (w
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

tym gtéwnie informatyka i dziatalnosé pokrewna oraz dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa).
Wsrod klastréw bedacych w potencjalnym obszarze oddziatywania znajdujg sie natomiast
klaster ICT oraz klaster chemiczny.

Wszechobecne
komputery
Cyber
przestepczosé E-wykluczenie
Z
E-zawody Oo:z/lis::
Pedzqgca
dygitalizacja
Rosngca
E-handel interaktywnosé

Zintegrowane
systemy

Sztuczna
inteligencja

Rosngce zapotrzebowanie na tzw. klase kreatywng, pracujgcy dzieki zasobom wiedzy
symbolicznej, bedzie oddziatywaé na szeroko pojetg grupe specjalistéw (nauk fizycznych,
matematycznych, technicznych, przyrodniczych i ochrony zdrowia, itd.), a takze kierownikow
przedsiebiorstw oraz organizacji — ich znaczenie jako ,uktadajgcych klocki” bedzie rosto.
Jednoczes$nie oddziatywaniu trendu poddane zostang rdéwniez grupy wprowadzajgce w
zycie projekty i idee grup wymienionych wyzej (Sredni personel techniczny, w zakresie
nauk biologicznych i ochrony zdrowia, pracownicy innych specjalnosci) — ich znaczenie na
rynku pracy bedzie malato. Trend ten zatem dotknie wszystkie grupy zawodowe zajmujace
sie informacja, znajdujac swoje odzwierciedlenie przede wszystkim w takich branzach, jak
przetworstwo przemystowe, ustugi zwigzane z prowadzeniem dziatalnosSci gospodarczej
(informatyka, dziatalnos¢ B+R), posrednictwo finansowe, ochrona zdrowia, oraz w klastrach
ICT, chemicznym, jubilerskim, morskim.
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6.2

Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Rozwdj postnaukowego spoteczenstwa i gospodarki znajdzie oddzwiek przede wszystkim w
grupie specjalistow, szczegdlnie pozytywny w grupie , pozostali specjalisci”, ktéra obejmuje
m.in. specjalistdw nauk spotecznych, prawa, kultury. Pozostate grupy, tj. specjalisci nauk
przyrodniczych i ochrony zdrowia oraz nauk matematycznych, fizycznych i technicznych
takze zostang objeci tym zjawiskiem. Czesciowe (znaczgce) przeniesienie innowacji na
niwe spoteczng bedzie oddziatywac takze na sredni personel (techniczny, w zakresie nauk
biologicznych i ochrony zdrowia). Branze, ktére odczujg wptyw trendu, to przede wszystkim
przetwodrstwo przemystowe, dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa i informatyka wraz z ustugami
okotoinformatycznymi, co przetozy sie na zmiany gtdwnie w klastrze ICT.

PEDZACA DIGITALIZACIA

Wszechobecne komputery

Rewolucja informatyczna doprowadzita do tego, ze komputer staje sie podstawowym
narzedziem pracy, a coraz czesciej kompanem — w domu — wypetniajgcym czas wolny i
dostarczajgcym rozrywki. Powszechny dostep do komputerdw to oczywiste usprawnienie w
biznesie, w szkole, w domu. Dzieki komputerom i Internetowi mozliwe jest zdobycie prawie
kazdej informacji w stosunkowo szybkim czasie i w kazdym jezyku — elektroniczny ttumacz w
czasie rzeczywistym oznacza koniec barier jezykowych. Rozwdj technologii informatycznych i
komunikacyjnych (ICT) —a raczej coraz szersze i lepsze ich wykorzystanie (w wiekszosci rozwdj
ten bazuje na technologiach znanych od lat) — sprzyja coraz wiekszej dostepnosci informacji
i wiedzy. Komputeryzacja zycia gospodarczego i spotecznego zmienia model kompetencji
— umiejetnosci w zakresie wykorzystywania komputeréw staja sie kompetencjami coraz
bardziej uniwersalnymi. Oznacza to, ze tracg one swdj specjalistyczny charakter i stajg sie
jednym z elementow podstawowego, uniwersalnego kanonu umiejetnosci, ktére powinien
posiadaé kazdy absolwent systemu obowigzkowej edukac;ji.

e-wykluczenie

Uczestniczenie w komputeryzacji zycia gospodarczego i spotecznego, a przede wszystkim
wykorzystywanie szans z tym trendem zwigzanych wymaga nie tylko opisanych wczesniej
umiejetnosci, ale takze dostepu do sprzetu i technologii informatycznych i komunikacyjnych
oraz dostepu do Internetu. Jezeli ktérykolwiek z tych trzech elementéw szwankuje, pojawia
sie problem e-wykluczenia. Moze ono dotyczyé zaréwno jednostek, catych grup spotecznych
(np. osbéb starszych) a nawet przybra¢ wymiar terytorialny (obszary bez dostepu do Internetu).
Im szybciej rozszerzat sie bedzie zakres wirtualizacji i komputeryzacji zycia gospodarczego
(e-handel, internetowe gietdy pracy, e-biznes itp.) i spotecznego (portale spotecznosciowe,

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI ‘ , EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI \\ ) FUNDUSZ SPOLECZNY

URZAD MARSZALKOWSKI
‘WOJEWODZTWA POMORSKIEGO




Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

portale informacyjne, e-administracja itp.) tym problem e-wykluczenia bedzie bardziej
zauwazalny a jego negatywne konsekwencje dla rozwoju wieksze.

Zaréwno w sferze polityki publicznej jak i komercyjnej (biznesowej) otwiera sie olbrzymi
rynek dla dziatan przeciwdziatajagcych e-wykluczeniu. Od dtuiszego czasu obserwowac
mozna szereg przedsiewzie¢ majacych zwiekszy¢ dostepnosc¢ technologii informatycznych
i komunikacyjnych, a wiec przeciwdziatajacych e-wykluczeniu — w tym zakresie tkwi wielki
potencjat rozwojowy dla firm dziatajagcych w sektorze ICT. Najwazniejsze tendencje w
zmniejszaniu e-wykluczenia dotycza:

upraszczania interfejsow uzytkownika — czyli upraszczanie obstugi/uzytkowania coraz
bardziej skomplikowanych urzadzen/aplikacji

dywersyfikacji stopnia skomplikowania urzadzen/aplikacji w zaleznosci od stopnia
Swiadomosci informatycznej grupy docelowej (np. proste telefony komdérkowe dla osdéb
starszych, Internet w telewizorze, komputery dla dzieci, uproszczone wersje aplikacji
komputerowych itp.)

rozwoju publicznego darmowego Internetu bezprzewodowego (np. w zamian za wieksza
ilos¢ reklam)

tworzenia punktow darmowego dostepu do komputeréw i Internetu (np. w bibliotekach
publicznych, centrach i domach kultury, szkotach itp.)

W zagospodarowaniu olbrzymich obszaréw e-wykluczenia tkwi wielki potencjat rozwojowy
dla firm z branzy ICT — zaréwno przy wykorzystaniu przeznaczanych na ten cel srodkéw
publicznych (np. programy typu ,Internet w kazdej szkole” czy tez ,Internet w kazdej
gminie”) jak i na zasadach w petni komercyjnych (np. komputery jako prezenty przy wykupie
abonamentu internetowego w sieciach telefonii komdrkowej).

Zawsze on-line

Dynamiczny rozwoj Internetu prowadzi do wirtualizacji Zycia gospodarczego i spotecznego.
Nastepuje przesuwanie ustugtradycyjnychdocyberprzestrzeni. Tradycyjne bankizastepowane
sg wirtualnymi, coraz wiecej rzeczownikdéw zyskuje przedrostek ,e-, lub przyrostek , on-line”:
e-bank, e-papier, e-podpis, e-handel, e-biznes, nauka on-line, biblioteka on-line, ksiegarnia
on-line, szkota on-line, poczta on-line.

Nastepuje szybki rozwdj komunikowania spotecznego — mnozg sie serwisy spotecznosciowe,
komunikatory, mikroblogi (Twitter, Blip) oraz fora pomocy i porady (poradniki internetowe
— od technicznych i konsumenckich, przez zdrowotne, po religijne i psychologiczne). Internet
spetnia takze funkcje edukacyjng, zapewniajgc dostep do coraz wiekszych zasobdéw informacji
i wiedzy, takze dla osdb, dla ktorych bez Internetu dostep do wiedzy byt bardzo ograniczony
(np. dla oséb niepetnosprawnych, czy tez mieszkajgcych na obszarach peryferyjnych i
oddalonych od centréw naukowych).
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Che¢ czy potrzeba bycia zawsze on-line z jednej strony umozliwia ciggte doksztatcanie
sie, bycie ,zawsze na czasie”, poszerzanie horyzontdéw, poznawanie nowych oséb z
catego Swiata, wspodtprace w biznesie. Z drugiej strony — zabiera czas realny, w skrajnych
przypadkach prowadzac do rozwoju izolacji spotecznej. Anonimowos¢ w ,,necie” wyzwala
skrajne zachowania, od euforii po agresje. Pojawiajg sie nowe choroby cywilizacyjne: cyber-
uzaleznienie, depresja sieciowa, cyber-zagubienie. Coraz czesciej zwraca sie uwage na
zaburzenia kompetencji interpersonalnych (przede wszystkim komunikacyjnych) w mtodym
pokoleniu (tzw. pokolenie Y). Odpowiedzig majg by¢ zmiany w sposobach komunikowania sie
W miejscu pracy — kontakty osobiste zastepowane sg e-mailami, sms-ami, komunikatorami
internetowymi.

Proces przenoszenia do $wiata wirtualnego coraz to nowych obszaréw zycia gospodarczego
i spotecznego bedzie sie nasilat, wywotujac jednoczesnie coraz wieksze ,,skutki uboczne”.
Bedzie wieczjednejstrony wielka szansg dla branzy ICT, azdrugiej strony stanie sie pozywka
dla nowych form przeciwdziatania tym zagrozeniom (np. juz obecnie dynamicznie rozwijaja
sie dziedziny medycyny zwigzane z leczeniem internetowego uzaleznienia). Degradacja
tradycyjnych kompetencji interpersonalnych otwiera nisze dla ustug zastepujacych te
kompetencje: od organizowania czasu wolnego po internetowe , biura matrymonialne”.

Rosngca interaktywnos¢

Osadzenie procesdw gospodarczych i spotecznych w coraz bardziej zmiennym srodowisku
oraz zmiana charakteru innowacji pogtebia i rozszerza sie¢ gospodarczych i spotecznych
wspotzaleznosci. Co wiecej, rozwdj technologii informacyjnych i komunikacyjnych
zmienia charakter tych wspdtzaleznosci, od liniowo-statycznych w kierunku sieciowo-
interaktywnych.

Zmiennos$¢otoczeniawymusza ciggte dostosowywanie sie ireagowanie w czasie rzeczywistym.
Popyt na ustugi i technologie, bedace odpowiedzig na wyzwanie rosngcej interaktywnosci
(miedzy réznymi firmami, branzami i na réznych etapach realizacji przedsiewziecia, miedzy
klientem a dostawcg, miedzy nauczycielem a rodzicem i uczniem itd.) bedzie generowat
silny impuls rozwojowy dla branzy ICT — jako dostawcy technologii i sprzetu, ale takze dla
wyspecjalizowanych ,ustug interaktywnego sieciowania”, ktére do technologii dodadza
unikatowe kompetencje. Nastepowaé bedzie nowa specjalizacja i outsourcing ustug
interaktywnego nawigzywania i podtrzymywania relacji biznesowych i spotecznych.

W wymiarze socjologicznym, rosngca interaktywnos$¢ wymusza wiekszg aktywnos¢ (nauczyciel
przeksztatca¢ sie bedzie w e-mentora, wzrosnie aktywnosé ucznia i rodzica, aktywnos¢ i
Swiadomos¢ konsumenta itp.) oraz zmienia dotychczasowe role spoteczne — pracownik moze
by¢ jednoczesnie pracodawcg, student wyktadowca, itp. (np. przez prowadzenie wtasnego
portalu).
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Sztuczna inteligencja

Badanianadsztucznginteligencjgprowadzonesgjuzodlat50.XXwieku.Ostatnielataprzyniosty
bardzo dynamiczny rozwdj tej dziedziny (np. komercyjne zastosowanie rozpoznawania mowy
albo pisma), co zwiastuje, ze w nadchodzgcym 10-20-leciu sztuczna inteligencja bedzie miata
olbrzymi wptyw na gospodarke i spoteczenstwo. Dzieki sztucznej inteligencji mozliwa bedzie
robotyzacja coraz bardziej skomplikowanych czynnosci — np. roboty do opieki nad starszymi,
nad dzie¢mi, mycia, sprzatania), zdalne sterowanie coraz wiekszg liczbg przedmiotow,
pojazdami, itp. Olbrzymi potencjat tkwi w wykorzystaniu sztucznej inteligencji w przemystach
kulturyiczasuwolnego—od inteligentnych gier komputerowych pointeligentnych wirtualnych
przewodnikéw, treneréw, wakacyjnych partneréw podrdzy itp.

Jednoczesnie z rozwojem sztucznej inteligencji konieczne stanie sie tworzenie systemow
zabezpieczen przed niekontrolowanym jej rozwojem lub niewfasciwym wykorzystaniem.
Najlepszym przyktadem zagrozen zwigzanych z badaniami nad sztuczng inteligencjg jest
plaga wiruséw komputerowych i aktywnosci hakerskiej, dla ktérych ,rozsadnikiem” staty sie
laboratoria sztucznej inteligencji.

Zintegrowane systemy

Rozwdjtechnologiiinformatycznych pozwalanacorazwiekszgintegracjebazdanychisystemoéw
w kazdej dziedzinie: od szkoty (elektroniczne bazy danych z ocenami na poziomie regionow
i krajéw) poprzez systemy ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych (jeden identyfikator
personalny) po automatyzacje tancucha dostaw w biznesie. Jednoczesny dynamiczny
rozwdj sztucznej inteligencji wzbogacat bedzie te zintegrowane systemy modutami analiz i
podejmowania decyzji — juz na bazie dzisiejszej technologii mozliwe bytoby zintegrowanie
systemdéw danych dotyczgcych catej sfery finanséw publicznych i wprowadzenie modutéw
inteligentnej analizy i zarzgdzania tymi finansami. Integracja systeméw i baz danych wraz
z wprowadzaniem coraz wiekszego zakresu autonomicznej sztucznej inteligencji do tych
zintegrowanych systemow jest jednym z najwazniejszych kierunkéw rozwoju branzy ICT.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Case: portal opracowany przez konsorcjum Elemica

Elemica — konsorcjum przemystowe — stworzyto portal do przetwarzania transakcji
realizowanych przez firmy chemiczne. Zintegrowane rozwigzanie, wykorzystujgce
technologie Microsoft BizTalk Server, BizTrade, Microsoft SQL Server, Microsoft Visual
Studio, Microsoft SharePoint Portal Server, Microsoft Office i Microsoft InfoPath umozliwia
$rednim firmom usprawnienie zarzadzania i koncentracje na indywidualnych celach.
Dzieki temu mniejsze firmy moga wymieniaé¢ dane z portalem Elemica bez angazowania
pracy rak ludzkich, a wieksze firmy mogg swoim partnerom handlowym udostepniac
bezposrednie potaczenia z wykorzystaniem portali internetowych oraz aplikacji Microsoft
Office. To pozwala istotnie zredukowac czas i koszt zarzagdzania zamoéwieniami, przyjeciami
i wydaniami towarow, fakturowaniem oraz ptatnosciami. Dla Sredniej wielkosci firm branzy
chemicznej, poszukujgcych sposobdéw poprawienia efektywnosci dziatania, automatyzacja
komunikacji B2B moze zdecydowad o tym, czy firma bedzie przynosi¢ zyski czy straty. Inng
zaletq jest wysoki poziom bezpieczenstwa, wynikajgcy ze stosowania podpisow cyfrowych
do uwierzytelnienia i automatyzacji autoryzacji transakcji. Obniza to prawdopodobienstwo
wystgpienia bteddéw oraz eliminuje zaleznos¢ od pojedynczych osdb.

e-handel

Mnogos$¢ kanatdow dystrybucji (informacji, produktéw, ustug) pozwala na rozwdj nowych
form dotarcia do konsumenta (wzrost bezposrednich relacji z klientem), ktérego — w
zgietku informacyjnym — trzeba zainteresowac¢ produktem lub ustugg i podtrzymac to
zainteresowanie. Stad czesto bardzo indywidualny przekaz skierowany do waskiego grona
odbiorcéw (np. dzieci, osdb starszych, oséb posiadajgcych zwierzeta domowe, dynamicznych
mtodych itd.) oraz potrzeba statego podtrzymywania atencji, ,,zabawiania” klienta nowymi
mediami — np. poprzez wtaczanie ich w kreowanie marki. Rozkwit e-handlu oraz nowych
form interaktywnych relacji biznesowych (np. producent-klient) i spotecznych (np. miedzy
grupami konsumentdéw) sprzyja rozwojowi rynku prosumenckiego , czyli rynku, na ktérym
konsument/klient staje sie partnerem producenta a nawet wspéttworca jego produktéow/
ustug!.

Case: reklama gumy Wrigley 5

Reklama ta to przyktad nieszablonowego modelu komunikacji z klientem: nowy
produkt dotart na fora spotecznosciowe — Facebook, YouTube, Twitter, Flickr; zgodnie z
hastem ,,Stimulate your senses” konsumenci tworzg tre$é¢ strony www, wykorzystujgc
swojg tworczos¢ — obrazy, filmy, muzyke; w ten sposéb wykorzystano proste narzedzia
spotecznosciowe do utworzenia $cisle okreslonej grupy odbiorcéw, ktéra swoim stylem
zycia buduje marke produktu.

1 Zob.: A. Toffler, ,Trzecia fala” oraz ,Revolutionary wealth”
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Wzrost sprzedazy on-line powoduje spadek sprzedazy telewizyjnej i gazetowej. Pojawiajg sie
nowe formy sprzedazy (utilities shopping, discretionary shopping), sprzedaz tgczona z innymi
ustugami (np. fryzjerskimi i w czasie ustugi zakupy), nowe media (in-store media).

Rozwdj e-handlu pozwala na omijanie posrednikédw — nastepuje bezposrednia interakcja
miedzy sprzedajgcym a klientem. Ponadto dynamicznie rozwijajg sie nowe formy marketingu:
marketing szeptany, marketing wirusowy, permission marketing. Wzrost znaczenia handlu
(i szerzej: biznesu) on-line prowadzi do rozwoju samoregulujacych sie sieci konsumenckich.
Swiadomy konsument aktywnie uczestniczy w procesie zakupéw (od momentu ztozenia
zlecenia moze monitorowac postep realizacji zamodwienia, wejsé¢ w interakcje ze sprzedawcy
ale réwniez z innymi klientami). Ponadto rozwijajg sie portale handlowe (e-bay, allegro),
gdzie kupujgcy moze by¢ réwnoczesnie sprzedajgcym, a rzetelnos$¢ transakcji jest czynnikiem
motywujgcym, gdyz jest oceniana on-line przez innych uzytkownikéw, ktérzy z danym
dostawcg zawierali transakcje. Brak rzetelnosci oznacza brak popytu i eliminacje z e-rynku.
Istniejg fora branzowe, tematyczne opisujgce dany produkt (budowe, instrukcje obstugi)
i plasujgce go w rankingu produktéw/ustug tej samej klasy (np. wczasy w Tunezji, gdzie
konsumenci umieszczajg zdjecia hotelu, opisujg standard imprezy i podajg praktyczne rady).
Tworzg sie nowe formy e-samopomocy miedzy konsumentami (np. stynny bunt klientéw
mBanku)?.

Nowe e-zawody

Rozwdj ICT generuje pojawienie sie nowych profesji lub modyfikacje istniejgcych: e-mentor,
e-nauczyciel, e-prawnik, e-lekarz, e-doradca, e-coacher, moderator sieci, trendscouting
(osoba Sledzgca trendy np. w modzie i przektadajgca to np. na grunt budownictwa i dekoracji
wnetrz). Wraz z postepujaca digitalizacja i wirtualizacjg zycia spotecznego i gospodarczego,
kanony kompetencji i kwalifikacji w coraz wiekszej grupie tradycyjnych zawodéw beda
musiaty by¢ uzupetniane o nowe ,,e-kompetencje” —szczegdlnie w zakresie interaktywnosci
i sieciowosci relacji. Rozwing¢ wiec sie muszg nowe dziedziny nauki: e-psychologia, e-
socjologia, e-zarzadzanie, e-marketing. Na znaczeniu zyskiwac¢ bedzie kulturoznawstwo i
antropologia (etnologia, etnografia, antropologia kulturowa i antropologia spoteczna).

Cyberprzestepczosc

Rozwdj Internetu i postepujgca wirtualizacja relacji spoteczno-gospodarczych prowadzi do
powstawania nowych form przestepczosci—cyber-przemocczyteze-terroryzm (przestepczosc
zorganizowana w sieci, np. blokowanie serweréw bankowych, serweréw rzgdowych). Do
Internetu przenosi sie takze przestepczos¢ gospodarcza — kradziez danych, szpiegostwo
gospodarcze, nieuczciwa konkurencja (np. rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji
o konkurentach). W reakcji na to zjawisko rozwija¢ sie beda nowe formy zabezpieczen
(np. inteligentne firewalle i programy antywirusowe, inteligentne programy i urzadzenia

2 Por.: http://mstop.pl/ lub http://nabiciwmbank.pl
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

backup’owe) oraz zwalczania internetowej przestepczosci — policja internetowa, prawo
internetowe itp.

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Postepujgca digitalizacja jest trendem, ktdry oddziatuje na strukture gospodarkii rynku pracy
wojewoddztwa pomorskiego w sposéb bezposredni i posredni. Bezposrednio wptywa ona na
funkcjonowanie branzy ICT najczesciej stanowigc silny bodziec popytowy do jej rozwoju. W
wojewodztwie pomorskim omawiana branza (produkcja sprzetu i aparatury RTV, informatyka
i dziatalno$¢ pokrewna oraz telekomunikacja) skupia obecnie ok. 2 proc. pracujgcych. Mimo
dobrych perspektyw jakie stwarza postepujaca digitalizacja nie ma pewnosci, ze branza ICT
odnotuje wyrazny wzrost znaczenia w strukturze gospodarki. Digitalizacja oznacza bowiem
dematerializacje produktéw i ustug, co dzieki Internetowi, dalece rozluznia zwigzki pomiedzy
miejscem wytwarzania a konsumpcji produktu. Digitalizacja oznacza zatem wzrost konkurencji
przynajmniej w zakresie dostarczania odpowiednich rozwigzan technicznych.

Digitalizacja wywiera szeroki i istotny posredni wptywy na strukture gospodarki i rynku
pracy. Rodzi ona zapotrzebowanie na kompetencje w wyniku rozwoju e-handlu i e-ustug.
Powstajg e-zawody w oparciu o dotychczas funkcjonujgce w handlu i ustugach tradycyjne
profesje takie jak:

modelki, sprzedawcy i demonstratorzy,
pracownicy ustug osobistych i ochrony,

pracownicy obrotu pienieznego i obstugi klientow.

W wojewddztwie pomorskim w samym handlu (detalicznym i hurtowym) pracuje okoto 15
proc., dlatego potencjalny wptyw digitalizacji na strukture gospodarki i rynku pracy oceniany
jest jako znaczny.

Digitalizacja wymaga takze nabycia nowych kompetencji w innych grupach zawodowych
takich jak: nauczyciele, doradcy finansowy, lekarze, pracownicy administracji. Na branze, w
ktorych zawody te sg skoncentrowane, przypada ponad 20 proc. pracujgcych w wojewddztwie
pomorskim, co rowniez potwierdza znaczenie digitalizacji w kreowaniu zmian strukturalnych
w gospodarce a przede wszystkim na rynku pracy, gdyz digitalizacja wymusza zmiane
kompetencji.

Zmiany wywotywane przez digitalizacje wigza sie z przeksztatceniami postaw spotecznych.
Powszechno$¢ komputeréw, potrzeba bycia on-line, rosngca interaktywnosé, takie sa
bodZcem dla rozwoju sektora ICT, elektronicznego handlu i ustug, oraz zmiany sposobu pracy
w pozostatych wymagajacych stosowania nowoczesnych metod komunikacji. Chodzi tu przede
wszystkim o edukacje, obstuge nieruchomosci, posrednictwo finansowe, administracje,
logistyke oraz pozostatg dziatalnos¢ ustugowa komunalng, spoteczng i indywidualna.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

6.3 POSTEP GLOBALIZACII

Postepujqce
zréznicowanie

rozwojowo
Tygiel dochodowe Nacisk na
kulturowy miedzynarodowq
vs koordynacje
homogenizacja i regulacje
Postep
globalizaciji Coraz wigksze
Globalne znaczenie
zagrozenia transnarodowych
korporagiji
Wzrost
Nowe wymiany
k|uc20\.Ne gospodarczej
rynki i migracji

Nacisk na wiekszg miedzynarodowg koordynacje i regulacje

Globalneinstytucje, takiejaknp.wsypecjalizowane organizacje ONZ (Miedzynarodowy Fundusz
Walutowy czy Bank Swiatowy), zyskujg na znaczeniu wskutek pogtebiajacej sie globalizaciji.
Dotychczasowy ich ksztatt i formuta dziatania nie odpowiada juz stopniowi zaawansowania
proceséw globalizacji. Doprowadzi to do gtebokiej reformy tych instytucji lub powstania
zupetnie nowych, poniewaz dotychczasowe systemy regulacji i administracji nie nadazajg za
dynamicznym rozwojem gospodarczym, za innowacyjnymi rozwigzaniami, za pomystowoscia
cztowieka. Coraz wiecej proceséw i dziatan gospodarczych i spotecznych ma wymiar
globalny, a tymczasem wiekszos¢ regulacji ma wcigz charakter narodowy lub ogranicza sie
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

do regionalnych ugrupowan integracyjnych (np. Unia Europejska). Ten dysonans byt jedng
z gtéwnych (wciaz nieusunietych) przyczyn swiatowego kryzysu 2008/2009 r.

Pojawia sie wiec silny nacisk na dostosowywanie tych systemow, nie tylko na gruncie
regulacyjnym (wieksze uprawnienia dla instytucji miedzynarodowych, nowe regulacje o
zasiegu globalnym), ale takze autoregulacyjnym. Dotychczas to, co byto niedopuszczalne czy
niemozliwe ze wzgledéw regulacyjnych czy moralnych na poziomie lokalnym czy regionalnym
(np. narodowym), mogto catkiem dobrze funkcjonowaé na gruncie miedzynarodowym (np.
zatrudnianie dzieci w Azji, przenoszenie ryzyka finansowego na banki-cérki ulokowane w
krajach najbiedniejszych, dumping cenowy itp.). W nowej gospodarce takie rozwigzania
jeszcze bardziej pogtebig dysonans miedzy instytucjami regulujgcymi (z natury rzeczy bardzo
bezwtadnymi) a Swiatem biznesu. Dlatego obok koniecznych regulacji na gruncie globalnym
zachodzi potrzeba autoregulacji, wzrostu odpowiedzialnosci réznych podmiotéw na
gruncie globalnym. Podobnie jak na poziomie lokalnym czy regionalnym, najwazniejszym
czynnikiem sprzyjajagcym autoregulacji biznesu jest aktywna opinia publiczna. Konieczne jest
wiec tworzenie podwalin dla globalnej opinii publicznej i kiedy dojdzie ona do gtosu, zwiekszy
sie ryzyko korporacji miedzynarodowych wymuszajgc wiekszg samokontrole (autoregulacje).
Dobra drogg jest przenoszenie rozwigzan znanych pod hastem spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (Corporate Social Responsibility - CSR) na poziom globalny. Podstawg podejmowania
dziatan w jej zakresie jest przekonanie, ze dziatalnos$¢ przedsiebiorstw, w tym korporacji
transnarodowych, ma précz wymiaru ekonomicznego, wymiar spoteczny, srodowiskowy i
etyczny oraz oczekiwanie, ze przedsiebiorstwa w ramach prowadzonej dziatalnosci w sposéb
dobrowolny uwzglednia¢ beda zasady zréwnowazonego rozwoju. Trwajgcy obecnie kryzys
gospodarczy, dobitnie pokazat, ze taka ,zapora” (zaréwno regulacyjna jak i autoregulacyjna)
dla dziatan zagrazajgcych bezpieczenstwu finansowemu i gospodarczemu Swiata jest
konieczna. W konsekwencji, kompetencje zwigzane z szeroko rozumianym nadzorem,
audytem, ewaluacjg biznesowg itp. beda musiaty zosta¢ uzupetnione o aspekty globalne,
uwzgledniajgce miedzy innymi rdéznice kulturowe i systemowe.

Coraz wieksze znaczenie transnarodowych korporacji

Jednym z przejawdéw nasilajgcej sie globalizacji jest wzrost znaczenia transnarodowych
korporacji. Jednak natozenie sie na siebie procesow zwiekszania globalnej regulacji i
samoregulacji, dynamicznego przyrostu wiedzy, zmiany istoty innowacji i rosngcego
usieciowieniai projektowosci relacji gospodarczych zmieni charakterisposéb funkcjonowania
korporacji transnarodowych. Zamkniete i czesto nastawione na monopolizacje rynkow
struktury beda ustepowaé miejsca elastycznym, projektowym (tymczasowym i
zorientowanym na efekt) relacjom, w ktérych najwainiejszg przestanka sukcesu bedzie
zdolnosé do efektywnego zarzadzania transnarodowymi i globalnymi sieciami. Budowanie
dzi$ kompetencji w zakresie funkcjonowania (pracy) w korporacjach transnarodowych ale
takze kooperacji z nimi (np. w zakresie zaopatrzenia, podwykonawstwa, obstugi itp.) wymaga
uwzglednia tych nieuchronnych zmian. Kompetencje w obszarze globalnego sieciowania
proceséw gospodarczych (w tym innowacji, produkcji, marketingu) bedg w znacznym stopniu
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

podlegaty outsourcingowi, otwierajgc olbrzymig nisze rynkowg dla matych ale bardzo
wyspecjalizowanych firm. Dzieki rozwojowi ICT male¢ bedzie znaczenie ,odpowiedniej”
lokalizacji takich firm, na rzecz ich kompetencji globalnych (znajomos¢ rynkdéw, kultur,
mentalnosci, zwyczajéw, uwarunkowan prawnych itp.)

Wzrost wymiany gospodarczej i migracji

Bedziemy s$wiadkami dalszego dynamicznego rozwoju globalnej wymiany handlowej,
ustugowej, kapitatowe] i migracji pracy (w zwigzku z globalng konkurencjg). Znaczgco wzrosnie
tez znaczenie handlu wewnatrzgateziowego — jako skutku wczesniej opisanych zjawisk i
trenddéw. Nasili sie zjawisko globalnej walki o talenty, ale zmieni sie charakter relacji miedzy
pracodawcg a najbardziej zdolnymi pracownikami, ktdrzy coraz czesciej zamiast zatrudnienia,
bedg wynajmowani do realizacji konkretnych zadan/projektéw. Nasili sie natomiast zjawisko
migracji zarobkowych, ale dotyczyé¢ one beda gtdwnie tych grup zawodowych, w ktérych
,fizyczna” obecnos¢ w miejscu pracy jest konieczna. Warto zauwazyé, ze w niektdrych
profesjach, w ktérych dzi$ konieczna jest taka obecnos¢, rozwdj ICT te koniecznosé moze
usungc (przyktadem moze by¢ chirurgia na odlegtos¢).

Na wzroscie wymiany handlowej i migracji najbardziej zyska transport i logistyka, ktére
takze ulegac¢ bedg istotnym przemianom dostosowujgcym je do relacji nowego typu —
najwazniejszym przejawem tych zmian bedzie dazenie do petnej i inteligentnej integracji
systeméw transportowych i réinych srodkéw transportu, wedtug kryterium czasu,
bezpieczenistwa i kosztéw transportu, w tym bezpieczeristwa i kosztow ekologicznych.
Przewaga konkurencyjna w tym zakresie powinna tkwi¢ w zdolnosci do globalnej integracji
systemoéw transportowych i logistycznych.

Nowe kluczowe rynki

Rosng zrdznicowania w miedzynarodowym podziale pracy. Rosnie znaczenie gospodarek
wschodzacych na mapie nie tylko podazowej ale i popytowej. Dalej dynamicznie beda
rozwijac sie gospodarki Chin, Indii i Brazylii. Spowoduje to przeniesienie punktu ciezkosci
gospodarki na inne kontynenty, zaostrzong konkurencje — dzieki ogromnym zasobom wysoko
wykwalifikowanej sity roboczej, konkurencyjnosci kosztowej, ale takze (coraz wyrazniej)
konkurencyjnosci jakosciowej. Do Chin i Indii nie tylko przenoszg sie procesy badawczo-
rozwojowe, ale kraje te sprawnie budujg swéj wtasny potencjat naukowo-badawczy. Dalszy
dynamiczny wzrost znaczenia tych rynkéw spowoduje rozwéj nowych styldw konsumpcji i
produkcji pochodzacych z tych regiondw i coraz wiekszy wptyw kultury wschodniej na kultury
zachodnie. Wptyw ten bedzie sie odzwierciedlat przede wszystkim w wyznaczaniu globalnych
trendéw w konsumpcji i produkcji — nowy wschodni konsument i producent. Coraz czesciej
to Europejczycy czy Amerykanie bedg musieli dostosowywac sie do chinskich produktéw,
a nie chinscy producenci do gustow zachodnich klientow.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Globalne zagrozenia

Globalizacja wigze sie takze z globalnymi zagrozeniami. Najwazniejsze to wszelkiego rodzaju
pandemie rozprzestrzeniajace sie w niezwykle szybkim tempie, terroryzm (takze biologiczny)
orazzagrozenia ekologiczne. Rozwdj cywilizacji doprowadzit do kryzysu zasobéw —ich rzadkos$¢
jest przyczyna konfliktow politycznych. Postepujgce zanieczyszczenie Srodowiska i degradacja
zasobdéw naturalnych wywotujg kryzysy ekologiczne (zamieranie pewnych gatunkéw roslin
i zwierzat, wyludnianie pewnych rejondéw Swiata o wysokim stezeniu zanieczyszczen) oraz
meteorologiczne wigzane z ociepleniem klimatu (tajfuny, trgby powietrzne, osuwanie sie
ziemi).

Wreszcie globalizacja wywotuje konflikty spoteczne, kulturowe i religijne — rozbudza postawy
fundamentalistyczne: fundamentalizm religijny, nacjonalizm, ekologizm, kulturalizm (walka
o gtos tozsamosci wykreowanych). Gtéwng przestanka takich postaw jest sprzeciw wobec
globalnej unifikacji kulturowej i tozsamosciowej (przyktadem moze by¢ ruch slowfood jako
sprzeciw wobec globalnej ekspansji fastfoodéw). Przeciwstawianie sie globalizacji bedzie
ulegato racjonalizacji, tzn. wrosnie znaczenie dziatan zapobiegajacych rzeczywistym
zagrozeniom globalizacji (np. ochrona réznorodnosci kulturowej, ochrona srodowiska),
ale marginalizacji ulegng fundamentalistyczne ruchy alterglobalistyczne (poniewaz nie ma
wiarygodnej alternatywy dla globalizacji).

Tygiel kulturowy (multikulturowosc¢) vs homogenizacja
kulturowo-obyczajowa

Dzieki globalizacji i otwarciu $wiata nastepuje otwieranie umystéw, state poszerzanie
horyzontéw — tak na gruncie zawodowym (np. w korporacjach wielonarodowych wyzwanie
rosngcej wielokulturowosci srodowiska pracy), edukacyjnym (np. szkoty miedzynarodowe)
jak i prywatnym (matzenstwa mieszane). Dotyczy to réwniez lokalnych spotecznosci, przed
ktérymi coraz czesciej staje wyzwanie asymilacji imigrantow. Otwieranie granic miedzy
krajami i wzrost mobilnosci przestrzennej zaowocowat wymieszaniem kultur, styléw zycia. Z
jednej strony mamy do czynienia z wptywem innych kultur na kulture narodowg (w réznych
aspektach), z drugiej strony — z procesem globalnej unifikacji kultury w zwigzku z globalnym,
powszechnym dostepem do TV, Internetu, siecifranczyzowych (np. McDonald, KFC). Nastepuje
pewna standaryzacja kulturowo-obyczajowa, globalizacja rozwija konsumpcjonizm, pojawia
sie wieksza swoboda obyczajowa i moralna, wieksze przyzwolenie spoteczne na zjawiska,
ktére wezesniej w danej kulturze nie wystepowaty.

Nastgpito zderzenie kultur i nowe realia globalnego handlu i globalnej konkurencji. Zderzenie
kultur i systemdéw wartosci Chin czy Indii ze swiatem zachodnim moze doprowadzi¢ do
ideologicznej , bitwy o przysztosé”.

W tym kulturowym tyglu jednostka postepuje wg pewnych indywidualnych wartosci
— dla jednych jest to postepowanie zgodnie z religig, dla innych — zgodnie z obyczajami
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

czy tradycjami lokalnymi. Coraz czesciej indywidualne wzorce wartosci bedg wypadkowa
indywidualnie dobieranych elementéw rdéznych kultur i religii. Na znaczeniu — zaréwno w
aspekcie biznesowym jak i spotecznym - zyskiwa¢ beda kompetencje z zakresu szeroko
rozumianego kulturoznawstwa, antropologii, etnografii i religioznawstwa.

Postepujace zréznicowanie rozwojowo-dochodowe

Polaryzacja dochodowa - super bogaci kontra super biedni — bedzie sie pogtebiac nie tylko
w wymiarze regionalnym, krajowym, ale i globalnym. Rozwarstwienie dochodowe wptywa
na pogtebienie rozwarstwienia edukacyjnego i technologicznego, tworzac spirale ubéstwa. W
aspekcieglobalnympowodowactobedzienasileniesieruchéw migracyjnychigrozbe konfliktéw
(w tym pozywke dla globalnego terroryzmu). W globalnej gospodarce i spoteczenstwie
decyzje narodowe (np. wzrost narodowego protekcjonizmu czy tez interwencjonizmu)
powodujg globalne reperkusje. Dla przyktadu, jezeli poszczegdlne wysokorozwiniete kraje
zdecydowatyby sie na samowystarczalnos$¢ zywnosciowg, pogtebitby sie gtdéd i ubdstwo
krajéw Trzeciego Swiata. Préby, ktére podejmowane sg w krajach wysokorozwinietych (i w
ramach ugrupowan integracyjnych) w zakresie konwergencji rozwojowej bedg musiaty byc¢
stopniowo przenoszone na szczebel globalny — doktadnie z tych samych powoddéw (gtéwny to
przeciwdziatanie napieciom spotecznym i politycznym).

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Postepujgca globalizacja oddziatuje na regionalng strukture gospodarki i rynku pracy gtéwnie
horyzontalnie, cho¢ mozna takze wskazaé¢ elementy gospodarki, ktérych funkcjonowanie
bedzie modyfikowane przez procesy sktadajgce sie na analizowany trend. Niewatpliwe
nacisk na wiekszg miedzynarodowa koordynacje i regulacje wptynie na funkcjonowanie
administracji publicznej. By¢ moze wzrosnie zapotrzebowanie na urzednikéw posiadajgcych
kwalifikacje do pracy w instytucjach miedzynarodowych. Z uwagi na fakt, ze Pomorze nie
odgrywa roli osrodka decyzyjnego w skali miedzynarodowej wptyw tego mechanizmu bedzie
znikomy. Wiekszy wyzwaniem dla wtadz i administracji samorzagdowej bedzie natomiast
przeciwdziatanie rosngcemu rozwarstwieniu dochodowemu. Wyrazniej odczuwalne dla
gospodarki regionu moga byc¢ takze efekty nowych regulacji, ktére wptyna przede wszystkim
na funkcjonowanie sektora finansowego. Sektor ten zatrudnia w regionie jedynie nieco ponad
2 proc., jednak odgrywa istotna role w aktywizowaniu dziatalnosci gospodarcze;.

Dalszy wzrost znaczenia miedzynarodowych korporacji, w wypadku lokalizacji siedzib
oddziatéw w wojewddztwie pomorskim, bedzie powodowat wzrost zapotrzebowania na
pracownikow branzy reprezentowanej przez inwestora (raczej z sektora ustug lub dziatalnosci
B+R z uwagi na profil atrakcyjnosci inwestycyjnej regionu) a takze, niezaleznie od branzy,
wzrost popytu na prace specjalistow, kierownikéw firm, pracownikéw obrotu pienieznego i
obstugi klientédw, pracownikdw obstugi biurowej.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Intensyfikacja wymiany gospodarczej oraz wzrost znaczenia nowych rynkéw (Chiny, Indie,
Brazylia) wymusza¢ bedzie poszukiwania nisz rynkowych i waskich specjalizacji, co bedzie
widoczne przede wszystkim w takich grupach zawodowych, jak specjalisci, szczegdlnie nauk
inzynieryjnych (matematycznych i fizycznych), a takze kierownicy przedsiebiorstw, handlowcy
i logistycy. Trend widoczny bedzie przede wszystkim w przetwoérstwie przemystowym oraz w
ustugach podatnych na digitalizacje.

Procesy globalizacyjne natrafiajg na pewng przeciwwage polegajagcg na poszukiwaniu
lokalnego zakorzenienia. Moze to by¢ bodZzcem do rozwoju produktdw bazujgcych na lokalnych
zasobach. Korzystaé z tego moze przede wszystkim branza turystyczna, w mniejszym stopniu
sektor rolno-spozyweczy, czy przetwadrczy (o ile wytwarza produkty o lokalnej specyfice — np.
meble gdanskie).

Postepujgcaglobalizacjastanowitakze wyzwanie dlasektoraedukacji. Nacisk naskuteczniejsza
regulacje globalnego systemu gospodarczego moze by¢ przyczyng wzrostu zapotrzebowaniana
edukacje zzakresu miedzynarodowych finanséw, regionalistyki czy prawa miedzynarodowego.
tagodzenie efektéw rosngcego zréznicowania rozwojowo-dochodowego wymagac bedzie
specjalistéw z zakresu pomocy spotecznej i popularyzowania idei wolontariatu. Rowniez
zadaniem edukacji jest wyksztatcenie kompetencji interkulturowych, ktére w wojewddztwie
pomorskim, dzieki preznosci srodowisk kaszubskich jak i historii regionu, wydajg sie by¢
nieco lepiej wyksztatcone niz w innych czesciach Polski, cho¢ i tak wymagajg znacznego
wzmocnienia (w kierunku umiedzynarodowienia). Role ,,okna na swiat”, ktérg w ubiegtym
stuleciu petnity porty Gdyni i Gdanska, powinny przeja¢ pomorskie kompetencje z
zakresu miedzynarodowego kulturoznawstwa i antropologii — to one bowiem zdecyduja w
najblizszych latach o pozycji Pomorza na mapie globalnego handlu i logistyki.
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6.4

Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

SZYBKA TECHNOLOGIZACIA

Zmiana
technologiczna
na rynku pracy

Technologizacja
Bio-nano-neuro Szybka zycia
technologie technologizacja i wykluczenie
technologiczne

Wykluczenie
technologiczne

Zmiana technologiczna na rynku pracy

Duze tempo zmiany technologicznej dynamizuje proces ,kreatywnej destrukcji i
realokacji”. Przedsiebiorstwa, rowniez najwieksze ze wzgledu na ,blokade organizacyjng”,
nie nadazajgc za zmieniajagcymi sie warunkami rynkowymi bedg w coraz wiekszym
stopniu narazone na znikniecie z rynku. Uwolnione zasoby pracy zostang wykorzystane
w dziatalnosciach cechujgcych sie wyzszg wartosciag dodang. Nowe technologie to nowe
mozliwosci, nowe firmy, nowe miejsca pracy. Postep skutkuje wzrostem zatrudnienia w
branzach zaawansowanych technologiczne, cechujgcych sie duzg innowacyjnoscia. Z drugiej
strony korzystanie z dobrodziejstw innowacji moze skutkowac¢ redukcjg zatrudnienia. Postep
technologiczny premiuje pracownikéw o wysokich kwalifikacjach. Wzrost produktywnosciich
pracy, prowadzgcy do wzrostu wynagrodzen wptywa na wzrost zréznicowania ptac pomiedzy
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

specjalistami, a pracownikami niewykwalifikowanymi. Préby zahamowania tego procesu
skutkujg wzrostem bezrobocia wsrdd niewykwalifikowanej sity roboczej?.

Dynamika postepu technologicznego sprzyja dezaktywizacji zawodowej. Wczesniejsze
przejscie na emeryture, jest bardziej atrakcyjne od pozostawania na rynku pracy. Starsi
pracownicy ze wzgledu na nastepstwa wieku (gorsza pamieé, kondycja fizyczna), jak rowniez
ze wzgledu na krdtszy okres kariery zawodowej przed nimi (krétszy okres, w ktérym beda
odnosic korzysci z inwestycji) majg nizszg motywacje do inwestowania w rozwdj posiadanego
kapitatu intelektualnego (dostosowywania sie do nowych technologii). Nowe technologie
dewaluujg kapitat intelektualny pracownikéw. W jeszcze wiekszym stopniu wptywaja
negatywnie na osoby nie nabywajgce nowych umiejetnosci w praktyce: bezrobotnych oraz
biernych zawodowo (zwiekszajgc stopien ich nieprzystosowania do aktualnych wymogdw
kwalifikacyjnych rynku pracy). Z drugiej strony w przypadku pracownikow mtodych,
zmotywowanych doinwestowania w rozwoj kapitatu intelektualnego ze wzgledu na dtugi okres
czerpania zyskéw z inwestycji szok technologiczny sprzyja wydtuzeniu czasu pozostawania na
rynku pracy®.

Case: Krélestwo Niderlandow

Przy planowanym przejsciu na emeryture w wieku 60 lat szok technologiczny, skutkujacy
10-procentowym spadkiem kapitatu ludzkiego dla osoby w wieku 20 lat, prowadzi do
przedtuzenia czasu pracy o 34 miesigce. W przypadku gdy pracownik ma 50 lat i 10 lat do
planowanej emerytury pojawienie sie nowej technologii sprzyja skréceniu czasu pracy o
23 miesigce.

Technologizacja zycia i wykluczenie technologiczne

Coraz szybszy przyrost nowych technologii, coraz wyzszy stopiefd ich skomplikowania,
szczegdlnie wykorzystywanych w sektorze ustugowym moze owocowaé trudnosciami w ich
zrozumieniu, jakréwniez niemoznoscigich wykorzystania przez okreslone grupy spoteczne. Kto
nie podgza za zmianami jest coraz bardziej wykluczony, takze branzowo. Im szybciej rozwijajg
sie nowe technologie, tym wieksze ryzyko wykluczenia technologicznego catych spoteczenstw.
Prowadzi to do zjawiska polaryzacji umiejetnosci (technologii) pogtebiajagc polaryzacje
dochodowa. Zjawisko to moze mie¢ wymiar takze miedzyregionalny i wewnatrzregionalny
(np. metropolia vs powiaty peryferyjne).

3 Bukowski M., Zawistowski J. (red.), Zmiana technologiczna na polskim rynku pracy, Departament Analiz Ekonomicznych i Prognoz,
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, str. 33

4 Bukowski M., Zawistowski J. (red.), Zmiana technologiczna na polskim rynku pracy, Departament Analiz Ekonomicznych i Prognoz,
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, str. 59
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

BIO-NANO-NEURO- technologie od zywnosci modyfikowanej genetycznie,
poprzez biokomputery po medycyne spersonalizowang

To obszar badan cechujgcy sie niezwyktym tempem postepu technologicznego. Spektrum
potencjalnych zastosowan jest niezwykle szerokie: obejmuje wszystkie sektory gospodarki.
W zakresie samej biotechnologii mowi sie o jej trzech obliczach: czerwonej — zwigzanej z
medycyng, weterynarig, diagnostyka; biatej—kojarzonejz przemysteminowymitechnologiami
produkcji z wykorzystaniem enzymow i bakterii; oraz zielonej — zwigzanej z rolnictwem i
przemystem przetwdrczym.

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Jest to trend horyzontalny obejmujacy szerokie spektrum regionalnej gospodarki oraz rynku
pracy. Postep technologiczny faworyzujacy site roboczg posiadajgcg wysokie kwalifikacje
jednoznacznie bedzie stymulowat wzrost liczebnoscispecjalistéw. Ze wzgledu na kluczowa role
tej grupy zawodowej bedzie dotyczyt przetwdrstwa przemystowego, obstugi nieruchomosci
i wynajmu, nauki i ustug zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej oraz ochrony
zdrowia i edukacji. Majgc na uwadze réznice pomiedzy regionalng strukturg zatrudnienia oraz
strukturg zatrudnienia w pozostatych krajach UE mozna zaktadad przyrost udziatu tej grupy
zawodowej. Z drugiej strony nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz znaczenie grupy zawodowej w
strukturze zatrudnienia poszczegdlnych sekcji jest silnie zréznicowane: od niecatych 7 proc.
w przetwdrstwie przemystowym do ponad 70 proc. w edukacji. Biorgc pod uwage pierwszy
z wymienionych rodzajéow dziatalnosci wptyw zmiany technologicznej bedzie silniejszy
poprzez zmiany dotykajgce pracownikéw o nizszych kwalifikacjach. To ich najbardziej dotkng
konsekwencje zwigzane zinwestycjami w komputeryzacje, czy wydatkami na prace badawczo-
rozwojowe.

W analizie wptywu zmiany technologicznej na rynek pracy czynnikiem istotnym okazuje sie
demografia. Im mtodsze spoteczenstwo, tym nizszy nacisk na dezaktywizacje zawodowa
pracownikéw. Relatywnie mfoda populacja wojewddztwa jest atutem. Podobnie jak najnizszy
spos$rdd polskich wojewddztw poziom bezrobocia oraz wyziszy od przecietnej wskaznik
zatrudnienia®. Statystyki te przektadajg sie na nizszy od przecietnej ogdlnopolskiej udziat
grupy osob, cechujacej sie niezwykle szybka deprecjacjg kapitatu intelektualnego.

Sktonnos¢ do uzupetniania kwalifikacji zawodowych to rowniez element istotny w analizie
sity oddziatywania zmiany technologicznej na rynek pracy. Dobrze oceniane z perspektywy
krajowej wojewddztwo pomorskie fatalnie wypada w zestawieniach miedzynarodowych (dot.
0s0b uczestniczgcych w ksztatceniu ustawicznym). Przekonanie o konieczno$ci ustawicznego
ksztatcenia powinno zaowocowac rosngcym popytem na ustugi edukacyjne dla dorostych.

5 Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci Polski | kwartat 2009, GUS, Warszawa 2009
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Dynamika odkryé w zakresie nauk przyrodniczych jednoznacznie wskazuje obszar filarédw
wzrostu gospodarczego w przysztosci. To one beda decydowa¢ o miedzynarodowej
konkurencyjnosci przedsiebiorstw, regionéow czy tez krajéow. Kluczowe wydaje sie
zatem posiadanie odpowiednich kadr, bedgcych w stanie skonsumowac efekty postepu
technologicznego. Niestety relatywnie niski udziat studiujgcych nauki przyrodnicze w
wojewoddztwie nie jest dobrym prognostykiem. Atutem wydaje sie specjalizacja w zakresie
produkcji farmaceutykdéw. Rozwigzaniem moze by¢ wprowadzenie w zycie zatozen gospodarki
post-naukowej (opisanej w raporcie jako osobny trend) — jednak w zakresie mozliwosci
takiego przeorientowania gospodarki i spoteczenstwa wojewdédztwo pomorskie réwniez
charakteryzuje sie wieloma deficytami (szczegdlnie edukacyjnymi).

6.5 CORAZ BARDZIEJ SIECIOWA | PROJEKTOWA GOSPODARKA

Attention ) »
Projektowos¢,
economy o,
. sieciowosé
zarzqdzanie >
oraz otwartosc
uwagq

relacji i proceséw
Coraz bardziej
sieciowa
i projektowa
gospodarka

Zanik granic
miedzy
sektorami
i branzami

Projektowosé, sieciowosc i otwartosé relacji i proceséw

Nauka wytwarza coraz wiecej ztozonej wiedzy o charakterze interdyscyplinarnym. Wzrasta
popyt na ztozone rozwigzania systemowe oraz pakietowos$¢ produktédw i ustug. Elastyczna,
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

projektowa i sieciowa wspoétpraca (dla okreslonego celu) miedzy wyspecjalizowanymi
firmami a takie miedzy biznesem a naukg staje sie najbardziej efektywnym modelem
funkcjonowania w tak zmiennych warunkach. Stad wzrost znaczenia klastrow oraz réznego
rodzaju koalicji projektowych, zadaniowych. Taki model wspdtpracy sprzyja innowacyjnosci
a takze projektowaniu rozwigzan ,na miare”, dostosowanych do indywidualnych potrzeb.
Komplementarnie do wzrostu znaczenia ,gospodarki projektowej” zachodzi proces
zwiekszania otwartosci i usieciowienia relacji biznesowych: miedzy kooperujgcymi firmami,
miedzy biznesem a naukg, miedzy biznesem a konsumentami. Wieksza otwartosc¢ jest
konieczna, poniewaz natura relacji projektowych wymaga wzajemnego rozumienia potrzeb,
wzajemnego zaufania i partnerskiego zaangazowania.

Nastepuje zmiana organizacji pracy. Coraz wiekszego znaczenia nabiera telepraca, praca nie
tylko w biurze, praca w koloniach i komunach biznesowych (wspdlnainfrastruktura dla réznych
dziatalnosci), elastyczne godziny pracy, praca polegajgca na ciggtych interakcjach, burze
mdzgdw itp. Stanowi to wyzwanie zaréwno z punktu widzenia organizacji przedsiebiorstwa,
jak i wspotpracy pracownikéw (rosngca waga kompetencji interpersonalnych).

Punkt ciezkosci zostaje przeniesiony na sSwiadomego, elastycznego, odpowiedzialnego
pracownika. Pracodawca przestaje by¢ zarzadca i kontrolerem, a zaczyna byé partnerem w
projekcie. Zmienia sie przedmiot lojalnosci: jest nim konkretny projekt, a nie pracodawca.
Stwarza to wieksze mozliwosci outsourcingu zadaniowego — do konkretnego zadania, z
konkretnymi kompetencjami, w $cisle okreslonym czasie.

Zanik granic miedzy sektorami i branzami

Najbardziej znamiennym przejawem zacierania sie granic miedzy sektorami i branzami jest
zjawisko serwicyzacji przemystu i rolnictwa — wtgczanie ustug do dziatalnosci przemystowej i
rolniczej. Jednak proces rozmywania granic bedzie dotykat wszystkich branz wraz z rosnaca
interdyscyplinarnoscia wiedzy, zmiang charakteru innowacji i rozwojem gospodarki
projektowe;j.

Konsekwencjg jest rosngce zapotrzebowanie na specjalistow legitymujacych sie
kompetencjami z réznych dziedzin, np. inzynieréw dysponujgcych kwalifikacjami z obszaru
ekonomii i zarzadzania, psychologii albo marketingu. Takie przetasowania w tradycyjnych
kanonach kompetencji zwigzanych z konkretnymi zawodami bedzie wielkim wyzwaniem dla
systemu oswiaty i edukacji. Coraz wyrazniej wida¢ koniecznos¢ odejscia od tradycyjnego
modelu ksztatcenia zawodowego na rzecz ksztatcenia modutowego — w zaleznosci od
potrzeb pracodawcéw mozna by dobierac rézne moduty kwalifikacyjne tworzgc indywidualne
profile kompetencji zawodowych najbardziej do tych potrzeb dostosowanych i mogacych
stosunkowo tatwo ulega¢ przekwalifikowaniom.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Attention economy — zarzgdzanie uwaga

To nowe podejscie do relacji miedzy producentem a konsumentem polega na postrzeganiu
uwagi klienta jako dobra rzadkiego. Konsumenci mogg wybra¢, na co jest “wydawana” ich
uwaga. Tak dtugo, jak uwaga konsumenta koncentruje sie na danym produkcie, tak dtugo
stwarza to temu produktowi szersze mozliwosci dystrybucji ale takze rozwoju (zgodnie z ideg
prosumenta). Przysztosciowe strategie marketingowe nie muszg zatemisétradycyjnym tropem
AIDA (Attention, Interest, Desire, Action — uwaga, zainteresowanie, pragnienie, dziatanie).
Wystarczy, ze skoncentruja sie na nieustannym doskonaleniu pierwszego elementu — tak, by
uwaga klienta byta caty czas przy produkcie.

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Rosngca projektowos¢ i sieciowos$¢ gospodarki wywieraé bedzie silny wptyw nie tyle na
branzowg strukture gospodarki, co na strukture rynku pracy, modyfikujac zestaw najbardziej
potrzebnych kompetencji. Modyfikacja ta w najwiekszym stopniu dotknie kierownikéw
(zaréwno duzych jak i matych oraz srednich przedsiebiorstw) oraz wszelkich specjalistow.
Model projektowy, ktéory dobrze sprawdza sie w dziatalnosci badawczo-rozwojowej,
bedzie coraz czesciej obecny w innych ustugach, réwniez tych, ktére w efekcie zanikania
granic miedzysektorowych i branzowych, coraz $cislej zwigzane sg z dziatalnos$cia rolniczg i
przemystowa.

Proces rozwoju gospodarki projektowej i sieciowej stanowi powazne wyzwanie dla sektora
edukacyjnego. Bedzie musiat dostarcza¢ wiedzy modutowej, dzieki czemu mozliwe bedzie
ksztatcenie bardziej zréznicowane i interdyscyplinarne. Silnego nacisku wymaga ksztatcenie
kompetencji uniwersalnych, w tym komunikacyjnych (uwzgledniajacych specyfike
elektronicznych narzedzi komunikacji) i innych niezbednych do pracy zespotowe] a takze
wyrobienie nawyku permanentnego uczenia i oduczania sie.
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OSZCZEDZANIE ENERGII | ODNAWIALNOSC JEJ ZRODEL

Pakiet
klimatyczny
Wazrost Oszczedz“cmle [\1.0\,.,:,‘
$wiadomosci energii Sciezki
energetycznej i odnawialno$¢ zasilania
jej zrédet rozwoju
Rewolucja

technologiczna
W energetyce

Nowe sciezki ,,zasilania” rozwoju

Wyzwania zwigzane z coraz wiekszym zuzyciem zasobdéw energetycznych z jednej strony
i ich ograniczong dostepnoscig z drugiej powodujg coraz intensywniejsze poszukiwanie
alternatywnych sSciezek ,zasilania” rozwoju gospodarczego. Zasoby paliw kopalnych takich jak
ropa, wegiel czy gaz, biorgc pod uwage obecne poziomy wydobycia i mozliwos$¢ potencjalnego
wzrostu tych poziomdéw mogg nie wystarczy¢ do zaspokojenia potrzeb gospodarki swiatowej.
Jezeliby nawet zatozy¢, ze ropy czy gazu nie brakuje, to inwestycje w poszukiwanie i
udostepnianie nowych zt6z zostaty tak zaniedbane, ze przywrdcenie potencjatu wydobycia
surowcow kopalnych zdolnego zaspokoié ten popyt wymaga niewiele mniejszych inwestycji
niz prace nad nowymi technologiami. Skoro wiec i tak trzeba inwestowa¢ — International
Energy Agency (IEA) szacuje, ze koszt rewolucji technologicznej w sektorze energii to jakies
45 bilionéw dolaréw w skali Swiata do roku 2050 — to mozna sie spodziewa¢, iz beda to
inwestycje gtéwnie w przysztosé, a nie w przesztos¢ (poszukiwania nowych ztéz dla starych
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

technologii). Obecnie mozna juz zaobserwowaé¢ symptomatyczne dziatania w zakresie
polityki energetycznej poszczegdlnych panstw. Przyktadem mogg tu by¢ Stany Zjednoczone,
ktére w ramach pakietu ratunkowego o wartosci 787 mld USD dedykowanego gospodarce
amerykanskiej, 250 mld USD przeznaczajg na energetyke odnawialna.

Rewolucja technologiczna w energetyce

Nacisk na rozwdj nowych technologii mozna zaobserwowaé¢ w wielu sferach energetyki.
Za przyktad moze postuzy¢ tu rozwdj wysokosprawnych technologii zgazowania biomasy i
odpaddéw wraz z technologiami wspdtspalania wegla. Warto tutaj zaznaczyd, iz biomasa moze
mieé rézne zrddta: plantacje roslin energetycznych, odpady z rolnictwa, odpady komunalne,
zasoby rolnicze: stoma, rzepak, siano, odpady z przemystu drzewnego, odpady z lesnictwa.
Rozwdj energetyki w tym kierunku moze mie¢ duzy wptyw miedzy innymi na charakter i
strukture sektora rolniczego. Tymczasem w energetyce wiatrowej mozna juz stosowacé dtugie
rotory, ktéorych ptaty wykonane sg z tworzyw sztucznych, co zwieksza efektywnosé tego
zrédta energii. Energetyka wiatrowa moze staé sie sitg napedowaq Europy, ktéra juz dzi$ jest
Swiatowym liderem w tej dziedzinie. W 2007 r. europejska energetyka wiatrowa zanotowata
18 proc. przyrost mocy, co stanowito najlepszy wskaznik wsrdod wszystkich technologii
energetycznych. Sektor ten obejmowat woéwczas 40 proc. wszystkich nowych instalacji
generujacych energie elektryczng, zainstalowanych w panstwach Wspdlnoty. W zakresie
wykorzystania energii sfonecznej tez nastepujg zmiany. Nowoczesne kolektory stoneczne do
podgrzewaniawody w Niemczech juz dzi$ mogg wytwarzac¢ 65 proc.rocznego zapotrzebowania
na cieptag wode. Istniejg tez kolektory fotoelektryczne, ktére umozliwiajg zamiane energii
stonecznej na prad elektryczny. Obecnie trwajg rowniez prace nad polimerowym ogniwem
paliwowym na bazie elektrolitu, w ktérym wykorzystuje sie reakcje chemiczne pomiedzy
wodorem i tlenem prowadzace do wytworzenia energii elektrycznej. W takim ogniwie
bardzo cienka membrana z tworzywa sztucznego oddziela woddr od tlenu, a przebieg reakcji
z tlenem moze odbywac sie w sposéb kontrolowany. Uzyskana w ten sposdb energia moze
by¢ wykorzystana w dowolny sposdb: do wytwarzania pradu lub ciepta.

Wzrost Swiadomosci energetycznej

Wyzwania zwigzane z coraz wiekszym zuzyciem zasobdéw energetycznych na s$wiecie i
ograniczonym dostepem do nich powodujg wzrost Swiadomosci energetycznej wsréd panstw
i spoteczenstw. Na przestrzeni ostatnich lat mozna zaobserwowac wzrost swiadomosci w
zakresie koniecznosci oszczedzania energii i korzystania z energooszczednych technologii.
Ocenia sie, ze potencjat lezgcy w oszczedzaniu energii (przy dzisiejszych technologiach) moze
by¢ wiekszy niz mozliwosci jej produkcji z odnawialnych zrédet. Ma to swoje odbicie zaréwno
w nowych regulacjach (stopniowy zakaz sprzedazy zaréwek innych niz energooszczedne),
technologiach (czujniki reagujace na swiatto stoneczne w pomieszczeniach i automatycznie
redukujgce zuzycie energii pochodzacej ze zrddet tradycyjnych) jak i zachowaniach
spoteczenstw i jednostek (odtgczanie sprzetu elektronicznego z gniazdek elektrycznych w
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

gospodarstwach domowych, korzystanie z samochoddw matolitrazowych, czy tez pojazdéw
o napedzie elektrycznym). Trend ma duzy potencjalny wptyw na wszelkie sektory, oferujace
produkty, ktérych uzytkowanie wigze sie z wysokg energochtonnoscia: (np. budownictwo czy
tez transport indywidualny).

Pakiet klimatyczny

Trendy w zakresie kurczenia sie zasobéw naturalnych, jak réwniez wywotanychich eksploatacjg
zmian klimatycznych w istotny sposéb warunkujg polityke energetyczng UE. Jednym z jej
elementdéw jest przyjety przez Rade UE w 2008 r. pakiet klimatyczny. Proekologiczne regulacje
w nim zawarte przewidujgce m.in. 20 proc. redukcje CO2, wzrost udziatu energii odnawialnej
do poziomu 20 proc. catkowitego zuzycia, wzrost efektywnosci energetycznej skutkujgcej 20
proc. redukcjg zuzycia paliw oraz wzrost zuzycia biopaliw do poziomu 10 proc. wszystkich
paliw napedowych, naktadajg szczegdlng presje nie tylko na sektor energetyczny, ale na cata
gospodarke (w tym gospodarstwa domowe).

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Opisywane tendencje bedg odczuwalne przez wszystkie sektory pomorskiej gospodarki.
Ze wzgledu na charakter zmian zaliczanych do otoczenia prawnego wydaje sie, ze w
perspektywie sredniookresowej przedsiebiorcy, jak i mieszkancy Pomorza odczuja
najdotkliwiej wptyw regulacji pakietu klimatycznego. Sektorem dotknietym w najwiekszym
stopniu wprowadzonymi regulacjami bedzie sektor energetyczny. Realizacja celéw pakietu
doprowadzi do znaczgcego wzrostu cen energii, bedgcego wynikiem zaréwno inwestycji
proekologicznych, jak i koniecznoscig ponoszenia przez elektrownie wydatkdw na limity
zanieczyszczen w systemie aukcyjnym. Przewiduje sie, ze np. wzrost cen pradu dla duzych
odbiorcéw przemystowych przekroczy 100 proc®.

Pozycja Pomorskiego na tle innych wojewddztw, w S$wietle ustalen wynikajgcych z
przyjecia pakietu wydaje sie nienajgorsza. Zalezno$¢ energetyczna wojewddztwa (brak
pewnosci dostaw, relatywnie wysokie koszty energii) stanowity istotng bariere w rozwoju
energochtonnych gatezi przemystu. Sposréd nich, w strukturze gospodarki obecny jest
przemyst chemiczny, papierniczy, mineralny, jak rowniez specyficzny dla tego zestawienia
transport’. Nalezy réwniez mie¢ na uwadze wewnatrzbranzowe zrdéznicowanie dziatalnosci
gospodarczej. Wptyw wzrostu cen energii elektrycznej na cechujacy sie wysoka wartoscia
dodang, uzalezniony od zasobdw pracy przemyst farmaceutyczny, kosmetyczny, czy tez
korzystajacy z pozycji oligopolisty przemyst petrochemiczny bedzie zdecydowanie mniejszy
niz na zaktady zajmujace sie produkcjg nawozéw sztucznych, badz tez prowadzace dziatalnosé
w zakresie produkcji wyrobdéw z surowcow niemetalicznych.

6 Polityka energetyczna. Zagrozenia dla polskiej gospodarki. Business Centre Club, Str. 13

7  Wydaje sie, ze pierwsze trzy wymienione rodzaje dziatalnosci gospodarczej w $wietle uwarunkowan prawnych nie bedac w stanie
konkurowac z przedsiebiorstwami spoza Europy beda podatne na procesy delokalizacyjne.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Rozwdj energetyki opartej na zréodtach odnawialnych jest naturalnym nastepstwem kurczenia
sie zasobow naturalnych. Wybrzeze Morza Battyckiego jest rejonem uprzywilejowanym dla
wykorzystania energii wiatru. Jej problemem jest jednak koniecznosé¢ zapewnienia zrédet
regulacyjnych, ktérych role w pomorskich warunkach najlepiej jak sie wydaje mogga petnic
mate elektrownie gazowe®. Oba rodzaje inwestycji wymagajg rozbudowy infrastruktury w
postaci przytgczy oraz rozbudowy sieci gazowej. Pomorskie posiada réwniez relatywnie dobre
warunki do produkcji energii opartej na spalaniu biomasy. Rozwigzania w postaci budowy
sitowni kogenerecyjnych opartych na lokalnych zrédtach o charakterze rolniczym wydajg sie
mie¢ wyzszy potencjat od energetyki wodnej®. Bedg one wptywacé na strukture produktowg
pomorskiego rolnictwa. Prawdopodobnie wzrost zatrudnienia w sektorze energetycznym
bedzie obserwowany na terenach wiejskich.

Jednak rozwdj elektrowni wodnych, wiatrowych, bazujacych na spalaniu biomasy nie bedzie w
stanie zaspokoié rosngcych potrzeb energetycznych regionu. Spektrum mozliwych do podjecia
dziatan w tym zakresie jest szerokie, obejmujgc zaréwno konwencjonalne jak i alternatywne
(atom) Zzrodta energii. Dziatanie w tym zakresie, jak rowniez zakresie rozbudowy, modernizacji
sieci przesytowych jest niezbedne.

Coraz wiekszy nacisk na oszczedzanie energii (w tym wymogi prawne) skutkowac bedzie takze
wzrostem popytu na ustugi audytu i certyfikacji energetycznej oraz poradnictwa w zakresie
energochtonnosci (szczegdlnie w budownictwie i przetwérstwie przemystowym).

8 Wywiad z Prezesem Zarzadu Energa S.A. Mirostawem Bieliriskim, Pomorski Przeglagd Gospodarczy 1/2009 (40), str. 22.

9  Szymanek M., Odnawialne Zrédta energii — szansa na energetyczne zaistnienie Pomorza, w: Pomorski Przeglagd Gospodarczy
1/2009 (40), str. 71
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OTWARTY | WYMAGAIJACY RYNEK PRACY
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Bez mobilnosci ani rusz

Jednym z najwazniejszych aspektéw zmian spotecznych i gospodarczych jest rosngca
mobilnos$¢ — zaréwno przestrzenna jak i zawodowa. Globalizacja i rozwéj transportu bedg
to zjawisko wzmacniaty. Jednak konieczne jest lepsze przygotowanie do wymogu wiekszej
mobilnosci. Dotyczy to zaréwno sfery kompetencji i kwalifikacji zawodowych, ktére powinny
sprzyja¢ czestym zmianom pracy (a nawet zawodu) jak i zwiekszenia gotowosci do zmiany
miejsca zamieszkania czy tez czestych podrézy. Mimo, ze w coraz wiekszym stopniu relacje
biznesowe beda ulegaty wirtualizacji zmniejszajac konieczno$¢ fizycznego przemieszczania
sie w przestrzeni, to dzisiejszy poziom mobilnosci (zawodowej i przestrzennej) jest
zdecydowanie za niski. Dotyczy to w szczegdlnosci dziedzin, w ktérych kontakt bezposredni
jest —i dtugo jeszcze bedzie — nieodzowny.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Pokolenie Y

Wielkim wyzwaniem bedzie wejscie na rynek pracy ,, pokolenia Y”. To pokolenie, ktére nie zna
Swiata bez Internetu, telefonéw komoérkowych, komunikatordw, e-maili. Oprécz cech bardzo
pozytywnych (wieksza otwartosé¢, znajomos¢ komputerdw, jezykdw obcych, zorientowania
na prace zespotowg, umiejetnosci wykonywania wielu zadan w tym samym czasie) dzisiejsi
nastolatkowie charakteryzujg sie brakiem samodzielnosci, niskimi umiejetnosciami
interpersonalnymi (w tym nieumiejetnoscig bezposredniej rozmowy, bo te zastepujg formy
elektroniczne), brakiem szacunku dla prywatnosci (pokolenie ,Big Brother’a”), brakiem
cierpliwosci, niskg etyka pracy (od najmtodszych lat wychowywani byli w duchu ,wyscigu
szczurow”), ograniczonymi umiejetnoscioami rozwigzywania niestandardowych problemoéw
(pokolenie testow i szablondow).

Kiedy przedstawiciele tego pokolenia wkroczg na rynek pracy, nie bedga chcieli pracowac¢ w
jednym miejscu pracy, nie bedg cate zycie tworzy¢ jednej Sciezki kariery. Trudno ich bedzie
zatrudnié na klasycznych zasadach — w najlepszym przypadku beda kontraktowani.

Zarzgdzanie wiekiem

Wydtuzenie trwania zycia i wchodzenie w faze wieku emerytalnego kolejnych pokolen wyzu
demograficznego jeszcze sie nasili. Doprowadzi to w konsekwencji do rozwoju modelu
organizacji pracy, gdzie mtfodzi bedg potrafili skutecznie wspodtpracowac z seniorami.
Potrzebne beda nowe kompetencje w zakresie zarzgdzania wiekiem. Konieczne bedzie
stworzenie srodowiska sprzyjajgcego wspotpracy tzw. cardboard people (,, tekturowi” ludzie,
nie zaznajomieni z technologiami multimedialnymi) i plasma people (ich przeciwienstwa).
Ale zarzadzanie wiekiem ma wymiar nie tylko technologiczny. Do tej pory w Polsce nie
wypracowano, czy tez nie uksztattowat sie model relacji miedzy osobami starszymi i
najmtodszymi w miejscu pracy. Na Swiecie, w rdoznych uwarunkowaniach kulturowych
wyksztatcity sie bardzo rézne formy takich relacji (od partnerskich po niemalze ,feudalne”).
W miare rozwierania sie widetek wiekowych w polskich firmach problem ten stanie sie bardzo
widoczny. Ani mtode pokolenie wchodzgce na rynek pracy, ani najstarsi pracownicy nie sg
dobrze przygotowani do efektywnej wspdtpracy miedzypokoleniowej.

Uniwersalne kompetencje i ciggte zmiany kwalifikacji

Szybkiprzyrost wiedzy prowadzi do szybkiej zmiany kariery. Szacuje sie, ze ponad pofowa dzieci
bedacych dzi$ w wieku przedszkolnym, bedzie zatrudniona na stanowiskach i w profesjach,
ktore obecnie jeszcze nie istniejg. Nauczyciele muszg rozwija¢ u dzieci od najmtodszych lat
zdolnosciadaptacyjneielastycznosé, opierajgce sie naw miare statych, dobrze ugruntowanych
kompetencjach kluczowych i uniwersalnych oraz moduftowosci kwalifikacji zawodowych,
ktére wzmocnig gotowos¢ do czestych zmian.
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Pracownicy przysztosci bedg zmienia¢ swoje miejsca pracy nawet kilkanascie razy w ciggu
catego zycia. Norma staje sie praca rownolegta, w réznych profesjach oraz taczenie kwalifikacji
z réznych dziedzin.

Mtodzi ludzie bedg zmierzac sie z ciggta zmiang, zatem muszg by¢ przygotowani, aby uczy¢
sie bardzo szybko. Nalezy, wiec rozwija¢ w nich umiejetnosci zdobywania wiedzy na czas,
wykorzystujgc w petni wszystkie sfery ich inteligencji. Orientacja na constant improvement —
nieustanne dazenie do doskonatosci w szeroko pojetym procesie produkcyjnym przektada sie
na wymog nieustannego dostosowywania/rozwoju kompetencji i kwalifikacji zawodowych
pracownikéw.

Kompetencje przysztosci beda musiaty umozliwia¢ dostosowywanie sie do szybkich
zmian - z tego punktu widzenia najwazniejsze beda: swiadomos¢ , degradacji” pewnych
umiejetnosci, ktore trzeba zastgpi¢ szybko innymi; umiejetno$¢ odnawiania kwalifikacji,
ktére w danym momencie sg potrzebne; umiejetnos¢ rozporzadzania swoimi talentami;
zdolnosé¢ przenoszenia umiejetnosci z jednego miejsca pracy na inne; umiejetnosc
przekazywania pewnych kwalifikacji innym.

Upodmiotowienie kompetencji i walka o talenty

Nowa gospodarka bedzie wymagata kombinacji umiejetnosci — znalezienia sposobu na to,
jak zaangazowa¢ talenty réznych ludzi. Oznacza to zmiane sposobu myslenia w kierunku
zaangazowania do wspdlnej pracy ludzi réznych pokolen, réznych sSwiatopogladéw,
wywodzacych sie z odmiennych kultur. Wazne bedg nie osoby, ale talenty, jakimi dysponuja.
Ze wzgledu na poszukiwanie talentéw, kompetencji, pracownicy ,w odpowiedzi” stang sie
mniej lojalni wobec firmy, a bardziej lojalni wobec zadania, projektu, jaki majg zrealizowac¢.
Brak identyfikacji z firmg, brak lojalnosci, ,,wynajmowanie pracy” — konkretnych umiejetnosci
do konkretnego zadania — prowadzi do globalnej walki o talenty. Nastepuje przesuniecie
wtadzy w firmach na korzysé kluczowych pracownikéw. Ci najbardziej twérczy (klasa
kreatywna), a wiec najcenniejsi tatwo znajdujg konkurencyjne miejsce pracy lub podejmuja
zatrudnienie jako niezalezni i samodzielni ,wolni strzelcy”. Ok. 70% mtodych szybko
rozwijajgcych sie firm amerykanskich (z tzw. listy Inc 500) zatozyli byli pracownicy duzych
firm. Korporacjom ponadnarodowym coraz trudniej znalez¢ sposoby, aby utrzymac lojalnosé
swoich utalentowanych pracownikow.

Wiecej kobiet na rynku pracy

Wskaznik aktywnosci zawodowej kobiet bedzie rdst ze wzgledu na wyzwania demograficzne
i zmiane modelu rodziny — wiekszg aktywizacje domowg mezczyzn (zasitki opiekuncze dla
mezczyzn, urlopy ojcowskie tak popularne juz w Skandynawii), elastyczne formy zatrudnienia
—nowe formy zatrudniania kobiet (e-praca, praca projektowa, praca w domu), aktywne formy
przekwalifikowania kobiet. Ten trend wspierany jest rdznego rodzaju ruchami i organizacjami
samopomocowymi oraz politycznymi.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Otwarty i wymagajacy rynek pracy stawia wyzwania zaréwno przed pracodawcami jak i
pracobiorcami. Opisane powyzej procesy odmienig filozofie zarzadzania personelem. Z kolei
pracobiorcy w wiekszym niz dotychczas stopniu dbac¢ bedg musieli o rozwéj kompetencji
uniwersalnych oraz rozwijac zdolnosci adaptacji to czesto zmieniajgcych sie zadan i warunkow
pracy. Niektére procesy zwigzane zrosngcg otwartoscigi wymaganiamirynku pracy majg takze
wptyw na branzowgq strukture gospodarki. Rosngca mobilno$¢ dotyczy¢ bedzie w wiekszym
stopniu pracownikdéw o kompetencjach i umiejetnosciach tatwych do przeniesienia i adaptacji
z jednego stanowiska pracy do drugiego. Dotyczy to grona pracownikéw, ktérych specjalizacja
nie jest bardzo waska, i jednoczesnie wyposazonych w wiedze symboliczng (kreatywng) i
syntetyczng (inzyniersky), a takze kompetencje interpersonalne oraz uniwersalne. Do
grupy tej zaliczy¢ mozna kierownikéw, $redni personel techniczny, pracownikéw obstugi
biurowej, obrotu pienieznego i obstugi klientédw, pracownikédw ustug osobistych i ochrony,
sprzedawcéw. Branze pozostajgce pod najwiekszym wptywem tego trendu w wojewddztwie
pomorskim to: obstuga rynku nieruchomosci, dziatalno$¢ zwigzana z prowadzeniem
intereséw, handel hurtowy i detaliczny hotelarstwo i gastronomia, informacja i komunikacja,
dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa, transport i gospodarka magazynowa, administracja
publiczna i obrona narodowa, oraz ochrona zdrowia i opieka spoteczna. Udziat wymienionych
branz w pracujgcych ksztattuje sie obecnie na poziomie 40 proc. Rosngca mobilnos¢ jest
zatem istotnym procesem nie tylko z punktu widzenia struktury kompetencyjnej, ale takze
branzowej.

Wyzwaniem dla gospodarki i rynku pracy wojewddztwa pomorskiego bedzie walka o talenty.
Region dysponuje w tym wzgledzie silnym atutem w postaci korzystnych warunkéw zycia,
ktore przyciggajg klase kreatywna. Nie oferuje on jednak wystarczajgcej gamy kreatywnych
stanowisk pracy, co na pewnym etapie rozwoju zawodowego, sprzyja podejmowaniu decyzji
o migracji (juz nie tylko do Warszawy, Poznania czy Wroctawia, ale takze do Londynu i innych
duzych miast na obszarze UE). Walka o talenty przede wszystkim dotyczy¢ bedzie: dziatalnosci
badawczo-rozwojowej, dziatalnosci zwigzanej z prowadzeniem intereséw, informatyki,
rekreacji, kultury i sportu, edukacji oraz ochrony zdrowia.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze
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Swiadomy obywatel i wyborca

Gtos obywateli dzieki nowym technologiom staje sie coraz lepiej styszalny. Dzieki
Internetowi partycypacja obywateli w sprawowaniu wtadzy nie sprowadza sie juz jedynie
do uczestniczenia w wyborach, lecz polega na aktywnym uczestnictwie w podejmowaniu
decyzji, np. poprzez fora internetowe, portale spotecznosciowe, itp. Obserwujemy coraz
wieksze zainteresowanie i zaangazowanie na rzecz lokalnego srodowiska i spotecznosci
(np. internetowe fora osiedlowe, dzielnicowe).

Sprzyja to budowie spoteczenstwa obywatelskiego — do tendencji tej musi dostosowac sie
jednak administracja publiczna. Dotychczasowe préby zwiekszania efektywnosci administracji
publicznej prébowaty przeniesé na jej grunt modele zarzagdzania biznesowego. W zestawieniu
z rosngcg $Swiadomosdcig i partycypacjg obywatelskg takie dziatania nie sprawdzajg sie.
Odpowiedzig na ten dysonans (obywatelskie spoteczenstwo vs biznesowa administracja)
ma by¢ idea responsive governance, koncentrujgca sie na zwiekszaniu wartosci publicznej,
opierajgc sie na zarzadzaniu wieloma, czesto skonfliktowanymi interesariuszami tak, by
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

wnosi¢ jak najwiekszy wktad do interesu publicznego. Model ten wtacza do publicznej
odpowiedzialnosci Swiadomych obywateli i zasadza sie na efektywnych interakcjach miedzy
nimi samymi i miedzy nimi a administracja.

Swiadomy konsument

Miejsce dotychczasowych anonimowych i jednokierunkowych relacji miedzy konsumentem a
producentem (a w rzeczywistosci handlowcem-posrednikiem) zajmujg otwarte, interaktywne,
partnerskie relacje miedzy biznesem a klientami. Konsument staje sie wspottworcg i Zrédtem
innowacji.Zamiast o konsumencie, mowisie coraz czesciej o prosumencie. Szybkos¢ w swiecie
Web 2.0 nabiera szczegdlnego znaczenia. Nie ma czasu na dtugotrwate doskonalenie produktu
przed wprowadzeniem go na rynek. Nastepuje wejscie w epoke ,perpetual Beta”, polegajacej
na wprowadzeniu produktéw i ustug, ktérych cykl rozwojowy nie zostat jeszcze zakoriczony
i zaproszeniu konsumentéw do wspoétudziatu w doprowadzeniu oferty do kolejnych etapdéw
doskonatosci. Metoda ta najlepiej sprawdza sie w sektorze informatycznym, ale coraz czesciej
stosujg jg firmy z pozostatych branz (nawet farmaceutycznej). Dzieki temu produkt szybciej
dociera na rynek, producent nawigzuje blizsze relacje z klientem, eliminuje lub zmniejsza
ryzyko niepowodzenia przedsiewziecia. Konsument wczes$niej niz w tradycyjnym modelu (dziat
odpowiedzialny za promocje i marketing) dostrzega nowe mozliwosci, jest bardziej sktonny
do ryzyka i dzielenia sie swoimi pomystami na otwartych platformach internetowych.

Swiadomy konsument to takze konsument zaangazowany (fora spotecznosciowe i poradniki,
prowadzone przez konsumentdow), poszukujgcy, wybierajgcy ale przez to — posiadajacy
krétka atencje na produkt, dlatego réwnie wazny w catym procesie jest Swiadomy producent
— wspierajacy, uwaznie stuchajacy gtosu konsumentéw, oferujgcy dodatkowe — obok samego
produktu — ustugi.

Samopomoc sieciowa

Dynamicznie rozwijajg sie réznego rodzaju fora spotecznosciowe, doradcze, wspierajgce (np.
w czasie choroby), wreszcie — réznego rodzaju poradniki prowadzone przez uzytkownikéw,
konsumentow.

Internet sprzyja samoorganizacja spotecznej — w ramach matych grup, spotecznosci w
celu realizacji réznych projektéw, nie tylko biznesowych, ale czesto pozytku publicznego,
szczegblnie w lokalnym srodowisku (np. budowa osiedlowego placu zabaw czy stworzenie
domu kultury). Pomaga takze w dziatalnosci charytatywnej — prosby o pomoc umieszczane
w Internecie i duze zaangazowanie spoteczne w takg pomoc, czy tez kampanie internetowe
(np. Pajacyk.pl).
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Rozwdj klasy sredniej

Systematyczny wzrost dochoddéw tzw. klasy sredniej w sposéb naturalny pocigga za sobg
wzrost popytu na specyficzne dobrai ustugi. Wskutek rozwoju tej klasy obserwujemy wzrost
konsumpcjonizmu, w szczegélnosci zainteresowanie dobrami luksusowymi, turystyka
zagraniczng, sprzetem AGD i ustugami pielegnacyjnymi i zdrowotnymi (spa, salony
pieknosci, fitness kluby, sitownie). Rozwijajg sie przemysty kultury masowej — telewizja
cyfrowa, filmy DVD, gry, muzyka popularna. Tempo zycia skutkuje w rosnacej popularnosci
szybkiej, ptytkiej rozrywki i takiego stylu zycia — na popularnosci ciggle zyskujg talk-shows,
reality-shows, prasa kolorowa, powszechna jest fascynacja celebrities.

Ponadto obserwujemy wzrost zainteresowania samorozwojem (popularnosé¢ wszelkich
kurséw — od komunikacji po ustawienia Hellingera), potrzebe budowania poczucia wtasnej
wartosci — nastawienie na rozwdj psychologiczno-osobowos$ciowy, potrzeba wyjasniania
rzeczywistosci i znajdowania we wszystkich dziataniach gtebszego sensu (konsiliencja) — stad
coraz popularniejsze nastawienie sie na wtasng duchowos¢ i odrzucanie ,wyscigu szczuréw”
(jaskrawe tego przyktady to przerwa w karierze zawodowej i zamieszkanie w odludnym miejscu
czy 1-2-letnie przerwy w karierze i odbywanie podroézy po swiecie). Coraz popularniejsze jest
takze zycie ,blizej natury”, co przejawia sie przenoszeniem z miast na wie$, zdrowym trybem
zycia, zainteresowaniem ekologiczng zywnoscig, itp.

Jednoczesnie wérdd przedstawicieli klasy sredniejrozpowszechniajg sie postawy roszczeniowe
(ptace-wymagam), a indywidualizm czesto przeradza sie w egoizm.

Wieksza otwartosé

Wieksze mozliwosci (Internet, bogacenie sie spoteczenstw) prowadzg do stopniowego
zamierania komplekséw spotecznych i skrajnych tendencji izolacyjnych. Dla Polakéw
kluczowe znaczenie w tym procesie miato wejscie do UE i rosngce znaczenie przedstawicieli
Polski w strukturach miedzynarodowych. Rozwdj gospodarczy i mozliwo$¢ decydowania o
sobie poprawity u Polakéw odczuwanie szczescia, zadowolenia — najnowsze wyniki Diagnozy
Spotecznej. Nie bez znaczenia dla rosngcej otwartosci Polakéw jest takze mozliwos¢ coraz
bardziej swobodnego podrézowania (takze z punktu widzenia dostepnosci kosztowej). Dzieki
ogolnemu wzrostowi zamoznosci zanika¢ bedg kompleksy spoteczne wynikajgce z polaryzacji
dochodowej w ukfadzie miedzynarodowym. Utrzymywacé sie jednak beda pewne obszary
niskiej otwartosci, a nawet tendencji izolacyjnych w grupach spotecznych, ktére znajdg sie na
negatywnym biegunie rosngcej polaryzacji dochodowej wewnatrz kraju.

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Procesy zwigzane z rozwojem nowego spoteczenstwa rowniez majg charakter horyzontalny,
choé niektérych rodzajow aktywnosci gospodarczej dotyczg nieco silniej. Wzrost Swiadomosci
obywatelskiej i spotecznej stanowi wyzwanie dla administracji, ktéra musi wypracowac
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

model funkcjonowania adekwatny do obserwowanych zmian. Aby byto to mozliwe potrzebne
jest wyposazenie pracownikdw administracji w nowe kompetencje (zarzadcze, w tym
komunikacyjne) konieczne dla wdrozenia modelu responsive governance. Efektem rosngcej
Swiadomosci spotecznej jest rozwdj organizacji pozarzgdowych. Dzieki temu, ze funkcjonuja
one gtownie w oparciu o wolontariat, to sg waznym ogniwem posrednim pomiedzy etapem
edukacji a pracy zawodowej sprzyjajagcym wyksztatceniu uniwersalnych kompetencji.

Szerokie oddziatywanie na strukture gospodarkiirynku pracy marozwdjklasy sredniej. Grupa,
na ktora trend ten oddziatuje, sg przede wszystkim pracownicy ustug: obrotu pienieznego i
obstugi klientéw, pracownicy ustug osobistych, a takze modelki, sprzedawcy i demonstratorzy
oraz pracownicy handlu—wzrosnie bowiem popyt na wszelkiego rodzaju dobra konsumpcyjne.
Ponadto wzrosnie popyt na ustugi pielegnacyjne — masaze, profesjonalne ustugi medycyny
kosmetycznej oraz profesjonalne ustugi edukacyjne — nauka jezykéw obcych, réznego rodzaju
szkolenia i warsztaty. Rozwdj klasy sredniej bezposrednio stymuluje takie rodzaje dziatalnosci
jak: przemyst spozywczy, jubilerski, meblowy; handel hurtowy i detaliczny, posrednictwo
finansowe, obstuga nieruchomosci i wynajem, edukacja, ochrona zdrowia i opieka spoteczna,
hotele i restauracje, transport, gospodarka magazynowa i tacznos¢, pozostata dziatalnosc
ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna. Na wymienione rodzaje dziatalnosci w
wojewddztwie pomorskim przypada ok. 40 proc. pracujgcych.
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Rozwdj medycyny i branz okotomedycznych

Dynamiczny rozwéj medycyny, farmacji oraz wzrost Swiadomosci zdrowotnej spoteczenstwa
umozliwig zapobieganie chorobom i dalsze wydtuzanie sie zycia ludzkiego. Wraz z medycyng i
farmacja, szybko rozwijajq sie branze okotomedyczne, w tym przemyst tworzyw sztucznych
wykorzystywanych w medycynie oraz ustugi opiekurncze i profilaktyka (w tym rekreacja,
zdrowa zywnosc i suplementy diety, sport itp.).
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

Wzrost komercyjnych ustug zdrowotnych

Wzrost zamoznosci oraz niewydolnosé publicznych systeméw opieki zdrowotnej wptywa na
zwiekszenie popytu na prywatne ustugi medyczne i okotomedyczne, szczegdlnie w obszarze
diagnostyki medycznej.

DlaPomorzabardzowaznymklientem staje sie ,pacjentzimportu”. Poréwnywalnajakos¢ ustug
medycznych przy znacznie nizszym ich koszcie, bedg przyciggaty pacjentéw zagranicznych,
szczegllnie w dziedzinach/procedurach medycznych nie objetych publicznymi systemami
opieki zdrowotnej oraz w takich, w ktérych oczekiwanie na konsultacje/zabieg jest dtugie.
Najwiekszym zainteresowaniem cieszg sie: stomatologia i chirurgia plastyczna oraz pobyty w
sanatoriach i uzdrowiskach.

Niedawno powstata Izba Gospodarcza Turystyki Medycznej (IGTM), ktdra zrzesza obok
placowek prywatnych réwniez placéwki publiczne. Mozliwosé refundacji zabiegdw w ramach
koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego w UE przyciggnie jeszcze wieksze fale
turystéw medycznych.

Rozwdj branz zwigzanych ze sportem, rekreacjg, bioregeneracja,
wellness&spa

Wzrost zamoznosci i swiadomosci zdrowotnej spoteczenstwa wywotujg popyt na ustugi
branz zwigzanych ze sportem, rekreacjg i profilaktykg — popularyzacja wszelkich sportéw
pobudza popyt na sprzet i instruktaze (filmy, poradniki, przewodniki), infrastrukture (budowa
tras rowerowych, sztucznie nasniezanych stokéw, lodowisk, basendw, pdl golfowych, kortow
tenisowych, hal sportowych, sitowni itp.) oraz kadre trenerska i instruktorska.

Rozwdj rynku ,,zdrowych” produktéw

Konsekwencjg popularnosci tzw. zdrowej zywnosci bedzie rozwdj rolnictwa ekologicznego i
naturalnego, a co za tym idzie - rozwdj klastréow i grup producenckich ekologicznej, zdrowej
zywnosci. Rozwinie sie takze segment rynku zajmujacego sie certyfikacjg i audytem takiej
produkgcji.

Napiecia w systemach emerytalnych i opieki zdrowotnej

Starzenie sie spotfeczenstwa bedzie wywotywato coraz wieksze napiecia w systemach
emerytalnych i w opiece zdrowotnej. Dlatego coraz wiekszg popularnoscig cieszy¢ sie
beda indywidualne lub grupowe prywatne ubezpieczenia zdrowotne, plany emerytalne,
abonamenty medyczne.
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Srebrna gospodarka

Beda rozwijaty sie ustugi i produkty skierowane do oséb starszych — od reklamy (specjalny
przekaz, np.duzaczcionka), poprzezhandel(taczenie sprzedazy zwykonywaniem specyficznych
ustug), rozrywke, produkty spozywcze, turystyke (turystyka wyspecjalizowana, w tym
medyczna), po specjalne produkty i ustugi finansowe (np. odwrdcony kredyt hipoteczny —
reverse mortgage).

Coraz wieksze szanse bedg miaty firmy i przedsiewziecia specjalizujgce sie w zaspokajaniu
potrzeb, réwniez zdrowotnych ludzi starszych. Zaobserwujemy boom na farmaceutyki,
suplementy diety i specjalng zywnos$¢ dla oséb starszych.

Rowniez branze dotychczas ,zarezerwowane” tylko dla ludzi mtodych, bedg otwieraty sie na
osoby starsze. Dotyczy to przede wszystkim branzy edukacyjnej i szkoleniowej, ktore beda
musiaty uzupetnié oferte takze o ustugi dla bardziej dojrzatych klientéw — nie tylko jako formy
spedzania wolnego czasu (uniwersytety trzeciego wieku) ale jako efektywnego ksztatcenia
ustawicznego, ktérego celem jest zmiana lub uzupetnienie kwalifikacji zawodowych
potrzebnych do dalszego funkcjonowania na rynku pracy.

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Wydtuzanie sie zycia ludzkiego oraz wzrost jego jakosci bedzie miat szerokie spektrum
wptywu na gospodarke regionu i rynek pracy. Warto jednak zwrdci¢ uwage na dwa kluczowe
wymiary tego oddziatywania. Z jednej strony bedzie to wzrost popytu na produkty i ustugi
dedykowane osobom starszym (bedgcym rezydentami nie tylko wojewddztwa pomorskiego).
Z drugiej za$ zmniejszeniu ulegnie relacja pracujgcych do oséb, ktére opuscity juz rynek pracy,
przy jednoczesnym wzroscie $redniej wieku w pierwszej z tych grup.

Napiecia w systemach emerytalnych i opieki zdrowotnej bedg tym elementem trendu,
ktéry bedzie najszerzej oddziatywat na pracujacych i gospodarke regionu. Bedzie on dotykat
wszystkich w mniej wiecej rownym stopniu. Przedsiebiorstwa ze wzgledu na potencjalny
wzrost obcigzen z tytutu ubezpieczen spotecznych mogg traci¢ na konkurencyjnosci.
Jednoczesnie pracujgcy moga spodziewad sie zmniejszenia dochodéw, ktére realnie pozostang
w ich dyspozycji. Sita tego zjawiska nie bedzie zalezna jedynie od sytuacji demograficznej
wojewddztwa, gdyz zarzadzanie systemem emerytalnym w postaci chociazby regulacji
wysokosci sktadek tak po stronie pracownika jak i pracodawcy lezy w kompetencjach szczebla
krajowego.

Kolejny aspekt tego trendu w postaci rozwoju Swiadomosci zdrowotnej bedzie miat réwniez
szerokie oddziatywanie lecz w wyniku innego rodzaju przestanek. Tak jak problemy w postaci
napie¢ w systemach emerytalnych i opieki zdrowotnej bedg rozwigzywane w sposdéb odgdérny
i obligatoryjny, tak dbanie o wtasne zdrowie bedzie zjawiskiem oddolnym i wynikajgcym ze
Swiadomego wyboru poszczegdlnych osdb. Element ten bedzie nasilat sie wraz ze wzrostem
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zamoznosci spoteczenstwa regionu i zmiang struktury miejsc pracy — od pracy manualnej do
umystowej. Jego oddziatywanie bedzie koncentrowato sie w dwdch kluczowych obszarach
— nawyki zywieniowe ludnosci oraz pro-zdrowotny tryb spedzania czasu. W szczegdlnosci
odczujg go specjalisci nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia, sredni personel w zakresie nauk
biologicznych i ochrony zdrowia, pracownicy ustug osobistych i ochrony (masazysci), rolnicy,
ogrodnicy, lesnicy i rybacy, pozostali robotnicy przemystowi i rzemies$lnicy (przetwdrstwo
spozywcze), pozostali specjalisci (sport, doradca zywieniowy). Pod jego silnym wptywem
pozostanie rolnictwo, fowiectwo i lesnictwo (A), rybotéwstwo i rybactwo (B), przetwdrstwo
przemystowe (D), handel hurtowy idetaliczny (G), hoteleirestauracje (H). Rozwéj swiadomosci
zdrowotnej bedzie miat najwiekszy wptyw na klaster rolno-spozywczy i turystyczny.

Wchodzenie w faze srebrnej gospodarki i koncentracja potencjatu finansowego w coraz
starszej grupie wiekowe] bedzie ogdlnie powodowato czestsze patrzenie na oferowane
produkty i ustugi z punktu widzenia tychze uwarunkowan. Nie mniej jednak najbardziej
widoczne zmiany nastgpig przede wszystkim w obszarze ustug medycznych i zdrowotnych.
Bedzie to odczuwalne dla zawoddéw takich jak: specjalisci nauk przyrodniczych i ochrony
zdrowia (lekarze i farmaceuci, nowe leki i nowe rozwigzania w medycynie), Sredni personel
w zakresie nauk biologicznych i ochrony zdrowia (obstuga medyczna), pracownicy ustug
osobistych i ochrony (opiekun). Branza, ktdra zostanie najbardziej dotknieta tym elementem
trendu to: ochrona zdrowia i opieka spoteczna (N).
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Wprowadzenie euro w Polsce'®

Wstgpienie Polski do unii walutowej jest nieuniknione. Ze wzgledu na trwajgcy kryzys
finansowy i gospodarczy na Swiecie oraz jego konsekwencje dla polskiej gospodarki
(szczegodlnie dla finansow publicznych) trudno obecnie okresli¢ mozliwy termin przyjecia euro
w Polsce. Wydaje sie jednak, ze zdarzenie to jest wielce prawdopodobne w perspektywie
realizowanego projektu.

Efekty procesu mozna analizowaé w grupach. Mogg miec¢ one charakter bezposredni, bgdz tez
posrednio wptywac na poziom dobrobytu w dtugim okresie. Dotyczy to zaréwno rezultatow
majgcych charakter korzysci, jak i tych ktére przyjmg wymiar kosztow.

10 Raport na temat petnego uczestnictwa Rzeczypospolitej Polskiej w trzecim etapie Unii Gospodarczej i Walutowej, www.nbp.pl,
Warszawa 2009.
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

W grupie korzysci bezposrednich wymienia sie redukcje ryzyka kursowego i kosztéw
transakcyjnych. Proces ten bezposrednio wptynie na obnizenie kosztéw dziatalnosci
gospodarczej (w tym utatwienia w ksiegowosci). Poprawi sie wiarygodnos¢ analiz rentownosci
przedsiewzieé¢inwestycyjnych, uwzgledniajacych zmiennosc¢ kursu walutowego (skuteczniejsze
planowanie inwestycji). Wzrosnie porownywalnos¢ cen w wymiarze miedzynarodowym.
Wprowadzenie waluty miedzynarodowej przyczyni sie réwniez do poprawy pozycji Polski
jako partnera handlowego. Wielce prawdopodobny jest wzrost aktywnosci inwestycyjnej,
wynikajacy takze z naptywu zagranicznych inwestycji bezposrednich. W tym wypadku
elementem kluczowym bedzie wzrost stabilnosci i wiarygodnosci makroekonomicznej,
ograniczajacy ryzyko wystgpienia kryzysu walutowego.

Wsrdd bezposrednich rezultatéw przyjecia wspdlnej waluty wymienia sie takze spadek
stop procentowych. Jego nastepstwem bedzie spadek kosztéw konsumpcji (gospodarstwa
domowe) jak i rozszerzenia dziatalnosci inwestycyjnej (przedsiebiorstwa).

Intensyfikacja wymiany handlowej to korzys¢, ktérej wystgpienie ma charakter posredni. W
poczatkowym okresie silniej wzrosnie import, stabiej zas eksport. W perspektywie Srednio i
dtugoterminowej relacja sie zmieni.

Wymiar efektu posredniego wprowadzenia wspdlnej waluty przyjmuje réwniez wzrost
inwestycji. Bedzie on efektem nizszej stopy procentowej, oraz wzrostu stabilnosci
makroekonomicznej. Szczegdlne znaczenie moze mieé import nowych technologii zwigzany z
naptywem zagranicznych inwestycji bezposrednich.

Integracja rynkéw finansowych stworzy szanse szybszego rozwoju krajowego systemu
finansowego, a takze zwiekszy jego stabilnos¢.

Przyjecie wspdlnej waluty wigzac sie bedzie réwniez z kosztami. W krétkim okresie pomijajac
koszy techniczne i organizacyjne beda to koszty zwigzane przede wszystkim z ryzykiem
wystgpienia inflacji, bedgcej efektem zaokraglania ,w gére” cen. Zagrozenia wigzg sie rowniez
z koniecznoscig spetnienia kryteriéw z Maastricht. W rezultacie mozliwa jest koniecznos¢
podjecia dziatan, ktérych efektem ubocznym moze by¢ obnizenie tempa wzrostu PKB.

Wystgpienie kosztéw sredniookresowych bedzie uzaleznione od trafnego ustalenia kursu,
po ktérym waluta krajowa zostanie zastgpiona przez euro. Zbyt niski moze zaowocowad
przegrzaniem gospodarki — presjg inflacyjng oraz ograniczeniem importu (w tym réwniez
importu nowych technologii) obnizajagcym jej potencjat rozwojowy. Zbyt wysoki kurs wymiany
bedzie skutkowat obnizeniem konkurencyjnosci gospodarki (spadkiem eksportu, wzrostem
importu), spowolnieniem gospodarczym oraz wzrostem bezrobocia.

Efektem rozpatrywanym w dtugim okresie jest przede wszystkim rezygnacja z prowadzenia
witasnej polityki pienieznej. Usztywnienie kursu ztotego wobec euro oznacza¢ bedzie
rezygnacje z mechanizmu absorbujgcego szoki gospodarcze. Z drugiej strony zmienny kurs
walutowy moze byé rowniez ich zrédtem.
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Petniejsza swoboda przeptywu pracownikéw

Rok 2011 to rok otwarcia rynkéw pracy Niemiec, Austrii i Malty dla Polakéw. Swobodny
przeptyw pracownikédw w obrebie UE umozliwia nieograniczong migracje. Ze wzgledu na
konwergencje dochoddéw miedzy krajami UE motywy migracji ulegng zmianie i cze$ciej bedzie
przewazat model migracji nie za chlebem ale migracji w poszukiwaniu lepszego miejsca do
zycia, ciekawszej kultury, migracji poznawczej, w celu nabycia doswiadczenia (pokolenie Y)
lub migracji turystycznych, czasowych (trwajgce czasem 1-2 lata; te forme coraz czesciej beda
wybieraé osoby starsze). Swobodny przeptyw oséb to koordynacja systeméw ubezpieczen
spotecznych, certyfikacja edukacji i zawoddéw. Petna swoboda przeptywu oséb wptynie
rowniez na wizerunek Polski jako kraju bezpiecznego dla cudzoziemcdédw — wzrosnie ruch
turystyczny, tak drogowy, jak morski i lotniczy.

Fundusze strukturalne

Naptyw funduszy strukturalnych w bezposredni sposéb wptywa i bedzie wptywaé na
poprawe i rozbudowe infrastruktury komunikacyjnej. Zyskajg branze powigzane: transport,
budownictwo, dziatalno$¢ produkcyjna, oraz odbiorcy funduszy — przede wszystkim
administracja wszystkich szczebli, organizacje pozarzagdowe i mate przedsiebiorstwa.

W dalszym ciggu rozwijac sie bedg ustugi zwigzane ze zdobywaniem dofinansowania unijnego,
firmy zajmujace sie projektami unijnymi, szkolenia w zakresie ubiegania sie o dofinansowanie
unijne oraz informacji o funduszach oraz ewaluacji.

Zaobserwuje sie rowniez dalszy przyrost kadr do obstugi funduszy strukturalnych w kazdej
niemal branzy i dziatalno$ci — szkoleniowej, edukacyjnej, administracji, biznesie. Przektada
sie to na powstawanie nowych kierunkéw ksztatcenia — np. zarzgdzanie funduszami.
Trend ten widoczny jest takze w bankach — powstaty komérki i dziaty do obstugi funduszy.
Niezauwazanym lub pomijanym zagrozeniem zwigzanym z inwestycjami finansowanymi ze
sSrodkow UE jest ,nierynkowe” przeformowanie niektérych branz (np. branza szkoleniowa,
ktora wskutek funduszy UE dziata w logice podazowej, ktdra obniza jej jakos¢ i efektywnos¢)
oraz uzaleznienie gospodarki od ,,unijnej kroplédwki” — przyktadem moga byé nowe zawody i
stanowiska pracy, ktore majg racje bytu jedynie w sytuacji naptywu funduszy UE. Zbyt mata
wage przywigzuje sie do mozliwosci utrzymania/remontéw w przysztosci inwestycji, ktore
powstajg dzieki funduszom UE.

Potencjalne znaczenie dla regionalnej struktury gospodarki i rynku pracy

Najbardziej wymiernym efektem postepujacych procesdw integracyjnych jest mozliwosé
wykorzystania funduszy europejskich. W ramach perspektywy finansowej 2004-2006 w
wojewddztwie pomorskim zrealizowano 5868 projektéw, czyli 6,6 proc. sposrod wszystkich
projektow, ktére uzyskaty wsparcie ze sSrodkéw wspdlnotowych. Kwota wsparcia przekroczyta
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3,4 mld zt (5,7 proc. wktadu wspélnotowego ogdtem), co w przeliczeniu na osobe wyniosto
1559,3 zt, czyli nieco mniej niz przecietnie w Polsce!!.

W catej perspektywie finansowej 2007-2013 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
orazregionalnegokomponentuProgramuOperacyjnegoKapitatLudzkize Srodkdwpomocowych
do wojewddztwa pomorskiego trafi ponad 1,2 mld euro, co tgcznie ze wspotfinansowaniem
krajowym pozwoli na realizacje projektéw o wartosci przekraczajgcej 1,6 mld euro. Ponadto
na terenie wojewddztwa bedg realizowane projekty w ramach Programu Rozwoju Obszaréow
Wiejskich (0,3 mld euro) oraz programéw Infrastruktura i Srodowisko oraz Innowacyjna
Gospodarka?2,

Wysokos$¢ wsparciainwestycji realizowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Pomorskiego wyniesie 885 min euro®. Zrédto finansowania (Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego), jak réwniez profil pozgdanych projektdw koncentrujgcych
sie, bez wzgledu na o$ priorytetowg na rozbudowie szeroko pojetej infrastruktury wskazuja,
iz etap przeprowadzania inwestycji bedzie tworzyt przede wszystkim silny impuls popytowy
w sektorze budownictwa. Jeszcze silniejszego wzrostu popytu na realizacje prac budowlanych
nalezy sie spodziewac, ze wzgledu na realizacje projektéw finansowanych w ramach realizacji
programoéw sektorowych. Dotyczy to w szczegdlnosci Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko. Warto$¢, uwzgledniajac dofinansowanie z UE, kluczowych projektéw majacych
zdynamizowac rozwdj spoteczno-gospodarczy wojewddztwa przekroczy 4,2 mld euro.
Najwieksze inwestycje takie jak budowa drogi ekspresowej S8 (o wartosci 1,25 mld euro), czy
tez modernizacja potaczenia kolejowego E65 (1,39 mld euro), beda realizowane rowniez poza
wojewodztwem pomorskim. Niemniej popyt na ustugi budowlane w regionie wzrosnie. Zmieni
sie rowniez struktura zatrudnienia wewnatrz sektora. Zwiekszy sie udziat pracujacych przy
budowie obiektéw infrastrukturalnych. Wzrost popytu w sektorze budownictwa przetozy sie
réwniez na zmiany popytu w innych dziatach gospodarki, w tym w szczegdlnosci w produkcji
wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych oraz produkcji wyrobéw z surowcéw niemetalicznych,
stymulujac popyt np. na materiaty budowlane.

Niewiele zmieniaréwniezfakt,izwojewddztwo pomorskie jestimporterem ustug budowlanych
(wartos¢ prac budowlanych realizowanych na terenie wojewddztwa przekracza wartosc
robot realizowanych przez firmy posiadajgce siedzibe w wojewddztwie pomorskim), bowiem
wiekszo$¢ (okoto 75 proc.) prac budowlano-montazowych realizowanych w regionie jest
wykonywana przez przedsiebiorcéw z Pomorza. Majac na uwadze skale wsparcia nalezy sie
spodziewad, iz liczba pracujgcych w budownictwie wzros$nie. Przy obecnie juz obserwowanych
brakach kadrowych prawdopodobny jest rowniez wzrost popytu na ustugi szkoleniowe, ktére

11  http://www.mapa.funduszestrukturalne.gov.pl
12 www.mrr.gov.pl

13 RPO Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2007-2013, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego
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w stosunkowo krétkim czasie moga poprawié kwalifikacje oséb zatrudnionych w sektorze
(np. kursy operatoréw maszyn budowlanych).

Inwestycje w infrastrukture dotyczg réwniez dziatania w sferze infrastruktury
teleinformatycznej. Dotyczy to projektéw realizowanych w ramach osi priorytetowej
,Spoteczenstwo wiedzy” o tgcznej wartosci 82,6 min euro, stymulujgcych bezposrednio
popyt na ustugi Sekcji | (transport, gospodarka magazynowa i tgcznosé).

Ponad 1/5 $rodkéw pomocowych zaprogramowanych w RPO 2007-2013 przeznaczono na
rozwadjiinnowacje wsektorze MSP. Wsparcierealizowanewramachtejosipriorytetowej bedzie
sie koncentrowad na przede wszystkim na sektorze ustug w tym w szczegélnosci zwigzanych z
otoczeniem biznesu (sekcjaK), edukacjg (sekcja M) oraztransportem, gospodarkg magazynowa
i tacznoscia (sekcja 1). Rowniez te sekcje bedg beneficjentami projektéw realizowanych w
ramach osi priorytetowych Funkcje miejskie i metropolitalne, oraz turystyka i dziedzictwo
kulturowe. Wsrdd pozostatych beneficjentéw nalezy wymieni¢ ochrone zdrowia — sekcja
N (o$ priorytetowa: ,Ochrona zdrowia i system ratownictwa”, jak rdwniez o$ priorytetowa
,Turystyka i dziedzictwo kulturowe”), czy tez energetyke, (wytwarzanie i zaopatrywanie w
energie elektryczng, gaz i wode).

Bez watpienia programowane wsparcie bedzie sprzyja¢ wzrostowi konkurencyjnosci branz,
do ktérych jest kierowane. Jednak wptyw na rynek pracy nie jest jednoznaczny. O ile wzrost
zatrudnienia w sektorze budownictwa jest bezdyskusyjny, o tyle zmiany liczby pracujgcych
w pozostatych branzach mogg przyjmowac rézine kierunki. Dotyczy to w szczegdlnosci
dziatan/projektow, ktérych efektem bedzie wzrost wydajnosci pracy, mogacy w skrajnych
przypadkach prowadzi¢ do redukcji zatrudnienia (zjawisko kreatywnej destrukcji i realokacji
miejsc pracy opisane w trendzie ,technologizacja”).

Efektem naptywu funduszy europejskich jest obserwowany przyrost kadr zajmujgcych sie
ich obstugg. Dotyczy to kazdej niemal branzy i dziatalnosci — szkoleniowej, edukacyjnej,
administracji, biznesu. Powstajg nowe kierunki ksztatcenia np. zarzagdzanie funduszami, jak i
zawody : m.in. ewaluator, kontroler wydatkowania srodkéw unijnych. Trend ten widoczny jest
takze w bankach — powstaty komérki i dziaty do obstugi funduszy. Wsréd grup zawodowych,
na ktdore trend bedzie oddziatywat najmocniej, s3 przedstawiciele wtadz publicznych,
urzednicy, kierownicy matych przedsiebiorstw, specjalisci szkolnictwa, rolnicy, lesnicy i
rybacy, pracownicy obstugi biurowej, pracownicy obrotu pienieznego i obstugi klientow.

Przyjecie wspdlnej waluty bedzie oddziatywaé horyzontalnie - na catos¢ gospodarki
wojewddztwa. Sita oddziatywania, jak i czas w jakim ono nastgpi bedzie zréznicowany.

Zjawisko zaokraglania cen to efekt, ktorego wystgpienia nalezy sie spodziewac przede
wszystkim w handlu detalicznym. Nieuczciwe przeliczenie cen moze réwniez wystgpi¢ w
branzy restauracyjnej, prowadzgc w skrajnym przypadku do redukcji popytu.
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Zmiany zwigzane z obnizeniem kosztéw transakcyjnych bedg stanowi¢ szanse dla matych
i $Srednich firm, zwigzang z obnizeniem kosztéw eksploracji rynkédw zagranicznych. Niska
aktywnosé eksportowa tego typu przedsiebiorstw wskazuje jako gtéwnych beneficjentéw
ugrupowania klastrowe, wspdtpracujgce z agencjami rzgdowymi/samorzgdami w zakresie
wspolnej reprezentacji. Obnizenie kosztéw transakcyjnych to réwniez zmiany dla sektora
finansowego czerpigcego do tej pory dochody ze sprzedazy instrumentéw zabezpieczajgcych
transakcje, jak i osiggajgcych korzysci z wymiany walut (spread).

Nasilenie obrotéw handlowych z zagranicg skoncentruje sie na sektorze przetwodrstwa
przemystowego. To jego produkty stanowig przede wszystkim przedmiot wymiany z
zagranica.

Wzrost stabilnosci makroekonomicznej Polski moze przyczynié sie do wzrostu zainteresowania
inwestoréw z zagranicy lokowaniem dziatalnosci gospodarczej na terenie wojewddztwa.
Patrzac przez pryzmat czynnikdw warunkujgcych atrakcyjnos¢ inwestycyjng wojewddztwa
zmiany beda sprzyja¢ lokowaniu dziatalnosci ustugowej, badz tez zwigzanej z dziedzing
wysokich technologii. Z drugiej strony, bedaca efektem inwestycji infrastrukturalnych,
zdecydowana poprawa dostepnosci transportowej moze zwiekszy¢ zainteresowanie
lokowaniem dziatalnosci przemystowej.

Nie istniejg przestanki pozwalajgce stwierdzi¢, iz wojewddztwo pomorskie w specyficzny
sposdb zostanie dotkniete otwarciem niemieckiego (i austriackiego) rynku pracy. Procent
populacji deklarujacej bierng lub czynng znajomos$¢ niemieckiego jest w Pomorskiem tylko
nieznacznie wyzszy od Sredniej ogdlnopolskiej. Skala wyjazdow w latach 2004-2006 nie
powtdrzy sie. Liczba emigrantdéw przebywajacych za granicg zmniejszyta sie w okresie 2007-
2008 r. o okoto 60 tys.'* Wzrostowy trend migracyjny zatrzymat sie. Nawet jesli obecnie
Republika Federalna Niemiec'®*jestdrugim po WielkiejBrytaniikrajem, najchetniejwybieranym
przez osoby wyjezdzajgce czasowo z Polski, to wzrost wyjazddw jest mato prawdopodobny.
Jesli wystgpi to nie bedzie wynikiem zniesienia ograniczen w zatrudnianiu cudzoziemcow.
Wydaje sie bowiem, ze wiekszos$¢ oséb, zdecydowanych na prace zarobkowg w Niemczech
zrealizowata swdj zamiar. Specjalisci tacy jak np. lekarze czy pielegniarki s3 w Niemczech
chetnie zatrudnianiod dfuzszego czasu. W przypadku informatykdéw pewng przestanke stanowi
fiasko programu utatwien wizowych realizowanego w 2001 r. (skorzystato z niego zaledwie
okoto 100 osdb). Co do pracownikdéw o nizszych kwalifikacjach, wyjazdy oséb zajmujgcych
sie opieka nad osobami starszymi czy tez zatrudnionych w sektorze budownictwa sg mocno
uzaleznione od mozliwosci zatrudnienia w szarej strefie. Otwarcie rynku pracy wigze sie z
wiekszym naciskiem na legalizacje takiego zatrudnienia, a wiec ze spadkiem popytu na takich
pracownikdw (mniejsza atrakcyjnosc¢ kosztowa zatrudnienia legalnych pracownikéw).

14 Informacja o rozmiarach i kierunkach emigracji z Polski w latach 2004 — 2008, www.stat.gov.pl

15 W 2008 r. w kraju tym przebywato 490 tys. polskich emigrantéw (22,2 proc. emigrantéw ogdtem)
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Zjawiska oraz tendencje spoteczne i gospodarcze

EURO 2012

Wzrost
kapitatu
ludzkiego

Wzrost
kapitatu EURO 2012

spotecznego

Sektor
budowlany

Zmiany
wizerunku
Gdanska
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Sektor budowlany

Wydarzenie jakim jest organizacja Mistrzostw Europy w Pitce Noznej Euro 2012 w Gdarnsku
zaowocuje przede wszystkim rozbudowg infrastruktury drogowej — drogi dojazdowe do
stadionu, komunikacji miejskiej, budowg samego stadionu, modernizacjg infrastruktury
budowlanej wokét stadionu oraz powstaniem nowych inwestycji w zakresie hotelarstwa,
gastronomii. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz organizacja mistrzostw petni gtéwnie funkcje
koordynacyjng — wyznaczenia pewnych priorytetéw, gdyz gros inwestycji infrastrukturalnych
bedzie wynikiem przeznaczenia na nie unijnych funduszy strukturalnych. Dla sektora
budowlanego zaréwno inwestycje prywatne jak i publiczne zwigzane z Euro petnig role
pewnego bufora w czasach spowolnienia gospodarczego i zmniejszonego popytu na nowe
obiekty budowlane. Podtrzymanie koniunktury w tym sektorze moze pozytywnie wptynac na
pozycje konkurencyjng pomorskich firm budowlanych w czasach prosperity, gdyz nie bedg
one musiaty odbudowywa¢ swojego potencjatu w zakresie realizacji zlecen z rynku, ktéry
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bedzie w fazie wzrostowej (firmy pomorskie, nawet jezeli nie sg gtdwnymi wykonawcami
najwiekszych inwestycji, to mogg petnic¢ role podwykonawcow).

Zmiany wizerunku Gdanska i Pomorza

Mistrzostwa w Pitce Noinej zaowocujg promocjg Gdanska i regionu zagranicg, a przez
to wzrostem zainteresowania — inwestordw, turystéw — z UE ale i z innych panstw. Z
gospodarczego punktu widzenia w tym kontekscie kluczowym wydaje sie potencjalny wzrost
atrakcyjnosci inwestycyjnej oraz ogélnego klimatu do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w regionie. Oba te aspekty bedg wigzaty sie z lepszg rozpoznawalnoscig regionu na arenie
miedzynarodowej oraz wzrostem zaufania do obywateli i instytucji regionu popartego
sukcesem organizacyjnym w wielu wymiarach (komunikacja, bezpieczenstwo, etc.). W
okresie po mistrzostwach mozna spodziewa¢ sie pozytywnych skutkdw zaréwno w zakresie
przyciggania biznesu do regionu jak i umiedzynarodowienia firm z Pomorza, a co za tym idzie
zwiekszania dostepnosci do nowych rynkow i potencjalnego wzrostu eksportu.

Jednym z istotnych kanatéw dystrybucji korzysci wizerunkowych efektu mistrzostw powinien
by¢ sektor turystyki. Jednorazowe przyciggniecie duzej liczby oséb — nie tylko z krajow i
regiondow sgsiednich, ale i z dalszych miejsc globu — oraz pozostawienie dobrego wrazenia z
pobytu w regionie moze pozytywnie wptyngé na rozwdj sektora turystycznego. Wzmocniony
relacjami miedzynarodowych srodkéw przekazu efekt ten bedzie miat charakter dtugofalowy
i dotyczyt bedzie zaréwno osdb, ktére bedg miaty bezposrednia jak i posrednig stycznos¢ z
Pomorzem.

Wzrost kapitatu spotecznego i wsparcie startegii zbiorowych

Obecnos$¢ duzych obiektéw architektonicznych, a takze atmosfera sukcesu wynikajgca z
udanych dziatan wspdlnych moga pozytywnie wptynac¢ na poziom kapitatu spotecznego w
regionie — miedzy innymi wzrost zaufania wykraczajgcego poza krag najblizszej rodziny oraz
wiekszg che¢ do podejmowania dziatan zarowno indywidualnych jak i grupowych. Wiara
w sukces moze odblokowaé na poziomie spoteczno-mentalnosciowym zdolnosé do dziatan
wspodlnych. Posrednio powinno to mieé swoje odzwierciedlenie we wzroscie aktywnosci
ekonomicznej ludnosci oraz wiekszej liczbie lepszej jakosci innowacji spotecznych — np. w
zakresie walki z wykluczeniem spotecznym, ochronie zdrowia czy edukacji.

Jednoczesnie wskutek licznego bezposredniego zaangazowania oséb reprezentujacych rézne
sektory (administracja samorzadowa, izby lekarskie, sSrodowiska kibicdw, biznes, etc.), ktore
bedag przez caty okres przygotowan do mistrzostw dziataty we wspdlnym celu powinien
powstaé¢ niepisany kodeks dobrych praktyk w zakresie dziatan wspodlnych. Posrednio
efekt doswiadczen wspdtpracy wielu srodowisk, ktére dziatajg w warunkach braku jednej
posiadajacej decydujgcy gtos jednostki, lecz majgcych wspdlny cel moze doprowadzi¢ do
przyspieszenia pozostatych proceséw odbywajgcych sie na podobnych zasadach — chociazby
metropolizacji tréjmiasta.
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Wzrost kapitatu ludzkiego

Euro 2012 daje rdéwniez szanse rozwiniecia wysoko-wyspecjalizowanych kompetencji
i kwalifikacji w zakresie profesjonalnego zarzadzania duzymi obiektami i imprezami
sportowymi. Zbudowanie tego typu kompetencji w regionie moze w przysztosci pozwoli¢ na
eksport ustug z obu tych zakresdw do innych regionéw i panstw. Umiejetnos¢ prowadzenia
duzych projektéw oraz europejski standard zarzgdzania obiektami moga by¢ docenione na
rynku miedzynarodowym w przysztosci.

Potencjalne znaczenie dla struktury regionalnej gospodarki i rynku pracy

Organizacja Pitkarskich Mistrzostw Europy jest wydarzeniem, ktére w szczegdlny sposéb
wptynie na strukture gospodarki wojewddztwa. Charakter przedsiewziecia (zachodzace w
okreslonym czasie i miejscu zjawisko) pozwala na ocene jego nastepstw w podziale na dwa
okresy oddzielone datg przeprowadzenia imprezy (2012 r.) oraz czas jej trwania.

W okresie przygotowan najsilniejsza interakcja zostanie zaobserwowana w sektorze
budownictwa. Wiekszos¢ naktadéw determinowanych przez EURO 2012 bedzie dotyczyto
obszaru infrastruktury transportowej oraz sportowej. Realizacja wiekszosci tego typu
inwestycji powinna zosta¢ ukonczona w 2011 r. Jednak prace budowlane, szczegdlnie w
przypadku inwestycji w infrastrukture obstugi ruchu turystycznego finansowanych ze zrédet
prywatnych takich jak: obiekty hotelowe, pensjonaty, czy restauracje bedg kontynuowane
rowniez w 2012'®, Wtedy rowniez nalezy sie spodziewa¢ zahamowania wzrostu liczby
zatrudnionych w sektorze. Wzrost popytu na ustugi w branzy budowlanej przetozy sie na
caty zatrudniajgcy okoto 100 tys. osdb klaster budownictwa. Inwestycje infrastrukturalne
wytworzg zapotrzebowanie na dziatalno$é¢ zwigzang z produkcjg metalowych i drewnianych
elementéw konstrukcyjnych, i wyrobdéw stolarki budowlanej jak i na ustugi w zakresie
projektowania i doradztwa technicznego, lecz réwniez ustugi transportowe.

llosciowo nalezy sie spodziewac¢ wzrostu popytu na gornikéw i robotnikdw budowlanych,
kierowcow i operatoréw pojazdow, robotnikdw pomocniczych w gérnictwie, przemysle
budownictwie i transporcie oraz pracownikéw obstugi biurowe;j.

W okresie okoto dwdch tygodni trwania imprezy pewne jest maksymalne obcigzenie
infrastruktury hotelowej, restauracyjnej, komunikacyjnej i transportowej. Wzrost obrotdw,
przewozow bedzie wymagat sezonowego wzrostu zatrudnienia w przedsiebiorstwach
prowadzacych dziatalno$¢ w wyzej wymienionych branzach. Przy ograniczonych zasobach
regionu mozna zaktada¢ wystgpienie importu pracownikéw spoza wojewddztwa. Ze
wzgledu na okresowos¢ prawdopodobny jest wzrost zatrudnienia w szarej strefie. Wzrost
zapotrzebowania obejmie kelneréw, kucharzy, pracownikéw ustug osobistych (kosmetyczki,

16 Gospodarcze efekty organizacji Mistrzostw Europy w Pitce Noznej w 2012 roku, dla Gdarska, jako jednego z miast gospodarzy
oraz regionu pomorskiego, IBnGR, 2007 r.
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masazysci), sprzedawcéw. Organizacja okoto-igrzyskowychimprezsportowychirozrywkowych
takze wywota popyt na obstuge tego typu imprez. Beda to osoby cechujace sie otwartoscia,
doskonatg znajomoscig jezykdw obcych i umiejetnosciami interpersonalnymi, znajdujgce
czesto zatrudnienie we wszelkiego rodzaju punktach informacji dla turystéw.

Inwestycje infrastrukturalne przyczynig sie do poprawy relatywnie stabej dostepnosci
transportowej regionu. Bedzie to miato znaczenie zarédwno dla wzrostu atrakcyjnosci
wojewddztwa jak i dla przedsiebiorcow i odwiedzajgcych. Warunkiem optymalnego
wykorzystania rozbudowanego zaplecza turystycznego bedzie wykorzystanie zgromadzonego
kapitatu promocyjnego. Aby zminimalizowa¢ nieuchronny spadek popytu na ustugi branzy
hotelowo-restauracyjnej po 2014 r. konieczne jest wdrozenie adekwatnej (uwzgledniajacej
nowe uwarunkowania) strategii promocyjnej Gdanska i catego regionu. Kluczowa w tym
zakresie jest wiarygodna, rzetelna i ambitna strategia wykorzystania infrastruktury powstatej
dla celéw organizacji Euro2012, szczegdlnie stadionu (duze imprezy sportowe, handlowo-
wystawiennicze i koncertowo-kulturalne).
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