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OD AUTOROW

Innowacje i zaawansowane technologie sg dzi$ podstawg rozwoju zarowno naj-
wiekszych gospodarek swiatowych, jak i poszczegolnych dynamicznie rozwijajgcych
sie przedsiebiorstw. Czesto kojarzg sie one ze znacznymi naktadami kapitatowymi
i wielkimi korporacjami, jednak w nowoczesnej gospodarce ogromng role w ich kreowa-
niu i rozpowszechnianiu odgrywajg mate i srednie przedsiebiorstwa. Ich niewgtpliwymi
zaletami sg dynamizm przedsiebiorczy, elastycznos¢ oraz zaangazowanie w realizowane
projekty innowacyjne.

Warto podkresli¢, ze wprowadzanie i wykorzystywanie przez mate przedsiebiorstwa
nowoczesnych technologii wymaga nie tylko wiedzy technicznej. Wielkie wyzwania stajg
przed nimi w zakresie znajomos$ci zagadnien ekonomicznych, prawnych, rynkowych
i kompetencji z zakresu zarzgdzania. Ponadto, aby budowac i utrzymywac swoj poten-
cjat innowacyjny, mate i srednie przedsiebiorstwa potrzebujg odpowiedniego srodowi-
ska, w ktorym bedg mogly pozyskiwac potrzebne im zasoby i informacje. Istotna rola
w budowie takiego srodowiska spada na panstwo oraz instytucje wsparcia.

Niniejsze trzytomowe vademecum ukazuje sie w ramach serii wydawnictw zrea-
lizowanej w ramach dziatann Ogodlnopolskiej Sieci Transferu Technologii i Wspierania
Innowacyjnosci MSP (STIM) przez ekspertow Stowarzyszenia Organizatorow Osrod-
kow Innowacii i Przedsiebiorczosci w Polsce (SOOIPP). Jest ono formg przewodnika
dla przedsiebiorcow w zakresie podstawowych zagadnien zwigzanych z transferem
technologii, finansowaniem innowacji i wtasnoscig intelektualng. Tom pierwszy opisuje
problemy zwigzane z przebiegiem procesu transferu technologii do matych i srednich
przedsiebiorstw wraz z jego uwarunkowaniami. Zawiera on ponadto przeglgd oraz
charakterystyke gtownych programow i instytucii, ktorych dziatania koncentrujg sie na
udzielaniu wsparcia matym i $rednim przedsiebiorstwom w zakresie innowacyjnosci
i transferu technologii. Na koncu vademecum dotgczony zostat stowniczek podstawo-
wych termindw zwigzanych z transferem technologii.

Autorzy pragng podziekowac wszystkim osrodkom wchodzgcym w skiad sieci STIM
za cenne uwagi i wskazowki przy tworzeniu niniejszego opracowania oraz komentarze
i udostepnienie niezbednych materiatow.

Jezeli nalezg Panstwo do sektora MSP i potrzebujg Panstwo porady i pomocy w za-
kresie procesu transferu technologii — zachecamy do kontaktu z siecig STIM.

Kontakty do regionalnych Osrodkow Sieci STIM znajdujg sie na 2 stronie okfadki,
a takze na stronie internetowej: www.stim.org.pl.
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,Potrzebne nam jest spoteczenstwo przedsiebiorcze, w ktérym innowacja i przed-
siebiorczo$c¢ jest czyms normalnym, statym i ciggtym. Podobnie jak kierownictwo
stato sie specyficznym integrujgcym organem wszystkich wspotczesnych instytuciji
w naszym spoteczenstwie, tak innowacja i przedsiebiorczos¢ muszg stac sie integralng
Czynnoscig utrzymujgcg przy zyciu nowe organizacje, gospodarke i spoteczenstwo™
napisat P Drucker, opisujac kluczowg role innowacji i przedsiebiorczosci w gospodarce
i nowoczesnym spoteczenstwie. Stafe i ciggte wprowadzanie innowacji w dziataniach
poszczegolnych przedsiebiorstw staje sie w miare uptywu czasu coraz istotniejszym
komponentem budowania ich pozycji konkurencyjnej.

1. INNOWACJE A MALE | SREDNIE
PRZEDSIEBIORSTWA (MSP)

Zjawisko innowacji jest nieroztgcznie zwigzane z pojeciem wprowadzonej do praktyki
(w szczegolnosci praktyki gospodarczej) zmiany, nowosci, reformy czy tez idei postrze-
ganej jako nowa. Jednym z najbardziej popularnych jest podejscie J.A. Schumpetera.
Rozumiat on innowacje jako: 1) wprowadzenie do produkcji wyrobdw nowych lub tez
udoskonalenie dotychczas istniejgcych, 2) wprowadzenie nowej lub udoskonalonej me-
tody produkciji, 3) otwarcie nowego rynku, 4) zastosowanie nowego sposobu sprzedazy
lub zakupow, 5) zastosowanie nowych surowcow lub potfabrykatow, 6) wprowadzenie
nowej organizacji produkciji.

Wedtug podrecznika Oslo Manual? innowacja ma miejsce, gdy nowy lub ulepszony
produkt zostaje wprowadzony na rynek albo nowy lub ulepszony proces zostaje za-
stosowany w produkcji, przy czym ow produkt i proces sg nowe przynajmniej z punktu
widzenia wprowadzajgcego je przedsiebiorstwa.

Innowacyjnos¢ firm okreslana jest najogolniej jako zdolnos¢ i motywacja do poszu-
kiwania i komercyjnego wykorzystywania jakichkolwiek wynikéw badan naukowych,
nowych koncepciji, pomystow i wynalazkow prowadzgcych do wzrostu poziomu nowo-
czesnosci i wzmocnienia pozycii konkurencyijnej firmy czy realizacji ambicji technicznych
przedsiebiorcy. Tak rozumiane innowacije stanowi¢ mogg podstawowe zrédto budowania

1 Drucker PF., Innowacje i przedsiebiorczosc. Praktyka i zasady, PWE, Warszawa 1997, s. 272.
2 OECD, Oslo Manual The Measurement of scientific and technological activities. Proposed Guidelines for Collecting and Interpreting
Technological Innovation Data, OECD/Eurostat, Paris 1997.
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unikalnych i wyrézniajgcych umiejetnosci firmy®. Innowacje stwarzajg podstawy wysokiej
konkurencyjnosci firmy m.in. poprzez:

— rozszerzenie oferty rynkowej,

wzrost zadowolenia Klienta,

wzrost jakosci oferty produktow i ustug,

zapewnienie wysokiej efektywnosci ekonomicznej procesow produkcyjnych,
utrzymanie personelu o najwyzszych kwalifikacjach oraz wykorzystanie jego potencjatu.

Rys.1. Czynniki otoczenia wptywajgce na innowacje w przedsiebiorstwie

Konkurenci Globalizacja

Rynek
tym rynek finansowy)

U
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Globalizacja
- N\
4 ) 4 Innowacje A
Instytucje w przedsiebiorstwie
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produkcyjne, technologia, o
Prawne Przedsiebiorstwa
Unia . B+R, kadrowe
c “* w zakresie Potrzeby: dostawcy
EUropejsia B+R  COUZERY. . ﬁ technologii
i jej agendy szkoleniowe, informacyjne, %
technologiczne, finansowe,
S Instytucje
Inne \_ ) \_ ogolnorynkowe ) weparn \____
panstwa (parki
technolog.,
CTT)

Otoczenie spoteczne
i kulturowe

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Pomykalski A., Zarzadzanie innowacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 61.

Rzadko zdarza sie, by caly proces innowacyjny udalo sie przeprowadzi¢ w ramach
jednej firmy. W nowoczesnej gospodarce bycie innowacyjnym wymaga otwartosci na
partneréw oraz zasoby z zewnatrz. Firmy sg innowacyjne dzieki wtasnej zdolnosci or-

3 Prahalad C., Hamel G., The Core Competence of Corporation, Harvard Business Review, May/June 1990.

8



PROCES | CHARAKTERYSTYKA TRANSFERU TECHNOLOGI!

ganizacyjnej, ale takze dzieki kontaktom ze swoimi dostawcami, odbiorcami i innymi
partnerami w biznesie. Komunikacja, wspotpraca i koordynacja miedzy podmiotami sg
niezbednym warunkiem umozliwiajgcym tworzenie i sprzedaz nowych produktow i ustug.
Rysunek 1 ukazuje uproszczong idee otoczenia innowacyjnego przedsiebiorstwa.

Otoczenie szczegolnie wazne jest dla firm o wysokiej innowacyjnosci, dziatajgcych
w sektorach zaawansowanych technologii. Poszukujg one czesto bliskosci centrow na-
ukowych, parkow przemystowych lub technologicznych oraz ustug z zakresu finansow,
marketingu, zarzgdzania, infrastruktury komunikacyjnej, dostepu do kapitatu, dostepu
do pracownikow o wysokich kwalifikacjach, klimatu spotecznego sprzyjajgcemu inno-
wacjom i przedsiebiorczosci itp?.

Szczegolne znaczenie dla matych przedsiebiorstw posiada otoczenie innowacyjne.
Sg one zwykle zbyt mate, aby zgromadzi¢ na wtasnos¢ wszystkie niezbedne kompe-
tencje i zasoby normalnie dostepne w duzych przedsiebiorstwach. Nie sg w stanie
w pojedynke przetworzy¢ swoich idei i pomystéw na konkretng produkcije, nie mogg
stworzy¢ interdyscyplinarnej ekipy badawczej, sg zbyt mate, aby samodzielnie udzwig-
ng¢ nakfady na dziatania marketingowe czy zorganizowac dystrybucje swoich wyrobow.
Aby przetrwac¢, muszg wspotpracowac z innymi firmami i instytucjami. Wspotpraca
utatwia przezwyciezenie tych ograniczen, pomaga w rozwigzywaniu problemow.

Mate i Srednie przedsiebiorstwa (MSP) jako catos$¢ sg waznym aktorem w procesach
innowacyjnych, ale role, ktére odgrywajg, sg (podobnie jak ich poziom innowacyjno-
$ci) bardzo zrdznicowane. Kazda z firm (lub grup firm) ma swoje wtasne specyficzne
zachowania innowacyjne — od prostego kopiowania rozwigzan innych podmiotow
dalej idgcych do innowacji znaczacych, zaawansowanych technicznie, od dziatalnosci
innowacyjnej prowadzonej ,na wtasng reke” do skomplikowanych powigzan z innymi
podmiotami.

2. ZRODLA TECHNOLOGII Z PUNKTU WIDZENIA
PRZEDSIEBIORSTWA

Zrodta nowych technologii w przedsiebiorstwie mozna najogdlniej podzielié na trzy
zasadnicze obszary:
— zrodta wewnetrzne — zwigzane z pracami badawczymi i rozwojowymi, ktore sg pro-
wadzone przez samg firme,
— zrodta zewnetrzne — zwigzane z przejmowaniem technologii opracowanej przez inne
podmioty i stosowaniem jej w ramach firmy,
— Zrodta stanowigce kombinacje zrodet wewnetrznych i zewnetrznych, w ramach
ktorych oba rodzaje zrodet wzajemnie sie przenikajg i uzupetniajg.
Przyporzgdkowanie poszczegodinych sposobdw pozyskania technologii przez przed-
siebiorstwo do powyzszej klasyfikacji ukazane zostato na rysunku 2.

4 Poréwnaj: Garnsey E., Auto-organisation et emergence des milieu innovateurs, cyt. za: Stawasz E., Glodek P, Raport z badania
potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw z sektora MSP w wojewddztwie Slgskim, opracowanie wykonane w ramach projektu tworzenia
Regionalnej Strategii Innowacyjnej woj. $lgskiego RIS Silesia, maszynopis powielony, Katowice 2003.
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Rys. 2. Gtowne zrodia technologii z punktu widzenia przedsiebiorstwa

Gtéwne zrodta technologii w przedsigbiorstwie

Zrédta wewnetrzne Zrédta kombinowane Zrédta zewnetrzne

— odtwarzanie

— wewnetrzne
badania i rozwoj — potajemne przejecie

technologii/wiedzy

— zakup licencji

: — zakup praw wtasnosci
— wewnetrzne badania PP

i rozwoj w ramach — pozyskanie technologii ,
7 ;. o — wspolne
grupy firm ze zrodet ogdlnie rzedsiewziccie
dostepnych b ewzIg

(joint venture)
z dostawcg technologii

— zlecenie B+R

— przejecie firmy

— strategiczne :
9 wraz z technologig

partnerstwo
w zakresie B+R

Zrodito: opracowanie wiasne

Pozyskiwanie technologii ze zrodet wewnetrznych jest zwigzane z pracami badawczo-
rozwojowymi (B+R), ktdre sg prowadzone przez sama firme. Wymaga to jednak posiadania
przez firme odpowiednich kompetencji i zasobow. Zaangazowanie firmy w prowadzone
prace moze by¢ bardzo rézne: od jednego specijalisty, ktéry rozumie wystarczajgco dobrze
zastosowanie technologii, zeby samodzielnie realizowac projekt badawczo-rozwojowy,
az po wyposazony w nowoczesne urzadzenia samodzielny dziat badawczo-rozwojowy.

Gtowng zaletg wewnetrznych zrodet technologii jest to, ze ich efekt jest wytagczng
wilasnoscig firmy, a pozyskana technologia zostata stworzona pod katem wymagan
przedsiebiorstwa. Z drugiej jednak strony samodzielna dziatalnos¢ w zakresie B+R
ma szereg wad:

— jest bardziej dtugotrwata niz pozyskanie technologii z zewnatrz,

— jest kosztowne i co wazne koszty wtasnego dziatu sg w znacznej mierze kosztami
statymi,

— prowadzenie samodzielnych badan obarczone jest znacznym ryzykiem niepowo-
dzenia,

— wymaga wysokich i nieustannie uzupetnianych kompetencji technicznych.

Gtowne wady i zalety zrodet zewnetrznych stanowig w duzym stopniu odwrotno$¢ sy-
tuacji dotyczacej wewnetrznych zrodet technologii. Do zalet nalezy wiec zaliczy¢ szybkose
pozyskania rozwigzania technicznego, relatywnie mniejsze koszty i znacznie nizszy poziom
ryzyka. Jako wade mozna wymieni¢ konieczno$c¢ przeprowadzenia dziatan adaptacyjnych,
ktore przystosowujg technologie do wykorzystania w warunkach konkretnego przedsiebior-
stwa, oraz fakt, ze wiedza dotyczgca danego rozwigzania istnieje na zewnatrz firmy.

10
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Tabela 1. Porownanie wybranych cech gtownych

kategorii zrodet technologii przedsiebiorstwa

. Wewnetrzne Kombinacja Zewnetrzne zrodfa
Czynnik . .. wewnetrznych .
zrédta technologii . technologii
i zewnetrznych
Wzrost najmniejszy poten-
technologiczny najwiekszy potencijat Sredni potencjat cjat — musi znalez¢
firmy inne sposoby

Wytacznos¢ technologii

najwiekszy potencjat

istnieje szansa utrzy-
mania wytacznosci

najczesciej technolo-
gia nie jest unikalna

Technologia
jako przewaga

unikalny proces lub

zwykle trzeba jg

istnieje szansa jej
osiggniecia na kon-

konkurencyjna produkt dzieli¢ z partnerami kretnym rynku
Potencjat techniczny relatywnie niski,
firmy nlezbedny wysoki umiarkowany |stot‘ny przy Wdrqze—
do wykorzystania niu technologii
danego zrodta w firmie
. - moze by¢ skrocony i
Okres pozyskania najdtuzszy dzieki partnerom najkrétszy
. Ryzyko . najwieksze Srednie niskie
niepowodzenia
niskie, jednak
Wielkos$¢ naktadow najwyzsze Srednie istnieje niebezpie-

czenstwo kosztow
ukrytych

Zrédio: Miedzynarodowe Centrum Nauki i Zaawansowanej Technologii ICS oraz Organizacja ds. Rozwoju Przemystowego Narodéw
Zjednoczonych UNIDO, Zarzgdzanie technologig, Biuro Promocii Inwestycji i Technologii Organizacji Narodéw Zjednoczonych
ds. Rozwoju Przemystowego UNIDO, ITPO, Warszawa 2001, s. 87.

3. TRANSFER TECHNOLOGII

Transfer technologii rozumiany jest jako przekazanie informacii niezbednych, aby
jeden podmiot byt w stanie powiela¢ prace innego podmiotu. Informacija ta przekazywana
jest pod dwiema postaciami: 1) tej o naturze technicznej (wiedza inzynierska, naukowa,
standardy) oraz 2) w postaci procedur (m.in. prawnych, umowy o zachowaniu poufnosci,

11
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patenty, licencje). Transfer technologii moze zachodzi¢ pomiedzy przedsigbiorstwami, po-

miedzy instytucjg naukowo-badawczg a przedsiebiorstwem, czy tez pomiedzy instytucjami

naukowymi. Transfer technologii w warunkach rynkowych moze przybiera¢ forme:

— pasywng — gdy przedsiebiorstwo pozyskuje technologie ze zrodet zewnetrznych, nie
prowadzi wtasnych prac badawczo-rozwojowych,

— aktywng — gdy pozyskaniu i wdrazaniu w przedsiebiorstwie technologii z zewnatrz
towarzyszg wtasne prace badawczo-rozwojowe.

3.1. Potencjat firmy w zakresie wykorzystania nowych technologii

Czesto podkresla sie, ze jedng z podstawowych barier w pozyskiwaniu nowych tech-
nologii przez przedsigbiorstwa sg ograniczone mozliwosci finansowe firmy. Jednak
czy jest to jedyna przyczyna? Czy duzy ,zastrzyk finansowy” jest w stanie rozwigzac¢
sytuacje? Praktyka biznesowa wskazuje, ze niestety nie. Powszechnie znane nieco
starszemu pokoleniu sg przyktady inwestycji z poczatku lat 70., gdy dokonywano
w Polsce olbrzymich zakupow technologii, ktdre czesto nie mogty by¢ wykorzystane, czy
to ze wzgledu na brak wiedzy i umiejetnosci ich praktycznego wykorzystania, czy fakt,
ze zupetnie nie przystawaty np. do posiadanego parku maszynowego i narzedzi.

Rys. 3. Zrodta technologii, baza technologiczna i wykorzystanie technologii

POZYSKANIE TECHNOLOGII | WYKORZYSTANIE TECHNOLOGII

)
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przedsiewziecia firmy przedsiewziecia

Zakup technologii Sprzedaz

)
) )
) )

Monitoring informacii - -
nt. technologii

(legalnych i nielegalnych) I Przechowywanie i przecieki

Licencjonowanie

Zrédio: na podstawie Organizacja Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemyslowego, Negocjacje w transferze technologii,
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2003, s. 1-8.

Tak wiec poszczegolne firmy znacznie roznig sie swymi umiejetnosciami zastosowa-
nia technologii w ramach wtasnych procesow produkcyjnych, przetwarzania informaciji
itp. Umiejetnosci te mozna okresli¢ jako baze technologiczng firmy. Jest ona pochodng
szeregu sktadowych, w tym:

— wiedzy skodyfikowane] — instrukcje produkcyjne, formuty, szkice, projekty itp.,

— wykorzystywanych maszyn i urzgdzen,

— wiedze poszczegolnych osob i zespotow?.

5 Organizacja Narodoéw Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemysiowego, Negocjacje w transferze technologii, Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Warszawa 2003, s. 1-8.
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Baza technologiczna posiada wazne znaczenie w procesie transferu technologii.
Po pierwsze dlatego, ze firmy zwykle starajg sie ulepszy¢ swe technologie i rozszerzy¢
zakres produkciji, obierajgc sobie za cel rozwigzania techniczne wzglednie bliskie ich
obecnej bazie technologicznej, tak by skok technologiczny byt ,zrozumiaty” i akcep-
towalny dla firmy. Baza technologiczna dziata bowiem czesto jako swego rodzaju ,ttu-
macz”, umozliwiajgc przeksztatcenie ,wktadu technologicznego” w wyniki produkcyjne.
Ta zalezno$¢ ukazana jest przez rysunek 3.

Baze technologiczng nalezy traktowac jako ,poziom wyjsciowy” do nowych dziatan
w zakresie technologii, ktory najczesciej powinien zosta¢ poprawiony, aby firma i je]
pracownicy byli w stanie w petni zrozumie¢, obstugiwac i wykorzysta¢ nowe rozwigzania
techniczne w petnym zakresie.

3.2. Zawartos¢ umow transferu technologii

Przeptyw technologii mozna podzieli¢ generalnie na trzy kategorie® (rysunek 4). Pierwszg
jest strumien A, ktdry ma gtéwnie charakter materialny i zasadniczo zwigzany jest z trans-
ferem maszyn i urzadzen, odpowiada on wkiadowi potrzebnemu do stworzenia nowe;
linii produkeyjnej lub zmodernizowania juz istniejgcej. Sam w sobie nie pozwala jednak
przedsiebiorstwu pozyskujgcemu technologie na samodzielne, efektywne ich wykorzy-
stanie w procesach produkcyjnych ani na wprowadzanie udoskonalen technicznych.

Rys. 4. Zawartosc¢ transferu technologii
Ustugi techniczne

Strumien A sjugi menedzerskie
Dobra kapitatowe

Potencjat
wytworczy
przedsigbiorstwa
Przek Kwalifikacje i know-how
trzehazylfwa!na Strumien By zakresie produkii
echnologia i utrzymania syst. produkc.
o Ustugi techniczne Potencjat
Strumien € gstugi menedzerskie technologiczny
Dobra kapitatowe przedsigbiorstwa

Zrédto: na podstawie Scott-Kemmis D., Bell M., Technological dynamism and technological content of collaboration, cyt. za Organizacja
Naroddéw Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemystowego, Negocjacje w transferze technologii, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczoéci,
Warszawa 2003, s. 1-18.

6 Scott-Kemmis D., Bell M., Technological dynamism and technological content of collaboration, cyt. za Organizacja Naroddw Zjednoczonych
ds. Rozwoju Przemysiowego 2003, Negocjacje w transferze technologii, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczo$ci, Warszawa, s. 1-18.
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Strumien B obejmuje kwalifikacje i wiedze w zakresie wykorzystania maszyn
i urzgdzen w procesie produkcji. Sktadajg sie na niego rézne rodzaje wiedzy i kwali-
fikacji, ktére sg potrzebne firmie do eksploatacji i utrzymania nowego lub zmienione-
go systemu produkcyjnego. Strumien B moze by¢ przekazywany na dwa sposoby:
1) jako informacja zawarta w podrecznikach, procedurach, formutach itp. oraz jako
2) szkolenia i instruktaz, ktére zwiekszajg potencjat kapitatu ludzkiego firmy absorbu-
jacej technologie.

Strumien C to wiedza ogolna i ekspercka niezbedna do doskonalenia pozyskiwa-
nej technologii (,wiedzie¢ dlaczego”). Wykracza ona poza codzienng eksploatacje
i utrzymanie produkcji. Dotyczy ona m.in. wiedzy na temat zasad lezgcych u podstawy
danych procesow produkcyjnych — ich zrozumienie jest niezbedne do wprowadzania
zmian do procesu produkcyjnego. Dopiero opanowanie trzeciego z omowionych stru-
mieni pozwala firmie pozyskujgcej technologie z zewnagtrz dtugoterminowo wzmocnic
swojg baze technologiczng.

Rys. 5. Ramowy proces transferu technologii z punktu widzenia przedsiebiorstwa

Analiza i ocena potrzeb
technologicznych
przedsiebiorstwa

Pozyskanie informaciji
o technologiach i rynku
technologii

Analiza i wybor
odpowiedniej technologii
i metody transferu

Negocijacije i umowa
w zakresie transferu

o N"e N*a

Wdrozenie i absorpcja
technologii

Zrédio: opracowanie wiasne.
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3.3. Proces transferu technologii

Procesy transferu technologii posiadajg zréznicowany charakter. Wykorzystywane sg

rézne kanaty: formalne i nieformalne, korzystajace lub nie z wewnetrznych zasobdéw

B+R. Jednak w zadnym przypadku nie nalezy transferu technologii ogranicza¢ do

kwestii czysto technicznych. Jest on jedynie czescig sktadowg biznesu, powinien wiec

spetnia¢ wszystkie kryteria biznesowe. W tak rozumianym procesie transferu techno-
logii wyrdzni¢ mozna kilka gtoéwnych etapow sprzyjajgcych osiggnieciu komercyjnego
sukcesu projektu transferowego (rysunek 5). Sg to:

1) analiza i ocena potrzeb technologicznych przedsiebiorstwa — szerzej omowiona
w czesci dotyczgcej audytu technologicznego,

2) proces pozyskania informacji o technologii i rynku technologii — poszukiwanie
technologii,

3) proces analizy i wyboru odpowiedniej opcji — technologii oraz kanaftéw jej transferu,

4) proces negocijacji oraz jego wyniki — warunkujgce prawny oraz ekonomiczny ksztatt
transferu technologii,

5) proces wdrozenia i absorpcji technologii — obejmujgcy cigg zadan zwigzanych
z odpowiednim wykorzystaniem technologii w ramach przedsiebiorstwa oraz zarzg-
dzaniem jej dalszym doskonaleniem i rozwojem.

Transfer technologii jest procesem, ktéry nie konczy sie z chwilg wyboru oraz zakupu
technologii, stgd szczegodlne znaczenie ostatniego z wymienionych etapow. Obejmuje
on wdrozenie, adaptacije i przyswojenie (absorpcje) technologii. Zakup odpowiednieg;
technologii na mozliwie najlepszych warunkach nie daje gwaranciji jej skutecznego
wykorzystania. Sam zakup licencji czy know-how nie jest ostatnim krokiem. Z punktu
widzenia biznesu generuje on jedynie koszty, natomiast dopiero odpowiednie wyko-
rzystanie technologii w firmie stanowi¢ moze zrédto przychodow i wzmocnienie pozyciji
konkurencyjnej firmy.

4. WYBRANE METODY TRANSFERU
TECHNOLOGII

W procesie transferu technologii przedsiebiorstwo moze wykorzystac szereg metod.
Ponizej zawarta zostata charakterystyka gtownych ich rodzajéw: odtwarzania, potajem-
nego przejecia, pozyskania technologii ze zrodet ogolnie dostepnych, zlecanie dziatan
B+R na zewnatrz, alians strategiczny w zakresie B+R, nabycie licencji, zakup praw
witasnosci oraz joint venture z dostawcg technologii.

4.1. Odtwarzanie

Odtwarzanie jest to proces okreslania technologii zawartej w danym produkcie w drodze
dokfadnego badania jego cech. Aby przeanalizowac produkt zawierajgcy technologie,
ktdra potencjalnie mogtaby by¢ uzyteczna dla danej firmy, jej pracownikow, przedsie-
biorca rozktada go na czesci oraz poddaje rozmaitym testom. Poznaje w ten sposob
jego funkcjonowanie, budowe, zbierajgc przy tym informacje przydatne w okreslaniu
procesow, ktore byty uzyte przy jego produkcii.
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Odtwarzanie wydaje sie tanig i tatwg metodg przejmowania technologii, jednak jest
tak jedynie w przypadku prostych elementow. W praktyce w wiekszosci wypadkow
konieczne sg dos¢ duze umiejetnosci w zakresie projektowania i prowadzenia testow.
Dopiero te dziatania dostarczajg bowiem danych inzynieryjnych, ktére umozliwig od-
tworzenie oryginalnego produktu. Materiaty, tolerancje, ksztatty, montaz oryginalnego
produktu — wszystko to ma znaczenie, wiec zespot zajmujgey sie odtwarzaniem pro-
duktéw musi rozumie¢ wystepujgce pomiedzy nimi zaleznosci.

4.2. Potajemne przejecie

Potajemne przejecie jest dziataniem zdecydowanie mniej jawnym od odtwarzania.
Firma zaangazowana w ten sposéb pozyskiwania technologii stara sie wiec zwykle jak
najbardziej zamaskowac¢ swoje zamiary. Mogg one przybra¢ forme dziatan relatywnie
Lfagodnych” jak rozmowy, wywiady prowadzone z dostawcami czy pracownikami fir-
my konkurencyjnej, ale réwniez moze obejmowac dziatania o naturze kryminalnej, jak
kradziez dokumentaciji technicznej czy réznego rodzaju szpiegostwo przemystowe.

Wiedze pozyskang w ramach potajemnego przejecia wykorzysta¢ mozna bezpo-
Srednio w swoich dziataniach produkcyjnych, wtedy mamy do czynienia ze zwykig
kopig produktu lub technologii konkurenta. Poniewaz juz dany produkt istnieje na rynku,
zwykle firma bedzie w stanie wprowadzi¢ swojg wersje jedynie po nizszej cenie. Moze
sobie jednak na to pozwoli¢, gdyz nie musi odzyskiwac kosztow dziatan B-+R. Istnieje
jednak powazne zagrozenie, ze przy braku wtasnych B+R produkt bedzie skopiowany
niedokfadnie i w rzeczywistosci bedzie znacznie gorszy od oryginatu, co wiecej, firma
nie bedzie zdolna do jego udoskonalenia ani do radzenia sobie z problemami tech-
nicznymi produktow lub technologii, a przy tym posiada¢ bedzie niekorzystny wizerunek
i ponosi¢ wysokie koszty ustug prawnych.

Nieco bardziej zaawansowang opcijg transferu technologii jest potajemne przejecie
z wykorzystaniem wtasnego potencjatu badawczego. Przynosi ono korzysci zblizone
do odtwarzania. W efekcie dziatan tego rodzaju moze powsta¢ produkt zblizony do
konkurencyjnego, ale nie identyczny. Dziat B4R moze usprawni¢ produkt konkurenciji
zwiekszajgc jego wartos¢ i rozwigzujgc niedociggniecia techniczne, jakie mogt on
posiadac. Firmy, ktére sg dobre w potajemnym przejmowaniu, z wtasnym B+R moga
czesciowo wykorzystac niekorzystny z punktu widzenia marketingowego fakt, ze wcho-
dzg jako drugie na rynek, poniewaz majg szanse unikng¢ btedow popetnionych przez
wprowadzajgcego produkt na rynek jako pierwszy.

Stosujgc potajemne przejecie mozna zmniejszy¢ koszty, ryzyko oraz skroci¢ czas
wejscia produktu na rynek. Istnieje jednak ryzyko powaznych konsekwencji prawnych
oraz powaznego uszczerbku wizerunku firmy. Zastosowanie przejetej technologii jako
»punktu wyjscia” do wtasnych badan w pewnym stopniu obniza stopien zagrozenia.

4.3. Pozyskanie technologii ze zrédet ogdlnie dostgpnych

Pozyskanie technologii ze zrodet ogdlnie dostepnych wymaga znacznego zaangazowa-
nia w poszukiwania, poznania i przystosowania uzyskanej bez kosztéw technologii do
zastosowania w firmie. Aby zastosowac te strategie, niezbedne sg wewnetrzne zdolnosci
techniczne/wdrozeniowe. Pozyskiwane w ten sposob technologie sg czesto na etapie
dos¢ ogolnego opracowania. Nalezy je wiec przystosowac¢ do wymagan danego przed-
siebiorstwa oraz wdrozy¢ w konkretnych warunkach technicznych i organizacyjnych.
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Pozyskanie technologii ze zrodet ogdinie dostepnych wydaje sie by¢ stosunkowo
tanie, poniewaz firma nie pfaci za technologie pochodzacg z zewnatrz. Nalezy sie jed-
nak liczy¢ z wysokimi kosztami wtasnymi firmy, w sktad ktérych wchodzi¢ bedg m.in.:
wynagrodzenie witasnego personelu technicznego, koszty poszukiwan oraz opracowa-
nie wtasnych maszyn i procesow wykorzystujacych technologie znaleziong w zrédtach
ogolnie dostepnych. Wigze sie to czesto z koniecznoscig posiadania laboratoriow
lub warsztatéw niezbednych do zbudowania prototypu, przeprowadzenia testow oraz
opracowania ostatecznych rozwigzan. Firma uciekajgca sie do tego sposobu przejecia
technologii liczy¢ sie musi z niewielkimi mozliwosciami uzyskania wsparcia. Z jedne;
strony, moze to pomac rozwing¢ witasne kompetencije techniczne, z drugiej strony, brak
wsparcia moze prowadzi¢ do btedow i nietrafnych decyzji. Zwykle firmy stosujgce takie
podejscie nie lubig ptaci¢ za technologie, wolg wtasne opracowania, chociaz znacznie
chetniej przejmujg technologie ze zrodet zewnetrznych, zakfadajgc, ze jest ona bez-
platna, nie chcg zatrudniac, wtasnego dziatu B+R. Jezeli nowg technologie zastosuje
sie bez zwracania bacznej uwagi na szczegoty, to wyniki takiego dziatania mogag byc¢
bardzo niekorzystne dla firmy.

Ten typ transferu technologii jest najczesciej stosowany w zakresie procesow tech-
nologicznych. Jego przyktadem moze by¢ sytuacja, kiedy firma znajduje technologie
procesu wynaleziong przez uniwersytet lub instytucje panstwows i zastosuje jg na swojej
linii produkcyjnej, doktadajgc dodatkowe elementy do obecnych maszyn.

4.4. Zlecanie dziatan B+R

Przedsiebiorstwa wybierajg zlecanie dziatalnosci badawczo-rozwojowej instytucjom
zewnetrznym z wielu roznych powodow. Jest to idealna opcja dla podmiotéw, ktorym
brakuje niezbednych urzgdzen i wiedzy specjalistycznej do prowadzenia potrzebnych
prac, ale chcg zachowac¢ nad nimi pewng kontrole oraz by¢ wytgcznym wtascicielem
ich wynikow. Jest to rowniez dobry wybodr dla przedsiebiorstw, ktére potrzebujag specja-
listycznego sprzetu jedynie okazjonalnie albo wiedzy do projektow krotkoterminowych.
Pozwala to unikng¢ inwestycji w te urzgdzenia oraz angazowania na state personelu,
ktory normalnie nie bytby w petni wykorzystany. Mozna uzyskac w ten sposob krotkoter-
minowy dostep do personelu i urzadzen wysokiej klasy dla specjalistycznych projektow,
ktore w innych warunkach bytyby catkowicie poza zasiegiem mozliwosci firmy albo tez
ich zakup bytby zupetnie nieoptacalny ekonomicznie.

Zlecanie dziafan B+R praktykujg rowniez niektore firmy o silnych wewnetrznych
kompetencjach w tej sferze. Najczesciej jest to element strategii utrzymywania silnego
wewnetrznego zespotu badawczo-rozwojowego w zakresie technologii o kluczowym zna-
czeniu dla dziatalnosci firmy, natomiast potrzeby w zakresie B4R w pobocznych dziedzi-
nach sg zlecane na zewnatrz. W efekcie prace o zasadniczym znaczeniu sg prowadzone
w firmie, co pozwala na catkowitg kontrole nad kompetencjami w tej dziedzinie, podczas
gdy prace zwigzane z pojedynczymi projektami mogg by¢ prowadzone przez ekspertow
w danej dziedzinie. Prostym przyktadem?” jest prowadzenie przez firme elektroniczng prac
w dziedzinie elektroniki i oprogramowania u siebie, a zlecanie na zewngtrz mechanicznych
aspektow rozwoju produktu i dziatalnosci zwigzane] z opracowywaniem procesow.

7 Miedzynarodowe Centrum Nauki i Zaawansowanej Technologii ICS oraz organizacja ds. Rozwoju Przemystowego Narodow Zjedno-
czonych UNIDo, Zarzgdzanie..., op. cit., 2001, s. 97.
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Zlecanie dziatan B+R pozwala zachowac¢ wtasnos¢ wynikow prac badawczych,
jednak zdecydowanie trudniej niz w przypadku wewnetrznych dziatarh B+R jest za-
chowac poufnosc. Relatywnie tatwo mozna stac sie obiektem potajemnego przejecia
technologii. Konieczne jest zwracanie szczegodlnej uwagi na zachowanie wysokich
standardow poufnosci.

Niekorzystnym aspektem zlecania dziatann B+R jest fakt, ze pomimo pozyskania
technologii firma nie uzyskuje kompetenciji w jej rozwoju. Firmy najskuteczniejsze w te;
formie transferu technologii, jesli tylko majg wystarczajgcy potencijat, same zatrudniajg
kierownika projektu, ktory jest dobrze zaznajomiony z dang technologig. Pozwala to
firmie osiggng¢ korzysci z unikniecia inwestycji, ktéra nie bytaby w petni wykorzystana,
a jednoczesnie zapewnia dostep do wiedzy, ktdrej zrodiem sg nie tylko wyniki, ale i sam
przebieg realizacji projektu. Z drugiej jednak strony, kierownik projektu musi posiadac
znaczgce kompetencje nie tylko w zakresie danej technologii, ale rowniez powinien
sprawnie poruszac sie w aspektach prawnych i ekonomicznych przedsiewziecia.

Umowa jest podstawowym dokumentem prawnym, ktory reguluje zasady wspotpracy
przedsiebiorstwa z jednostka realizujgcg dziatania B+R. Kluczowe zagadnienia, kitdre
powinny by¢ ujete w jej ramach to:

— jasne sformutowanie rezultatow projektu, czyli po prostu co oraz w jakiej formie ma
by¢ dostarczone zamawiajgcemu,

— okreslenie wtasnosci technologii, ktora bedzie rezultatem zleconych badan,

uregulowanie kwestii poufnosci informaciji zwigzanych z projektem,

terminy realizacji projektu oraz, jesdli jest to mozliwe, terminy czgstkowe,

wysokos¢ kontraktu oraz czynniki, ktore mogg na nig wptynac,

sposob komunikowania sie w sprawie projektu,

konsekwencje niewykonania zobowigzan.

Zasadnicze znaczenie ma doktadne sprecyzowanie rezultatéw projektu, w przeciw-
nym razie mozna sie spodziewac nieporozumien i konfliktow. Jednym z ich zrodet moze
by¢ odmiennos¢ postaw i celdw przedsiebiorstw i jednostki B4+R. Przedsiebiorstwa
traktujg technologie jako naktad, ktéry musi w przysztosci na siebie zapracowac, nato-
miast instytucje naukowe mogg by¢ bardziej zainteresowane w naukowych aspektach
projektu niz w spetnieniu oczekiwan firmy. Kierownik projektu musi doktadnie uzmystowi¢
zleceniobiorcy, ze decyzja o zleceniu B4R ma charakter biznesowy. Dodatkowo nalezy
doktadnie przedyskutowac kwestie poufnosci prowadzonych badan, biorac pod uwage
chocby to, ze znaczna czes¢ kadry naukowej przyzwyczajona jest do propagowania
efektow dziatalnosci badawczej w formie artykutow, wystgpien na konferencjach itp.

Zlecajgc dziatania B+R, mozna w niektorych przypadkach obnizy¢ nieco ryzyko
niepowodzenia projektu. Wybierajgc wtasciwego partnera dla danej pracy, firma moze
pozyskac do wspotpracy zespot bardziej kompetentny i dysponujgcy lepszym wyposa-
zeniem. Zrédiem ryzyka w tym przypadku sg w znacznym stopniu zagadnienia zwigzane
z kompetencjami w zakresie formutowania i realizacji umowy.

4.5. Alians strategiczny w zakresie B+R

Alians strategiczny w zakresie B+R ma wiele wspolnego z omowionym wczesniej zle-
caniem dziatalnosci badawczo-rozwojowej. Zwykle dotyczy on firm o takich samych
potrzebach, ktdre wspdlnie zlecajg instytuciji badawczej przeprowadzenie dla nich prac.
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Pozwala to firmom dzieli¢ sie ryzykiem oraz kosztami zwigzanymi z B+R. Stwarza to
rowniez sytuacije, w ktérej mogg uczy¢ sie od instytucji realizujgcej badania, jak rowniez
nawzajem od siebie. Stosujg sie tutaj takze wszystkie aspekty zawierania kontraktow
i komunikowania sie omowione przy zlecaniu B+R.

Przedsiebiorstwa realizujgce B+R w ramach aliansu strategicznego poszukujg tej
samej technologii i tych samych rozwigzan technicznych, sg wiec de facto swoimi
konkurentami. Z tej przyczyny projekty, ktére najbardziej nadajg sie do tego rodzaju
transferu technologii, dotyczg najczesciej: 1) badan przed fazg konkurenciji, ktére sg
zbyt ryzykowne i zbyt drogie dla pojedynczej firmy, ale gdyby zostaty osiggniete pewne
rezultaty, to zyskataby na nich cafa branza, 2) firm, kitére dziatajg na innych rynkach
terytorialnych, i przez to nie sg bezposrednimi konkurentami.

Partnerstwo strategiczne w B+R moze by¢ zainicjowane przez: jedng z firm zapra-
szajgcg inne do przytgczenia sie, przez nieformalng grupe firm, przez sformalizowane
stowarzyszenie firm danej branzy lub przez samg instytucje zajmujacg sie B4+R. W wa-
runkach matych przedsiebiorstw tego rodzaju rozwigzanie realizowane jest najczesciej
poprzez wsparcie ze strony instytucji publicznych, m.in. tego typu konsorcja tworzone
sg w ramach uczestnictwa w schemacie CRAFT (Cooperative Research Action for Tech-
nology) realizowanym w ramach 6. (a wczesniej rowniez 5.) Programu Ramowego.

4.6. Nabycie licenciji

Zakup licencji istniejgcych technologii jest popularng i efektywng formag przejmowania

technologii. Umozliwia ona spotkom pominiecie etapu rozwoju technologii i przesko-

czenie od razu w faze wdrozenia. Do gtownych zalet zakupu licencji mozna zaliczy¢:

— oszczednosci na prowadzeniu wlasnych dziatarh B+R oraz utrzymywaniu bazy B+R,

— pominiecie ryzyka zwigzanego z prowadzeniem przez firme wiasnych projektow B+R,

— zasadnicze skrocenie czasu wejscia na rynek w poréwnaniu do tych form transferu
technologii, ktére wymagajg jej opracowania,

— wigczenie nowych technologii do dotychczasowych linii produktowych,

— unikniecie, co bardzo istotne, odpowiedzialnosci z tytutu naruszenia praw intelektu-
alnych innego podmiotu.

Mozliwe jest skorzystanie z réznych rodzajéw umowy licencyjnej®:

— licencja petna — zezwolenie uprawnionego na korzystanie z prawa do wynalazku
przez licencjobiorce w tym samym zakresie co licencjodawca,

— licencja wytgczna — zezwolenie uprawnionego na wytgczne korzystanie z prawa do
wynalazku na okreslonym terytorium lub polu eksploatacii,

— licencja niewytgczna — zezwolenie uprawnionego wielokrotne, niewytaczne dla jednego
podmiotu, dopuszczajgce wzajemng konkurencie licencjobiorcéw,

— licencja otwarta — o$wiadczenie uprawnionego do patentu o gotowosci udzielenia
licencji, zezwolenia na korzystanie z jego wynalazku,

— sublicencja - licencja udzielona poprzez licencjobiorce, moze mie¢ miejsce tylko
wtedy, gdy przewiduje to umowa licencyjna.

8 Ustawa z dnia 30 czerwca Prawo wiasnosci przemystowej, Dz.U. 2001, Nr 49, poz. 508 z pdzniejszymi zmianami; ustawa powyzsza
przewiduje ponadto szczegdlne rodzaje licencji, np: licencja przymusowa czy tez licencja dorozumiana, ktore w istocie nie sg narze-
dziami transferu technologii pomiedzy podmiotami rynkowymi, zostaly wiec pominiete w opisie.
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Opfaty licencyjne ustalane sg w drodze negocjacji pomiedzy stronami umowy. Ge-
neralnie wyrdznia sie trzy zasadnicze rodzaje kalkulaciji optat licencyjnych:

— optfata w formie ptatnosci z géry — podobnie do sprzedazy, opfata jest uiszczana
przed zastosowaniem licencjonowanej technologii,

— optata kalkulowana na bazie procentu od sprzedazy (w formie tantiem) — wysokosc¢
optaty kalkulowana jest na bazie wielkosci sprzedazy, moze jednak mie¢ charakter
optaty statej, zmiennej lub kombinacji obu,

— mieszane — wykorzystujgce oba wczesniej wymienione sposoby.

Zakup licencji pozornie tgczy sie z bardzo niskim ryzykiem. Ryzyko technologiczne
jest istotnie niewielkie, jesli zastosowanie technologii u licencjobiorcy jest identyczne
z tym, dla ktérego zostata ona opracowana. W tym przypadku pozyskana technologia
sprawdzita sie, pracujgc w takim samym zastosowaniu. Pojawia sie jednak ryzyko zwig-
zane z wdrozeniem technologii w przedsiebiorstwie. Jednym z gtownych jego czynnikow
moze by¢ opdr pracownikow firmy przed zmianami. Wystepuje on zwtaszcza wtedy,
gdy pracownikom da sie podstawy do podejrzen, ze nowa technologia moze zagrozi¢
ich dotychczasowym miejscom pracy. Ich opdr moze spowodowac, iz sprawdzona
technologia moze ponies¢ porazke.

W przypadku, gdy zastosowanie technologii u licencjobiorcy nie jest identyczne
z pierwotnym, ryzyko niepowodzenia projektu moze by¢ wysokie. W takiej sytuacji moze
zaistnie¢ potrzeba intensywnego zaangazowania wewnetrznego B+R, co wigze sie
z dodatkowymi kosztami i moze wptyng¢ na czesciowe ograniczenie korzysci ptyngcych
7 licencjonowania. Konieczna jest wiec catosciowa kalkulacja kosztow i ryzyka projektu.

Wysokos¢ optat licencyjnych moze ksztattowac sie roznie m.in. w zaleznosci od ro-
dzaju podmiotu, jakim jest licencjodawca. W przypadku instytucji badawczo-rozwojowej,
ktora nie prowadzi wtasnej dziatalnosci produkcyjnej, sprzedaz licencji bedzie stanowic
jedyng szanse na zwrot kosztow poniesionych na dziatania zwigzane z opracowaniem
technologii. W przypadku przedsiebiorstwa cena moze by¢ nizsza, poniewaz licencjo-
dawca, jesli wdrozyt technologie dla wtasnych potrzeb produkcyjnych, mogt uzyskaé
dotychczas wptywy, ktére zapewnity mu zwrot zainwestowanego kapitafu. Istnieje wiec
mozliwos¢ sprzedazy licencji za cene nizszg od kosztu jej opracowania.

4.7. Zakup

Zakup technologii jest jedng z najbardziej powszechnych metod transferu technologii
i chociaz moze on przybierac rozne formy to jednak zwykle nastepuje poprzez zakup
maszyny lub linii technologicznej wraz z zawartg w niej technologig. Jest to szybki
i fatwy sposob, poniewaz technologia jest juz gotowa do uzycia. Ryzyko jest stosunko-
wo niewielkie, poniewaz kupowana maszyna sprawdzita sie juz u innych uzytkownikow.
Kupujacy uzyskuje rowniez zwykle gwarancje dziatania maszyny oraz wsparcie w jej
wdrazaniu do pracy. Koszt zakupu jest zwykle nieporownywalnie nizszy niz samodziel-
ne opracowanie technologii, poniewaz firma sprzedajgca, wykorzystujgc efekt skali,
rozklada koszty B+R na znaczng grupe uzytkownikow.

W kalkulacjach dotyczgcych efektywnosci zakupu technologii szczegdinie istotna jest
analiza takich kosztow, jak czas poswiecony przez pracownikow na szkolenie, a takze straty
wynikajgce z zakiocen w biezacej dziatalnosci produkeyjnej. Mogg one nastgpic w trakcie
instalowania nowych maszyn czy wynikac¢ z niedostatku personelu oddelegowanego do
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wdrozenia®. Czes¢ przedsiebiorstw, dgzac do realizacji kontraktu transferowego, kalkuluje,
iz cena zaptacona dostawcy to catkowity koszt przejecia technologii. Trzeba koniecznie
wzig¢ pod uwage, ze instytucja-dostawca zwykle chce sprzeda¢ maszyny jak najwiekszej
liczbie uzytkownikow, co sprawia, ze wytagcznosé jest bardzo mato prawdopodobna. Stad
tez zakup technologii w formie maszyn jedynie w umiarkowanym stopniu przyczynia sie do
zbudowania wewnetrznej sity technologiczne;j firmy, cho¢ niewatpliwie wptywa korzystnie
na rozbudowe potencjafu produkcyjnego firmy (porownaj rysunek 4).

Bardziej wymagajgcg formg zakupu technologii jest zakupienie tylko know-how
dotyczgcego danej technologii oraz prawa uzywania jej przez firme. W tym przypadku
mamy do czynienia z sytuacjg zblizong do sytuacji zakupu licencji petnej oraz wytgcz-
nej. Przynosi w zasadzie te same korzysci i powiela profil ryzyka technologicznego.
Gtéwna roznica dotyczy ptatnosci za zakupiong technologie, gdyz w zasadzie nie
wystepuje tu opcja ptatnosci bazujgca na procencie od sprzedazy. Ptatnosci sg wno-
szone w catosci albo w niewielu ratach, tak wiec zwigzana jest ona z wynegocjowang
ceng i nie ma zwigzku z przysztymi wptywami uzyskanymi z komercjalizacji technologii.
Czynnikiem zwigkszajgcym cene jest w tym przypadku element definitywnego transferu
praw wfasnosci intelektualnej, natomiast na obnizenie ceny wptywa zwiekszone ryzyko
kupujgcego oraz fakt, ze ptatnosci nastepujg ,z gory”, na poczatku projektu, wiec duzo
mocniej obcigzajg kalkulacje dotyczgce wewnetrznej stopy zwrotu z catego projektu
niz w przypadku ptatnosci przewidzianych w trakcie jego realizaciji.

4.8. Joint venture z dostawcg technologii

Zawarcie umowy joint venture z firmg dostarczajgcg technologie mozna okresli¢ jako
partnerstwo miedzy firmg z technologig a firmg z dostepem do rynku. Moze ono, cho¢
nie musi, przyja¢ forme nowej firmy. W takich przypadkach urzadzenia wytworcze sg
instalowane w nowej firmie, a partnerzy wnoszg do niej, obok inwestycji kapitatowych,
technologie i rynkowe know-how. Marketing i dystrybucja nowej firmy bedg zwykle
korzystac¢ z potencjatu firmy z dostepem do rynku. Mozliwe réwniez, ze jej know-how
bedzie wykorzystane do stworzenia nowego systemu w nowej firmie.

Inna z form transferu w ramach joint venture zblizona jest do licencjonowania. Fir-
my dostarczajgca i przejmujgca zawierajg umowe determinujgcg, ktora ze stron, co
dostarcza oraz w jaki sposéb sg dzielone przychody. Gtéwna réznica w stosunku do
licencjonowania polega na tym, ze dostawca technologii ma bliskie stosunki z firmg
przejmujacy technologie. Wspdlnie podejmujg decyzje o produkcji i marketingu. Korzys-
cig jest to, ze obie firmy uczg sie od siebie nawzajem, natomiast wade stanowi fakt, ze
zadna z nich nie moze podejmowac decyzji samodzielnie, wymagajg one uzgodnienia
wspolnego stanowiska'™.

Joint venture oznacza pozyskanie technologii sprawdzonej, ktéra moze by¢ szybko
wdrozona. Odbiorca technologii uzyskuje wytaczno$¢ na czesci rynku. Bedzie w statych,
dobrych relacjach z dostawca.

9 Miedzynarodowe Centrum Nauki i Zaawansowanej Technologii ICS oraz organizacja ds. Rozwoju Przemystowego Narodéw Zjedno-
czonych UNIDo, Zarzgdzanie..., op. cit., 2001, s. 97.
10 Ibidem, s. 102.
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5. AUDYT TECHNOLOGICZNY PRZEDSIEBIORSTWA

Audyt w swoim szerokim znaczeniu rozumiany jest jako system rewizji gospodarczej
i doradztwa ekonomicznego realizowany przez wyspecjalizowanych ekspertow. Jego
realizacja zachodzi wedfug okreslonych wzorcéw i standardéw, moze polega¢ m.in.
na rewizji ksigg rachunkowych i innych dokumentéw. Szczegolnie znaczenie zyskat
w ostatnich latach audyt wewnetrzny. Jego definicja wprowadzona zostata do prawo-
dawstwa ustawg o finansach publicznych''.

Audyt technologiczny jest jedng ze szczegdtowych form audytu. Nie jest on jednak
regulowany przez prawo i zwykle nie petni roli kontrolnej. Jest to metoda oceny przed-
siebiorstwa pod katem: (I) potencjatu technologicznego, (Il) stosowanych procedur
oraz (Ill) potrzeb. Stuzy ona do identyfikacji silnych i stabych punktéw firmy poprzez
dokonanie opisu oraz oceny podstawowego know-how oraz wykorzystywana jest
do formutowania konkretnych propozycji co do kierunkow rozwoju przedsiebiorstwa,
szczegolnie pod kgtem pozyskania i wykorzystania nowych technologii.

Przeprowadzenie audytu technologicznego w matej czy sredniej firmie musi umoz-
liwi¢ okreslenie potrzeb przedsigbiorstwa w zakresie poszczegolnych obszarow zwig-
zanych z innowacjami'?, w tym:

— pozycjonowania produktow, rynkow firmy,

— obszaréw techniki takich jak: automatyka, technologie informacyjne, pakowanie itp.,

— funkciji firmy, ktore wymagajg rozwigzan innowacyjnych: wydajnosc¢, jakosc, elastycz-

nosc¢, energochtonnosc itp.,

— wykorzystywanych oraz potencjalnych kanatéw transferu technologii do przedsiebiorstwa,

— potencjatu w zakresie przyswajania nowych rozwigzan technologicznych.
Realizacja tak postawionych zamierzen wymaga analizy catego przedsiebiorstwa.

Zakres zagadnien analizowanych w ramach audytu technologicznego znacznie wykracza

poza same kwestie technologiczne i obejmuije:

1) zarzadzanie przedsigbiorstwem, w tym: organizacja i struktura organizacyjna, stra-
tegia, sposoby zarzgdzania projektami inwestycyjnymi oraz projektami z zakresu
innowaciji i transferu technologii,

2) zasoby ludzkie, w tym m.in.: okreslenie potencjatu, stosowane instrumenty ich
rozwoju (szkolenia, praktyki itp.), potrzeb szkoleniowych, sposobow pracy,

3) dziatalno$¢ operacyjna, w tym: struktura proceséw produkcyjnych, przeptywy
materiatowe, automatyzacja produkcji, utrzymania, zagadnienia bezpieczenstwa,
identyfikacja ,waskich gardet”,

4) dziatalno$¢ badawczo rozwojowa, w tym: strategia dziatalnosci B+R, stosowane
procedury, analiza cyklu zycia produktow, realizowane projekty innowacyjne, zakres
i formy prowadzonej dziatalnosci B+R,

5) jakos¢, w tym: organizacja funkcji zapewnienia jakosci w firmie, standardy, stoso-
wane procesy kontroli,

6) marketing/sprzedaz, w tym: strategia marketingowa, realizowane przez firme funkcje
marketingowe, udziaty w rynku, analiza pozycji konkurencyjnej, kanaty dystrybucji,
wykorzystanie technologii informacyjnych.

11 Ustawa z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych, Dz.U. 1998, Nr 155, poz. 1014
12 Kelessidis V., Technology audit, Thessaloniki Technology Park, Thessaloniki January 2000, s. 2.
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Jedng z gtownych metod analizy strategicznej wykorzystywang w ramach tego etapu
analizy przedsiebiorstwa jest analiza SWOT, jednak uzupetniana jest ona czesto m.in.
przez analize kluczowych czynnikow sukcesu, cykl zycia technologii i produktu oraz
elementy benchmarkingu.

Poszczegoine jednostki oferujgce ustuge audytu technologicznego, zachowujgc ogolne
ramy metodologiczne, opracowujg swoje wiasne szczegotowe metodologie postepowania
i zbierania informacji. W celu zachowania porownywalnosci wynikow oraz zapewnienia
kompletnosci informacii wykorzystywane sg najczesciej zestawienia pytan oraz szczego-
towe formularze utatwiajgce konsultantom sprawne przeprowadzenie audytu.

Audyt technologiczny jest realizowany najczesciej przez zewnetrznych konsultantéw Scisle
wspotpracujgeych z kierownictwem oraz pracownikami audytowanego przedsigbiorstwa.
Proces audytu przebiega w ramach etapow: (l) zebranie danych, (Il) analiza, (lll) synteza oraz
(IV) raport. Jednym z efektéw audytu powinien by¢ sformutowany plan dziafania prowadzgcy
do wzmocnienia pozycji technologicznej, pozyskania niezbednych technologii oraz wiedzy.

Efekty catego procesu analizy sytuaciji firmy zawarte sg w raporcie. Raport koncowy
powinien by¢ maksymalnie zwiezty i precyzyjny. Powinien zawiera¢ przeglad sytuaciji
wraz ze wskazowkami dla firmy co do kierunkow podejmowanych w przysztosci dziatan.
Raport powinien zawiera¢ omowienie nastepujacych zagadnien:

1) Analize sytuacji rynkowej przedsigbiorstwa. W raporcie powinny zostac ujete gtow-
ne wnioski wraz z ich uzasadnieniem i charakterystykg. Btedem jest zamieszczanie
szczegotowych analiz, ktore dla odbiorcy, jakim jest najczesciej wiasciciel MSP, moga
by¢ z jednej strony niezrozumiate, a z drugiej oczywiste, jak dla osdb doskonale
znajgcych operacyjne uwarunkowania kierowanej przez nich firmy.

Najczesciej jako gtowne narzedzie obejmujgce ogolng analize przedsiebiorstwa jest wy-

korzystywana analiza SWOT. Wnioski z niej ptynace powinny by¢ tak prezentowane, aby

stanowity swego rodzaju przewodnik po zagadnieniach istotnych dla odbiorcy raportu.

2) Cele technologiczne. Powinny by¢ sformutowane na bazie analiz relacji pomiedzy
technologig a poszczegodlnymi sferami dziatalnosci przedsiebiorstwa.

3) Kierunki dziatah — stanowig wazny element raportu. Stanowig podstawe do dyskusii kie-
rownictwa przedsiebiorstwa z konsultantami nad interpretacijg wynikdw analiz oraz stanowig
propozycje dla kierownictwa co do rozwigzan zwigzanych z poprawg sytuacii firmy.

6. PROCES POSZUKIWANIA | POZYSKANIA
TECHNOLOGII

6.1. Zrédta informacji

W gospodarce funkcjonuje szereg bardziej i mniej efektywnych zroédet informacii prze-
mystowej i technologicznej, ktére powinny zaspokajac¢ zapotrzebowanie informacyjne
potencjalnych licencjobiorcow i inwestoréw (poszukujgcych dostawcy technologii lub
produktu do wytwarzania). Przedsigbiorcy mimo to czesto nie orientujg sie, gdzie nalezy
poszukiwac informaciji na temat odpowiedniego dostawcy technologii lub partnera.
Pomimo szeregu zrodet informacji przedsiebiorcy, ktorzy ich potrzebuja, czesto nie
majg $wiadomosci ich istnienia albo nie orientujg sie, gdzie mozna je znalez¢. Ponizej
zawarto szereg sugestii co do potencjalnych zrodet informacii.
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Targi przemystowe i pokazy handlowe oferujg wiele mozliwosci:

— sg $wietng okazjg do prezentacji najnowszych osiggnie¢, co stanowi dobry materiat
do oceny aktualnego stanu technologii w poszczegoinych dziedzinach,

— stwarzajg dobrg okazje do wstepnej orientacii przegladu w celu ustalenia, kto nadaje
sie do zawarcia porozumienia w sprawie transferu technologii,

— stwarzajg okazje do osobistych spotkan z duzg liczbg potencjalnych dostawcow
technologii, co pozwala przysztemu odbiorcy zaoszczedzi¢ czas i pienigdze,

— stanowig zrodto wielkiej ilosci technicznych informacii o produktach i technologiach
i informacje te mogg by¢ bardzo wartoSciowe i przydatne w pozniejszych etapach
przygotowywania projektu i podczas negocjowania kontraktu,

— stwarzajg dobrg okazje do ustalenia catego grona potencjalnych dostawcow, rowniez
tych, ktorzy nie sg obecni na targach.

Informacja patentowa jest obecnie w znacznej czesci dostepna za posrednictwem

Internetu:

— Urzad Patentowy RP udostepnia swe bazy danych za posrednictwem strony http://
pl.espacenet.com/

— Europejski Urzad Patentowy (The European Patent Office) udostepnia swe bazy
danych za posrednictwem strony http://ep.espacenet.com/

— USPTO (US Patent and Trademark Office) Amerykanski Urzad Patentowy http://www.
uspto.gov/

Ponadto wystepuje szereg innych zrédet informacii o nowych rozwigzaniach tech-
nicznych:

— bazy technologii, jak np. baza prowadzona w ramach Innovation Relay Centres,

— strony internetowe producentow, instytuciji naukowych, stowarzyszen itp.,

— kontakty z dostawcami i odbiorcami,

— biura projektowe lub biura konsultantéw projektowych,

— prywatne firmy swiadczgce ustugi w zakresie informacji technicznej,

— stowarzyszenia handlowe i profesjonalne,

— czasopisma techniczne, publikacje branzowych agencji promocii,

— posrednicy i konsultanci w dziedzinach dotyczgcych technologii, patentéw i licenciji,

— uczelnie wyzsze i inne instytucje akademickie,

— UNIDO i inne organizacje miedzynarodowe.

6.2. Negocjacje

Umowa dotyczaca transferu technologii, ktorej skutkiem ma by¢ niekonfliktowa i dtu-

goterminowa wspotpraca stron, jest porozumieniem, ktére powinno przynies¢ korzysci

kazdej ze stron. Z chwilg, gdy zasada ta zostaje zaakceptowana przez negocjatorow,
proces negocjacji ma szanse przebiega¢ sprawnie, bez zbednych konfliktow. Mozna
go wspomaoc na dwa sposoby’s:

1) poprzez przygotowanie projektu umowy pomiedzy stronami stuzgcego za podstawe
do negocijacji, odnoszgcego sie we wszechstronny i wywazony sposoéb zaréwno do
ich wspdlnych, jak i sprzecznych interesow,

2) poprzez doprowadzenie w drodze negocjacji do osiggniecia ostatecznego tekstu,
wzajemnie akceptowanego oraz przyznajgcego kazdej ze stron odpowiednie prawa
i obowigzki.

13 Organizacja Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemystowego Negocjacje..., 2003, s. VIII-213.
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Drugim elementem, ktory réwniez sprzyja osiggnieciu pomysinego wyniku konco-
wego negocijacii, jest sposob ich prowadzenia. Negocjatorzy powinni a) otrzymywac
do dyspozycji wszelkie istotne informacije niezbedne dla wtasciwego reprezentowania
wilasnych interesow i wariantéw rozwigzan, b) rozwija¢ umiejetnos¢ wewnetrznego ko-
munikowania sie, dzieki czemu kazda ze stron przeksztatca sie w skuteczny zespot oraz
c) wykorzystywac postawy i techniki utatwiajgce porozumiewanie sie stron i budujgce
wzajemne zaufanie i wlasng wiarygodnosc.

Cena jest jednym z gtownych przedmiotéw negocijaciji. Oczywiscie na jej wysokosé
strony negocjacji spogladajg z dwoch odmiennych pozyciji — kazda ze stron chciataby
w jak najwiekszym stopniu skorzysta¢ finansowo na danej transakcji. Mozna jednak
sprobowac w przyblizeniu nakresli¢ stanowiska obu stron, i tak:

— kupujacy oczekuje, ze przyszty cash flow projektu wygeneruje nadwyzke zdyskonto-
wanych przeptywow gotowki (NPV),

— sprzedajgcey liczy na zwrot kosztow opracowania technologii, jednak moze on otrzy-
mac pfatnosc¢ w formie ryczattu, moze partycypowac w przysztym cash flow albo tez
moze preferowac¢ kombinacje obu sposobow.

Z reguly wyzszg cene mozna uzyskac¢, gdy sprzedajgcy zgadza sie na roztozenie
ptatnosci w diuzszym okresie czasu i uzaleznienie ich np. od wielkosci sprzedazy danego
produktu. Taka opcja powoduje jednak znaczne zwiekszenie ryzyka sprzedajgcego. Z dru-
giej jednak strony, sprzedaz technologii w oparciu o jednorazowg ptatnosc¢ ,,z gory” bardzo
niekorzystnie wptywa na profil finansowy przedsiewziecia, z punktu widzenia kupujgcego
wysoko$¢ wynegocjowanej ceny nie moze by¢ wysoka. Nierealne wymagania sprzedawcy
dotyczgce ptatnosci z géry mogg wiec znacznie ograniczy¢ szanse na zawarcie umowy.

Na postrzeganie wartosci kontraktu transferowego w duzym stopniu wptywajg koszty
opracowania technologii oraz koszty jej wdrozenia. W procesie transferu technologii
wystepuje jednak szereg elementow, ktdre wptywajg na wymagania finansowe obu stron,
muszg one by¢ uwzglednione w procesie negocjacji. Koszty sprzedawcy technologii,
ktore wykraczajg poza opracowanie technologii, obejmujg m.in.:

— koszty samych negocjacji (podroze, hotele itp.) i optaty prawne — mogg znacznie
zwiekszy¢ koszty ogolne,

— cash flow sprzedajgcego musi by¢ utrzymywany w trakcie przedituzajgcych sie dys-
kusji i negocjacii,

— koszty marketingu technologii, czyli koszty procesu poszukiwan odpowiedniego
odbiorcy technologii,

— przeprowadzenie dodatkowych testéw, poprzez ktére wtasciciel technologii musi
udowodnic¢ jej efektywnosc,

— koszty doradztwa rachunkowego i finansowego,

— przeprowadzenie badan rynkowych, prowadzonych, aby wesprze¢ wycene technologii,

— koszty personelu zwigzane z transferem wiedzy,

— dla czesci wynalazcow utrata ich ,dziecka” powoduje skionnos¢ do nadmierne;j
wyceny technologii.

Na dodatkowe koszty nabywcy technologii sktadajg sie m.in.:

— przeprowadzenie badan rynkowych, aby wesprzec¢ swojg wycene technologii,

— opracowanie metod wytwarzania,

— koszty prawne i koszty zwigzane z ksiegowoscig,

— koszty negocjacji, np.: podroze, czas itp.
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Elementem umowy, ktéry moze stanowic istotny element wptywajgcy na wysokosc
transakciji, a zarazem moze réwniez utatwia¢ dojscie do kompromisu pomiedzy stronami
jest pakiet ustug dodatkowych. W jego zakres mogg wchodzi¢ ustugi doradcze i inne
zwigzane z wdrozeniem technologii oraz jej rozwojem.

6.3. Wdrozenie projektu transferu technologii

Wdrazanie nowej technologii jest w istocie procesem jej szczegotowego poznawania

oraz przygotowania do jej zastosowania w warunkach konkretnego przedsiebiorstwa.

W zaleznosci od zrédta pozyskania technologii (omdwiono wczesniej zrodfa wewnetrz-

ne, kombinowane i zewnetrzne) bedzie on wygladat nieco inaczej. Zrédta wewnetrzne

obejmuijg projekty zwigzane z samodzielnym opracowaniem technologii w ramach firmy

i na jej potrzeby. Natomiast w pozostatych dwdéch przypadkach mamy do czynienia

z projektami wdrozenia technologii polegajgcymi na:

— W przypadku zrédet kombinowanych — na wdrazaniu technologii, ktéra wymaga jesz-
cze koncowego opracowania poprzez pracownikow firmy (dziat B+R). Powinno dojs¢
do wspotdziatania miedzy dziatem B+R, a osobami/jednostkami, ktére po wdrozeniu
bedg dang technologie wykorzystywac¢ w ramach dziatalnosci firmy. Pracownicy dziatu
B+R wskazujg uzytkownikom, jakie cechy posiada dana technologia, a uzytkownicy
informujg projektantow o jej zastosowaniu i o kryteriach uzytecznosci'.

— W przypadku zrédet zewnetrznych — na wdrazaniu gotowych technologii (maszyn, urzadzen,
linii produkeyjnych). Proces tworzenia technologii zostat juz zakonczony, wobec czego
gféwnym zadaniem jest przygotowanie firmy do petnego wykorzystania ich potencijatu.

Projekty wdrazania technologii bedgcych w fazie opracowywania

Projekty, ktore dotyczg wdrazania technologii bedacej w fazie opracowywania, od-
znaczajg sie znacznym stopniem niepewnosci. Aby efektywnie zarzgdzaé projektem
i podejmowac $wiadome, a nie przypadkowe decyzje, nalezy dazy¢ do jej ograniczenia.
Jednym ze sposobow moze by¢ zastosowanie tzw. bramek etapowych. W tym uktadzie
projekt jest podzielony na etapy. Na zakonczenie kazdego etapu nalezy podja¢ decyzje
Lak/nie” (,is¢/nie is¢”) lub innymi stowy, czy zakonczy¢ projekt, czy tez go kontynuowac.
Przejscie kazdego etapu powinno zmniejszy¢ niepewnos¢ oraz dostarczy¢ osobom
decydujgcych o losach projektu informaciji, jaka potrzebna jest do podjecia decyzji,
czy powinni przechodzi¢ do nastepnego etapu, czy zrezygnowac z projektu.

Podrecznik UNIDO proponuje podziaf projektu na 7 etapow: idea, wstepna ocena,
koncepcja, rozwoj, testowanie, proby oraz uruchomienie. Uszczegodtowieniem tej kon-
cepcji jest przedstawiony przez rysunek 6 model Coopera.

Zastosowanie modelu dziatania opartego na bramkach etapowych zmusza firme do
systematycznej analizy i oceny, na ile opracowywana technologia, a w dalszej kolejnosci
powstajgcy na jej bazie produkt, spetniajg zalozone kryteria techniczne i rynkowe/eko-
nomiczne. Rysunek 6 ukazuje momenty, w ktorych dokonywane sg oceny ,tak/nie”.
Sg one wynikiem analiz rynkowych (lewa strona wykresu) oraz technicznych (prawa
strona), ktére wraz z postepem prac stajg sie coraz bardziej szczegotowe i dajg coraz
bardziej precyzyjne odpowiedzi.

14 Miedzynarodowe Centrum Nauki i Zaawansowanej Technologii ICS oraz Organizacja ds. Rozwoju Przemysfowego Narodéw Zje-
dnoczonych UNIDO, Zarzgdzanie..., op. cit., 2001, s. 109.
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Rys. 6. Model projektu wdrazania opracowywane] technologii przedstawiony

w formie bramek etapowych
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Zrodto: Migdzynarodowe Centrum Nauki | Zaawansowanej Technologii ICS oraz Organizacja ds. Rozwoju Przemysfowego Narodéw
Zjednoczonych UNIDO, Zarzadzanie technologig, Biuro Promocji Inwestyciji i Technologii Organizacji Narodéw Zjednoczonych

ds. Rozwoju Przemystowego UNIDO, ITPO, Warszawa 2001, s. 114-115.
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Poczatkowa selekcja pomystow realizowana jest poprzez pryzmat celéw oraz aktual-
nych potrzeb przedsiebiorstwa i rynku. Skierowana jest ona na odrzucenie koncepcii nie
pasujgcych do strategii firmy. Te, ktore spetniajg ogolne, ramowe zatozenia, przechodzg
do nastepnego etapu. Nastepne oceny, sg dokonywana z uwzglednieniem obu rodzajow
kryteriow —technicznych oraz rynkowych. Wstepne oceny sg sporzgdzane w krotkim okresie
przy ograniczonym naktadzie srodkéw. Majg one charakter orientacyjny, czesto bazujg na
rozmowach/wywiadach z ekspertami technicznymi oraz ludzmi/firmami zajmujgcymi sie
zblizonymi produktami (przykfadem tego typu podejscia moze by¢ metodyka quicklook
stosowana przez IC2 Institute dziafajgcy przy University of Texas w Austin). Majg na celu
identyfikacje podstawowych przeszkod technicznych i rynkowych, na jakie moze natrafic
rozwazana technologia. Dokonuije sie opisu produktu oraz szacuje sie przyblizong wielko$¢
rynku, a takze mozliwg do osiggniecia wielkos$¢ sprzedazy produktu bazujgcego na opra-
cowywanej technologii. Sporzadzany jest ponadto ogolny szacunek nakfadow kapitatowych
i czasu potrzebnego na osiggniecie celow projektu. Nastepne oceny, bazujgc na zgro-
madzonych juz materiatach i ocenach jednoczesnie, uszczegotawiajg caly proces, az do
stworzenia kompletnego biznesplanu zwigzanego z wprowadzeniem produktu na rynek.

Projekty wdrazania juz opracowanych technologii

Z wdrazaniem juz opracowanych (gotowych) technologii wigze sie znacznie mniejszy
wysitek techniczny. Technologia jest juz opracowana i przetestowana, gtowne zadania
wigzg sie wiec z pracami dotyczgcymi zastosowania gotowych rozwigzan w warunkach
konkretnej jednostki gospodarczej.

Proces ten moze by¢ zaplanowany znacznie doktadniej. Gtownie ze wzgledu na
to, ze mamy do czynienia z juz rozwigzanymi podstawowymi problemami parametrow
technicznych oraz rynkowych, czyli po pierwsze, dokfadnie wiadomo, jaki powinien by¢
efekt procesu technicznego, po drugie, znane jest przeznaczenie i parametry uzytkowe
produktu, ktéry bedzie efektem zastosowania nowej technologii.

Jako jeden z czynnikow sukcesu projektu mozna wskaza¢ doboér zespotu projektowe-
go, ktéry bedzie go wdrazat. Powinny sie w nim znalez¢ osoby orientujgce sie zarowno
w technicznych aspektach wdrazanej technologii oraz w dotychczasowych metodach
pracy w przedsiebiorstwie. Do pozostatych czynnikow zaliczy¢ nalezy dobre planowanie
oraz komunikacja w ramach zespotu, zespotu z otoczeniem (przedsiebiorstwem) oraz
odpowiednie przygotowanie pracownikdw (szkolenia i przyuczanie).

Podstawowe etapy projektu oraz dziatania z nimi zwigzane tworzg swego rodzaju
liste kontrolng dla prowadzgcych projekt™.

Podstawowe techniki wsparcia planowania realizacji projektow

Do podstawowych technik wspierajgcych planowanie realizacji projektow zaliczy¢
mozna: schemat blokowy, wyznaczanie ,kamieni milowych” projektu, wykres Gantta
oraz wykresy sieciowe.

Przyktadem schematu blokowego jest rysunek 6. Za pomocg elementéw graficznych
ilustruje on kolejnosc¢ prac od poczatku projektu do jego zakonczenia. Sktada sie z ra-
mek zawierajgcych hasta symbolizujgce poszczegolne kroki w danym procesie potgczo-
nych strzatkami, ktére wskazujg na jego kierunek. Schemat blokowy pokazuje ponadto

15 Szersze informacje na temat metodyki realizacji projektow mozna znalezé m.in. w: Trocki M., Grucza B., Ogonek K., Zarzgdzanie
projektami, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2003.
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miejsca decyzyjne, w ktorych powinna zosta¢ podijeta decyzja o dalszym przebiegu
procesu. W wiekszosci sytuacii jest ona uzalezniona od spetnienia lub niespetnienia
zaktadanych wymogow, wskaznikow czy efektow. Za pomocg strzatek ukazywane sg
konsekwencije zarowno jednej, jak i drugiej sytuacji. Schemat blokowy moze by¢ wy-
korzystany do ilustrowania przebiegu procesow przebiegajgcych rownolegle.

Kamienie milowe projektu stuzg do tworzenia systemu kontroli/monitoringu projektu
wdrozeniowego. Sg one wyznaczane w obszarach o najwiekszym znaczeniu dla jego
powodzenia. Zrodtem ,kamieni milowych” projektu sg gtéwnie:

— plany dotyczgce rozwoju produktow/technologii,
— plan finansowy,

— plan marketingowy,

— plan produkcyjny.

Block i MacMillan zaproponowali model procesu wyznaczania listy kamieni milo-

wych'6. Sktadajg sie na niego nastepujace kroki:

Zidentyfikuj kluczowe zatozenia.

Okresl punkt, w ktérym zatozenia bedg sprawdzane.

Okresl, w jaki sposob zatozenia bedg sprawdzane.

Zbierz rezultaty testow.

Okresl, w jaki sposob rezultaty testow wptyng na wyjsciowe zatozenia — czy moga

by¢ poczynione zmiany?

6. Jakie konsekwencje bedg miaty zmiany w odniesieniu do kosztow, harmonogramu,
inwestyciji, zasobow, $ciezki krytycznej?

7. Zmiana kierunku dziatalnosci, strategii, likwidacja przedsiewziecia?

Pozwalajg one tworzy¢ system monitoringu przedsiebiorstwa w obszarach (I) zrédet
ryzyka projekiu, (II) efektywnosci pracownikow/cztonkow zespotu projektowego oraz (IIf) Kul-
tury organizacyjnej zespotu projektowego/zespotu realizujgcego przedsiewziecie. Na bazie
wyznaczonych , kamieni milowych” projektu tworzone sg raporty zaawansowania ich realizacji.
S3 to zestawienia, w ktdrych wskazuje sie termin osiggniecia kazdego z zaktadanych rezul-
tatow, jak réwniez sukcesywnie wpisywane sg rzeczywiste terminy zakonczenia. Stanowig
one sprzezenie zwrotne informacii dla kierownictwa zespotu projektowego, jak i kierownictwa
firmy o tym, jak przebiega realizacja projektu w stosunku do harmonogramu.

Wykres Gantta to metoda przedstawiania informacji w formie graficznej, przypomina
nieco wykres stupkowy. Okresla ona harmonogram czasowy, kolejnosc¢ oraz czas trwania
poszczegolnych dziatan w ramach projektu. Moze zostac takze wykorzystany do okre-
Slenia ,kamieni milowych” oraz do przydzielenia odpowiedzialnosci za ich realizacje.

Opisany powyzej wykres Gantta ilustruje etapy projektu i ich terminy. Nie pokazuje
on jednak wzajemnych powigzan miedzy poszczegdlnymi etapami projektu. Zeby
pokazac, ze czynno$¢ 1 musi by¢ zakonczona, zanim inna czynno$¢ 2 bedzie mogta
sie zaczgC, stosuje sie wykres blokowy lub jego wersje uzywang do bardziej skompli-
kowanych projektow zwang diagramem sieciowym.

Istniejg dwa gtowne rodzaje diagramow sieciowych. Pierwszym z nich jest CPM
(Critical Path Method — metoda $ciezki krytycznej) — w ktérej ustalone zaleznosci po-
szczegolnych czynnosci przedstawia sie w postaci sieci czynnosci. Metoda powstata
w 1957 roku, opracowana byta na potrzeby koncernu Du Pont. Drugim jest PERT (Pro-
gram Evaluation and Review Technique — technika oceny i kontroli programu dziatania),

SRR R A R

16 Block Z., MacMillan I.C., Corporate Venturing: Creating New Businesses Within the Firm, Harvard Business School Press, Boston 1995.
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w ktorej czynno$ci przedstawione sg w postaci sieci wzajemnych zaleznosci poszcze-
goélnych zdarzen w czasie. PERT powstat w 1958 roku w celu usprawnienia projektu
atomowych todzi podwodnych i rakiet balistycznych typu Polaris.

7. PRAWNE ASPEKTY TRANSFERU TECHNOLOGII

Tworzenie, rozwoj czy wdrazanie nowych technologii wigze sie z przestrzeganiem
okreslonych doktryn prawa. W pierwszej czesci Vademecum innowacyjnego przedsie-
biorcy wyczerpujgco przedstawiono wszystkie zagadnienia zwigzane z prawem wfasno-
Sci intelektualnej. Szczegdtowo omaéwiono warunki oraz kategorie ochrony patentowe;.
Zaprezentowano takze przyktady praktycznego funkcjonowania ochrony patentowej,
strategie i koszty miedzynarodowej ochrony patentowej oraz zagadnienia zwigzane
z ochrong znakow towarowych. Poruszono takze kwestie praw autorskich oraz umow
licencyjnych w zakresie obrotu wiasnoscig intelektualna.

Prawne aspekty transferu technologii nie sg zwigzane jednak tylko z wtasnoscig
intelektualng, lecz obejmujg swoim zakresem wspolne przedsiewziecia innowacyjno-
-wdrozeniowe oraz szereg umow zwigzanych z transferem technologii dotyczgcych
przeniesienia praw, umow licencyjnych, licencji patentowych czy licencji know-how.
Normujg takze postepowanie zwigzane z wprowadzaniem nowych technologii jako
wktadu niepienieznego (czyli aportu) do spotek handlowych.

Podstawowe regulacje w zakresie transferu technologii to:

1) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.);
2) Ustawa z dnia 12 listopada 1965 r. — Prywatne prawo miedzynarodowe (Dz.U.

Nr 46, poz. 290 z pozn. zm.);

3) Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.

z 2003 r., Nr 1583, poz. 1503);

4) Ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. — Prawo wfasnosci przemystowej (Dz.U. z 2003 r.,

Nr 119, poz. 1117 z pdzn. zm) oraz, m.in.:

a) Konwencja monachijska o udzielaniu patentéw europejskich, (Dz.U. z 2004 r.,
Nr 79, poz. 7371 738,

b) Ustawa z dnia 14 marca 2003 r. o dokonywaniu europejskich zgtoszen pa-
tentowych oraz skutkach patentu europejskiego w Rzeczypospolitej Polskie;
(Dz.U. Nr 65, poz. 598);

5) Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spotek handlowych (Dz.U. Nr 94, poz.

1037 z pdzn. zm.);

6) Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz.U.

z 2003 r., Nr 86, poz. 804 z pdzn. zm.);

7) Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 lipca 2002 r. w sprawie wytgczenia
niektorych kategorii porozumien dotyczgcych transferu technologii spod zakazu

porozumien ograniczajgcych konkurencje (Dz.U. Nr 137, poz. 1152)'".

7.1. Umowy w zakresie transferu technologii
Umowy w zakresie transferu technologii mogg dotyczy¢ czterech zasadniczych aspektow:
1) Umowa o przeniesienie praw — tutaj postepowanie przebiega na podstawie umowy

17 Tresci wszystkich ustaw zamieszcza Urzad Patentowy RP na stronie internetowej www.uprp.pl w zakladce ,obowigzujace akty prawne”.
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0 przeniesienie patentu (art. 67 Prawa wtasnosci przemystowej). Istotne jest tutaj
znaczenie wpisu przeniesienia do rejestru patentowego.

2) Umowy licencyjne — szczegotowo rozpatrywane sg tutaj umowy patentowe oraz
licencje know-how (art. 66, ust. 2, art. 76-81 Prawa wtasnosci przemystowej). Te
artykuty okreslajg charakter prawny umow, formy ich zawarcia oraz czas trwa-
nia. Definiujg typy licencji, w szczegolnosci licencje wytgczne i niewytgczne, petne
i ograniczone, a takze sublicencje. Podkreslajg znaczenie wpisu licencji do rejestru
patentowego, zwlaszcza w odniesieniu do licencji wytgcznej, podstawowe prawa
i obowigzki licencjonodawcy i licencjonobiorcy, a takze skutki zbycia patentu w trakcie
trwania umowy licencyjnej oraz jego uniewaznienia.

3) Wspdlne przedsigwziecia innowacyjno-wdrozeniowe — dotyczg w gtownej mierze
powigzan umownych, z uwzglednieniem umowy spotki cywilnej oraz powigzan
w formie spotek handlowych (osobowych i kapitatowych).

4) Nowe technologie traktowane jako wkiad niepieniezny do spotek handlowych — w te;
kategorii rozpatrywane sg zdolnosci aportowe praw wtasnosci przemystowej i know-how
(art. 14 § 11 2 Kodeksu spodtek handlowych), wnoszenie praw wtasnosci przemystowej do
spotki (patenty i know-how) oraz znaczenie prawidtowe] wyceny przedmiotu aportu. Ten
aspekt prawny transferu technologii traktuje tutaj nowg technologie jako sktadnik przed-
siebiorstwa i rozpatruje konsekwencije jego wniesienia do przedsiebiorstwa oraz zbycia.

7.2. Transfer technologii a ochrona konkurencji
Istniejg typowe postanowienia umowne ograniczajgce konkurencije ze strony licencjo-
biorcy. Sg to tzw. klauzule restrykcyjne. Istotne tutaj jest traktowanie ich wedtug prze-
piséw o ochronie konkurenciji, z punktu widzenia zakazu porozumien ograniczajgcych
konkurencje (art. 5 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentow)'®. Pojawia sie tutaj
doktadna charakterystyka tzw. klauzul dozwolonych i niedozwolonych (pochodzgcych
odpowiednio z tzw. ,biatej i czarnej listy”).

Istotne znaczenie w zakresie ochrony konkurencji w kontekscie transferu technologii
odgrywajg takze dwa nastepujgce dokumenty:

1. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 30 lipca 2002 r. w sprawie wytgczenia
niektorych kategorii porozumien dotyczgcych transferu technologii spod zakazu
porozumien ograniczajgcych konkurencje, oraz

2. Rozporzadzenie Komisji Europejskiej nr 772/2004 z dnia 27 kwietnia 2004 r. w spra-
wie stosowania art. 81 Traktatu o Ustanowieniu Wspoéinoty Europejskiej niektorych
kategorii porozumien dotyczgcych transferu technologii (Dz. Urz. Wspdinoty Euro-
pejskiej L 123 z 27 kwietnia 2004 r.).

Przedsiebiorcy zamierzajgcy dokona¢ miedzynarodowego transferu technologii po-
winni przestrzega¢ prawa wtasciwego dla zobowigzan wynikajacych z umow transferu
technologii w obrocie miedzynarodowym, uwzgledniajgc dopuszczalnosc¢ i granice wyboru
prawa przez strony umowy badz tez prawo wtasciwe w przypadku braku wyboru prawa.
Jak w przypadku innych norm prawnych, na gruncie umow miedzynarodowych stosuje
sie przepisy dotyczgce naruszenia praw oraz rozstrzygania ewentualnie zaistniatych
sporow miedzy stronami umowy. Stuzg do tego celu zapisy na sgd polubowny (zwigzane
z tzw. Klauzulami arbitrazowymi) lub jurysdykcije sadow powszechnych, z uwzglednieniem
regulacji Unii Europejskiej (w szczegdlnosci rozporzadzenie 2001/44).

18 Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. O ochronie konkurencji i konsumentow, Dz.U. 2000, Nr 122, poz. 1319 z pdzniejszymi zmianami.
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Czesc¢ druga ksigzki poswiecona jest przedstawieniu programow i instytucji, ktérych
dziatania nastawione sg na wspieranie innowacyjnosci i procesow transferu technologii
w matych i srednich przedsiebiorstwach.

1. PROGRAM NA RZECZ PRZEDSIEBIORCZOSCI
I INNOWACJI 2007-2013

Koniecznos¢ i celowosc finansowania sfery otoczenia przedsiebiorstw zostata zaak-
ceptowana w projekcie Narodowego Planu Rozwoju na lata 2007-2013'. Problematyka
budowania gospodarki opartej na wiedzy, a zatem takze kwestie badan, innowaciji,
transferu technologii i informatyzacji gospodarki, odgrywajg tutaj ogromne znaczenie.
Zagadnienia te zostaly podniesione do rangi jednego z szesciu priorytetow strate-
gicznych nazwanego ,Przedsiebiorczosc i innowacyjnosc”. Majg by¢ one rozumiane
jako tworzenie nowych obszardow aktywnosci gospodarczej, zwiekszanie efektywnosci
i produktywnosci istniejgcych form gospodarowania, kreowanie postaw innowacyjnych
w spoteczenstwie oraz wigczanie nauki w rozwoj gospodarczy.

Na poczgtku kwietnia 2005 roku Komisja Europejska opublikowata dokument
przedstawiajacy propozycje struktury, budzetu i zakresu tematycznego 7. Programu
Ramowego. Zadania beda realizowane w latach 2007-2013 r. Budzet przewidziany na te
dziafania to okoto 72 726 min euro. Bedzie on 4 razy wiekszy od budzetu 6. Programu
Ramowego. Rdzni¢ sie bedzie od poprzednich programdw znacznym uproszczeniem
zasad uczestnictwa. Znajdzie to swoje odzwierciedlenie w caltym cyklu finansowania, tgcz-
nie z uproszczeniem systemow finansowania, zasad i procedur administracyjnych oraz
finansowych, jak rowniez czytelnosci i przystepnosci dokumentéw dla uzytkownika.

Szczegotowy zakres ustug w obszarze wspierania przedsiebiorstw oraz innowacji
zostat okreslony w zatgczniku Il do Programu Ramowego na Rzecz Konkurencyjnosci
i Innowacji. Obejmuje on ustugi w zakresie informowania, reagowania i wspotpracy,
ustugi w zakresie transferu innowaciji, technologii i wiedzy oraz ustugi w zakresie za-
checania do uczestnictwa MSP w badaniach i rozwoju technologicznym (BRT).

Wraz z wprowadzeniem reformy Komisja Europejska stawia sobie jednoczesnie
za zadanie poprawe otoczenia regulacyjnego, w ramach ktorego przedsiebiorstwa

19 Omawiane zalozenia zostaly zawarte we Wstgpnym Projekcie Narodowego Planu Rozwoju 2007-2013, czerwiec 2005, dokument
zatwierdzony przez Rade Ministréw w dniu 11 stycznia 2005 r. Opisywany dokument juz zostat wycofany.
20 Szczegotowe informacje na temat zatozen 7. Programu Ramowego Unii Europejskiej mozna znalez¢ na stronie: www.cordis.lu/fp7.
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prowadzg dziatalno$¢, oraz zwiekszenie ich konkurencyjnosci na rynkach swiatowych.
Rozpoczeto juz prace nad poprawg otoczenia regulacyjnego, jako czesci tak zwanej
strategii lizbonskiej na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. W potowie marca
2005 roku, Komisja ogtosita komunikat pt.: Poprawa otoczenia regulacyjnego na rzecz
wzrostu gospodarczego | zatrudnienia, wskazujgce okreslone dziatania. Obejmowaty
one m.in. uruchomienie nowego, szeroko zakrojonego programu upraszczajgcego.
W tym okresie poglgdy przedsiebiorcow byty zbierane i badane przez Obserwatorium
Biurokraciji i wtasciwe stuzby Komisji. Niezaleznie od tej inicjatywy przedsiebiorcy mogg
na biezgco korzysta¢ z dwoch standardowych juz narzedzi kontaktu z Komisjg Euro-
pejska, tj. systemow IPM i SOLVIT?',

2. STIM - OGOLNOPOLSKA SIEC
TRANSFERU TECHNOLOGII | WSPIERANIA
INNOWACYJNOSCI MSP

Projekt STIM to ogolnopolska sie¢ transferu technologii, budowana w ramach
przedsiewziecia dofinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
dziatania 1.1.2. Sektorowego Programu Operacyjnego.

Zrzesza matych i Srednich przedsiebiorcéw, jako odbiorcéw technologii, a takze
jednostki naukowe i firmy dostarczajgce nowoczesne technologie. Pozwala pozyskac
informacie dotyczgce dostepnosci i zakresu ustug wspierajgcych krajowy transfer wiedzy
i technologii. Nalezy do niej 9 osrodkow:

1) Centrum Transferu Technologii — Politechnika Krakowska,
2) Centrum Transferu Technologii — Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego,
3) Fundacja Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu,
4) Osrodek Przetwarzania Informacii,
5) Regionalne Centrum Innowaciji i Transferu Technologii — Gérnoslaska Agencja Prze-
ksztatcen Przedsiebiorstw S.A.,
Uniwersytecki Osrodek Transferu Technologii — Uniwersytet Warszawski,
Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie,
Wroctawskie Centrum Transferu Technologii — Politechnika Wroctawska,
Wschodni Osérodek Transferu Technologii — Uniwersytet w Biatymstoku.
STIM jest odpowiedzig na obecny niski poziom przeptywu informacji miedzy in-
stytucjami wspierajgcymi dziatalnos¢ MSP a nimi samymi. Pozostawia on wiele do
zyczenia, gdyz wyraznie zauwazalny jest brak regionalnego oraz jednolitego krajowego
systemu $wiadczenia ustug na rzecz MSP z zakresu szeroko rozumianego transferu
technologii i wspierania innowacyjnosci. Wzrasta zapotrzebowanie na krajowe ustugi
transferu technologii.

Gtownym celem STIM-u jest budowa uniwersalnej sieci dostepu do ustug informa-
cyjnych i doradczych. Pozostate cele obejmuja:

6
7
8
9

D —

21 Wniosek dotyczgcy decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcej Program Ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji
(2007-2013) przedstawiony przez Komisje Europejska. Wiecej informacji na temat 7. Programu Ramowego mozna uzyska¢ na stronie
internetowej komisarza ds. nauki i badan: www.europa.eu.int.
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1) zwiekszenie potencjatu osrodkow transferu technologii i innowacyjnosci poprzez
zatrudnienie specijalistow, zakup niezbednych aktywdw oraz w przysziosci — potg-
czenie istniejgcych zasobow jednostek transferu technologii w ogolnopolskg sie¢
elektronicznej wymiany informacii,

2) tworzenie i wprowadzenie jednolitych standardow $wiadczenia ustug na rzecz MSP,
3) $wiadczenie specjalistycznych ustug doradczych oraz prowadzenie dziatan informacyj-
no-promocyjnych, z zakresu innowacyjnosci i transferu technologii, na rzecz MSP,

4) wprowadzenie centralnej ewidencji i bazy wiedzy dotyczgcej ustug $wiadczonych
w ramach nowo powstatej sieci®.

Cele sieci STIM sg realizowane poprzez:

1) organizowanie regionalnych konferenciji,

2) poszukiwanie parterow handlowych dla matych i Srednich przedsiebiorstw (poprzez
zgtaszane zapotrzebowania na technologie bgdz oferty technologiczne),

3) wydawanie opinii o technologii,

4) przeprowadzanie wstepnych audytow technologicznych,

5) udzielanie doradztwa bgdz konsultacji m.in. w zakresie zrodet finansowania innowacji,
ochrony wtasnosci intelektualnej, udzielania informaciji i pomocy w poszczegoinych
etapach transferu technologii.

Dzieki dofinansowaniu z Funduszy Strukturalnych Unii Europejskiej pilotazowego
programu STIM wszystkie oferowane przez sie¢ ustugi sg dla matych i $srednich przed-
siebiorstw bezpfatne.

Dane kontaktowe:

Z poszczegolnymi osrodkami dziatajgcymi w ramach projektu STIM mozna sie kontak-
towac bezposrednio, korzystajac z danych teleadresowych umieszczonych na stronie
projektu: www.stim.org.pl.

Dane osrodkow dziatajagcych w ramach sieci STIM znajdujg sie rowniez na 2 stronie
oktadki niniejszego vademecum.

3. MIEDZYNARODOWE SIECI WSPARCIA
TRANSFERU TECHNOLOGII FUNKCJONUJACE
W POLSCE

W Polsce od kilkunastu lat mozna zaobserwowac tendencije do pojawiania sie nowych
sieci transferu technologii majgcych na celu wspieranie instytucji proinnowacyjnych,
a w szczegolnosci inkubatorow, parkow technologicznych i naukowo-technologicz-
nych. Ich zadanie polega na wywieraniu naturalnej presji na postep technologiczny
w gospodarce, tak by czyni¢ jg bardziej innowacyjng. Dokonujg tego poprzez udraz-
nianie kanatow przeptywu informaciji i pieniedzy. Na naszym rynku funkcjonujg trzy
sieci transferu technologii, ktore dziatajg rowniez na skale europejska. Sg to Euro Info
Centre, Businnes and Innovation Centre oraz Innovation Relate Centre.
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Komisja Europejska planuje potgczy¢ trzy indywidualne Sieci, tj. EIC, IRC i BIC w jedng
kompleksowg Sie¢ wsparcia dla MSP. Obecnie uruchomiony zostat alians pod szyldem
b2europe. Jego efektem bedzie zintegrowanie oferty poszczegoélnych sieci i jej lepsze
dostosowanie do potrzeb MSP Ten pilotazowy projekt ma duza szanse realizacji.

Wstepne zatozenia okreslajgce role partnerdw sieciowych w latach 2007-2013
zostaty zamieszczone w Community Initiative Programme w ramach artykutu 20 Usfugi
wspierajgce dziatalnosC¢ gospodarczg i innowacje. W mys| zapiséw tego dokumentu
przewiduje sie, ze Komisja Europejska jest zainteresowana wspotpracg z partnerami
sieciowymi w zakresie ustug wspierajgcych dziatalno$¢ gospodarczg i innowacie,
w szczegolnosci w odniesieniu do MSP. W tym celu przewidziane jest wsparcie finan-
sowe udzielane na rzecz partneréw sieciowych swiadczgcych ustugi w zakresie:

1) informacji, informacji zwrotnej, wspotpracy podmiotéw gospodarczych,
2) innowaciji, technologii i transferu wiedzy,
3) zachecajgce MSP do udziatu w programie ramowym Wspolnoty w dziedzinie badan

i rozwoju technologii.

3.1. Euro Info Centre (EIC)

Projekt Euro Info Centre (EIC) funkcjonuje juz od 20 lat. Poczatki jego dziatan datuje sie na
rok 1986. Gtowng ideg jego powotania byto stworzenie narzedzia do komunikacji pomiedzy
Komisjg Europejskg a matymi i Srednimi firmami oraz udzielenie pomocy przedsiebiorcom
pragngcym dostosowac sie do szybko zmieniajgcej sie sytuaciji ekonomiczne.

Funkcja, jakg petnig osrodki Euro Info, polega na posrednictwie i wymianie informacji
miedzy instytucjami centralnymi Unii Europejskiej a MSP, dla przedsiebiorcow nato-
miast osrodki stanowig bogate zrédto informacji o dostepnych programach unijnych
i mozliwosciach ich wykorzystania. Centra Euro Info zostaty utworzone przy rozmaitych
organizacjach wspierajgcych rozwoj gospodarczy, takich jak agencje rozwoju regio-
nalnego, centra wspierania przedsiebiorczosci, izby przemystowo-handlowe itp. Sg to
jednostki non profit wspétfinansowane przez Komisje Europejska.

W codziennej pracy osrodki Euro Info postugujg sie wewnetrznym narzedziem ko-
munikaciji First Class. Dzieki niemu mozliwe jest szybkie przesytanie oraz przetwarzanie
informacji miedzy wspotpracujacymi osrodkami®®. Pierwsze EIC w Polsce powstato
w 1991 roku i miato charakter korespondencyjny.

Osrodek Euro Info Centre oferuje przedsiebiorcom wsparcie w zakresie:

1) pomocy w ubieganiu sie o dofinansowanie w ramach projektéw Komisji Europejskiej,

2) udostepniania precyzyjnych analiz na temat danego kraju lub rynku,

3) doradztwa w zakresie przepisow europejskich,

4) pomocy W prowadzeniu dziatalnosci eksportowej w obrebie Europy i poza nig,

5) pomocy w poszukiwaniu partneréw handlowych, mozliwosci inwestycji lub dostawcow
za posrednictwem sieci BRE (Bureau de Rapprochement des Enterprises,

6) udostepniania informacji na temat programow i przetargow publicznych instytucii
europejskich,

7) organizacji wyjazdow polskich firm na targi i wystawy za granicg oraz misje gospo-
darcze,

8) pomocy dla przedsiebiorstw wprowadzajgcych innowacije.

23 Opracowanie na podstawie informacji pochodzacych ze strony internetowej www.euroinfo.org.pl.
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Obecnie dziata okoto 300 Euro Info Centres w Europie (w tym 14 w Polsce). Osrodki
funkcjonujace w Polsce poprzez wymienione powyzej dziatania integrujg MSP z jed-
nolitym rynkiem europejskim.

Informacje praktyczne:

Portale Internetowe zawierajgce szczegotowe informacje na temat sieci EIC:

1) portal Internetowy Komisji Europejskiej nt. EIC www.europa.eu.int/comm/enterpri-
se/networks/eic,

2) portal Internetowy Polskiej Sieci EIC,
www.euroinfo.org.pl.

3.2. Business and Innovation Centres (BIC)

Osrodki BIC tworzone sg gtownie w stabiej rozwinietych regionach Unii Europejskie;.
Majg pomagac¢ matym i srednim przedsiebiorstwom w ich rozwoju. Ich dziatalnosc
polega na doradztwie w zakresie tworzenia i optymalizacji zarzgdzania MSP, okreslaniu
zakresu dziatalno$ci, restrukturyzacji w zwigzku ze zmieniajgcymi sie potrzebami ryn-
ku i wdrazaniu nowych technologii oraz w nawigzywaniu kontaktéw ze $wiatem nauki
i wynalazczoscig w celu pozyskiwania dostepu do nowych technologii.

W Polsce jak do tej pory istniat tylko jeden osrodek typu BIC — w Olsztynie przy Inku-
batorze Przedsiebiorczosci zlokalizowanym w Fundacji Wspierania i Promocji Przedsie-
biorczosci na Warmii i Mazurach. Obecnie jednak jego aktywnos$¢ zostata zawieszona.

Jezeli chodzi o dziatania w zakresie inicjatywy b2europe warto podkresli¢, ze
6 grudnia 2005 roku przedstawiciele sieci EIC oraz IRC podpisali pierwsze w Polsce
porozumienie o wspdipracy miedzy przedstawicielami Euro Info Centre w Bialymstoku
oraz Osrodka Przekazu Innowacji Polska Pdtnocno-Wschodnia (NEPIRC). Miafo to
miejsce podczas IV Forum Innowacji w Biatymstoku.

W ten sposéb zainicjowano poczatek dalszej wspotpracy miedzy sieciami wspie-
rajgcymi MSP,

Informacje praktyczne:
Szczegdtowe informacije na temat inicjatywy b2europe dostepne sg na stronie Interne-
towej Komisji Europejskiej: www.europa.eu.int/comm/enterprise/networks/index.htm.

3.3. Innovation Relay Centres (IRC)

W wolnym tfumaczeniu nazwa IRC oznacza Osrodki Przekazu Innowacji. Gtéwnym ich

celem jest usprawnianie przeptywu informacji miedzy zainteresowanymi stronami w ob-

szarze innowaciji i transferu technologii. Rozpoczety swojg dziatalno$¢ w lipcu 2000 roku

w wyniku konkursu ogtoszonego w ramach 5. Programu Ramowego Unii Europejskie;.
Obecnie w Polsce dziatajg cztery osrodki, kidre zrzeszajg 15 organizacji. Sg to:

1) IRC North-East Poland (http://www.nepirc.pl) obejmujgcy swoim zakresem woje-
wodztwa: lubelskie, podlaskie i warminsko-mazurskie,

2) IRC Central Poland (http://www.irc-centralpoland.org.pl), w sktad ktérego wchodzg
wojewodztwa: todzkie, mazowieckie, pomorskie i kujawsko-pomorskie,

3) IRC South Poland (http://www.transfer.edu.pl/ircpk/index.htm) skupiajace wojewddz-
twa: matopolskie, podkarpackie, $lgskie i swietokrzyskie,

4) IRC West Poland (http://www.irc-westpoland.org.pl), do ktérego nalezg wojewddztwa:
dolnoslgskie, lubuskie, opolskie, wielkopolskie i zachodniopomorskie.
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Europejska Sie¢ IRC, do ktorej nalezg polskie osrodki, jest najwiekszg na swiecie
siecig osrodkéw wspomagajgcych miedzynarodowy transfer technologii. Zostata po-
wotana przez Komisje Europejska w 1995 roku w ramach Programu Innowacje, beda-
cego czescig Europejskiego Programu Badan i Rozwoju Technologicznego. Gromadzi
ekspertow i specjalistow, ktorzy obstuguijg tgcznie ponad 100 tysiecy firm.

Obecnie w 33 krajach dziata ponad 220 organizacji skupionych w 71 IRC. Sie¢
obejmuje wszystkie panstwa Unii Europejskiej oraz Norwegie, Szwajcarie, Islandie, But-
garie, Rumunie, Izrael, Turcje i Chile®. Liczba organizacji wynika z faktu, ze wiekszos$¢
osrodkow dziata w konsorcjach kilku instytucii, ktore rekrutujg sie z uniwersyteckich
centréw transferu technologii, parkdw technologicznych, agencji rozwoju regionalnego
oraz roznego rodzaju izb przemystowo-handlowych?.

Polska sie¢ IRC probuje przenies¢ doswiadczenia miedzynarodowe IRC na grunt
krajowy i dostosowac ustugi do warunkow krajowego transferu technologii. Dzieki
organizowaniu dziatan specjalistyczno-informacyjnych mozliwa jest wymiana najlep-
szych doswiadczen i praktyk w zakresie transferu technologii. Promuje innowacyjnosc
i wymiane technologiczng miedzy organizacjami w Europie. Dziatalno$¢ obejmuje m.in.
doradztwo, konsulting i szkolenia. Sie¢ IRC $wiadczy ustugi firmom, zwtaszcza MSP
oraz tworzy unikalng sie¢ organizacji specjalizujgcych sie w dostarczaniu matym i sred-
nim przedsiebiorstwom wiedzy i informacji w celu przeksztatcenia dobrych pomystow
w zyski dla firm?6. Rowniez uniwersytety i instytuty badawcze korzystajg z ustug IRC
w zakresie transferu ich osiggnie¢ do przemystu. Nadrzednym zadaniem polskiej sieci
jest pomoc polskim regionom i przedsiebiorstwom w identyfikacji ich potrzeb technolo-
gicznych, jak rowniez w znalezieniu rozwigzan technologicznych. IRC pomaga réwniez
w prowadzeniu negocjacji w zakresie transferu technologii®’.

Od momentu powstania z ustug sieci IRC skorzystato ok. 100 tys. klientow, doprowa-
dzajgc do ponad 12,5 tysigca negocjaciji umow transferu technologii, pomagajac rowniez
przeszio 55 tys. klientéw w zakresie rozwiniecia prac badawczo-rozwojowych. Ogotem
w sieci IRC sfinalizowano ponad 2 tys. uméw miedzynarodowego transferu technologii®®.

Informacje praktyczne:
Portale Internetowe zawierajgce szczegotowe informacije na temat sieci IRC:
— portal Internetowy Komisji Europejskiej?®
www.irc.cordis.lu,
— portal Internetowy Polskiej Sieci IRC
www.irc.org.pl.

24 Strona internetowa Os$rodka Przetwarzania Informacji w Warszawie, edycja internetowa z dnia 07.03.2006 r.; www.opi.org.pl/article.120.

25 Wroctawskie Centrum Transferu Technologii, 10 lat osiggnie¢ sieci IRC, Rynek technologii, Wroctawskie Centrum Transferu Techno-
logii, nr 3, Wroctaw, wrzesien 2005.

26 Europejskie Systemy Informacji i Pomocy, SOLVIT, Skuteczne rozwigzywanie probleméw Rynku Wewnetrznego, Ministerstwo Gospo-
darki, Warszawa 2005.

27 Wroctawskie Centrum Transferu Technologii, 10 lat osiggnie¢ sieci IRC, Rynek technologii, Wroctawskie Centrum Transferu Technologii,
nr 3, Wroctaw wrzesier 2005.

28 CORDIS (Community Research and Development Information System) — jest serwisem informacyjnym, finansowanym i utrzymywanym
przez Komisje Europejska. Stanowi gtéwne zrodio informacji o prowadzonych pracach badawczych i technicznych innowacjach
finansowanych przez Unig Europejskg. Udostepnia informacje potrzebne do wystgpienia o finansowanie danego projektu (na przy-
ktad dotyczacego transferu technologii) oraz wskazowki wynikajace z projektdw wczesniej zrealizowanych. Wspiera takze proces
innowacji oraz ufatwia wykorzystanie wynikéw badan do produkcji nowych wyrobéw i uruchomienia nowych usfug. Serwis w jezyku
polskim jest dostepny pod adresem www.cordis.lu/guidance/pl/home.html.
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Dane kontaktowe:

NORTH-EAST POLAND IRC
Koordynator: Uniwersytet Warszawski
Uniwersytecki Osrodek Transferu Technologii

ul. Zwirki i Wigury 93
02-089 Warszawa
tel./fax: 022 55 40 730
e-mail: uott@uott.uw.edu.pl
www.nepirc.pl

CENTRAL POLAND IRC
Koordynator: Osrodek Przetwarzania Informacii

Al. Niepodlegtosci 188b
00-608 Warszawa
tel./fax: 022 825 12 48
e-mail: irc@opi.org.pl
www.irc-centralpoland.org.pl

WEST POLAND IRC
Koordynator: Wroctawskie Centrum
Transferu Technologii,
Politechnika Wroctawska
ul. Smoluchowskiego 48
50-372 Wroctaw
tel.: 075 320 33 18
fax: 075 320 39 48
e-mail: wctt@wctt.pl
www.wctt.pl

SOUTH POLAND IRC
Koordynator: Centrum Transferu Technologii,
Politechnika Krakowska

ul. Warszawska 24
31-155 Krakow
tel.: 012 628 28 45
fax: 012 632 47 95
e-mail: ircpk@transfer.edu.pl
www.transfer.edu.pl/ircpk/index.htm

4. STOWARZYSZENIE ORGANIZATOROW

OSRODKOW INNOWACJI

| PRZEDSIEBIORCZOSCI W POLSCE (SOOIPP)

Stowarzyszenie Organizatorow Osrodkow Innowacii i Przedsiebiorczosci w Polsce
powstato jesienig 1992 roku zgodnie z ustawg o stowarzyszeniach. W 2005 roku
w Stowarzyszeniu dziafa 150 czfonkéw indywidualnych oraz cztonkowie wspierajacy,
jakimi sg osrodki innowaciji i przedsiebiorczosci oraz inne instytucje zajmujgce sie pro-
mocjg przedsiebiorczosci i rozwojem lokalnym. Misjg Stowarzyszenia jest wspieranie
procesu inkubacji przedsiebiorczosci poprzez zaspokajanie potrzeb tych, ktérzy dora-
dzajg i pomagajg przedsiebiorcom w rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej, rozwoju
przedsiebiorstw i ich przetrwaniu na rynku. Gtéwne cele Stowarzyszenia obejmuija:
doskonalenie kwalifikacji organizatoréw i pracownikow Osrodkow Innowacii i Przed-

siebiorczosci oraz obrona ich interesow,

popularyzacja wiedzy i osiggnie¢ naukowych oraz praktycznych w zakresie organi-
zacji i dziatania Osrodkow Innowacii i Przedsiebiorczosci,

wspomaganie transferu technologii i innowaciji,

dziatania na rzecz wzrostu konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw,
tworzenie modelowych rozwigzan wspomagania przedsiebiorczosci

i ograniczania bezrobocia,

popieranie, tworzenie sieci i promowanie nowych Osrodkow Innowacii

i Przedsiebiorczosci.
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Cele Stowarzyszenie realizuje miedzy innymi poprzez:

1) tworzenie systemu informaciji, organizowanie zebran, odczytow, szkolen, konsultacii,
konferencji, sympozjow, konkursow i zjazddw,

2) wydawanie materiatow informacyjnych, i szkoleniowych,

3) wspotprace z innymi organizacjami i instytucjami krajowymi oraz zagranicznymi,

4) inspirowanie oraz prowadzenie badan nad przedsiebiorczoscig i innowacjami, roz-
wojem regionalnym i lokalnym,

5) wspotdziatanie z samorzgdami, administracjg lokalng i centralng, placéwkami na-
ukowymi i badawczymi.

SOOQIPP petni funkcje sieci koordynujacej i inspirujgcej osoby oraz organizacije
wspierajgce szeroko rozumiang przedsiebiorczos¢, innowacyjnos¢ i rozwoj lokalny.
Stowarzyszenie utrzymuje state kontakty robocze z ponad 400 osrodkami innowaciji
i przedsiebiorczosci, w tym ze zdecydowang wiekszoscig inkubatoréw przedsiebiorczo-
&ci, funduszy pozyczkowych, centréw transferu technologii, parkow technologicznych,
osrodkow szkoleniowo-doradczych. Merytoryczna praca jest realizowana w sekcjach:

1) Osrodkow Transferu Technologii z siedzibg w Warszawie,
2) Parkow i Inkubatoréw Technologicznych z siedzibg we Wroctawiu,
3) Przedsiebiorczosci i Instytucji Rynku Pracy,
4) Akademickich Inkubatorow Przedsiebiorczosci z siedzibg w Poznaniu,
5) Europejski Instytut Innowacji i Przedsiebiorczos$ci z siedzibg w todzi.

SOOIPP prowadzi takze sekretariat Miedzynarodowej Grupy Ekspert(’)w Parkow
Naukowych i Centréw Innowacji (SPICE) oraz Centréw Innowacji w Europie Srodkowej
i Wschodniej (ICECE).

Rys. 7. Osrodki innowaciji przedsiebiorczosci w Polsce

O - oérodki szkoleniowo-badawcze

B - centra transferu technologii

- lokalne fundusze pozyczkowe

@ — fundusze poreczen kredytowych
— akademickie inkubatory

przedsigbiorczosci
A - inkubator przedsigbiorczosci
Y& — parki technologiczne
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Aktywnosc¢ i wkiad Stowarzyszenia w rozwoj systemu wspierania przedsiebiorczosci

i proceséw innowacyjnych w Polsce obejmuje:

1) przygotowywanie projektow w zakresie inkubacji przedsiebiorczosci i innowacji dla
Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Banku Swiatowego, Unii Europejskiej, Mini-
sterstwa Gospodarki, Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej itp.,

2) wspotdziatanie z agendami i instytucjami rzgdowymi zaangazowanymi w popieranie
matych i Srednich przedsiebiorstw, innowacji i przedsiebiorczosci,

3) organizowanie konferenciji, spotkan i szkolen dla organizatorow osrodkow innowacii
i przedsiebiorczosci,

4) pomoc i doradztwo dla nowych inicjatyw lokalnych oraz instytucji w okresie kryzysu
organizacyjnego,

5) utatwianie kontaktow w znalezieniu partneréw zagranicznych dla osrodkéw w Polsce,

6) przygotowanie opracowan na temat inkubacji innowaciji i przedsiebiorczosci w Polsce
oraz programow wspierania matych i srednich przedsiebiorstw,

7) monitoring rozwoju polskich o$rodkdéw innowacji i przedsiebiorczosci, dostarcza-
nie informacji i popularyzacja osiggnie¢ w kregach politycznych, samorzgdowych
w kraju oraz za granicg,

8) propagowanie polskich inicjatyw za granicg poprzez miedzynarodowe organizacje
centréw innowacii, inkubatorow przedsiebiorczosci, parkéw naukowych.

Dane kontaktowe:

STOWARZYSZENIE ORGANIZATOROW OSRODKOW
INNOWACJI | PRZEDSIEBIORCZOSCI W POLSCE

ul. Wolczanska 51/19

90-608 t.odz

tel./fax: (42) 632 06 10

e-mail: biuro@sooipp.org.pl

WWW.S00Ipp.org.pl

5. CENTRA TRANSFERU TECHNOLOGII

Centra Transferu Technologii to zréznicowana organizacyjnie grupa nie nastawionych
na zysk jednostek doradczych, szkoleniowych i informacyjnych, realizujgcych programy
wsparcia transferu i komercjalizacji technologii oraz wszystkich towarzyszgcych temu
procesow. Dzialalnos¢ CTT na styku sfery nauki i biznesu (stad czesta nazwa — jednostki
pomostowe) ma zaowocowacé adaptacjg nowoczesnych technologii przez dziatajgce
w regionie mate i srednie firmy, a tym samym przyczyni¢ sie do podniesienia innowa-
cyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz regionalnych struktur gospodarczych.
Do podstawowych celéw dziatalnosci omawianych centrow nalezy zaliczy¢:

1) waloryzacje potencjatu naukowo-innowacyjnego w regionie, tworzenie baz danych
i rozwijanie sieci kontaktow miedzy Swiatem nauki i gospodarki,

2) opracowywanie studiow przedinwestycyjnych obejmujgcych rozpoznanie zalet
nowych produktow i technologii oraz poréwnanie ich ze znajdujgcymi sie na rynku
substytutami, ocene wielkosci potencjalnego rynku, oszacowywanie kosztow pro-
dukciji i dystrybuciji oraz niezbednych naktadéw inwestycyjnych,
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3) identyfikacje potrzeb innowacyjnych podmiotdéw gospodarczych (audyt technolo-

giczny),
4) popularyzacje, promocje i rozwdj przedsiebiorczosci technologicznej.

Rys. 8. Centra Transferu Technologii w Polsce

sy \'_‘I .
A, {

)

Zrodio: Matusiak K.B., Centra transferu technologii, red. Matusiak K.B., Innowacje i transfer technologii. Stownik pojec, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa, s. 23.

Pierwsze Centra pojawily sie na poczatku lat dziewie¢dziesigtych. Wzrost zaintere-
sowania omawianymi osrodkami nastgpit po 1996 roku, w efekcie uruchomienia przez
Fundacje na Rzecz Nauki Polskiej programu finansowania innowacji technologicznych
Income, w wyniku ktorego powstata pierwsza sie¢ podmiotdéw specjalizujgcych sie
w organizacji transferu technologii. Dalsze impulsy dla rozwoju sieci pojawity sie wraz
z realizacjg Programu Fabrykat 2000 finansowanego przez USAID (United States Agency for
International Development) oraz wigczeniem Polski do V Programu Technologicznego Unii
Europejskiej. Pojawito sie silne polityczne cisnienie dla tworzenia osrodkow utatwiajgcych
dostep polskim instytucjom naukowym i przedsiebiorstwom do srodkéw europejskich.

W potowie 2005 roku zidentyfikowano w Polsce 44 osrodki oferujgce pomoc
w transferze technologii i dostepie do informacji na temat: nowych technologii, progra-
mow czy mozliwosci wspotpracy. W najblizszych miesigcach nastgpi dalszy wzrost ich
liczby, gtownie w wyniku rozwoju dwdch sieci:

1) Osrodkéw Innowacji Naczelnej Organizacji Technicznej, powstajgcej na bazie
regionalnych stowarzyszen naukowo-technicznych. W ramach tej sieci zaktada
sie rozwoj 35 osrodkow na terenie cafego kraju, gtownie w bytych miastach woje-
wodzkich. Czes$¢ osrodkow juz rozpoczeta dziatalnose, a pozostate konczg etap
przygotowan organizacyjnych.

2) KIGNET Innowacje — sie¢ organizowang przez Krajowa lzbe Gospodarczg na bazie
regionalnych izb przemystowo-handlowych. Projekt zaktada rozwdj sieci informacyj-
nych, doradczych i szkoleniowych w zakresie promociji i wdrazania innowaciji w matych
i Srednich firmach. Obecnie trwajg prace nad przygotowaniem organizacyjnym sieci.
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Niezaleznie rosnie zainteresowanie osrodkami transferu w szkotach wyzszych
(miedzy innymi poprzez zmiane funkcji i poszerzenie zadan uczelnianych rzecznikow
patentowych lub dziatéw nauki) i jednostkach badawczo-rozwojowych (JBR-y). Zaktada-
na od lat reforma sektora JBR-réw zwigkszy presje na rozwoj profesjonalnych struktur
organizujgcych kontakty z gospodarka. W wiekszosci placowek dziatania w tym zakresie
sg prowadzone od lat, regutg jest jednak brak wyodrebnienia organizacyjnego.

Nalezy podkresli¢ w ostatnich 3 latach istotne wzmocnienie organizacyjne i meryto-
ryczne dziatajgcych CTT. Uczelnie i instytuty naukowo-badawcze zaczynajg dostrzegac
szanse w budowie nowoczesnych kontaktow z MSP. Dyskusje o0 potrzebie poprawy
innowacyjnosci gospodarki, V i VI Program Technologiczny UE, tworzenie regionalnych
strategii innowacyjnych we wszystkich regionach kraju tworzg szczegolne zaintereso-
wanie wokot tej kategorii osrodkow.

WROCtAWSKIE CENTRUM TRANSFERU TECHNOLOGII (WCTT)

WCTT powstato w 1995 roku. Jest najstarszym centrum transferu technologii w Polsce.
Skupia najwiekszg w kraju liczbe pracownikow zaangazowanych w dziatalnos¢ tego ty-
pu jednostek. Koordynuje dziatalno$¢ IRC West Poland. Poprzez Lokalne Punkty Konta-
ktowe IRC rozpowszechnia informacje o mozliwosciach udziatu w projektach. Zajmuije sie
takze promowaniem przedsiebiorczosci akademickiej.

WCTT posiada bogatg oferte, na ktéra skiadajg sie kursy, seminaria i studia pody-
plomowe (m.in. z zakresu jakosci, systemow zarzgdzania produkcijg, logistyki), ktore
pomagajg menedzerom taniej, efektywniej i szybciej zarzgdzac¢ procesami w przedsie-
biorstwie, a pracownikow przygotowujg na przyjecie innowacyjnych zmian w firmach.
WCTT oferuje rowniez programy szkoleniowe prowadzone przez specjalistow i ekspertéw
wspotpracujagcych. Stanowi to dobre potgczenie wiedzy teoretycznej z praktyka, dajgce
mozliwo$¢ zdobycia cennego wyksztatcenia. WCTT udziela ponad 1000 godzin konsulta-
cji rocznie. Od 2002 r. zawarto 32 umowy miedzynarodowego transferu technologii.

W pracy merytorycznej centrow dominujg dziatania obejmujgce doradztwo, szko-
lenia i informacije technologiczng dla matych i $rednich przedsiebiorstw. Doradztwo
i szkolenia dostepne w CTT obejmuija:

1) dostep do srodkdéw z funduszy europejskich — 95% centrow,

2) technologiczne i patentowe — 80% centrow,

3) przedsiebiorczosc¢ i tworzenie firmy — 80% centrow,

4) opracowanie biznesplanow i wnioskow kredytowych — 70% centrow,
5) posrednictwo kooperacyjne — 60% centrow,

6) marketing i promocja — 45% centréw,

7) finanse i podatki — 35% centrow.

Z ustug CTT w ciggu roku korzysta srednio 520 osob, w tym najwiekszym zaintereso-
waniem cieszy sie oferta informacyjna i szkoleniowa skierowana do wtascicieli oraz pra-
cownikow matych i srednich firm, pracownikdw naukowych oraz studentéw. Dzieki pomocy
statystycznego centrum opracowywanych jest 5 biznesplandw i 9 wnioskow dotacyjnych
rocznie. Na state z o$rodkiem wspotpracujg 22 przedsiebiorstwa. Wsrdd dziatan na rzecz
innowacyjnej przedsiebiorczosci i transferu technologii gtéwne mozliwosci dotycza;
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1) posrednictwa w kontakcie z instytucjami B+R,
2) kojarzenia partnerow do przedsiewzie¢ innowacyjnych,
3) poszukiwania informacji o potrzebnych technologiach.

Dyrektorzy CTT optymistycznie oceniajg (4,3 pkt. na pie¢ mozliwych) perspektywy
rozwoju swoich osrodkéw. Do gtownych barier rozwoju natomiast zaliczajg: 1) ztg sy-
tuacje w regionie, marazm, zastoj, 2) problemy ze wspotpracg oraz brak wsparcia ze
strony lokalnych i regionalnych instytucji, 3) brak srodkdéw na wyposazenie i poprawe
standardu, 4) problemy kadrowe, stabe zaplecze konsultantéw i wykladowcow oraz 5)
mate zainteresowanie ofertg®.

6. CENTRA ZAAWANSOWANYCH TECHNOLOGII

Centrum Zaawansowanych Technologii to swoistego rodzaju konsorcjum naukowe
zajmujgce sie kryteriami i trybem przyznawania oraz rozliczania srodkéw finansowych
ustalanych w budzecie panstwa na nauke (Dz.U. Nr 146, poz. 1642). Zostato powotane
na mocy Rozporzgdzenia Przewodniczgcego Komitetu Badan Naukowych z 30 listopada
2001 r. Jest to grupa zrzeszajgca przedsiebiorcow i inne jednostki podejmujgce wspolne
przedsiewziecia, obejmujgce badania naukowe lub prace rozwojowe, a w razie potrzeby
takze dziatalno$¢ innowacyjng z wykorzystaniem wynikow tych badan lub prac.

Konsorcjum?' prowadzi dziatalnos¢ interdyscyplinarna. Stuzy to opracowywaniu, wdrazaniu
i komercjalizacji nowych technologii zwigzanych z dziedzinami nauki uznanymi za szczegolnie
wazne dla gospodarki w zatozeniach polityki naukowej i innowacyjnej panstwa. Pozyskuje
$rodki z funduszy strukturalnych oraz prowadzi badania na $wiatowym poziomie.

CZT powinno z reguly wspotpracowac z inkubatorem technologii i parkiem naukowo-
-technologicznym (odrebnymi podmiotami prawnymi). Dobrym wzorcem moga tutaj by¢ np.
finskie centra badawcze VTT (Technical Research Centre of Finland). CZT powinno mie¢
w swej strukturze Centrum Transferu Technologii (CTT) w celu wspierania i pomocy przy
tworzeniu innowacyjnych przedsiebiorstw oraz wspomagania transferu technologii, a takze
oferowac ustugi zwigzane z technologiami oraz prowadzi¢ szeroki program szkoleniowy.

CZT sprzyja koncentracji potencjatu badawczego, realizaciji strategicznych (dla roz-
woju gospodarczego i spotecznego kraju) projektow badawczych oraz aktywnie wigcza
sie w tworzenie Europejskiej Przestrzeni Badawczej (ERA) poprzez udziat w europejskich
sieciach doskonatosci (Networks of Excellence), utworzenie Centrum Szkoleniowego
Marie Curie (Marie Curie Fellowships Scheme). Docelowo ubiega¢ sie ma o przysta-
pienie do europejskiego programu Infrastruktury Badawczej (large infrastructure).

Istniejgce wowczas Ministerstwo Nauki i Informatyzaciji®? ogtosito w 2004 roku
konkurs na dofinansowanie dziatalnosci Centrow Zaawansowanych Technologii.
W ramach konkursu nominowano 26 CZT zgodnie z Uchwatami KBN Nr 27/2004 oraz
61/2004. Ze $rodkdw przyznanych przez MNil w formie dotacji zostaty pokryte m.in.

30 Matusiak K.B., Glodek P, Centra Transferu Technologii, [w:] Osrodki innowacji i przedsigbiorczosci w Polsce, Instytut Ekonomii Uni-
wersytetu todzkiego/Stowarzyszenie Organizatorow Osrodkéw Innowacii i Przedsigbiorczo$ci w Polsce, t6dz-Poznan 2005.

31 Blizszych informacji na temat Centrow Zaawansowanych Technologii nalezy szuka¢ na stronach Komitetu Badan Naukowych,
www.kbn.gov.pl/wfs/czt.html.

32 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 31 pazdziernika 2005 r. spowodowato utworzenie Ministerstwa Edukacii i Nauki w drodze
przeksztalcenia Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz Ministerstwa Nauki i Informatyzacji.
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koszty administracyjne zwigzane z ustanowieniem i funkcjonowaniem CZT, a takze
koszty ekspertyz, biznesplandw i studiow wykonalnosci®®.

7. PARKI TECHNOLOGICZNE

W wigkszosci rozwinietych gospodarek rynkowych parki naukowo-technologiczne sta-
nowig wazny, a czesto integralny sktadnik tzw. infrastruktury innowacyjnosci. Park techno-
logiczny to wyodrebniony kompleks budynkéw i urzgdzen zapewniajgcych witasciwg baze
infrastrukturalng dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej opartej na innowacyjnych roz-
wigzaniach technologicznych. Istnienie parku technologicznego ma na celu tworzenie warun-
kow do wykorzystania naukowego i gospodarczego potencjatu regionu. Charakterystyczne
dla parkow technologicznych jest skupienie na jednym terenie zarowno osrodkow badaw-
czo-rozwojowych, jak i matych i Srednich przedsiebiorstw zainteresowanych inwestowaniem
w nowe technologie oraz produkty i ustugi innowacyjne. Koncentracja ta stwarza korzystne
warunki do rozwijania wspotpracy pomiedzy sferg badawczo-rozwojowg a inwestorami
zainteresowanymi wdrazaniem lub komercjalizacjg wynikow badan naukowych. Zaletg inwe-
stowania w parkach technologicznych jest ponadto uzyskanie dostepu do tanich gruntow
i obiektéw przemystowych ulokowanych w atrakcyjnych czesciach regionu (miasta) oraz
specijalistycznej kadry i profesjonalnej obstugi dostepnej na miejscu®.

Przedmiotem dziatania instytucji zarzgdzajace| parkiem jest odpowiednie zagospoda-
rowanie terenu, sprzedaz i wynajem nieruchomosci oraz maszyn i urzgdzen biurowych,
a takze doradztwo w zakresie komercjalizacji wynikéw prac badawczych i naukowych
przez przedsiebiorstwa. Ponadto spodtka prowadzgca park inicjuje dziatania promocyijne
na rzecz parku oraz funkcjonujgcych tam podmiotéw, jak rowniez podejmuje wspotpra-
ce z krajowymi i zagranicznymi o$rodkami proinnowacyjnymi®. Powodzenie tego typu
inwestycji uzaleznione jest w duzym stopniu od obecnosci i zaangazowania osrodkow
akademickich i badawczo-naukowych. Stad tez lokalizacja parku technologicznego
uzalezniona jest bezposrednio od usytuowania osrodkéw akademickich i badawczych.
Najczesciej parki technologiczne tworzone sg w regionach posiadajgcych placowki
0 wysokim poziomie naukowym oraz cechujgcych sie wysokim poziomem przedsiebior-
czosci. Podstawowym zrodfem finansowania parkow technologicznych sg przychody
z prowadzonej dziatalnosci. Za pierwszy polski park technologiczny nalezy uznac¢ Po-
znanski Park Naukowo-Technologiczny. Funkcjonuje on od maja 1995 roku w ramach
dziatalnosci statutowe] i gospodarczej Fundacii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza.

W potowie 2005 roku funkcjonowato fgcznie 27 inicjatyw parkowych, sposrod kto-
rych 8 realizuje w petnym zakresie dziatalnos¢ statutowg, wtgcznie z udostepnianiem
powierzchni i ustug wspierajgcych dla firm. Sg to:

1) Poznanski Park Naukowo-Technologiczny,
2) Krakowski Park Technologiczny,
3) Wroctawski Park Technologiczny,

33 Bakowski A., [w:] Matusiak K.B., Innowacje i transfer technologii. Stownik pojec, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Warszawa 2005, s. 26-27.

34 Poréwnaj: Matusiak K.B., Parki technologiczne. Instytucjonalne wspieranie przedsiebiorczosci, proceséw innowacyjnych i rozwoju
regionalnego, Fundacja Inkubator, t6dz 1995, s. 9-48.

35 Serwis Polskich Eksporterow, www.exporter.pl, edycja internetowa z 26 lutego 2006 r.
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4) Park Naukowo-Technologiczny w Koszalinie,

5) Szczecinski Park Naukowo-Technologiczny,

6) Pomorski Park Naukowo-Technologiczny w Gdyni,

7) Betchatowsko-Kleszczowski Park Przemystowo-Technologiczny,
)

8) Torunski Park Naukowo-Technologiczny®.

Rys. 9. Parki technologiczne w Polsce
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Zrédio: Matusiak K.B. Parki technologiczne [w:] Matusiak K.B. red. Innowacje i transfer technologii Sfownik pojec, Polska Agencja
Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa, s. 114.

Mimo uptywu 10 lat od powotania pierwszego parku naukowo-technologicznego, oma-
wiane przedsiewziecia sg ciggle nowym zjawiskiem instytucjonalnym. Te, kitére dziatajg, sg
przyktadem tego, jak efektywnie mozna przezwycieza¢ problemy, tworzy¢ Klimat i aktywizowac
roznych kluczowych partneréw na drodze do ostatecznego sukcesu organizacyjnego.

8. INKUBATORY TECHNOLOGICZNE

Inkubator technologiczny to specyficzny typ programu inkubaciji przedsiebiorczosci,
rozwijany w otoczeniu lub powigzaniu z instytucjami naukowo-badawczymi, definiowany
jako wyodrebniony organizacyjnie i oparty na nieruchomosci osrodek, tgczgcy oferte
lokalowg z ustugami wspierajgcymi rozwéj matych firm. Inkubator wspiera rozwoj nowo
powstatych firm oraz optymalizuje warunki dla transferu i komercjalizacji technologii.
Odbywa sie to min. poprzez kontakty z instytucjami naukowymi i ocene przedsiewzie¢
innowacyjnych. Istotng role odgrywaja tu:

1) ustugi wspierajgce biznes (doradztwo finansowe, marketingowe, prawne, organiza-
cyjne i technologiczne),

2) pomoc w pozyskiwaniu srodkow finansowych (w tym takze funduszy ryzyka),

3) dostarczanie odpowiedniej do potrzeb powierzchni na dziatalno$¢ gospodarczg,

36 Matusiak K.B., Matusiak M., Potencjaf i zasoby parkoéw technologicznych, [w:] red. Matusiak K.B., Osrodki innowacji w Polsce. Analiza
krajowych instytucji wspierajgcych innowacyjnosc i transfer technologii, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz Stowarzy-
szenie Organizatorow Osrodkow Innowacii i Przedsiebiorczosci w Polsce, Warszawa-Poznan 2005, s. 147-156.
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4) tworzenie wtasciwego klimatu do podejmowania dziatalnos$ci gospodarczej i realizacii
przedsiewzie¢ innowacyjnych,
5) dostep do laboratoriow w placéwkach naukowych.

Podstawowym zadaniem inkubatora jest asystowanie w tworzeniu oraz udzielanie
pomocy w pierwszym okresie dziatania matej technologicznej firmy. W biezacej dzia-
talnosci podkresla sie korzysci, jakie wynikajg z osobistego kontaktu przedsiebiorcow
z zarzgdem i pracownikami inkubatora, trenerami i doradcami oraz innymi przedsiebior-
cami, lokatorami inkubatora. Efektem bezposrednich kontaktow sg tzw. efekty synergii,
trudne do osiggniecia w innych warunkach. W dziataniach inkubacyjnych kfadzie sie
coraz wiekszy nacisk na ,miekkie” ustugi dla matych i srednich przedsiebiorstw.

Rys. 10. Inkubatory technologiczne w Polsce
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Zrédio: Matusiak K.B., Zasiadly K., Inkubatory technologiczne, [w:] Matusiak K.B. red. Innowacje i transfer technologii Stownik pojec,
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa, s. 61-64.

W Polsce tgcznie utworzono ponad 80 inkubatordw, z ktérych w potowie 2005 roku
dziataty 52, a cechy technologiczne spetniato 7. Podstawg wyodrebnienia sg dziatania
w zakresie wsparcia innowacyjnosci firm-lokatorow.

W najblizszych latach najprawdopodobniej nastgpi potrojenie liczby tego typu
os$rodkow. Obecnie realizowanych jest 17 nowych inicjatyw inkubatorowych, gtownie
w parkach technologicznych (Poznan, Krakow, tédz, Betchatéw) i przy szkotach wyz-
szych (Uniwersytet Jagiellonski — Krakow, Uniwersytet todzki — £6dz). Nalezy rowniez
zatozy¢ przeksztatcenie szeregu obecnie funkcjonujgcych inkubatoréw akademickich
w inkubatory technologiczne z szerokg ofertg pomieszczen dla firm.

Podstawe dla sprawnego funkcjonowania inkubatoréow tworzg zorganizowane formy
pomocy matym, innowacyjnym firmom. W ogdlnym zarysie pomoc obejmuje: réznego
typu doradztwo i konsulting, dostep do informaciji, infrastrukture i oferte wspolnych
urzgdzen serwisowych oraz wsparcie finansowe i posrednictwo w kontaktach z insty-
tucjami ryzyka. Oferta doradcza, szkoleniowa i informacyjna dostepna w inkubatorach
technologicznych obejmuije:
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1) przedsiebiorczosc¢ i tworzenie firmy,

2) dostep do srodkow z funduszy europejskich,

3) posrednictwo kooperacyjne,

4) opracowanie biznesplanow i wnioskow kredytowych,
5) finanse i podatki,

6) ksiegowosc¢ i rachunkowose,

7) prawo gospodarcze,

8) badania rynku i marketing,

9) oraz nowe technologie i patenty.

We wszystkich inkubatorach do dyspozyciji firm sa: recepcia, obstuga sekretariatu, faks,
kopiarka, a w 86% z nich — sie¢ komputerowa i sala seminaryjna. Poziom infrastruktury na-
lezy uznac za wysoki. Niska jest natomiast dostepnosc¢ instrumentow wsparcia finansowego
—nadal jedynie w pojedynczych przypadkach mamy do czynienia z: funduszami pozyczko-
wymi czy rozwinietg wspotpracg z aniotami biznesu lub funduszami venture capital. Braki te
sg dostrzegane przez menadzerow inkubatoréw. Z oferowanych form wsparcia korzystajg
rowniez firmy absolwenckie i inne mate podmioty dzialajgce w otoczeniu inkubatora®.

9. INICJUATYWA GATE2GROWTH

Gate2Growth jest projektem wspomaganym przez Komisje Europejskg w ramach
programu Innowacije oraz Mata i Srednia Przedsiebiorczo$¢ (Innovation/SME). Ma na
celu wspieranie innowacyjnych przedsiebiorcow w Europie. Gromadzi inwestoréw ven-
ture capital znajdujgcych sie we wczesnej fazie rozwoju, zarzadzajgcych inkubatorami
technologicznymi oraz centrami badawczymi, naukowcami i przedsiebiorcami.

Gate2Growth3® to wspolna nazwa dla kilku projektow o charakterze sieciowym. Do
projektéw tych mozna z reguty przystgpi¢ w trakcie ich realizacji, o ile spetnia sie wy-
magane kryteria. Projekty te sg finansowane w ramach Europejskiego Programu Ramo-
wego. Wspolnym mianownikiem tych projektow jest to, ze dotyczg roznych zagadnien
zwigzanych z transferem technologii z instytucji naukowych do przedsiebiorstw.

W ramach Gate2Growth funkcjonujg sieci:

1) biur transferu technologii (Proton Europe),
2) ekspertow akademickich w zakresie przedsiebiorczosci i finansowania innowaciji

(Academic Network),

3) managerow inkubatordw technologicznych (Incubator Forum),
4) przedsiegbiorcow poszukujacych finansowania (Business Matching),
5) inwestorow (InvestorNet).

10. DZIALANIA PARP NA RZECZ LATWIEJSZEGO
DOSTEPU DO INFORMACJI DLA MSP

Oprocz dziatan zwigzanych z bezposrednim finansowaniem firm sektora MSP, PARP
realizuje réwniez programy, w ramach ktorych upowszechniane sg informacije zwigzane

37 Opracowanie pochodzi ze Sfownika pojec: Innowacje i transfer technologii, Seria Innowacje, PARP, Warszawa 2005, s. 61-64.
38 Strona internetowa programu to: www.gate2growth.com.
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z mozliwosciami dostepu matych firm innowacyjnych do finansowania zewnetrznego.
Do tego rodzaju inicjatyw nalezy zaliczy¢ Portal Innowacii oraz Klub Innowacyjnych
Przedsiebiorcow.

Portal Innowacji
wWww.pi.parp.gov.pl

W dobie globalizacji gospodarki szczegolnie wazny jest dostep do aktualnych infor-
maciji. Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom przedsiebiorcow, Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci przygotowata Portal Innowaciji, gdzie publikowane sg informacije
z zakresu wspierania innowacyjnosci i transferu technologii. Na stronie internetowej
portalu mozna znalez¢ m.in. informacje na temat:

1) dziatan podejmowanych przez PARP,
2) instytuciji proinnowacyjnych i ich dziatalnosci,
3) inicjatyw na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci,
4) polityki innowacyjnej w Polsce,
5) zrodet finansowania innowacyjnosci,
6) dostepnosci nowych technologii i wyrobow z réznych dziedzin,
7) projektdw i programow majgcych wspierac rozwoj innowacyjnosci w Polsce.

Kazdy przedsiebiorca ma mozliwo$¢ zamieszczenia na stronach portalu opisu
zapotrzebowania na niezbedne rozwigzanie technologiczne, ktére nastepnie zostaje
przekazane kilkudziesieciu podmiotom wspotpracujgcym. W ten sposob wzrasta moz-
liwos¢ pozyskania nowej technologii bgdz srodkéw na sfinansowanie innowacji.

Portal zawiera min. Bank Technologii Wyrobow (BTW), w ktérym prezentowane sg
wybrane innowacyjne wyroby i technologie wywodzgce sie z roznych dziedzin techniki.
Korzystanie z BTW jest bezptatne.

BTW umozliwia zamieszczenie informaciji na temat innowacyjnej technologii lub wyrobu.
Proces rozpoczyna sie od wypetnienia formularza (do pobrania na stronie) i przestania go
drogg e-mailowg na adres: baza btw@parp.gov.pl. Portal zamieszcza takze wykaz branz,
ktory moze by¢ pomocny podczas wypetniania ankiety.

Ponadto Portal Innowaciji zawiera wiele publikacji PARP dotyczace innowacyjnosci
i transferu technologii.

Klub Innowacyjnych Przedsiebiorcéw
www.parp.gov.pl/innowacije8.html

Forum stuzy wymianie informacji oraz nawigzaniu i zaciesnianiu wspotpracy pomie-
dzy przedsiebiorstwami stosujgcymi innowacyjne technologie oraz przedstawicielami
sfery naukowo-badawczej i administracyjnej, wspierajgcej zastosowanie w praktyce
nowatorskich rozwigzan technicznych.

Cykliczne spotkania, ktore odbywajg sie co najmniej cztery razy w roku, stuzg oma-
wianiu i prezentowaniu stanowisk dotyczgcych poruszanych zagadnien. Ich tematyka
dostosowywana jest do potrzeb zgtaszanych bezposrednio przez przedsiebiorcow.

KIP stwarza duze mozliwosci pozyskiwania cennych informaciji, wymiany doswiad-
czen i jest przygotowany na przyjecie nowych cztonkow. Formularz zgtoszeniowy
dostepny jest na stronie internetowej Portalu Innowacii.
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Niniejszy sfowniczek zawiera krotkie omowienie podstawowych termindw zwigza-
nych z problematykg transferu technologii i innowaciji. Szersze i pogtebione znaczenie
poszczegolnych haset znalez¢ mozna w stowniku Innowacje i transfer technologii.
Stownik pojec¢ przygotowanym przez zespot autorski pod redakcjg K.B. Matusiaka,
a wydanego przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Akademicki inkubator przedsiebiorczosci jest specyficznym typem inkubatora
przedsiebiorczosci. Tworzone w otoczeniu szkot wyzszych inkubatory sg ofertg
wsparcia studentow i pracownikow naukowych w praktycznych dziataniach ryn-
kowych. Oprocz funkcji realizowanych réwniez w tradycyjnych inkubatorach in-
kubator akademicki daje szczegodlne mozliwosci rozwoju poprzez dostep do:
1) uczelnianych laboratoriow i aparatury badawczej, 2) doradztwa technologicznego
i patentowego, 3) wiedzy naukowcow i studentow przy swiadczeniu ustug dorad-
czych i szkoleniowych oraz 4) baz danych o badaczach i wynalazcach, pomystach,
patentach i technologiach.

Centra Euro Info to sie¢ osrodkow powstatych z inicjatywy Komisji Wspolnot Europej-
skich. Jej gtéwnym celem byto stworzenie narzedzia do przekazu informaciji pomiedzy
Komisjg Europejskg a matymi i srednimi firmami oraz platformy pozyskiwania przez
firmy informacji o rynkach europejskich, a takze o obowigzujacych na nich regulacjach
prawnych. W Europie dziata obecnie prawie 300 Euro Info Centrow.

Centrum transferu technologii to grupa nie nastawionych na zysk jednostek do-
radczych, szkoleniowych i informacyjnych realizujgcych programy wsparcia tran-
sferu i komercjalizacji technologii i wszystkich towarzyszgcych temu procesowi
zadan. Dziatalnos¢ CTT ma miejsce na styku sfery nauki i biznesu (stgd czesta
nazwa jednostki pomostowe), ma zaowocowac¢ adaptacjg nowoczesnych tech-
nologii przez dziatajgce w regionie mate i $rednie firmy. Do podstawowych celéw
dziatalnosci centrow nalezy zaliczy¢: 1) waloryzacje potencjatu naukowo-innowa-
cyjnego w regionie, tworzenie baz danych i rozwijanie sieci kontaktéw miedzy swia-
tem nauki i gospodarki, 2) opracowywanie studiéw przedinwestycyjnych, 3) identy-
fikacje potrzeb innowacyjnych podmiotow gospodarczych (audyt technologiczny),
4) popularyzacje, promocje i rozwoj przedsiebiorczosci technologicznej.

Centrum badawczo-rozwojowe (CBR) to status nadawany przedsiebiorcom na mocy
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o niektorych formach wspierania dziatalnosci innowa-
cyjnej. Celem nadawania statusu centrum badawczo-rozwojowego (CBR) jest rozwoj
prywatnego sektora badawczo-rozwojowego oraz wzrost popytu na ustugi B+R przez
powigzanie statusu centrum z zachetami podatkowymi.

Centrum doskonatosci (CD) to jednostka naukowa lub jej wyodrebniona organiza-
cyjnie czes¢ prowadzgca w sposob ciggly badania naukowe i wspotprace miedzy-
narodowa, w szczegolnosci w ramach programow UE. Tworzone sg w celu rozwoju
nauki w dziedzinach uznanych za szczegolnie wazne dla gospodarki w zatozeniach
polityki naukowej i innowacyjnej panstwa. Za centra doskonatosci uznaje sie jed-
nostki wyselekcjonowane, reprezentujgce najwyzszy poziom naukowy i techniczny,
skupiajgce zespoty naukowcow o wybitnych osiggnieciach badawczych, posiadajgce
odpowiednie zaplecze techniczne.
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Centrum zaawansowanych technologii (CZT) jest to konsorcjum naukowe sktadaja-
ce sie z jednostek naukowych prowadzgcych badania o uznanym poziomie Swiatowym
oraz innych podmiotéw dziatajgcych na rzecz badan, prac rozwojowych oraz wdro-
zen. Podejmuje ono wspdlne przedsiewziecia (badania naukowe, prace rozwojowe),
a takze dziatalnos$¢ innowacyjng z wykorzystaniem wynikow tych badan lub prac.
CZT z zatozenia dziata w ramach dziedzin uznanych za szczegodlnie wazne dla
gospodarki. Powinno mie¢ w swej strukturze Centrum Transferu Technologii (CTT)
w celu wspierania transferu technologii do gospodarki.

Dziatalno$¢ innowacyjna wedfug metodologii Oslo, jest to szereg dziatan o chara-
kterze naukowym (badawczym), technicznym, organizacyjnym, finansowym i handlo-
wym (komercyjnym), ktérych celem jest opracowanie i wdrozenie nowych lub istot-
nie ulepszonych produktow i procesow.

Firma technologiczna to firma, ktdra rozwija, produkuje i sprzedajagce dobra i ustugi,
ktore ucielesniajg znaczacy element wspotczesnej nauki. Jej podstawowsg cechg jest
konwersja nauki w nowg technike i jej rynkowa komercjalizacja. Firmy technologicz-
ne odznaczajg sie wysokim poziomem innowacyjnosci i przedsiebiorczosci. Firmy
technologiczne powstajg zwykle jako firmy typu spin-out lub spin-off pochodza-
ce z instytucji akademickich lub duzych firm posiadajgcych wtasne laboratoria badaw-
cze lub dzialy techniczne.

Gospodarka oparta na wiedzy to okreslenie wspoéiczesnego etapu rozwoju gospo-
darki, gdzie wiedza, rozumiana jako zdolno$¢ do dziatania, odgrywa decydujgcg
role w stymulowaniu rozwoju gospodarczego i spotecznego.

Inkubator technologiczny jest specyficznym typem inkubatora przedsiebiorczosci.
IT rozwijane sg w otoczeniu lub powigzaniu z instytucjami naukowo-badawczy-
mi. Gtodwne funkcje inkubatora technologicznego obejmujg wspomaganie roz-
woju nowo powstatych firm oraz optymalizacje warunkéw dla transferu i ko-
mercjalizacji technologii poprzez: 1) kontakty z instytucjami naukowymi i ocene
przedsiewzie¢ innowacyjnych, 2) ustugi wspierajgce biznes, np. doradztwo fi-
nansowe, marketingowe, prawne, organizacyjne i technologiczne, 3) pomoc
w pozyskiwaniu srodkow finansowych, w tym funduszy ryzyka, 4) tworze-
nie wtasciwego klimatu do podejmowania dziatalnosci gospodarczej i realizacji
przedsiewzie¢ innowacyjnych, tzw. efekty synergiczne, 5) dostarczanie odpowied-
niej do potrzeb powierzchni na dziatalno$¢ gospodarczg, 6) dostep do laboratoriow
w placowkach naukowych.

Innowacje — to Zjawisko innowacji jest nieroztgcznie zwigzane z pojeciem wprowa-
dzonej do praktyki (w szczegolnosci praktyki gospodarczej) zmiany, nowosci, reformy
czy tez idei postrzeganej jako nowa. Jednym z najbardziej popularnych jest podejscie
J.A. Schumpetera. Rozumiat on innowacje jako: 1) wprowadzenie do produkcji wyrobow
nowych lub tez udoskonalenie dotychczas istniejgcych, 2) wprowadzenie nowej lub
udoskonalonej metody produkcii, 3) otwarcie nowego rynku, 4) zastosowanie nowego
sposobu sprzedazy lub zakupdw, 5) zastosowanie nowych surowcow lub potfabryka-
téw, 6) wprowadzenie nowej organizacji produkcji. Wedtug podrecznika Oslo Manual,
innowacja ma miejsce, gdy nowy lub ulepszony produkt zostaje wprowadzony na
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rynek albo nowy lub ulepszony proces zostaje zastosowany w produkciji, przy czym
Ow produkt i proces sg nowe przynajmniej z punktu widzenia wprowadzajgcego je
przedsiebiorstwa.

Innowacja techniczna w rozumieniu podrecznika Oslo Manual oznacza obiektywne
udoskonalenie wtasciwosci produktu lub procesu, badz systemu dostaw w stosunku
do produktow i procesow dotychczas istniejgcych. Mniejsze techniczne lub estetyczne
modyfikacje produktow lub procesdw, nie wptywajace na osiggi, koszty lub tez na zu-
zycie materiatow, energii i komponentow, nie sg traktowane jako innowacje techniczne.
Okreslenie ,wyrdb technicznie nowy” (,technologicznie nowy”) oznacza, ze zmiany
0 charakterze czysto estetycznym czy zmiany dotyczgce wytgcznie wygladu wyrobu
nie sg uwazane za innowacje.

Innovation Relay Centers (IRC) to sie¢ regionalnych centrow transferu technologii,
ktorych gtownym celem dziatania jest ponadnarodowy transfer technologii i utatwianie
wspotpracy pomiedzy tworcami i uzytkownikami nowych rozwigzan technicznych. Cele
dziafalnosci IRC obejmujg wspomaganie procesu transferu technologii i doprowadzanie
do podpisania umow w tym zakresie. Dziatalno$¢ osrodkéow IRC obejmuje: 1) promocje
innowacyjnych rozwigzan oferowanych przez MSP, 2) identyfikacje technologii innowa-
cyjnych poszukiwanych przez MSP, 3) promocije wspotpracy technologicznej pomiedzy
roznymi podmiotami, 4) utatwianie dostepu MSP do rozwigzan technologicznych opra-
cowanych w instytucjach badawczych.

Innowacyjnos$¢ jest cechg poszczegolnych osob, podmiotow gospodarczych (i innych
organizacji) lub gospodarek, oznaczajgcg zdolnos$¢ do tworzenia i wdrazania innowa-
cji, jak rowniez ich absorpcji, wigzgcg sie z aktywnym angazowaniem sie w procesy
innowacyjne i podejmowanie dziatarn w tym kierunku. Oznacza rowniez zaangazowanie
w zdobywanie zasobow i umiejetnosci niezbednych do uczestniczenia w tych proce-
sach. Czesto mierzona jest iloscig tworzonych i wdrazanych innowacji oraz nakfadami
przeznaczanymi przez przedsiebiorstwa na dziatania w tym zakresie.

Jednostki badawczo-rozwojowe dziatajg na podstawie Ustawy o jednostkach bada-
wczo-rozwojowych z dnia 25 lipca 1985 roku (z pdzn. zmianami). Zgodnie z nig, jedno-
stkami badawczo-rozwojowymi sg panstwowe jednostki organizacyjne, wyodrebnione
pod wzgledem prawnym, organizacyjnym i ekonomiczno-finansowym, tworzone w celu
prowadzenia badan naukowych i prac badawczo-rozwojowych, ktérych wyniki powinny
znalez¢ zastosowanie w okreslonych dziedzinach gospodarki narodowej i zycia spo-
tecznego. Jednostki badawczo-rozwojowe mogqg dziatac jako instytuty, osrodki badaw-
czo-rozwojowe lub laboratoria.

Komercjalizacja technologii — w szerokim znaczeniu pojeciem tym okresla sie dziatania
zwigzane z przenoszeniem wiedzy technicznej lub organizacyjnej i zwigzanego z nig
know-how do praktyki gospodarczej. Obejmuje ono wszelkiego rodzaju formy dyfuzji
innowaciji oraz edukacji technicznej. W wagskim rozumieniu komercjalizacje technologii
mozna okresli¢ jako celowe, ukierunkowane przekazywanie wiedzy i umiejetnosci do

procesu produkcyjnego w celu udanego jej urynkowienia w postaci produktu.

Krajowy System Ustug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw (KSU) jest utwo-
rzong w 1996 roku przez owczesng Polskg Fundacje Promociji i Rozwoju MSP
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(obecnie Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci) siecig dobrowolnie wspot-
pracujgcych ze sobg, niekomercyjnych organizacji $wiadczgcych na rzecz mikro-
przedsiebiorcéw, matych i $rednich przedsiebiorstw oraz oséb podejmujgcych
dziatalno$¢ gospodarczg, ustugi: doradcze (w tym o charakterze ogélnym oraz
0 proinnowacyjnym), szkoleniowe, informacyjne i finansowe (w tym udzielanie poreczen
oraz udzielanie pozyczek). Podstawowym celem KSU jest podniesienie konkurencyjnosci
polskich MSP poprzez dostarczenie im kompleksowej oferty wysokiej jakosci ustug.

Kreatywnos$¢ jest sposobem myslenia polegajgcym na wyszukiwaniu szczegodinych
zaleznosci miedzy elementami i tgczeniu ich w niespotykany sposob. Okresla sie jg
niekiedy jako zdolnos¢ taczenia bodzcow ptyngcych ze srodowiska zewnetrznego
z wysoko oryginalnymi odpowiedziami i generowanie mysli, wnioskéw, odpowiedzi
zasadniczo odmiennych od standardowych. Efekt kreatywnosci osigga sie poprzez
rozbicie wyuczonego schematu myslenia i wykorzystania posiadanej wiedzy do gene-
rowania nowych pomystow.

Metodologia (System) Oslo to wytyczne dotyczgce badan statystycznych innowaciji
technologicznych (dziatalno$ci innowacyjnej) tzw. metodg podmiotowg w sektorze
przedsiebiorstw, w przemysle i w tzw. sektorze ustug rynkowych, opracowane na prze-
tomie lat osiemdziesigtych i dziewiec¢dziesigtych przez ekspertow OECD i opublikowane
w miedzynarodowym podreczniku metodologicznym zwanym Oslo Manual. Stanowi
powszechnie przyjety, miedzynarodowy standard metodologiczny stosowany aktualnie
we wszystkich krajach prowadzgcych badania statystyczne innowacii.

Osrodek szkoleniowo-doradczy (OSD) to nie nastawiona na zysk jednostka doradcza,
informacyjna i szkoleniowa, (spotyka sie rowniez nazwy: Osrodek Wspierania Przed-
siebiorczosci, Centrum Wspierania Biznesu, Klub Przedsiebiorczosci, Punkt Konsulta-
cyjno-Doradczy), dziatajgca na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci i samozatrudnienia
oraz poprawy konkurencyjnosci matych i srednich przedsiebiorstw. OSD uczestniczg
we wszelkich inicjatywach majgcych na celu zwiekszenie potencjatu gospodarczego
oraz poprawe jakosci zycia spotecznosci lokalne;.

Osrodki innowaciji i przedsiebiorczosci to zréznicowana organizacyjnie grupa
niekomercyjnych instytucji, aktywnych w obszarze wspierania przedsigbiorczosci
i samozatrudnienia, transferu i komercjalizacji technologii oraz poprawy konkurencyj-
nosci MSP. Funkcjonalnie osrodki innowaciji i przedsiebiorczosci koncentrujg swo-
ja aktywnos$¢ na newralgicznych dla procesow rozwojowych obszarach wspiera-
nia przedsiebiorczosci i proceséw innowacyjnych w formie: 1) szerzenia wiedzy
i umiejetnosci poprzez doradztwo, szkolenia, informacje w ramach osrodkéw szko-
leniowo-doradczych, 2) pomocy w transferze i komercjalizacji nowych technologii
w ramach centrow transferu technologii, 3) asysty w tworzeniu nowych firm w otoczeniu
instytucji naukowych i szkét wyzszych, 4) pomocy finansowej w formie parabankowych
funduszy pozyczkowych i funduszy poreczen kredytowych, 5) szerokiej pomocy do-
radczej, technicznej i lokalowej dla nowo powstatych przedsiebiorstw w inkubatorach
przedsiebiorczosci i centrach technologicznych, 6) tworzenia skupisk przedsiebiorstw
(klastrow) i animacji innowacyjnego $rodowiska poprzez taczenie na okreslonym, za-
gospodarowanym terenie ustug biznesowych i réznych form pomocy firmom w ramach
parkow technologicznych, stref biznesu, parkow przemystowych.
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Park technologiczny to systematyzujgce pojecie dla zorganizowanych kompleksow
gospodarczych, w ramach ktérych realizowana jest polityka w zakresie: 1) wspoma-
gania mtodych innowacyjnych przedsiebiorstw nastawionych na rozwoj produktow
i metod wytwarzania w technologicznie zaawansowanych branzach, 2) optymalizacji warun-
kow transferu technologii | przenoszenia rezultatéw badan z instytucji naukowych do praktyki
gospodarczej, 3) w praktyce spotykanych pod nazwami parki: naukowe, badawcze, nauko-
wo-badawcze, naukowo-technologiczne, przemysfowo-technologiczne, technopole itp.

Program Ramowy na Rzecz Konkurencyjnosci i Innowacji (Competitiveness and
Innovation Program) to Program Ramowy UE ustanowiony na lata 2007-2013, komple-
mentarny do 7. Programu Ramowego Badan i Rozwoju. Program skupi we wspaélnych
ramach okreslone wspolnotowe programy wsparcia oraz odpowiednie czesci innych
wspolnotowych programow w dziedzinach o decydujgcym znaczeniu dla poprawy
europejskiej wydajnosci, mozliwosci innowacyjnych i trwatego wzrostu, zwracajgc
zarazem uwage na zwigzane z nimi kwestie dotyczgce srodowiska.

Programy Ramowe Badan i Rozwoju UE (EU Framework Programme for Re-
search and Technological Development) sg one gtéwnym instrumentem UE stu-
zgcym do finansowania badan w Europie. Po Wspdlnej Polityce Rolnej i Fundu-
szach Strukturalnych PR sg trzecig, najwiekszg linig budzetowg w wydatkach UE.
Aktualnie realizowany jest 6 PR skonstruowany jako piecioletni plan strategiczny na okres
2002-2006. Nastepny PR bedzie obejmowat okres siedmioletni 2007-2013 i bedzie rea-
lizowany w tej samej perspektywie czasowej, co pozostate gtowne strumienie finansowa-
nia UE. Zadaniem PR jest pobudzanie ponadnarodowej wspotpracy w dziedzinie badan,
zwtaszcza pomiedzy przemystem a szkotami wyzszymi) oraz tworzenie europejskich sie-
ci wspotpracy. Program wspiera prace naukowe i techniczne najwyzszej jakosci prowa-
dzone w ramach ponadnarodowych konsorcjéw oraz mobilnos¢ naukowcow. Program
zapewnia spojne i ambitne, paneuropejskie podstawy wspierania badan jako elementu
polityki Unii Europejskiej. Rolg PR jest rowniez tworzenie w Europie srodowiska przyjazne-
go innowacyjnosci, sprzyjajgcego transferowi technologii, udostepnianiu i wykorzystywa-
niu kapitatu ryzyka, ochronie wtasnosci intelektualnej i rozwojowi kapitatu ludzkiego.

Prototyp to pierwszy wykonany wedfug dokumentacji model maszyny lub urzgdze-
nia, stanowigcy podstawe do dalszej seryjnej produkcji. Jest to urzgdzenie, obwdd
lub program zaprojektowany i zbudowany w celu zademonstrowania zdolnosci do
budowy urzgdzenia docelowego. Podczas budowy prototypu jego konstruktorzy
pierwszy raz praktycznie realizujg swoje nowe pomysty.

Przedsiebiorstwo innowacyjne. Wedtug podrecznika Oslo Manual przedsiebiorstwo
innowacyjne jest to przedsiebiorstwo, ktére w badanym okresie — najczesciej trzyletnim
— wprowadzito przynajmniej jedng innowacje techniczng (technologiczng), tj. nowy lub
ulepszony produkt bgdz nowy lub ulepszony proces, bedgce nowoscig przynajmniej
z punktu widzenia tegoz przedsiebiorstwa.

Rodzaje innowacji. W literaturze przedmiotu mozna spotkac¢ wiele réznych klasyfikaciji
innowaciji. Klasyczna klasyfikacja innowacji wykorzystuje kryterium przedmiotowe. We-
dtug niej mozna dokonac¢ podziatu innowaciji na: 1) innowacje w produkcie (innowacja
produktowa), 2) innowacje w procesie wytworczym (innowacja procesowa), 3) innowacje
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organizacyjng (innowacja proceduralna). Wedtug podrecznika Oslo Manual, innowacije
techniczne (technologiczne) obejmujg: 1) produkt technolo-gicznie nowy, 2) produkt
technologicznie ulepszony (zmodyfikowany wyrob lub ulepszona ustuga), 3) innowacje
technologiczng procesu.

Sektor B+R (R&D sector) to ogot instytucji i osob zajmujgcych sie pracami twor-
czymi, podejmowanymi dla zwiekszenia zasobu wiedzy, jak réwniez dla znalezienia
nowych zastosowan dla tej wiedzy. W sktad sektora B++R w Polsce wchodzg naste-
pujgce rodzaje jednostek: 1) placéwki naukowe Polskiej Akademii Nauk obejmujgce
instytuty naukowe i samodzielne zaktady naukowe, 2) jednostki badawczo-rozwojowe
(w skrocie JBR-y), 3) jednostki prywatne, ktorych podstawowy rodzaj dziatalno-
sci zaklasyfikowany zostat do dziatu 73 wedtug PKD ,Nauka”, 4) szkoty wyzsze:
publiczne i prywatne prowadzgce dziatalnos¢ B+R — w zakresie tej dziatalnosci,
5) jednostki obstugi nauki (biblioteki naukowe, archiwa, stowarzyszenia, fundacje
itp.), 6) jednostki rozwojowe (m.in. szpitale prowadzgce obok swojej podstawowe;j
dziatalnosci prace badawczo-rozwojowe).

Spin-off jest to nowe przedsiebiorstwo, ktore powstato w drodze usamodzielnienia sie
pracownika/-ow przedsiebiorstwa macierzystego lub innej organizaciji (np. laboratorium
badawczego, szkoly wyzszej), wykorzystujgcego/-ych w tym celu wiedze i intelektualne
zasoby uzyskane w organizacji macierzystej. Firmy spin-off majg charakter przedsie-
wzieC niezaleznych od organizacji macierzystej, a czasem sg realizowane wbrew jej
interesom.

Spin-out jest to nowe przedsiebiorstwo, ktére zostato zatozone przez pracownika/-ow
przedsiebiorstwa macierzystego lub innej organizacji (np. laboratorium badawczego,
szkoty wyzszej), wykorzystujgc w tym celu intelektualne oraz materialne zasoby orga-
nizacji macierzystej. Firmy spin-out sg tworzone za zgodg organizaciji macierzystej,
zwykle przy wsparciu kapitatowym lub operacyjnym z jej strony. Tworzone sg czesto
jako element realizacji jej celéw technologicznych lub rynkowych.

Transfer technologii jest to przekazanie informaciji niezbednych do tego, aby jeden
podmiot byt w stanie powiela¢ prace innego podmiotu. Informacja ta przekazy-
wana jest pod dwiema postaciami: 1) tej 0 naturze technicznej (wiedza inzynierska,
naukowa, standardy) oraz 2) w postaci procedur (m.in. prawnych umowy o zacho-
waniu poufnosci, patenty, licencje). Transfer technologii moze zachodzi¢ pomie-
dzy przedsiebiorstwami, pomiedzy instytucjg naukowo-badawczg, a przedsiebior-
stwem, czy tez pomiedzy instytucjami naukowymi. Transfer technologii moze w wa-
runkach rynkowych przybiera¢ forme: 1) pasywng — gdy przedsiebiorstwo pozyskuje
technologie ze zrédet zewnetrznych, nie prowadzi wtasnych prac badawczo-roz-
wojowych, 2) aktywng — gdy pozyskaniu i wdrazaniu w przedsiebiorstwie techno-
logii z zewnatrz towarzyszg wtasne prace badawczo-rozwojowe.

Wysoka technika (high technology) to dziedziny wytwarzania i wyroby odznacza-
jace sie wysokg naukochtonnoscig, tzw. wysokim poziomem aktywnosci B+R.
Dziedziny wysokiej techniki charakteryzujg sie przede wszystkim: 1) wysokim pozio-
mem innowacyjnosci, 2) krotkim cyklem zyciowym wyrobdw i proceséw oraz szybkg
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dyfuzjg innowacji technologicznych, 3) wzrastajgcym zapotrzebowaniem na wyso-
ko wykwalifikowany personel, szczegodlnie w zakresie nauk technicznych i przyro-
dniczych, 4) duzymi naktadami kapitatowymi, wysokim ryzykiem inwestycyjnym
i szybkim ,starzeniem sie” inwestyciji, 5) Scistg wspotpracg naukowo-techniczng
w obrebie poszczegolnych krajow i na arenie miedzynarodowej pomiedzy przedsie-
biorstwami i instytucjami badawczymi, 6) wzmagajgcg sie konkurencjg w handlu
miedzynarodowym. Lista stworzona przez OECD dla lat 1980-1995 opracowana
zostata w oparciu o obliczenia uwzgledniajgce bezposrednig oraz posrednig zawar-
tos¢ B+R. Obejmuje ona 4 nastepujgce kategorie: 1) wysokg technike, 2) srednio
wysokg technike, 3) Srednio niskg technike, 4) niskg technike.

Zarzgdzanie innowacjami to oparte na posiadanych zasobach poszukiwanie ta-
kich rodzajow innowaciji, ktére powodujg, ze proces innowacji staje sie bardziej
efektywny w konfrontacji z wyzwaniami, jakie stawiajg przed organizacjg rynek,
konkurencja i klient. Obejmuje ono wybor nowej techniki, technologii, organizaciji
pracy, kwestie pozyskiwania nowych rozwigzan, rézne sposoby ich wykorzystania,
z uwzglednieniem kwestii prawnych, ekonomiczno-finansowych, administracyjnych, spotecz-
nych, strukturalno-procesowych, srodowiskowych i strategicznych. Podejscie procesowe
do zarzadzania innowacjami, polega na potagczeniu poszczegoinych faz i czynnosci
sktadajgcych sie na proces innowacyjny, tj. przygotowania innowaciji i jej efektywnego
wdrozenia do praktyki i dyfuzji.

Zrédta innowacji to pojecie $cisle zwigzane z zagadnieniem tworzenia i pozy-
skiwania wiedzy technicznej. Dla innowatoréow wprowadzajgcych nowe rozwig-
zania istotne znaczenie ma bowiem rozpoznanie i zapewnienie sobie dostepu
do réznorodnych zrodet, z ktorych mozna czerpac¢ impulsy i inspiracje do opraco-
wania nowych rozwigzan lub tez gotowe rozwigzania. Pojecie to jest wiec dosc¢
wieloznaczne. Z punktu widzenia przedsiebiorstwa wdrazajgcego zmiany, mozna
wymieni¢ nastepujgce zrodta kreowania zmian: 1) transfer technologii, 2) dzia-
talnos¢ sfery B+R, 3) prowadzenie badan marketingowych rynku krajowego i zagra-
nicznego, 4) wykorzystanie metod wspierania kreatywnosci, 5) doradztwo firm konsul-
tingowych, 6) stymulowanie postaw pracownikow i kierownictwa.
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Ustawa z dnia 12 listopada 1965 r. Prywatne prawo miedzynarodowe, Dz.U. Nr 46, poz. 290.

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. 0 ochronie konkurencji i konsumentow, Dz.U. z 2003 r.
Nr 86, poz. 804.

Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spdtek handlowych, Dz.U. Nr 94, poz. 1037.

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurenciji i konsumentow, Dz.U. 2000
Nr 122, poz. 1319.

Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Dz.U. z 2003 r.
Nr 158, poz. 1508.

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Dz.U. Nr 16, poz. 93.
Ustawa z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych, Dz.U. 1998 Nr 155 poz. 1014.

Ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnosci przemystowej, Dz.U. z 2003 r.
Nr 119, poz. 1117.



INFORMACJE O AUTORACH

dr Pawet Gtodek

Adiunkt w Katedrze Przedsiebiorczosci i Polityki Przemystowej na Wydziale Zarzgdzania
Uniwersytetu t6dzkiego. Ekspert w zakresie finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych.
Zainteresowania badawcze: zagadnienia przedsiebiorczosci i funkcjonowania matych
przedsiebiorstw, innowaciji i transferu technologii. Posiada znaczne doswiadczenie ba-
dawcze i edukacyjne w zakresie kierowania i realizacji projektow badawczych z zakresu
przedsiebiorczosci, ekonomiki finansowania matych i srednich przedsiebiorstw, inno-
waciji i transferu technologii. Wspotpracuije z licznymi instytucjami wspierajgcymi rozwoj
innowacji i transfer technologii oraz finansowanie MSP. Wyktadowca Podyplomowego
Studium Komercjalizacji Nauki i Technologii realizowanego przez Uniwersytet todzki
wraz z University of Texas w Austin (polski odpowiednik programu Master of Science
in Science and Technology Commercialization). Autor licznych publikacji z zakresu
finansowania projektow innowacyjnych oraz matych i $rednich przedsiebiorstw.

Mariusz Gotebiowski

Doktorant na Wydziale Zarzgdzania Uniwersytetu todzkiego. Zajmuje sie foresight’em,
innowacjami i transferem technologii. Uczestnik zagranicznych programow edukacyjnych
i szkoleniowych (studia w Niemczech, Anglii i Finlandii). Stypendysta Prezesa Rady
Ministrow, Unii Europejskiej oraz The Prime Minister’s of The Landesstiftung Baden-
-Wurttemberg. Koordynator projektow zlecanych przez Komitet Badarn Naukowych,
wspotautor kilku publikacji naukowych, wspotpracownik Polskiej Akademii Nauk oraz
Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w todzi, od listopada 2005 r. menedzer
w Stowarzyszeniu Organizatorow Osrodkow Innowacii i Przedsiebiorczosci w Polsce,
czfonek Zarzadu Stowarzyszenia Innowatorow Zarzgdzania dziatajgcego przy Wydziale
Zarzadzania Uniwersytetu todzkiego.






ANKIETA

TRANSFER TECHNOLOGII
W MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTWACH

W trosce o to, by jak najlepiej przygotowac kolejne wydania Vademecum Innowacyjne-
9o Przedsiebiorcy, prosimy Panstwa o wypetnienie ponizszej ankiety i odestanie jej na
adres: Biuro Stowarzyszenia Organizatorow Osrodkow Innowacii i Przedsiebiorczosci
w Polsce, ul. Wolczanska 51/19, 90-608 todz.

1) Jakie byly Pana(i) oczekiwania wobec niniejszego tomiku?

Z podziekowaniami i zyczeniami dalszej
efektywnej wspotpracy

sie¢ STIM






